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INTRODUCCION

La familia constituye la primera instancia de socializacion del ser humano
donde los padres asumen el liderazgo al mismo tiempo que la responsabilidad de
educar, formar y guiar a sus hijos. Es muy importante la educacion que reciben los
hijos desde los primeros afios de vida para determinar su accionar en diferentes
contextos, la escuela es uno de ellos ya que esta es trascendental en su vida
ademas de que en este espacio permanecen mayor tiempo donde se establecen
las primeras interacciones con otras personas diferentes al nucleo familiar, es asi
que la escuela y la familia se encuentran estrechamente vinculadas, por ello la

importancia que tiene con el rendimiento académico de los alumnos.

Estos aspectos motivan la presente investigacion , en la cual me surge el
interés por identificar y reconocer los estilos parentales que predominan en los
alumnos de nivel secundaria asi como sus implicaciones que estas tienen en el
rendimiento académico, las conductas o comportamientos que caracterizan a cada
uno de los estilos parentales y asi dar pauta a conocer las posibles estrategias que
se pueden implementar para el buen desempefio de los estudiantes logrando un
proceso de ensefianza- aprendizaje eficiente al mismo tiempo que una educacién
de calidad de tal manera que se obtenga una formacion adecuada desde el aspecto

académico.

El rendimiento académico es parte del proceso educativo que a su vez se
constituye de dos dimensiones: una individual y una social. La adquisicion de
nuevas formas y modelos de comportamiento como también de nuevos
conocimientos dependen no solo del contexto educativo institucional sino también

del ambiente familiar y social.

En la actualidad los alumnos al tener la motivacion y orientacion de los padres
hacen que se muestren con una actitud positiva para llevar a cabo el desarrollo de
su proceso de formacién académica, logrando un buen rendimiento de manera
eficiente. Sin embargo, el foco de atencién se encuentra en las implicaciones que
conlleva cada estilo parental, por ello la importancia de conocer las estrategias

necesarias para el logro de un buen desempefio académico.



En nuestra sociedad se ha naturalizado la idea de que las familias son las
Gnicas responsables de satisfacer las necesidades biolégicas, afectivas y de
formacién valérica de sus hijos/as, mientras que la escuela ha sido la institucion
destinada a la satisfaccion de sus necesidades intelectuales y académicas. Sin

embargo, ambas deben estar vinculadas para la formacién integral de los alumnos.

La crianza parental depende de manera indudable de las caracteristicas de
la familia, fundamentalmente de los padres, donde los cambios drasticos en su
estructura pueden alterar los roles de los integrantes y sus funciones, es asi que
todo aquello que transmitan, sean actitudes o normas, seran determinantes en su
desarrollo. Por ende, los alumnos que se desarrollan en un clima familiar favorable
tienden a lograr mas facilmente éxito escolar, ya que tienen ventajas, por ejemplo,
que se les ayude en la realizacion de las tareas escolares, se esta al pendiente de
su comportamiento y se les orienta en sus acciones. Lo contrario sucede en un
ambiente desfavorable, debido a que impide a los alumnos sentirse seguros,

tranquilos, y les retiene la concentracion.

Para lograr que los estudiantes obtengan buenos resultados con la
adquisicién de multiples aprendizajes debe existir un trabajo en conjunto tanto de
los padres, docentes y la institucion educativa, con la finalidad de que todos esto
actores sean ejemplos para una verdadera formacion de los mismos con el
propdsito de que se realicen aprendizajes con experiencias significativas para el

alumnado.

Este trabajo estd conformado por cuatro capitulos , en el primero se
encuentra el planteamiento del problema en el que se da a conocer la idea de la
investigacion explicando la importancia del problema detectado y el porqué es
necesario dar una solucién ya que este nos dara pauta a la investigacién indagando
sobre los aspectos que me ayudaran al desarrollo de la misma ademas de
gue conduce a seleccionar una metodologia de tipo cualitativa por lo que los
objetivos deberan ser coherentes , asi mismo se encuentran las preguntas de
investigacion en relacion a lo que se busca alcanzar, el supuesto hipotético que se

refiere a aquello que se desea verificar o comprobar en el desarrollo de la



investigacion y la justificacion donde se exponen las razones que motivaron la

indagacion.

El capitulo dos estd constituidos por el marco tedrico y metodolégico que
permiten fundamentar la investigacion, teniendo como insumo los diversos
conocimientos sobre el tema seleccionado ademas de las técnicas y procedimientos

empleados para resolver la problematica detectada.

En consiguiente el capitulo tres hace referencia a las estrategias en el
rendimiento académico, en este parte se describe cada una de ellas, la manera en

gue se aplicaron, asi como el impacto que tuvo en el alumnado.

Y por ultimo en el capitulo cuatro se dan a conocer los resultados obtenidos
con base a los objetivos que se plantearon, verificando el logro de estos para dar
las conclusiones sobre la investigacion para orientar por medio de recomendaciones
con la finalidad de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de primer

grado grupo B de la Escuela Secundaria No. 0130 Nezahualcéyotl.
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Objetivos de la investigacion
El plantear objetivos permite indicar lo que se espera de la investigacion
siendo la guia de las actividades a realizar dandole una direccionalidad para llegar
a la meta, estos deben tener una claridad para alance deseado. Un objetivo es la
intencion explicita de un investigador de lograr o alcanzar un resultado a lo largo de
una investigacion, se refiere a lo que el investigador intenta hacer sobre el problema
con base en su estudio. Todo objetivo de investigacion debe orientarse al logro o

generacion de conocimientos (Sampieri, 2018)

Los objetivos especificos son las intenciones del investigador de los logros
previos que desea obtener y que se deben cumplir para alcanzar el objetivo general,

estos pueden ser de menor o mayor complejidad. (Sampieri, 2018)

Estos se convierten en esenciales para dar solucion a nuestra problematica

detectada

Objetivo general
Identificar los estilos parentales que mas predominan en los adolescentes para
conocer las estrategias eficientes que permitan el desarrollo académico de los

alumnos en educacion secundaria.

Objetivos especificos
Conocer las estrategias adecuadas para el buen desempefio de los alumnos de

acuerdo a sus estilos parentales.

Determinar como los estilos parentales influyen en el desarrollo integral y académico
de los estudiantes en educacion secundaria.
Describir el comportamiento de los adolescentes de acuerdo con el estilo parental

predominante.
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Pregunta de investigacion

La pregunta de investigacion es una cuestion factible que proporciona una
declaracion explicita de lo que se intenta investigar a través de una recopilacion de
datos, plantear una pregunta de investigacion debe surgir de una idea que ayuda a
resolver problemas y aportar conocimientos. (Hernandez, 2016)

Esta nos dara las pautas para justificar de forma solida la investigacion
orientando la adecuada redaccion de objetivos, guiar la metodologia y el analisis

para el logro de resultados eficientes.

General
¢, Cudles son los estilos parentales predominantes en los adolescentes a nivel

secundaria?

Preguntas colaterales

¢, Cuales son los comportamientos que presentan los adolescentes de acuerdo al

estilo parental predominante?

¢ De qué manera influyen los estilos parentales en el desarrollo integral y académico
de alumnos de secundaria?
¢, Qué estrategias se pueden implementar para la mejora del rendimiento académico

en los alumnos de secundaria?

12



Supuesto de la investigacion

Los comportamientos que presentan los estudiantes de secundaria son
producto de la forma en como son educados por sus padres, por lo tanto, al
identificarlos se pueden conocer las posibles estrategias que permitiran el aumento
del rendimiento académico de los alumnos del primer grado grupo B en la asignatura
de Formacion Civica y Etica.

CAPITULO 1

Planteamiento del problema

A lo largo de las préacticas profesionales en un periodo establecido del 05 de
septiembre al 18 de noviembre del 2022 se pudo percibir que muchos de los
estudiantes a nivel secundaria presentan un bajo rendimiento académico , reflejado
en sus notas o bien en que no se logra el aprendizaje esperado , lo que se cree que
puede ser el resultado de la relacion entre los estilos parentales con el rendimiento
académico, pues la mayoria de los padres deben salir a trabajar siendo el sostén
de la familia por lo que no existe un vinculo permanente, ademas de la forma en
gue como estos tratan a sus hijos afectando directamente los comportamientos de
los mismos , se destaca el aspecto familiar debido a que es la primera escuela del

ser humano para definir su estilo de vida.

Por parte de la instituciébn educativa, asi como los docentes realizaron
actividades extras para nivelar a los alumnos para la mejora de sus notas sin
embargo aun existe ese problema, por lo que de nuevo hace pensar que los padres
desempeiian un papel importante en el desarrollo académico. Baumrind (1991)
menciona que se han realizado investigaciones con los adolescentes para
determinan la influencia de los padres en el rendimiento escolar, mencionando asi
gue estilo parental es un aspecto importante ya que los antecesores emiten

conductas que los hijos por ende reflejan en la interaccion con las personas que lo
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rodean. Los padres son los responsables de cuidar y proteger a sus hijos desde la

etapa infantil hasta la adolescencia (cespedes, 2008).

Justificacion

La presente investigacion surgio a partir de descubrir las implicaciones que
tienen los estilos de parentales en el rendimiento académico en los estudiantes de
primer grado de secundaria particularmente en el grupo de 1°B de la Escuela
Secundaria 130 Nezahualcoyotl, asi como las posibles estrategias que se pueden
implementar para el aumento del mismo. Si bien sabemos el desarrollo integral de
una adolescente incentiva el liderazgo, la imaginacién, la creatividad, el debate, la
produccién académica, artistica y deportiva; todos estos enmarcados en un

contexto que promueve continuamente la formacion de buenos ciudadanos.

Por ello la importancia de conocer las implicaciones que puede tener los
estilos parentales en el proceso de ensefianza — aprendizaje para dar paso a
conocer las posibles estrategias que ayudaran al aumento del rendimiento
académico contribuyendo la formacion de los estudiantes tanto académica como

personalmente.

Especificamente en la asignatura de Formacion Civica y Etica se requiere de
la mejora del rendimiento académico , ya que los alumnos suelen conformarse con
un desempefio minimo pues no le dan la importancia necesaria se tiene la idea de
ser una asignatura “facil y no tan relevante en su formaciéon”, sin embargo esta es
la base para su formacién académica y personal que les permite socializar, adquirir
principios, valores , actitudes , sentido de pertenencia ademas de reconocer sus
derechos humanos todos, estos elementos son parte de su vida diaria que de
manera consciente o inconsciente utilizan ,cada uno de estos son de gran utilidad
en la cotidianidad para el saber actuar ante problematicas , tomar decisiones a
partir del uso del pensamiento critico asi como de la autonomia ademas de formarse
como agentes transformadores del cambio social ya que son las futuras
generaciones que deberan tener un grado de competitividad para la mejora

constante.
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Esto con base al enfoque de la propia asignatura que se refiera a: “La
formacion civica y ética en la educacion basica se orienta a desarrollar en los
estudiantes capacidades y habilidades que les permitan tomar decisiones asertivas,
elegir entre opciones de valor, encarar conflictos, participar en asuntos colectivos; y
actuar conforme a principios y valores para la mejora personal y el bien comun,
teniendo como marco de referencia los derechos humanos y los principios

democréticos.”(SEP, Enfoque pedagogico, 2017)

Por ello la importancia de los estilos parentales, la manera en que los padres
educan a sus hijos/as repercute en su formacion, son muchos los aspectos que
conforman desarrollo integral de los estudiantes para la mejora del rendimiento
académico a partir de que ambas partes sean conscientes de que la escuela y la

familia son esenciales en la educacion de los alumnos.

CAPITULO 2

Marco tedérico. Una mirada a la literatura.

El marco teorico permite fundamentar la investigacion teniendo como insumo
diversos conocimientos de una variedad de fuentes junto con un seguimiento de los
mismos. Arias (2012) sefiala que es el producto de la revisibn documental-
bibliografica y consiste en una recopilacion de autores conceptos y definiciones, que
sirven de base a la investigacion por realizar, los cuales comprenden los

antecedentes de investigacion, bases tedricas y sistema de variables

Por lo tanto, se convierte en un elemento fundamental que direcciona el
trabajo realizando una descripcién de los elementos tedricos planteados a partir de

la realidad observada y su analisis correspondiente.

Antecedentes de la investigacion
El rendimiento escolar es un aspecto fundamental ya que permite verificar la

eficacia de la calidad de los procesos educativos de los alumnos, mismo que es el
resultado del esfuerzo del docente, sin embargo, existen componentes relevantes
gue son parte de la formacion del estudiantado como la forma en que han sido

educados ya que con base a esto reflejan conductas y actitudes que pueden
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contribuir a un aprendizaje significativo o bien perjudicar el mismo. La razon por la
que delimite mi problema fue con base a varias investigaciones que se han
realizado, surgiendo la duda de la influencia que tienen los estilos parentales en el
rendimiento académico de los alumnos de secundaria, asi como conocer las
implicaciones que traen consigo para posteriormente implementar las posibles
estrategias que permitan la mejora del proceso de aprendizaje, donde los alumnos
adquieran conocimientos significativos que lleven a la vida diaria donde la toma de
decisiones y la autonomia son vertientes cotidianas en cualquier situacion

vivenciada.

Antecedentes internacionales

Ortiz y Moreno (2015) en su investigacion “Estilos Parentales: implicaciones
sobre el rendimiento escolar en alumnos de educacién media”, tuvo como propdsito
generar las consecuencias que traen consigo el estilo parental sobre el rendimiento
académico de 90 adolescentes, de ambos sexos, de segundo y tercer grado del
nivel secundaria de San Juan del Rio, Querétaro en México. El muestreo fue
probabilistico aleatorio simple, con disefio no experimental, transversal
comparativo. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de Patrones de
Autoridad Parental y la calificacién promediada del primer bimestre. Los resultados
obtenidos del ANOVA reflejaron que el 37.7% los padres aplican un mismo estilo
parental: 32.3% autoritarios con hijos con mejor rendimiento académico,
seguidamente por 52.9% de padres democraticos, y 14.7% de padres negligentes
con hijos con rendimiento deficiente. En 62.3% de las familias ambos padres educan
con diferente estilo, y el rendimiento de los hijos no refleja un cambio significativo.
Dicho estudio llego a la conclusion que existe una relacion entre el estilo parental y
el rendimiento académico donde quienes sean educados por padres que practican
el mismo estilo parental repercutird en su rendimiento académico en funcion a dicho
estilo. Asi mismo se pudo comprobar empiricamente que el rendimiento académico
de los adolescentes se ve afectado en relacidon del estilo parental que reciben de
sus padres, pero, a diferencia de otros estudios que consideran la percepcién de los

estilos parentales en conjunto, aqui se realizé el analisis con cada padre como
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individuo, hallando como evidencia la afectacion cuando existen estilos diferentes

en ambos padres.
Antecedentes Nacionales

Caballo y Lescano (2012) en su tesis “Funcionamiento Familiar y
Rendimiento Académico en Estudiantes de Secundaria de la Institucion Educativa
N° 0292 — Tabalosos. Marzo 2011- Abril 2012, su principal propdsito fue hallar la
relacion existente entre el funcionamiento familiar y el nivel de rendimiento
académico de los alumnos de 4to y 5to grado del nivel secundario, el cual se llevo
a cabo entre Julio 2011 y Julio 2012, El tipo de investigacion proyectado fue
correlacional y segun la recaudacion de los datos de tipo transversal; se empleo el

disefio correlacional y la muestra la conformaron 28 estudiantes y sus familias.

Para calcular la variable funcionamiento familiar se utiliz6 como instrumento
elcuestionario: Como es tu Familia para los estudiantes y Como es su familia para
los padres y para calcular la variable rendimiento académico de los estudiantes se
empled la boleta de notas de los alumnos. Para interpretar y dar andlisis al
comportamiento de las variables en investigacion se empled la estadistica
descriptiva hallando como resultados generales del nivel de rendimiento académico,
50,0% nivel de rendimiento académico bajo, 42,9% rendimiento académico medio
y 7,1% alto rendimiento académico. No existi6 una union significativa entre

funcionamiento familiar y el rendimiento académico en los estudiantes.
Antecedente local

Asencios, Torrejon y Vivas (2013) en sus tesis “Participacion de Padres de
Familia y su relacion con el rendimiento académico, en areas de comunicacion y
matematica, en estudiantes del 4° grado de primaria de la |I.LE. de Los Olivos”,
sustentada en la Universidad Cesar Vallejo; sus resultados indicaron que en
términos generales hay un buen rendimiento en las é&reas mencionadas,
respaldadas por un nivel de control adecuado emitido de los padres y un clima
familiar adecuado. Por otra parte, el porcentaje menor, correspondiente a los

estudiantes con bajo rendimiento académico vienen acompafados de todo lo
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contrario. Lo que lleva a concluir con la existencia de una correlacion entre ambas
variables, donde se ve manifestado que cuando los padres ejercen controles
adecuados obtienen buenos resultados respecto al rendimiento académico en sus
hijos.
Etapa de la adolescencia
Concepto

La adolescencia es una etapa entre la nifiez y la edad adulta
cronolégicamente se inicia por los cambios puberales y se caracteriza por diversos
cambios biolégicos, psicolégicos y sociales; no solamente es un periodo de

adaptacion sino una fase de determinaciones hacia una independencia.

La Organizacion Mundial de la Salud establece que la adolescencia es la
etapa que transcurre entre los 10 y 19 afos, considerandose tres fases: la
adolescencia temprana (10 a 14 afios), adolescencia media (15 a 17 afios) la

adolescencia tardia (18 a 19) afios. (Marin, 2017)

Adolescenciatemprana (10 a 14 afios)

Se caracteriza por el crecimiento y desarrollo acelerado, es el inicio de los
cambios puberales existe una preocupacion por los cambios fisicos, curiosidad,
busqueda de autonomia e independencia, asi como los cambios en su conducta y
emotividad (UNICEF, 2020) .En cuanto a las relaciones parentales, la familia sigue
siendo el centro de su vida, aunque lentamente empieza la tarea de

desprendimiento de ella.

Adolescencia media (15 a 17 afios)

Es la fase en donde se constituye la identidad personal y sexual por lo que el
desarrollo corporal ya no es tan acelerado como lo era en la etapa puberal y alcanza
proporciones adultas. En cuanto a la relacion con la familia, se destaca el
distanciamiento familiar que se produce, en donde la familia deja de ser el centro de
existencia llevando a cabo la independencia que a su vez genera conductas de
rebeldia, emociones en constante cambio, asi como sus estados de animo que de

forma paralela produce el distanciamiento de los adultos y se adhieren al grupo de
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pares, creando sus propias normas y costumbres, acordes a la ideologia grupal

dominante, conformados heterogéneamente.

Consecuentemente, en esta fase se producen fuertes ambivalencias o
contradicciones debido a las fantasias de independencia que genera separaciones
y uniones a nuevos grupos, donde el descontrol y la confusion son muy frecuentes.
Esta etapa esta fuertemente caracterizada por la busqueda del sentido de la vida,

de pertenencia, el descubrimiento de valores y de preocupacion ética

Adolescencia tardia (18 a 19 afios)

En esta etapa se ha culminado una parte del crecimiento y desarrollo donde
el adolescente debera tomar decisiones importantes en su formacién académica y
personal, se tiene una cierta maduracion ya que esti cerca de ser un adulto.
(UNICEF, 2020).

Es dificil determinar cuando culmina el periodo adolescente, esto dependera
de distintos criterios que consideren importantes, ya que en esta etapa realiza un
doble movimiento; el primero hacia el mundo externo conformado por grupo de
pares, amistad, vinculos amoroso etc. Por ende, el mundo interno como los ideales,

proyectos de vida, responsabilidad social, conciencia moral entre otros.

Estas fases producen diversos cambios en el transcurso de la adolescencia,
los cuales son: cambios fisicos que incluyen crecimiento corporal y la aparicion de
caracteres sexuales primarios y secundarios en ambos sexos (Colas Pérez, 1999);
cambios cognitivos que habilitan un pensamiento hipotético-deductivo y al mismo
tiempo el egocentrismo adolescente hace que piensen de un modo mas intuitivo

que racional (Berger, 2001)

Estas fases producen diversos cambios en el transcurso de la adolescencia,
los cuales son: cambios fisicos que incluyen crecimiento corporal y la apariciéon de
caracteres sexuales primarios y secundarios en ambos sexos (Colas Pérez, 1999);
cambios cognitivos que habilitan un pensamiento hipotético-deductivo y al mismo
tiempo el egocentrismo adolescente hace que piensen de un modo mas intuitivo

gue racional (Berger, 2001)
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La adolescencia es una de las etapas mas dinamicas de la vida, los cambios
rapidos que ocurren en el individuo, no solo lo sorprende a él mismo, sino que a
todos los que lo rodean, en especial a los padres. Estos deben reformular casi todos
los aspectos de la relacién con sus hijos, para lograr comunicarse efectivamente
con ellos y mantener su funcion de guias del desarrollo de los mismos (Valdes

Cuervo, A., Ferrero Lozano, D. y Garcia Simon, T., 2016).

Las relaciones con los hijos deben ser adecuadas a su edad o nivel de
desarrollo. Lo que era correcto en la primera infancia puede no serlo para un
adolescente. Por lo que la toma de decisiones varia de acuerdo a la edad e
interiorizan esas formas de proceder, respecto al otro autonomia o exteriorizacién o
expresividad de emociones o0 problemas como aspectos relevantes en su vida
familiar, asi como también el conjunto de valores o recursos que se necesita para
abordar la vida social (Mestre, 2001, citado en Cadme Orellana y Rojas Zapata,
2014)

La maduracion del adolescente produce cambios en la familia, pero las
alteraciones en el comportamiento de los padres y el funcionamiento familiar, al
mismo tiempo, tienen efectos sobre el desarrollo del adolescente (Coleman y
Hendry, 1999).

Valdés Cuervo y Garcia Simon (2016) mencionan tres caracteristicas que
van a marcar el cambio en las relaciones de los padres con el adolescente: la
primera de ellas se refiere al distanciamiento que se produce en las relaciones de
los adolescentes con los padres; la segunda, al aumento del nivel de la conflictividad
en las relaciones; y la tercera, a la tendencia hacia una mayor igualdad en las

mismas.

Procesos cognitivos
Los procesos cognitivos permiten el conocimiento y la interaccion con los que
nos rodea que se define como un proceso de la capacidad mental; comprenden la

percepcion, atencion, pensamiento, memoria y lenguaje. (Vygotsky, 2019)
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Por ende el aspecto cognitivo e define como la autoevaluacién de la
propia capacidad del individuo para cumplir una determinada tarea cognitiva, su

percepcion sobre su capacidad y habilidades intelectuales.

La percepcion

La percepcion es coOmo se interpreta y se entiende la informacién que se ha
recibido a través de los sentidos donde se involucra la decodificacién cerebral, asi
como darle algun sentido a lo que se esta recibiendo mediante la organizacion de

estimulos del ambiente para proporcionar experiencias significativas.

La atencion

Se da cuando el receptor empieza a captar activamente lo que ve lo que oye
y, comienza a fijarse en ello o en cierta parte, en lugar de observar o escuchar lo
gue se convierte en una cualidad que permite filtrar los estimulos ambientales,

seleccionando cuales son relevantes por medio de la concentracion.

Pensamiento
Integra toda la informacion y permite elaborar juicios, deducciones y
aprendizajes con base a diferentes tipos de razonamiento como el inductivo,

deductivo o hipotético-deductivo de acuerdo a la situacion.

La memoria

Es la funcion cognitiva que permite codificar, almacenar y recuperar la
informacion del pasado este concepto surge como un modelo descriptivo del
mantenimiento y la manipulacion de la informacion durante un periodo limitado; su
importancia radicaba en que gracias a ellos se podian llevar a cabo actos cognitivos
complejos, la comprension del lenguaje, el razonamiento y la resolucion de

problemas.

Lenguaje
Es la capacidad que tenemos para expresar pensamientos y sentimientos a
través de la palabra siendo una herramienta para comunicarnos, asi como organizar

y transmitir la informacién que tenemos sobre nosotros o el mundo.
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La adolescenciay el aprendizaje

Durante la adolescencia el aprendizaje puede resultar un reto, debido a los cambios
fisicos, emocionales y cognitivos que experimentan los estudiantes. Esto
desencadena la falta de motivacion por el poco autoconocimiento que posee el

adolescente respecto a sus capacidades para aprender.

Sin embargo, no todos los cambios repercuten de manera negativa, ya que durante
esta etapa la neuroplasticidad (la capacidad de cambiar la estructura y funcion del
cerebro durante el aprendizaje) aumenta; esto es, la corteza prefrontal del cerebro,
gue controla funciones como la planificacion, establecimiento de metas, toma de
decisiones y resolucién de problemas, experimenta cambios que pueden ser

trabajados por el docente para fomentar el autoconocimiento en el estudiante.

Desarrollo integral
El desarrollo integral concibe a las personas como seres sociales y
emocionales, este busca fortalecer el sentido de responsabilidad y ética en los

alumnos.

Este requiere de un conjunto de condiciones enfocadas a lograr el bienestar
integral de las personas en los distintos aspectos de tu vida. Su incidencia puede
ser a favor o en contra dependiendo de las condiciones del entorno en el que te
desarrollas (familiar, escolar o comunitario). Las problematicas que se presenten,
como la desigualdad, la violencia, la falta de recursos econémicos y la escasa
participacion ciudadana dificultan la posibilidad de satisfacer las principales
necesidades basicas de las personas; si bien es cierto que el contexto influye, no

determina o impide alcanzar el bienestar integral personal y social.

La formacion integral de los estudiantes pretende el desarrollo de
capacidades, valores y habilidades que favorezcan su trayectoria académica; es un
proceso continuo, permanente y participativo que busca lograr la realizacion plena

del estudiante

Las acciones y estrategias de apoyo deben considerar tanto las necesidades

estudiantiles, como la valoracion, respeto y promocion de sus habilidades, asi como
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de sus potencialidades, buscando generar espacios de participacion activa,

desarrollo de la autonomia, reflexion critica y empoderamiento civico ademas del

académico de los estudiantes.

Beneficios del desarrollo integral en relacion a los estilos parentales

*

Al ser responsables de su propia vida, se sentira en equilibrio y listo para
aportar mejoras en la sociedad, evitando asi cualquier conducta de riesgo.
Impulsa su creatividad: La practica, el juego y experimentacion, beneficia su
capacidad de abstraccion, permitiéndole crear e innovar.

Incrementa su autonomia e independencia: Esto le dar4 una gran ventaja
como persona y profesional. Actualmente en la modalidad en linea, esta
cualidad les ha permitido a los estudiantes adaptarse y conservar su
rendimiento a pesar de las circunstancias.

Fortalece su habilidad para relacionarse con otros: Al contemplar la parte
emocional dentro de la educacién integral, el estudiante tendra un mayor

compromiso social.

El rol del docente

Este debe partir de la concepcién de establecer estrategias de ensefanza-

aprendizaje que propicien un ambiente de trabajo colaborativo. Para ello el docente

debera escoger las formas metodolégicas activas que propicien el dialogo y la

reflexion entre los participantes del proceso, partiendo de las caracteristicas

personales de cada uno de ellos (fortalezas, debilidades, intereses) lo cual influye

en el conocimiento del desarrollo del aprendizaje del grupo para trazar la estrategia

educativa a emplear.

+ Fomentar el trabajo en equipos y la asuncion de diversos roles, de manera que

se compartan las responsabilidades.

+ Solucionar y utilizar de forma adecuada el medio de ensefianza que favorezca

un ambiente interactivo, creativo y colaborativo.

+ Determinar y disefiar situaciones de ensefianza que estimulen el trabajo

colaborativo.
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+ Cuidar que estas situaciones de ensefianza estén acordes con las necesidades
de los alumnos.

+ Asumir el rol de acompafiante, de guia, de estimulador del desempefio de los
alumnos durante el desarrollo del proceso.

+ Elaborar situaciones problémicas, cuestionamientos, a fin de crear la necesidad

de ayuda.

Rol del alumno

Promover el desarrollo integral de la personalidad del educando, es decir,
activar la apropiacion de conocimientos, destrezas y capacidades intelectuales en
estrecha armonia con la formacién de sentimientos, motivaciones, cualidades,
valores, convicciones e ideales. Se debe garantizar la unidad y el equilibrio de lo
cognitivo y lo afectivo valorativo en el desarrollo y crecimiento personal de los que

aprenden

+ Desarrollar la capacidad para realizar aprendizajes a lo largo de la vida, a partir
del dominio de las habilidades, estrategias y motivaciones para aprender, y de
la necesidad de una autoeducacion constante.

+ Los estudiantes deben hacer uso apropiado de habilidades colaborativas, tales
como distribuirse responsabilidades, tomar decisiones, establecer una adecuada

comunicacién, manejar correctamente las dificultades que se presentan

Estilos parentales
Definicion de varios autores

Romero, Robles y Lorenzo (2006), manifiestan a los estilos de crianza como
el grupo de conductas, sentimientos, y modelos de comportamiento que los padres
adjudican frente a sus hijos y que afectan no sélo en su funcionamiento psicoldgico

sino también en el social.

Caballo y Rodrigo (2011) se refieren a los estilos de crianza como las

tendencias globales de comportamiento, a las que frecuentemente son mas
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aplicadas, esto no quiere decir que los padres ejercen repetidamente los mismos
meétodos con todos sus hijos, ni en todas las circunstancias, sino que, dentro de un
grupo de tacticas, los padres pueden ser tolerantes en las normas educativas que

apliquen.

El modelo de Diana Baumrind

Berger (2006) tuvo como modelo de investigacion al trabajo que efectud
Baumrind hace 40 afios aproximadamente, quien en su proyecto de estudié tuvo a
100 nifios preescolares, todos de nacionalidad estadounidense de clase media; para
poder recoger toda la informacion relevante disefio un registro en el cual se podia
plasmar los comportamientos en relacion con cualidades como autocontrol,
independencia y autoestima; después de dialogar con los padres y observar la
manera de interactuar entre padre-hijo en el hogar y en su lugar de préacticas. Hallé
que los padres se diferenciaban en cuatro dimensiones relevantes, como: expresion
de afecto, lo que manifiesta, que cada vez que algunos progenitores se daban a
notar muy carifosos, otros se expresaban muy frios y criticos; estrategias para la
instruccion, daban a notar critica, persuasién y castigo fisico; comunicacion, algunos
padres prestaban atencion a sus hijos, otros demandaban calma; y expectativas de

madurez, hubo una variacion en sus niveles de responsabilidad y autocontrol.

Teniendo como modelo éstas cuatro dimensiones, Baumrind establecié 4

estilos de crianza; autoritario, autoritativo, permisivo y negligente .

Estilo autoritativo

Dice que los diferentes enfoques en la crianza de los nifilos dependen de dos
factores: la demanda de los padres hacia los hijos, y la escucha o recepcion que
ofrecen los padres. El padre o la madre autoritativos esperan mucho de los nifios,
pero también estan dispuestos a dar mucho por ellos. Por eso, su estilo se
caracteriza por ser comunicativo, por equilibrar la presencia y el control con el

didlogo vy la libertad.

Seria el padre exigente y al mismo tiempo sensible, que acepta y alienta la
progresiva autonomia de sus hijos. Tiene una comunicacion abierta con ellos y

reglas flexibles. Tiene un buen cuidado con ellos y un buen afecto. Cuando aplica
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castigos estos son razonables y ejerce un control firme. Aplica una disciplina
inductiva, ya que le explica el propésito de las reglas y esta abierto a las

argumentaciones sobre las mismas.
Caracteristicas

Los padres autoritativos o democraticos, son aquellos padres que intentan
fijar limites claros confiando en las consecuencias naturales para que el nifio
aprenda de sus propios errores. Son familias que proporcionan normas claras y que
razonan de forma afectuosa. No imponen por el ordeno y mando, aunque si son
firmes en su modo de hacer, pero son carifiosos y afectuosos con sus hijos. Los
padres autoritativos explican al nifio por qué son importantes las reglas y por qué
deben seguirse. Los padres autoritativos razonan con sus hijos y consideran el
punto de vista del nifio a pesar de que pueden no estar de acuerdo.

Estilo autoritario

Los padres autoritarios valoran la obediencia como una virtud, asi como la
dedicacion a las tareas, la tradicion y la preservacion del orden. Favorecen las
medidas de castigo o de fuerza y estan de acuerdo en mantener a los nifios en un

papel subordinado y en restringir su autonomia. (Jiménez, M, J, 2009 p. 23)

Climent, G., (2009) Define a estos padres como exigentes y poco receptivos
ya que toman poco en cuenta las necesidades de sus hijos; las reglas que imponen
no pueden ser cuestionadas ni negociadas y la obediencia sin cuestionamiento es
sobrevalorada. No estimulan la independencia e individualidad de los hijos y utilizan

la fuerza -incluyendo el castigo fisico- ante conductas consideradas inadecuadas.
Caracteristicas

Los padres dedican muchos esfuerzos a influir, controlar y evaluar el
comportamiento y actitudes de sus hijos de acuerdo con unos rigidos patrones
preestablecidos. No facilitan el dialogo y, en ocasiones, rechazan a sus hijos/as
como medida disciplinaria. El estilo autoritario es el que tiene repercusiones mas
negativas sobre la socializacion de los hijos, como la falta de autonomia personal y

creatividad, menor competencia social o baja autoestima y genera nifios
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descontentos, reservados, poco tenaces a la hora de perseguir metas, poco

comunicativos y afectuosos.

Estilo permisivo

Proporcionan pocas pautas y ponen pocos limites. Estos padres no esperan
un comportamiento maduro por parte de sus hijos y, a menudo, los hijos pueden
confundirlo mas con un amigo que con una figura parental. A menudo afirman que
“los nifios son nifos”. Y si bien es cierto que suelen ser carifosos y amorosos, hacen
poco o ningun intento de controlar o disciplinar a sus hijos. Debido a que hay pocas
reglas, expectativas y limites, los nifios criados por padres permisivos tienden a

luchar con la autorregulacién y el autocontrol.
Caracteristicas

Garcia (2013 p.14) dice que el padre comprensivo se caracteriza por
caracteristica forma razonadora ante las normas que transmite a sus hijos. Estos
son padres afectivos, tiene una buena comunicacién con sus hijos y dan pie a una
relacion basada en la confianza. La exigencia hacia los hijos es razonada, si quieren
llegar a acuerdos recurren al dialogo y asi conseguir que los hijos cumplan con sus
obligaciones. Exigen a los hijos un comportamiento maduro de responsabilidad. A
cambio tienden a no utilizar estrategias para fortalecer la voluntad o imposicion
cuando sus hijos se portan mal. Da pauta a la independencia, a la individualidad y

a la autonomia.

Tiene una confianza total en sus hijos y ejerce una democracia plena en la
relacion padres- hijos Los hijos disponen de una gran libertad y poca conduccion.
Los padres esperan que el nifio tenga un comportamiento maduro. No establecen

limites ni regularidades a la conducta.

Fomentan la independencia y la individualidad. En muchas ocasiones estos
padres son considerados indulgentes. Dado que en algunos casos los nifios pueden
presentar conductas de rebeldia, agresiones y en varias ocasiones incapaces de

asumir responsabilidades, por otro lado, se pueden presentar casos de nifios
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independientes, activos los cuales son sociales y creativos con la capacidad de

regular la agresividad con un grado de autoestima considerablemente alto.

Estilo negligente

A los padres negligentes también se les llama no implicados, desprendidos,
despectivos o desentendidos. Los padres son frios y controladores, generalmente
no estan involucrados en la vida de su hijo, son apartados, sin exigencias, sin
responsabilidades, y no establecen limites. Los padres negligentes también suelen
omitir las emociones de los nifios y las opiniones. Los padres emocionalmente no
respaldan a sus hijos, pero aun asi proveen sus necesidades basicas. Satisfacer las
necesidades basicas significa: alimentacion, vivienda, y articulos de tocador o

dinero por si se requiere. (Reyes Ana Maria, 2012 p. 87)

Los nifios cuyos padres son negligentes desarrollan el sentido de que otros
aspectos de la vida de los padres son mas importantes que ellos. Muchos nifios de
este estilo de crianza a menudo tratan de mantenerse a si mismos o dejan la
dependencia de los padres para conseguir una sensacion de ser independiente y
madurar para su edad. Los padres, y por lo tanto sus hijos, a menudo muestran un
comportamiento contradictorio. Los nifios se vuelven emocionalmente retirados
socialmente. Esta actitud también afecta las relaciones en su vida futura. En la

adolescencia, pueden mostrar patrones de absentismo escolar y delincuencia.

Caracteristicas

Quienes han crecido y vivido en un ambiente negligente, presentan un sin
namero de problemas académicos, emocionales y conductuales. La falta de afecto,
de supervisidn y guia, de estos nifios y adolescentes conlleva efectos muy negativos
en el desarrollo de los mismos: sienten inseguridad e inestabilidad, son
dependientes de los adultos, tienen dificultad de relacion con sus pares, tienen baja
tolerancia a la frustracion. Son niflos y adolescentes que pueden presentar

conductas delictivas o abusivas.
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Es un estilo caracterizado por la indiferencia, la permisividad, la pasividad, la
irritabilidad y la ambigtuedad, no hay normas ni afecto (Montero Jiménez y Jiménez
Tallén, 2009; Arranz, et al., 2004). Es un estilo que utiliza el castigo fisico hacia los
hijos como medida disciplinaria, predomina la falta de coherencia, minimo control e
implicacion emocional (Arranz et al., 2004). En esta categorizacion de estilos se

encuentran los padres con estilos educativos permisivos y autoritarios.

Rendimiento académico

Definicién de varios autores

Ausbel (1983) considera al rendimiento académico como el factor
motivacional que actla en el proceso de interaccion cognitiva y que depende de la
edad, coeficiente intelectual, ocupacion, clase social y antecedentes educativos,
citado por Rubio (1998).

Palacios (1987) refiere que el Rendimiento Académico es el estatus de un
alumno, con respecto a las actividades y los conocimientos adquiridos en
comparacion con otros. Asi también afiade que la motivacion en el rendimiento
académico esta determinada por el incentivo emitido de parte de los progenitores y

el medio ambiente social y cultural.

Freiberg Hoffman & Fernandez Liporace (2014), consideran que es un
término multidimensional, a partir del cual se puede dar cuenta tanto de la cuantia
como de la condicién de los resultados que se han obtenido en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.
Tipos de rendimiento académico

Existen tipos de rendimiento académico como lo son: Rendimiento individual,

general, especifico y rendimiento social.
Factores que intervienen en el rendimiento académico

Para Martinez (2010) ciertos componentes que participan en el
rendimiento académico son: la inteligencia, la personalidad, los habitos y técnicas

de estudio, los intereses profesionales, el clima social escolar y el entorno familiar.
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Garbanzo (2007) menciona que el rendimiento académico, por presentar
diversas causas, desarrolla una disposicion aclaratoria de los diversos
componentes y lugares momentdneos que participan en el desarrollo del
aprendizaje. Existen diferentes aspectos que se relacionan en el rendimiento
académico, intervienen componentes internos, asi como externos al individuo. Para
ello, los factores pueden ser de orden social, cognitivo y emocional, los que son

organizados en categorias.

Determinantes personales: Son los componentes de caracter individual,
cuyas correspondencias, se generan en funcién de variables subjetivas, sociales e
institucionales. También se tiene a la motivacion, las condiciones cognitivas, el
Autoconcepto académico, el bienestar psicoldgico, asistencia a clases, inteligencia,

aptitudes y sexo.

Determinantes sociales: Son los componentes que se relacionan al
rendimiento académico de naturaleza social, interactdan con la vida académica del
estudiante, cuyas correspondencias se generan entre si y entre variables
personales e institucionales. Asi tenemos: las diferencias sociales, el entorno
familiar, el nivel educativo de los padres, el contexto socioeconémico y variables
demograficas. Marchesi (2000) refiere que el ambiente familiar desempefa una
labor relevante. Se comprende por ambiente familiar al grupo de interacciones
propias de la coexistencia familiar, en el cual se puede ver afectado el crecimiento
del sujeto, viéndose reflejado en la actividad estudiantil. El padre y la madre, el
adulto encargado del alumno, influencia grandemente en la actividad estudiantil. Un
entorno familiar adecuado, reflejado por la responsabilidad, incurre en un apropiado
cumplimiento estudiantil, asi como la coexistencia familiar democratica entre padres
e hijos (Garbanzo, 2007).

Determinantes Institucionales: Son aquellos elementos externos que al
interactuar con el estudiante ejerce alta influencia en el rendimiento académico,
tales como: numero de alumnos, horario, los tamafos de los grupos, numero de

libros en la biblioteca del centro educativo y el ambiente institucional (Montero y
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Villalobos, 2007). Al respecto, existen aspectos que se pueden manejar en el

contexto educativo como modificar un horario o reducir el nUmero de estudiantes
por grupo.
Determinantes Pedagégicos: En este componente tiene como base la

funciéon

del docente, las diferentes tacticas de ensefianza utilizadas, los métodos de
evaluacion y materiales didacticos (Montero y Villalobos, 2007). A mas de la
motivacion que reciben los estudiantes y el periodo que dedica en la preparacion de

sus clases y actividades escolares a desarrollar con el estudiantado.

Entorno familiar: el tipo de interaccion y la dindmica familiar tendran que
plasmarse en el rendimiento escolar del alumno, que ser& tanto mas satisfactorio
cuanto mas positivas hayan sido esas influencias recibidas. Un ambiente familiar
que estimule el placer por las tareas académicas, la curiosidad por el saber, la
persistencia hacia el logro académico se relaciona con resultados académicos
buenos, Pelegrina Linares, Casanova, (2001. citado en Garbanzo Vargas, G. 2007
).

Por otro lado los ambientes familiares perjudicados por la violencia familiar
han dado a notar una correlacion existente con el rendimiento académico por debajo
de lo esperado. Debido a los resultados obtenidos por diversas investigaciones se
ha llegado a la conclusion que la violencia familiar es un componente relacionado al

fracaso académico (Vélez, Roa, 2005).

Obligacién de los padres Ley General de Educacion

Articulo 3: El Estado fomentara la participacion activa de los educandos,
madres y padres de familia o tutores, maestras y maestros, asi como de los distintos
actores involucrados en el proceso educativo y, en general, de todo el Sistema
Educativo Nacional, para asegurar que éste extienda sus beneficios a todos los
sectores sociales y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico,

social y cultural de sus habitantes.
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Articulo 6: Es obligacion de las mexicanas y los mexicanos hacer que sus
hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios asistan a las escuelas, para recibir
educacion obligatoria, en los términos que establezca la ley, asi como participar en
su proceso educativo, al revisar su progreso y desempefio, velando siempre por su

bienestar y desarrollo.
Estilos de crianzay rendimiento académico

Salazar (2006) define a los estilos parentales como las distintas maneras en
que los padres modelan la conducta de sus hijos, incluyendo el método de disciplina
gue usan frente al incumplimiento de normas familiares y sociales. Agregando a
esto, Ramirez (2005) quien menciona que los estilos ejercidos por los padres
tendran gran repercusion ya sea positiva 0 negativa en el comportamiento de los
hijos, ya que los estilos de crianza son una agrupacion de actitudes que forman un
ambiente emocional, se manifiestan los habitos de los padres, los cuales influyen

en el proceder de los hijos.

Es evidente que los padres directa o indirectamente trasmiten un sistema de
valores a sus hijos en la medida de que imponen sus normas Yy disciplina en el
funcionamiento familiar; cuando el nifio se enfrenta fuera del hogar, obtiene una

variedad de aprendizajes adicionales y distintos a los que adquirieron en casa.

White (2008) menciona que educar no es nada facil, ni tarea de un dia, es
preciso que los padres reconozcan la labor que ejercen en la conducta de sus hijos;
el ejemplo de los padres es el principal modelo para los hijos y es un elemento

imprescindible para el éxito educativo.

La calidad del vinculo se relaciona con el grado de cercania y relacion
afectiva entre padres e hijos y cuan queridos y aceptados se sienten. Las familias
que tienen un efecto positivo en el desemperio y ajuste escolar de sus hijos, tienden
a favorecer el contacto entre ellos y sus interacciones son afectuosas, abiertas,

empaticas y confiadas. ( (Salamanca, 2019)

Los estilos parentales son un factor relevante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, debido a la relacion directa con el rendimiento académico de los
alumnos. Existe una multiplicidad de factores que determinan o indican que el
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estudiante ha tenido un logro en su rendimiento como: el nivel intelectual, interés
por el estudio, las habilidades, motivacion, la misma personalidad etc. Sin embargo,
lo mas notable es la influencia del entorno familiar, la aceptacion, control de los
padres, la educacién que recibe y el afecto que se tiene para alcanzar una alta
competencia académica o bien el desarrollo de las mismas ya que se estan
formando como personas con un sistema de valores que van a repercutir en la
sociedad siendo agentes transformadores, donde generen cambios en beneficio del

bien comun.

Por ende, a partir de los recursos empleados por el docente como las
actividades en clase, tareas, entrevistas, pruebas (examenes), nivel de conducta
entre otras, se evalla el nivel de conocimientos alcanzados y se otorga una
calificacion de tipo cuantitativa, en este sentido tanto el docente como el estudiante

con elementos trascendentales en el proceso educativo, cuyo escenario es el aula.

Partiendo de los supuestos anteriores el rendimiento académico es el logro
méaximo del alumno como resultado de su participacién en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la institucién educativa a la que pertenezca (Martinez-Otero, 1997),
considerado una dimensién multifactorial, donde convergen dimensiones como la
motivacion académica, interés, dedicacion, ademas de factores ligados al ambiente

familiar.

Actualmente, Garcia (2012) sefialé que para lograr que los adolescentes
obtengan buenos resultados con la adquisicibn de multiples aprendizajes debe
existir un trabajo en conjunto tanto de los padres, docentes y la institucion educativa;
con la finalidad de que todos esto actores sean ejemplos para una verdadera
formacién de los estudiantes; alcanzando como resultado que la educacién sea de
calidad con el propo6sito de que se realicen aprendizajes con experiencias

significativas para los adolescentes

Por ello la relacién tan estrecha que se tiene en cuanto es estilo parental y
el rendimiento académico, para que el alumno pueda aumentar su nivel de
desempeiio en cada una de las asignaturas en especifico la de formacion civica y

ética que es una de las relevantes ya que se encarga de orientar a desarrollar en
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los estudiantes capacidades y habilidades que les permitan tomar decisiones
asertivas, elegir entre opciones de valor, encarar conflictos, participar en asuntos
colectivos para actuar conforme a principios y valores para la mejora personal asi
como del bien comun, teniendo como marco de referencia los derechos humanos y

los principios democraticos. (SEP, Enfoque pedagdgico, 2017)¢

Calidad y excelencia en educacion

2, Oué es calidad?

Es la congruencia entre los objetivos, resultados y procesos del sistema
educativo conforme a las dimensiones de eficacia, eficiencia pertinencia y equidad.
(Educacion, 2018; LGE, 2018)

El derecho a una educacion de calidad se introdujo con la reforma
constitucional al Articulo Tercero de nuestra Carta Magna. Como todos los derechos

humanos, éste es intransferible e inalienable:

“El Estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que
los materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura
educativa y la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro

de aprendizaje de los educandos (art. 3, CPEUM).”

2, 0ué es la excelencia?

La excelencia educativa aparece cuando se busca la perfeccion de ese
proceso ensefianza-aprendizaje, es entendida como el constante mejoramiento de
dicho proceso educativo con el principal objetivo de alcanzar el maximo logro de
aprendizaje en todos y cada uno de los educandos. (NEM, 2022)

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) es un proyecto educativo de caracter
integral y humanista. Su enfoque pedagogico pretende realizar cambios profundos
en la educacion en México a partir de entender y atender las condiciones de
equidad, inclusividad, excelencia académica y mejora continua, partiendo de la

relacion del alumno con la comunidad a la que pertenece.
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Su propésito es brindar una educacion de excelencia, pero concentrandose

en combatir la desercidon y el rezago educativo

Obligacién de los padres Ley General de Educacion
Articulo 3: El Estado fomentara la participacion activa de los educandos,
madres y padres de familia o tutores, maestras y maestros, asi como de los distintos
actores involucrados en el proceso educativo y, en general, de todo el Sistema
Educativo Nacional, para asegurar que éste extienda sus beneficios a todos los
sectores sociales y regiones del pais, a fin de contribuir al desarrollo econémico,

social y cultural de sus habitantes.

Articulo 6: Es obligacion de las mexicanas y los mexicanos hacer que sus
hijas, hijos o pupilos menores de dieciocho afios asistan a las escuelas, para recibir
educacién obligatoria, en los términos que establezca la ley, asi como participar en
su proceso educativo, al revisar su progreso y desempefio, velando siempre por su

bienestar y desarrollo.

Marco metodoldgico
El marco metodologico hace referencia al conjunto de pasos, técnicas y
procedimientos que se emplean para formular y resolver una tarea o0 como en este

caso, la solucion a un problema de investigacion (Arias, 2011).
Enfoque de investigacion

La siguiente investigacion hace referencia al enfoque cualitativo, la cual
argumenta que se debe estudiar la realidad en su contexto natural y el cémo sucede.
El investigador interpreta fendbmenos que acontecen a su alrededor dandole una
variedad de significados, tomando en cuenta a las personas implicadas dentro del

fenébmeno, en este caso de la escuela secundaria.

Para este tipo de enfoque, se hace uso de una variedad de instrumentos que
permiten recoger informacion que propicia la obtencion de los resultados que se

desean obtener, tal es el caso de las entrevistas, imagenes, notas de campo,
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cuadernos circulantes, diarios de practica, historias de vida y anécdotas (Lecanda,
2021).

Una de las ventajas que ofrece el enfoque cualitativo, es que evalla de
manera natural los sucesos que vive, es decir que la informacion que se recaba no
contiene algun tipo de manipulacion con respecto a la problematica real que se esta

investigando.

El enfoque cualitativo tiene una gran carga en la interpretacion, ya que el
investigador intenta interpretar el fendmeno social, considerando el significado que
este tiene para los participantes. Ademas de ellos, entre otras de las tareas el
investigador tiene que observar, investigar e interactuar con otras personas del
fendmeno que se esta estudiando e incursionar dentro del otro a partir de lo que se
expresa (Pazmifo, 2006).

Método de investigacion
Investigacion cualitativa

Estudia la realidad en su contexto natural y como sucede, sacando e
interpretando fendmenos de acuerdo con las personas implicadas, al referirse a la
metodologia cualitativa como un modo de encarar el mundo empirico, sefialan que
en su mas amplio sentido es la investigacién que produce datos descriptivos: las
palabras de las personas, habladas o escritas y la conducta observable
(Perez.2007).

La investigacion cualitativa utiliza la recoleccion de datos sin medicion
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion (Hernandez, 2010).

El modo de empleo sera por medio de técnicas como la entrevista,
observacion, diario de campo entre otras para la recoleccion de informacion de
manera que fortalezca el proceso de la investigacion para interpretarla dando un

seguimiento de logro.
caracteristicas de la investigacion cualitativa
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+ E| proceso consta de pasos repetitivos vy no lineales: Los datos son

analizados a medida que se obtienen. Las etapas se sobreponeny se cruzan,

pudiendo repetirse cuando se encuentra algo nuevo y relevante.

+ Los procedimientos no estan estandarizados: Dos investigaciones

cualitativas son completamente diferentes, no se pueden replicar, ya que los

investigadores y las circunstancias cambian.

+ El nimero de sujetos es pequefio: Las muestras estudiadas son reducidas;

puede tratarse de un individuo, una familia o grupos de enfoque.

+ Los datos son verbales-gréaficos: Lenguaje escrito, grabaciones, imagenes,

conductas, sonidos.

+ Las variables no pueden controlarse: El investigador debe interpretar lo que

observa de la forma que se presenta, tratando de no intervenir o forzar las

situaciones, siendo lo més obijetivo posible.

+ Las hipétesis son flexibles: Se plantean a medida que va avanzando la

investigacion y se pueden ir ajustando a medida que se obtienen datos y

resultados.

+ Se conduce basicamente en ambientes naturales: El propio investigador

recoge los datos en el lugar donde se desenvuelven los participantes, no en

laboratorios.
Fases de la investigacion cualitativa
1. La Formulacién.

Es la accién con la que se inicia la investigacion y se caracteriza por explicitar

y precisar qué es lo que se va a investigar y porqué.

Al empezar, todo estudio de investigacion cualitativa se ha de hacer una
exploracion previa de la realidad a analizar. El objetivo es contextualizar el
fendbmeno a estudiar, constituyéndose en un referente tedrico que sirve de guia

indicativa y provisional.
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2. El Disefo.

La accion consistente en preparar un plan flexible que orientara tanto el
contacto con la realidad objeto de estudio, como la manera en que se obtendra
conocimiento acerca de ella. En otras palabras, buscara responder a las preguntas
¢, COmo se realizara la investigacion? y ¢en qué circunstancias de modo, tiempo y

lugar?

El disefio del estudio cualitativo ha de tratar de adelantarse a los dilemas que

probablemente surjan durante la recoleccion de datos. Se determinara:

+ La profundidad y extensién del proceso de recoleccién de datos.
+ Donde iniciar y terminar el proceso de recoleccién de datos.

+ Los criterios de inclusién y exclusién de sujetos.

En cualquier caso la inclusion de sujetos y situaciones se realizara en base

los principios de:

+ Pertinencia.
+ Adecuacion.
+ Conveniencia.
+ Oportunidad.
+ Disponibilidad.

3. La Ejecucion.

Esta accién corresponde al comienzo observable de la investigacion y tiene
lugar mediante el despliegue de una o varias estrategias de contacto con la realidad

o las realidades objeto de estudio.

La realizacién efectiva de una la investigacion cualitativa supone cuatro
acciones consecutivas: La entrada (o0 acceso) a la recoleccién de datos, la obtencion

de los datos, el almacenamiento de los datos y el analisis progresivo de los datos.

El investigador ha de acudir constantemente a técnicas analiticas

preliminares durante la recoleccion de datos, estas técnicas incluyen:
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+ Forzarse a estrechar el foco de la investigacion.

+ Revisar constantemente las notas de campo con el propésito de
determinar qué nuevas preguntas pueden ser contestadas
fructiferamente.

+ Escribir "memos” acerca de aquello que se podria estar descubriendo

en relacion con varios topicos y de las ideas emergentes.

4. El Cierre.

Esta accidn de la investigacion busca sistematizar de manera progresiva el
proceso y los resultados del trabajo investigativo. Para ello, parte de la
estructuracion preliminar de lo que denominaremos un cierre preliminar inicial, el
cual tiene lugar inmediatamente después de concluir el primer episodio de analisis
derivado, a su vez, de la conclusién del primer evento de recoleccion o generacion

de informacion.

Ese cierre final buscara la reduccién, preparacion y analisis de los datos. Para
ello organizara los archivos de datos de campo y las entrevistas 0 encuestas,
decidiendo con qué procedimientos realizara el anadlisis de los datos y qué

procedimientos de verificacion usara.

En cada ciclo habr& un cierre intermedio en el cual los investigadores en base
a los resultados obtenidos pueden reorientar las herramientas y los métodos para

explorar los temas emergentes del ciclo cerrado.

Investigacion- Accion

Elliott, el principal representante de la investigacion-accion desde un enfoque
interpretativo la define en 1993 como un estudio de una situacion social con el fin
de mejorar la calidad de la accion dentro de la misma. La entiende como una
reflexion sobre las acciones humanas y las situaciones sociales vividas por el

profesorado que tiene como objetivo ampliar la comprension (diagnéstico) de los
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docentes de sus problemas practicos. Las acciones van encaminadas a modificar

la situacion una vez que se logre una comprension mas profunda de los problemas.

Este tipo de metodologia se ocupa de una probleméatica social especifica, que
requiere solucion y que afecta a un determinado grupo de personas, sea una

comunidad, asociacion o escuela.
Caracteristicas

+ Es participativa: Las personas trabajan con la intencién de mejorar sus propias
practicas.

+ La investigacion sigue una espiral introspectiva: una espiral de ciclos de
planificacion, accidn, observacion y reflexion.

+ Es colaborativa, se realiza en grupo por las personas implicadas.

+ Crea comunidades autocriticas de personas que participan y colaboran
Fases de acuerdo a Elliott:

+ |dentificacién de unaidea general: Descripcion e interpretacion del problema que
hay que investigar.

+ Exploracion o planteamiento de las hipétesis de accién como acciones que hay
que realizar para cambiar la practica.

+ Construccién del plan de accién: Es el primer paso de la accién que abarca: la
revision del problema inicial y las acciones concretas requeridas; la vision de los
medios para empezar la accion siguiente, y la planificacion de los instrumentos

para tener acceso a la informacion.

Poblacién y muestra
Contexto de la ubicacién de la escuela

El municipio de trabajo lleva por nombre TEXCOCO, el significado del mismo
es proveniente del ndhuatl “Texcotli” de raices del “Tlaloc” el cual significa Jarilla y
“Texcalli” que es Pefasco o Risco el cual dan el significado a Texcoco que es “Jarilla
en los riscos” o “Jarilla en el pedregal”. El glifo oficial del municipio fue tomado del

Caddice Mendocino, el cual representa a Texcoco con un jeroglifico que retne tanto
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al simbolo de Acolhuacan como al especifico de Texcoco donde se puede observar
un brazo con el signo del agua, que a su vez se encuentra junto a un risco donde
florecen dos plantas. De ahi que Manuel Orozco y Berra consideren que este
conjunto jeroglifico significa La ciudad de Texcoco en la provincia de Acolhuacan.
El escudo de armas de la ciudad de Tezcoco fue dado por Carlos V y | de Alemania
el 9 de septiembre de 1551.

Ubicado en el Estado de México Texcoco es uno de los 125 municipios que
conforman la entidad. Su cabecera municipal es Texcoco de Mora y es parte de la
Region XV Texcoco. Segun datos del ultimo censo del INEGI (2020), en Texcoco
habitan 277,562 personas, siendo 142,622 mujeres y 134,940 hombres.

La cabecera municipal Texcoco de Mora se localiza en las coordenadas
geograficas 98°52’55” O de longitud y 19°30°20” N de latitud. EI municipio de

Texcoco se encuentra a una altitud de 2,247 msn.

Con base en la etimologia nahuatl y en los cédices, asi como en las reglas
fonéticas, Texcoco tiene las siguientes raices: té- (gente), tsikoa (retener), -ko
(locativo), por lo que su traduccion seria “lugar donde se retiene gente”. Una de las
causas de los diferentes significados de la palabra Texcoco, son las diversas formas
en que los codices representan a este lugar. Por ejemplo, en el Cbdice Azcatitlan
su representacion pictografica es una piedra, simbolo del cerro o lugar con una flor
encima; en el Cddice Cruz aparece el signo del lugar o cerro con una olla encima;
en el Xélotl se puede observar un cerro y una piedra que a su vez tiene una olla
encima; en el Mapa Quinantzin se encuentra una olla de donde sale una planta con

material pétreo al fondo.

Texcoco fue capital de la provincia de Acolhuacan y por eso en algunas
representaciones pictograficas como en la del Cédice Osuna se le represente con
los simbolos de esta provincia. Texcoco esta situado en la zona oriente del Estado
de México, su territorio se extiende desde la cuenca de México hasta la Sierra de
Rio Frio, sus limites son al norte con el municipio de Tepetlaoxtoc, el municipio de
Papalotla, el municipio de Chiautla y el municipio de Chiconcuac, al sur con los de

Chimalhuacéan, Chicoloapan e Ixtapaluca, al oeste con el municipio de Atenco y al
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este con el estado de Tlaxcala en el municipio de Calpulalpan y con el estado de

Puebla en el municipio de Tlahuapan.

Su extension territorial es de 418.69 km? y tiene una altitud media de 2800
metros sobre el nivel del mar, con respecto al centro de la Ciudad de México. Las
actividades econdémicas que desempefian las personas de este municipio mas
sobresalientes son: el manejo del barro, la vidrieria y el aluminio, agricultura,

ganaderia, vidrio soplado, bienes y servicios

También la industria textil esta presente dentro del municipio de Texcoco. La
poblacién del municipio de Texcoco es de 235 151 personas de las cuales 115 648
son hombres y 119 503 son mujeres,9 estos resultados fueron obtenidos en el

Conteo de Poblacién y Vivienda realizado en 2005.

Estadistica y geografia

Dentro del municipio de Texcoco se celebran diversas fiestas dedicadas a los
Santos Patrones de diversas comunidades, tal es el caso de San Miguel celebrada
el 29 de septiembre en las comunidades de Coatlinchan, San Miguel Tlaixpan y San

Miguel Tocuila.

Ferias y fiestas dedicadas al apdstol Santiago, toman lugar el 26 de julio de
cada afio en Santiago Cuautlalpany en el barrio Santiaguito. Asi mismo, se celebran

otras fiestas patronales como:

+ El 13 de junio es dedicado a San Antonio de Padua.

+ Fiesta del viernes de Cuaresma en el barrio de San Bernardino.

+ Fiesta del Sefior de la Presa que se celebra en mayo - junio en el parque

+ Molino de flores, todas ellas con danzas de moros y cristianos, pastoras,
vagueros, santiagueros, suchiles, bandas de musica de viento, fuegos

artificiales y peleas de gallos.

Asi mismo, es en municipio de Texcoco donde se celebra la Feria

Internacional del Caballo. La cual es importante exposicion agricola, ganadera,
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industrial, comercial y artesanal, con charreadas, actividades ecuestres, palenque,

corridas de toros, presentaciones artisticas y culturales de primer orden.

También se lleva a cabo la Feria Nacional de la Cultura por parte de la

Universidad Autonoma Chapingo en la cual participan los 32 estados de la

Republica Mexicana que exhiben artesanias, musica, danza y los mas deliciosos

sabores de su48 gastronomia regional. Es uno de los encuentros culturales mas

importantes no solo de esta institucion sino también de la region pues permite

apreciar la gran variedad de culturas del pais.

De igual manera, anualmente se celebra el festival del Rey Poeta

Nezahualcoyotl, en el cual se presenten diversas obras de teatro y conciertos con

grupos musicales nacionales.

Datos de la propia escuela, caracteristicas del grupo:

*

La Escuela Secundaria OFICIAL NO. 0130 NEZAHUALCOYOTL CCT,
15EESO0219N1.

Se encuentra ubicada en Prolongacién De Arteaga s/n, Barrio San Pedro,
Texcoco de Mora, Estado de México, C.P. 56110.

Datos Adicionales: Entre Josefa Ortiz De Dominguez y Fray Pedro De Gante,
a un Costado De La Iglesia De San Pedro.

La escuela cuenta con una matricula total de 1,075 alumnos, la planta
docente es de 65 docentes horas clase, 3 directores y 2 orientadores
técnicos.

Asi mismo cuenta con 24 salones, 7 laboratorios, 2 moédulos sanitario y 3
arco techos.

Por cuestiones administrativas se realiz6 un cambio de escuela durante la
primera jornada, es por ello que aun no se cuenta con datos especificos

sobre el grupo.

Poblacién Muestra

Para Hernandez Sampieri (2014), "una poblacion es el conjunto de todos los

casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 65). Es la totalidad del
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fendmeno a estudiar, donde las entidades de la poblacién poseen una caracteristica

comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion.

De acuerdo a Tamayo y Tamyo (2017) la muestra es como: "el conjunto de
operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de determinados
caracteres en totalidad de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la
observacion de una fraccion de la poblacion considerada” (p.176). Esta es til en el

andlisis de la poblacion para la obtencion de los resultados deseados.

La poblacion muestra se basa en dos grupos de primer grado de la Escuela

Secundaria No. 130 Nezahualcoyotl:

Grupo 1°B: Cuenta con una matricula de 42 alumnos entre los 12 y 13 afios
de edad, donde 16 de ellos son hombres y 26 son mujeres. Este grupo cuenta con
un ambiente favorable para el proceso de ensefianza- aprendizaje aspectos como
la colaboracion, el didlogo, valores especificamente el respeto y la empatia estan
presentes diariamente, asi miso muestran disposicion e interés por aprender , la
participacion es otro de los aspectos que caracteriza a este salon ya que desde que
llega el docente se tiene en la butaca el cuaderno con la investigacion o informacion
acerca del tema a abordar por ende en la realizacion de actividades no existe
inconformidad es un grupo productivo logrando el desarrollo de estas de manera

satisfactoria en el tiempo establecido.

Estas caracteristicas fueron observadas durante la jornada de préacticas
profesionales, esta poblacidn seré utilizada para la aplicacién de un test que cuenta
con 28 reactivos disefiado con el propésito de identificar el estilo parental
predominante de los alumnos (autoritativo, autoritario, permisivo y negligente) que

sera un instrumento para la presente investigacion u estudiar los resultados.

Instrumentos y técnicas de recoleccién de informacion

Entrevistas

La entrevista tiene un enorme potencial que permite acceder a una parte vital

de las personas a través de la cual descubrimos su cotidianidad y las relaciones
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sociales que mantienen, permite la recopilacion de informacion detallada en vista de
que la persona que informa comparte oralmente con el investigador lo concerniente

a un tema especifico (Lopez y Deslauries,2018)

Este instrumento me servirh para recopilar informacion acerca de la
investigacion de manera que los datos sean reales para verificar el avance de la

misma, asi como el acercamiento a la poblacion destinada.
Diario de campo (Registro anecdoético)

Este tipo de técnica que, a la vez catalogado como instrumento, permite
describir hechos, sucesos o situaciones concretas que se consideran importantes
para el estudio de la investigacion. En este tipo de registros se pueden incluir
conductas, comportamientos, actitudes, sucesos u observaciones breves y
concretas de la persona por lo que se vuelve importante en la recoleccion de datos

dentro del proceso investigativo (Nufiez, 2021).

El diario de campo solo se implementa en la ejecucion de la propia practica
por lo que es importante registrar todos los sucesos que se detectaron como
aspecto enriquecedor de mi investigacion para la comprobacion de la hipétesis, asi

como el dar respuesta a las preguntas planteadas.
Observacion

Reside en que el investigador sea un sujeto activo en la investigacién pues
le brinda la posibilidad de interactuar con algan fenédmeno en especifico que pueda
sustentar en su investigacion (Sanjuan,2021). Esta es utilizada para seleccionar un
grupo de personas Yy participar con ellas en actividades con mayor o menos grado

de implicacion y asi conocer a profundidad lo que se intenta investigar.
Revision documental y bibliografica

Consiste en detectar, obtener y consultar bibliografia, asi como materiales
gue parten de otros conocimientos y/o informaciones recogidas de manera

moderada de modo que puedan ser Utiles para los objetivos del estudio.

Existe una gran variedad de fuentes documentales entre las que destacan:

hemerogréfica, escrita, videografica y bibliografica (Gallegos, 2002). La revision de
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las pruebas documentales puede ser un plus en esta investigacion ya que se obtiene

informacion valiosa y significativa para los resultados deseados.

Pruebas documentales

Se basa en visualizar una serie de cuadernos circulantes, dibujos, trabajos,

entre otros materiales o productos que han sido recopilados durante el proceso de

investigacion, los cuales pueden ser relevantes para contestar las preguntas

especificas (Gallegos,2022).

Con base a estas pruebas se puede verificar el seguimiento de la

investigacion en relacion a los objetivos propuestos, si este ha sido correcto de

manera que se logren de manera eficiente.

Recursos de lainvestigacion

N.P.

RECURSOS

ESPECIFICACIONES

HUMANOS

Alumnos de la Escuela Secundaria Oficial No. 130
Nezahualcéyotl CCT, 15EES0219N1, grupo 1°B que

cuenta con 42 alumnos.
Actores internos de la institucion educativa:

Profesora titular: Reyna Patricia Mendoza Lépez

ECONOMICOS

Aproximadamente:

Pasajes durante mi jornada de practicas y servicio social:
-$ 400 por semana = $ 1600 mensuales

-Material didactico: Copias, planeaciones, bitacoras, listas

de cotejo, esquemas etc. = $5000
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MATERIALES

Protocolo de investigacion
Material didactico
Planeaciones didacticas
Diario de campo
Entrevistas

Diario del docente
Anecdotario
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CAPITULO 3

Estrategias En El Rendimiento Académico
Definicion
Las estrategias de aprendizaje son procedimientos (conjuntos de pasos,
operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada
e intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y

solucionar problemas (Diaz Barriga, Castafieda y 1986; Gaskins y Elliot, 1998)

Gutierrez (2018), afirma que las estrategias son un componente esencial del
proceso de ensefianza aprendizaje que permiten la realizacién de una tarea con la
calidad requerida debido a su flexibilidad y adaptabilidad, al orientar la actividad
psiquica del estudiante para que aprenda significativamente. Adicionalmente,
facilitan la interaccion del sujeto que aprende con objeto de conocimiento, y la
relacion de cooperacion con otros colegas durante el proceso de aprendizaje, al

aplicar las estrategias socioculturales

Las estrategias de aprendizaje son el conjunto de actividades, técnicas y
medios que se usan con el objetivo de hacer més efectivo el proceso de aprendizaje.
Estas pueden variar de acuerdo con el objetivo, contenido de estudio, capacidades,

limitaciones y estilo de aprendizaje del alumno.

Segun Orozco (2016), dice que las estrategias estan intimamente enlazadas
con los procedimientos, en tanto que Campuzano & Diaz (2017) asegura que las
estrategias son acciones siempre conscientes e intencionales. Por consiguiente,
tanto los procedimientos como las estrategias se usan para planificar acciones que
conlleven a objetivos antes planteados

De acuerdo a Diaz Barriga (2002), hay una gran variedad de definiciones,

pero todas tienen en comun los siguientes aspectos:

+ Son procedimientos.

+ Pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas.

+ Persiguen un propésito determinado: el aprendizaje y la soluciéon de
problemas académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos.
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+ Son mas que los "habitos de estudio” porque se realizan flexiblemente.
+ Pueden ser abiertas (publicas) o encubiertas (privadas).
+ Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interaccién con

alguien que sabe mas.
Asi mismo clasifican en tres grupos a los diferentes tipos de estrategias:

Estrategias de apoyo: Se ubican en el plano afectivo-motivacional y permiten al
aprendiz mantener un estado propicio para el aprendizaje. Pueden optimizar la
concentracion, reducir la ansiedad ante situaciones de aprendizaje y evaluacion,

dirigir la atencion, organizar las actividades y tiempo de estudio, etcétera

Estrategias de aprendizaje o inducidas: Procedimientos y habilidades que el
alumno posee y emplea en forma flexible para aprender y recordar la informacion,
afectando los procesos de adquisicion, almacenamiento y utilizacién de la

informacion

Estrategias de ensefianza: Consisten en realizar manipulaciones o modificaciones
en el contenido o estructura de los materiales de aprendizaje, o por extensién dentro
de un curso o una clase, con el objeto de facilitar el aprendizaje y comprensiéon de
los alumnos. Son planeadas por el agente de ensefianza (docente, disefiador de

materiales o software educativo) y deben utilizarse en forma inteligente y creativa.

Las estrategias de aprendizaje motivan el deseo de aprender, ya que
despiertan el deseo de aprender, de forma tal que, se convierten en un aspecto
transversal clave a lo largo de los procesos de creacién del conocimiento. Pero, la
creacién del conocimiento no es solamente dependiente solo de las circunstancias

cambiantes internas al sujeto, sino que esta en concordancia con el contexto.

Importancia de las estrategias en el proceso de ensefianza- aprendizaje

enfocado en la asignatura de Formacién Civicay Etica

La relevancia que las estrategias de aprendizaje son significativas ya que

gracias a estas podemos desarrollar las sesiones de clase de manera eficiente para
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el logro del aprendizaje esperado, como sabemos este es el objetivo fundamental
por lo que el uso de estas permite que el alumnado desarrolle habilidades, aptitudes
y competencias, estas Ultimas son aspectos de la formacion del alumno tanto

académica como integralmente.

Previo a esto se conocieron las caracteristicas de la poblacidén con la que se
trabajé donde se dieron a conocer las estrategias que se llevaron a cabo, en este
caso de acorde a los estilos parentales predominantes en el grupo de 1°B que a su
vez enriguecieron la asignatura de formacion civica y ética de acorde a las

estrategias de la misma.

Las estrategias de aprendizaje no sélo entrenan la capacidad de aprender y
resolver problemas, sino que esto en si mismo implica el desarrollo intelectual del
estudiante, la potencializacion de sus habilidades, entendiéndose éstas como

estructuras flexibles

De manera general influyen en la formaciéon del alumno, ya que estimula el
aprendizaje constante, motiva, genera motivacion y curiosidad por adquirir
conocimientos, existe mayor implicacion entre docente- alumno por lo que la
interaccién es constante lo que aprender a aprender, a analizar, reflexionar y

contextualizar.
Estrategias propias de la asignatura de formacién civicay ética

Las estrategias de la asignatura de formacion civica y ética tienen un sentido
transversal de manera que el alumno contextualiza los contenidos o0 temas en
relacion a su vida cotidiana (o bien esto se pretende lograr) para el saber actuar
ante alguna situacion mediante el desarrollo de habilidades asi mismo el logro de
un ambiente democratico donde aspectos como el respeto a la dignidad, derechos,
obligaciones, aprecio a la diversidad, participacion y convivencia resultan
fundamentales para la formacion del alumno siendo este un complemento para el

rendimiento académico de manera eficiente.

A continuacion, se muestran las diferentes estrategias:
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Lecturas individuales y grupales: Se utilizaron diferentes lecturas de textos en
relacion a los temas para relacionarlos con los sucesos cotidianos.

Dinamicas y actividades grupales: Se llevaron a cabo diferentes tipos de dinAmicas
para la integracion y socializacion de los alumnos dentro del grupo.

Elaboracion de videos y presentaciones en power point:Se utilizaron los recursos
tecnoldgicos y programas de computo para editar diferentes tipos de videos y
presentaciones animadas.

Debates y mesas redondas: Se organizaron los alumnos con la temética para llevar
a cabo dialogo y discusiones que fomenten la participacion asertiva y democratica.
Andlisis de casos: Se presentaron situaciones de la vida cotidiana, de manera que
el alumno lo leyd, analiz6 y complemento su aprendizaje practico.

Proyecciéon de videos para su andlisis y reflexion: Se proyectaron documentales,
peliculas y conferencias dirigidas a los alumnos.

Talleres de actividades ludicas y artisticas: Los alumnos realizaron actividades

artisticas a través de las manualidades, pintura y muasica en relaciéon con el tema.

Cada una de las estrategias aporté productivamente a la formacién de los
alumnos generando en ellos aprendizajes que podran aplicar en su vida cotidiana,
donde se hace uso del pensamiento critico, la toma de decisiones, autonomia, la

interaccion, el uso de valores entre otras.

La utilizaciéon de estrategias didacticas involucré el medio de mejoramiento
de los niveles de responsabilidad y compromiso por parte de los estudiantes, lo que
implicé llevar a cabo la asimilacion y reflexion a partir de la transmision de
conocimientos. Campuzano & Diaz (2017) consideran que la estrategia implica la
metacognicion, es decir la consciencia de cdmo se genera el pensamiento y el
aprendizaje. En este sentido, las estrategias didacticas tienen la finalidad de facilitar
el aprendizaje, acelerarlo, hacerlo mas ameno, que esté orientado hacia los
objetivos académicos de los estudiantes, de tal manera que este aprendizaje pueda

ser transferible hacia otras situaciones y contextos.

Como se menciond las estrategias tienen relevancia para el mejoramiento

del rendimiento académico ya que el alumno se convierte en el protagonista de su
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propia aprendizaje donde adquieren un papel activo , no sélo entrenan la capacidad
de aprender y resolver problemas, sino que esto en si mismo implica el desarrollo
intelectual del estudiante, la potencializacién de sus habilidades, entendiéndose
éstas como estructuras flexibles que pueden ser modificadas o adaptadas de acorde

al contexto, capacidades o necesidades.

Para la seleccion de las estrategias de acuerdo al estilo parental se llevo a
cabo un diagnoéstico en donde se dio a conocer la manera de aprender de los
alumnos (test de canal kinestésico) ademas de algunas otras caracteristicas
particulares, como la manera en que les gusta abordar las tematicas, las actividades
que les agradan en una clase, la forma de participar, que los motiva a interesarse
por el tema etc. Por lo que a partir de ahi se realiz6 la busqueda de las estrategias

gue se apegaran a las necesidades detectadas.

CAPITULO 4
Resultados

Estilos Parentales: Implicaciones y Estrategias en el Rendimiento
Académico

Los alumnos de 1°B

Considerando que esta investigacion se centra en los alumnos de la Escuela
Secundaria No. 0130 Nezahualcéyotl, ubicada en el municipio de Texcoco, se
trabajo con los alumnos de 1°B un grupo en el cual se podian observar dos partes
con caracteristicas distintivas a esto me refiero con que una parte del grupo
mostraban un poco de conformidad con la entrega de actividades pues no se
esforzaban lo necesario en la presentacién de las mismas, con solo el hecho de
entregar para ellos era un logro, algunos de los alumnos presentaban actitudes de
bajo rendimiento, inseguridad al momento de solicitar la participacion durante clase
asi mismo con las tareas donde muchos de ellos no cumplian con estas mostrando
un grado de irresponsabilidad que a su vez mostraban problemas de conducta , esta

informacion asi como los aspectos mencionados se recabaron mediante la
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observacion y el diario docente donde cada sesidon se retomaban sucesos

vivenciados durante clase.

Por otro lado encontramos a la otra parte de alumnos con caracteristicas como
el comparierismo, inclusion, empatia, trabajo en equipo , participacion activa ya que
constantemente aportaban a la clase y algunos otros entregaban tareas o
actividades con los aspectos solicitados, es asi como mi accionar fue hacer
diferentes instrumentos para recolectar informacion mas especifica sobre los estilos
parentales predominantes compuesto con items y escala para dar a conocer el estilo
gue predomina en el alumno, la manera en que aprenden mediante el test de estilos
de aprendizaje, las relaciones interfamiliares para conocer con quien viven los
alumnos y verificar si se cuenta con el apoyo de los padres para su desarrollo
integral asi como su rendimiento académico, especificamente en la asignatura de

formacion civica y ética.

La docente en formacion tiene la responsabilidad de hacer que todos los
alumnos se encuentren en el mismo nivel del proceso de ensefianza- aprendizaje
aungue cada uno aprenda de manera diferente, por ello la importancia de conocer
las posibles estrategias para un eficiente rendimiento académico donde los alumnos
lleven a cabo los conocimientos en su vida diaria existiendo un interés considerable
por los temas o contenidos a abordar , el poder involucrarse en equipos de trabajo
sin problema y sobre todo que tengan una formacién completa junto con un

desarrollo integral adecuado.

Se tiene en cuenta que en esta etapa de adolescencia los alumnos presentan
cambios constantes por lo que es importante entenderlos, escucharlos, tener una
buena comunicacién sobre su sentir, que se den cuenta que también el docente
esta interesado en el bienestar de sus alumnos pues ellos son los protagonistas en

este proceso.
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Estilos de aprendizaje

™ Auditivo
M Visual

H Kinestésico

Figura 1 .Estilos de aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la gréfica el estilo predominante en este grupo
corresponde a un 50% de la poblacion al estilo kinestésico, por lo que las estrategias
deberan cumplir con las caracteristicas correspondientes a este estilo, asi mismo
deben tomar en cuenta los otros dos estilos que con un 29% corresponde al visual
y el 21% al auditivo, ya que existe un numero relativo de alumnos que lo conforman

por lo que también deben cubrir estas necesidades para el logro de los objetivos.

Es importante conocer los estilos de aprendizaje de la poblacién estudiantil ya
que de esta manera se tiene el conocimiento para disefiar e implementar las
estrategias adecuadas donde el proceso de ensefianza- aprendizaje sea eficiente
gue junto con las actividades se conviertan en un complemento interesante al
desarrollarlas cotidianamente de acuerdo al estilo parental predominante para el
logro de un buen rendimiento académico. (Ver anexo 1)
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Relaciones interfamiliares

H Viven con sus padres
® Viven con abuelos
Viven solo con padre o madre

B Viven con otro familiar

Figura 2 Relaciones interfamiliares

Fuente: Elaboracion propia

Al realizar el diagndstico obtuve los siguientes resultados en cuanto a las
relaciones interfamiliares, con un 61% de la poblacion vive con sus padres por lo
que mantienen una comunicacion constante sobre su desempefio académico, esto
viéndose reflejado en la bitAcora que la orientadora lleva a cabo, habitualmente los
padres recurren a pedir informacién sobre sus hijos; por otro lado un 17% vive solo
con el padre o madre, esto a su vez implica la dificultad en algunos casos de no
estar pendiente en su totalidad del rendimiento académico sin embargo cuando se
trata de algun caso en particular se hace lo posible por comunicarse con el tutor del
alumno para hacer de su conocimiento ; con un 12 % los alumnos viven con sus
abuelos quienes solo asisten en firmas de boletas , en ese momento se les brinda
la informacion sobre el rendimiento académico asi como de cada una de las
asignaturas entre otras situaciones; con un 10 % viven con algun otro familiar como
pueden ser tios o hermanos quienes también somo asisten a firmas de boletas , ya
que como lo han mencionado por cuestionados de trabajo no pueden estar
constantemente en comunicacion con los alumnos y a su vez con orientadores.(Ver

anexo 2)
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Es importante que el docente tenga la interaccion constante con los padres de
familia, de esta manera los alumnos se sienten mas motivados y desarrollan un
amor por el aprendizaje. Por otro lado, los cambios son notorios en el aula desde la

motivacion y desempefio académico década uno de los alumnos.

Cabe mencionar que en el desarrollo integral los padres influyen de manera
importante en la personalidad, ya que las relaciones entre ambos hijos - padres
determinan valores, afectos, actitudes y modos de ser que se van asimilando desde
el nacimiento. Relacionando esto con su actuar en la escuela, los alumnos pueden
relacionarse con los otros creando un ambiente de convivencia armoénico dentro y

fuera del aula, ponen en practica sus principios.

Indice de participacion

H Siempre
H Casi siempre
Algunas veces

B Nunca

Figura 3 indice de participacion antes de la aplicacion de las estrategias, esto de
acuerdo a los datos obtenidos por la Maestra Titular.

Fuente: Elaboracién propia

Estos datos fueron recabados con la Maestra Titular, ya que ella cuenta con
sus listas donde registro las participaciones durante las sesiones de clase , como
se puede observar un 40% del total de 42 alumnos nuca participa , es preocupante
que casi la mitad del grupo no se involucre en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pues la participacion es factor importante para mejorar las relaciones

56



personales y promover experiencias de aprendizaje de mayor calidad; el 29%
participa algunas veces teniendo la iniciativa de enriquecer sus conocimientos o
bien enriquecer el tema a bordar; con el 19% se obtiene que algunos de los alumnos
casi siempre participan demostrando mayor interés y comprende mejor el tema; por
altimo el12% siempre participan siendo actores sociales que se involucran en
diversas maneras de forma diferente ya que cada uno tiene su ideales conforme a

respuestas légicas y fundamentadas.

Estilos parentales predominantes

Negligente
12%
Autoritario

14% ‘ B Autoritativo

Autoritativo B
57% B Permisivo

Permisivo
17% Autoritario

H Negligente

Figura 4 Estilos parentales

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al test que se aplicd sobre los estilos parentales que predominan en
el grupo de 1°B se obtuvieron los siguientes resultados: un 57% de la poblacién
estudiantil con la que se trabajoé corresponde al estilo autoritativo que como se
mencionod este se refiere a que los padres son carifiosos y ofrecen su apoyo al
alumno, pero al mismo tiempo establecen limites firmes. Intentan controlar el
comportamiento de sus hijos a través de reglas, didlogo y razonamientos con ellos.
Escuchan la opinién de sus hijos mismo sin estar de acuerdo para comprenderlos y
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valorar su punto de vista por lo que los mismos alumnos tienden a ser amistosos,
enérgicos, autbnomos, curiosos, controlados, cooperativos y mas aptos en el

rendimiento académico, asi como su desarrollo integral.

El 17% corresponde al estilo permisivo donde los padres son carifiosos, pero
relajados y no establecen limites firmes, no controlan de cerca las actividades de
sus hijos ni les exigen un comportamiento adecuado a las situaciones. Entonces los
alumnos tienden a ser impulsivos, rebeldes, con una conducta agresiva hacia sus
comparieros con baja energia ademas de un factor importante la falta de motivacion
dentro de su proceso de aprendizaje, ya que no se muestra un interés activo por el

proceso del alumno.

Por consiguiente, observamos el estilo autoritario con un 14% en esta parte
los padres son inflexibles, exigentes y severos cuando se trata de controlar el
comportamiento, establecen reglas exigiendo obediencia asi como autoridad por lo
que estan a favor del castigo como forma de controlar el comportamiento de sus
hijos, en consecuencia estos tienden a ser temperamentales, vulnerables al estrés
y sin ganas de realizarse reflejAndose en su comportamiento e incluso en sus notas

pues no se esfuerzan lo necesario para aumentar su desempefio.

En consiguiente con un 12% encontramos el estilo negligente donde los
niveles de afecto son bajos, asi como el de disciplina como tal los padres se
muestran indiferentes respecto a las necesidades del hijo demostrando poco interés
por el desarrollo académico y personal, no establecen limites que en consecuencia
hace que los alumnes tengan problemas de conducta, malas notas, una atencién
es escasa al momento de dar a conocer un tema e inclusive en la realizacion de

actividades. (Ver anexo 3)

Lo mencionado se comprob6 con base a la observacion, anecdotario y diario
docente, donde se describian aquellos comportamientos durante la sesion de clase,
al compararlos con lo el modelo de Diana Baumrind acertadamente los

comportamientos eran los mismo o similares.
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Resultados con relacion a las preguntas y objetivos de la investigacién

Para esta parte de la investigacion y haciendo énfasis en la pregunta general
, Se puede recuperar que el estilo predominante en los adolescentes a nivel
secundaria es el autoritativo que se asocia con un buen rendimiento académico , de
acuerdo a lo observado los alumnos son activos en su proceso de ensefianza-
aprendizaje son ellos quienes muestran autonomia por adquirir conocimientos y
que con base a las estrategias aplicadas que mas a delante se daran a conocer
respondieron positivamente involucrandose en cada una de las actividades
solicitadas , el interés y la curiosidad por aprender eran notorios pues desde que
llegaba al aula los alumnos ya tenian su libro en la butaca para comenzar con la
clase, al hacer la retroalimentacion o en su caso interrogantes para entrar al tema
la participacién fue constate generando una buena comunicacién entre alumno —
docente , a su vez se profundizaba sobre tema contextualizando lo abordado con
su vida diario, donde van creando un pensamiento critico, la reflexion de cémo

pueden aplicar lo visto en su accionar cotidiano.

Al generar este tipo de clases , los alumnos que se mostraban inseguros poco
a poco se involucran en dar su punto de vista , que como docente al hacer el
comentario de “estas en lo correcto”, “muy bien tu participacion aporta mucho”, e
inclusive el hecho de hacer valer su opinion hace que los mismo estudiantes se
sientan importantes , generando un ambiente de confianza, ademas de que los
comparfieros comienzan a socializar sobre lo que se aborda durante la sesion , se
observ6 un avance ya que durante este proceso los cambios fueron notorios pues
al principio la participacion solo se enfocaba en una parte del grupo, sin embargo

cada vez fueron mas los alumnos que se desempefiaron eficientemente.

Por lo tanto para dar respuesta a la segunda pregunta y objetivo especifico los
estilos parentales influyen en el desarrollo integral y académico de los alumnos de
manera directa , pues la manera en que han sido educados se refleja en sus
comportamientos ya explicados con anterioridad , es asi como mi intervencion

docente es importante , desde crear un ambiente de confianza para generar
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seguridad en los estudiantes , hasta motivarlo para que su rendimiento académico
sea productivo, eficiente, tenga una superacion personal y lograr aquello que
consideren una meta a corto plazo que generalmente es obtener una calificacion
casi perfecta, cabe mencionar que esta no define al alumno en cuanto a sus propias
caracteristicas o habilidades , pero que muchos de ellos quieren obtener una nota

adecuada.

En consiguiente haciendo referencia a la pregunta tres, acerca de los
comportamientos de acuerdo a cada uno de los estilos parentales, estos se
explicaron mediante las graficas y los porcentajes obtenidos, solo mencionar que
cada uno de los estilos parentales se identifica por las acciones que los alumnos

reflejan con quienes lo rodean.

Como ultimo punto corresponde a la cuarta pregunta respecto a las estrategias
que se implementaron para la mejora del rendimiento académico en los alumnos
de secundaria , en esta parte me encargue de conocer e indagar las que me fueran
favorables para la mejora del rendimiento académico especificamente en la
asignatura de formacioén civica y ética que cuenta con estrategias adecuadas para
el buen desempefio del alumno, a continuacion se describe cada una de ellas , la
manera en que se aplicaron , la respuesta de los alumnos y los resultados obtenidos

al ponerlas en practica.

En el grupo de 1°B se cuenta con una matricula de 42 alumnos parcialmente
activos en el proceso de ensefianza- aprendizaje, con este se abordaron diversos
temas en relacién a la asignatura de formacion civica y ética, donde las estrategias
que se aplicaron fueron acordes a la misma para la obtencién de resultados
eficientes de tal manera que los alumnos obtuvieran un mejor rendimiento

académico.

+ Lecturas individuales y grupales: Esta estrategia se abord6 con el libro de
texto correspondiente, se solicitaba la participacion de manera aleatoria, les
daba la palabra a aguellos que solicitaran la participacion levantando la mano

o en defecto yo decidia quien daba continuidad a la lectura, esto refriéndose
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a las lecturas grupales para la comprension del texto o lectura a abordar. (Ver
anexo 4)

En cuanto a las lecturas individuales se establecia un limite de tiempo para
abordar el texto de manera que lo comprendieran y analizaran
,posteriormente se reforzaba el mismo dando una explicacion por la docente
en formacion contextualizando aspectos de la lectura con situaciones de la
vida cotidiana para que el alumno comience a reflexionar , recordar e incluso
usar el pensamiento critico sobre sucesos que haya vivido de tal manera que
genere aprendizaje que le favorecera en su actuar dentro y fuera de la
escuela.

Dindmicas y actividades grupales: El uso de las dindmicas favorecio
demasiado el aprendizaje sobre todo el interés y la curiosidad, pues el hacer
uso de estas hace que el estudiante participe activamente. La dinamica “La
rueda humana” consta de pegar papel periddico para formar una rueda en la
que dentro de esta se debian colocar los alumnos para avanzar y llegar al
otro extremo, la colaboracién, asi como la como comunicacion fueron
elementos clave para lograr el objetivo, esto a finde logar el trabajo en
equipos, la convivencia y la importancia de la inclusiébn para generar un
ambiente arménico. (Ver anexo 5)

Otra de las dinamicas fue el juego de Tic Tac, pero esta vez los alumnos
debian hacer mencion de los derechos humanos, la importancia y el impacto
gue tienen en la sociedad, esto en relacién al tema de “Instituciones que
protegen y garantizan los derechos humanos”. (Ver anexo 6)

En consiguiente se realizé una ruleta de solucion de conflictos, los alumnos
realizaron una ruleta en una hoja blanco plasmando las soluciones ademas
de dar un ejemplo o situacion vivenciada y como ponian en practica la misma
solucion para tomar decisiones asertivas como parte de su formacion. (Ver
anexo 7)

Cabe mencionar que el comportamiento que los alumnos mostraron fue de
disposicion al trabajo en todo momento, creando un ambiente divertido,

armonico y pacifico
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+ Elaboracion de videos y presentaciones en power point: Este tipo de
estrategias me sirvieron mucho, en esta parte los alumnos generaron
aprendizaje y a su vez reforzaron conocimientos, se utilizd juego en power
point de Mario Bross mediante preguntas, el personaje avanzaba si las
respuestas a las mismas eran correctas o bien retrocedia eran incorrectas,
al ser una tendencia este personaje, la participacion fue activa en su
totalidad, todos los alumnos se involucraron. En este aspecto me pude
percatar que el hecho de relacionar novedades, moda y presentaciones
animadas de acuerdo a su etapa que es la adolescencia, los alumnos
demuestran tener el interés por su formacién considerando esto como
motivacion para su formacion. Especificamente esta estrategia fue una de
las que me permiti6 observar que el rendimiento académico se mejoraba,
pues al concluir dicha actividad se solicito una reflexibn acerca de lo
aprendido de la leccién por lo que muchos o0 me atrevo a decir que todos
rescataron aspectos, elementos, caracteristicas e informacion relevante
sobre los temas abordados hasta en su momento. (Ver anexo 8)

+ Debates y mesas redondas: La aplicacion de esta estrategia resulto poco
interesante, se llevo a cabo un solo debate de acuerdo al tema de “La justicia
como valor “, sin embargo, la respuesta muy escasa, la disposicion de los
mismos alumnos estuve presente, pero los demas compafieros no
consideraban cautivar involucrarse en esta actividad, al solicitar la palabra de
manera directa a algun estudiante no beneficiaba, ya que la argumentacion
no era légica a lo que se abordaba. Esta parte no fue muy favorable, por lo
que se opto por cambiar la estrategia. (Ver anexo 9)

+ Andlisis de casos: Se abordé de manera individual y en equipos en
diferentes momentos, esta vez el trabajo en equipo resulto favorable el poder
dialogar, compartir y socializar con otros permite al alumno incluirse en el
trabajo dando sus puntos de vista, aquellos que les contaba involucrarse
comienzan a tener esa iniciativa de opinar para generar soluciones acordes

a lo que se solicita en la actividad.
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+ Individualmente se tiene una mejor apreciacion de cada uno de los estudiante
, la manera en que desarrollan su postura frente a la solucién o en este caso
analizar un caso y darle solucién, observé que la forma en que dan su
propuesta es mas certera , los conocimientos que han adquirido durante a lo
largo de su formacion han sido benéficos tanto que saben relacionar lo que
se presenta con tu vida cotidiana , reflexionan y a partir de ahi adquieren la
habilidad del pensamiento critico y en algin momento de su vida podran
actuar de forma correcta. El andlisis de casos se plasmo en la planeacion
colocando el referente a realizar durante clase. (Ver anexo 10)

+ Proyeccion de videos para su andlisis y reflexién: Los cortometrajes que
se presentaron fueron de gran utilidad para un reflexibn concreta,
primeramente se abordo el tema con material didéctico correspondiente, a la
siguiente sesidn se reforzo el tema con estos para tener una comprension y
gue mejor que con pequefas partes de peliculas , en esta parte la dindmica
fue hacer una “Cineteca”, solicitando el permiso a las autoridades
correspondientes para ingerir alimentos creando un estimulo- respuesta
favorable en el proceso de aprendizaje . Esta también fue una de las
estrategias significativas en esta investigacion. (Ver anexo 11)

+ Talleres de actividades ludicas y artisticas: La creacion de carteles con el
uso de pintura sobre el tema de “La paz’, favorecio el desarrollo de la
creatividad , la cooperacion (en este aspecto los alumnos se compartian
material de tal manera que todos fueran parte de la actividad),el
compafierismo y la importancia de generar conciencia en ellos sobre la
sociedad actual desde la paz es un valor fundamental para hacer de esta una
mejor donde se puedan desenvolver libremente sin violencia alguna,
empezando desde el aula, la institucién educativa , la familia y la comunidad.
Ademas de la realizacion de dibujos sobre las cosas que los identificaban,
donde colocaron gustos, pasatiempos favoritos, emociones reflejadas, metas
0 deseos. (Ver anexo 12)

+ El hacer un museo respecto al tema de “Aprecio a la diversidad” generé mucha

curiosidad por saber mas acerca de las comunidades indigenas, pues el explicar las
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riquezas de cada una de las comunidades vulnerables que cuentan con algun grupo
autoctono, muchos de ellos conocieron a través de imagenes y la explicacion por
parte de la docente en formacion las caracteristicas de esos lugares, la cultura, el
tipo de vestimenta, la gastronomia , flora, fauna, costumbres y tradiciones que
hacen que nuestro pais sea multicultural, los alumnos comienzan a indagar
expresando sus dudas e inquietudes que a su vez doy respuesta enfatizando la
apreciacion que debemos tener y valorar aquellas riguezas que tenemos por ser
mexicanos, sin vulnerar a ninguna persona. (ver anexo 13)

Reuniones con los padres de familia: Se hace énfasis en esta parte puesto que
a partir de que se dio a conocer la investigacion al director de la Escuela Secundaria
0130 ,Profesor Mario Eduardo Diaz Manzano, sobre conocer los estilos
predominantes en el grupo de 1°B junto con sus implicaciones y estrategias para la
mejora del rendimiento académico, le causo interés ya que los padres son parte
fundamental en la institucion educativa para el proceso educativo de los alumnos
por lo que ya estaban programadas algunas reuniones en relacién a temas de
CONVIVE (Consejo para la Convivencia Escolar) y Derechos Humanos, es asi
como se hace la invitacion a la docente en formacion a intervenir en dos ocasiones
para dar una platica con los tutores sobre la importancia que tiene su papel en la
formacion de los estudiantes para la mejora del rendimiento académico. ( Ver anexo
14)

La respuesta fue positiva, muchos de los padres de familia hacian énfasis en que
realmente es importante educar con principios, valores, poner limites, dar a conocer
lo que es bueno y malo para crear esa conciencia en los adolescentes. Se dieron a
conocer las estrategias aplicadas especificamente en la asignatura de formacién
civica y ética ,la manera en la que se desarrollaron para conocer la opinién de los
padres, fue grato saber que los alumnos llegan a casa y platican sobre lo que
hicieron en su dia o bien en la jordana escolar dando lugar a que les gustan las
actividades , la forma de trabaja, la manera en que como docente en formacion me
relaciono con ellos entendiendo una parte de que son adolescentes y les gusta

aprender haciendo para generar aprendizajes significativos. Algo que me gusta
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decir casi siempre es la frase de “creo en ti”, aunque parezca sencilla al mencionarla
con aquel alumno que observo desmotivado genera esa reflexion del “yo puedo”,
por ende, comienza a realizar dichas tareas en la sesion conforme este proceso
comienza esforzarse por su desempefio también recocer el buen de trabajo de cada
uno al evaluar motiva al estudiantado.

Visitas guiadas: Considerando lo expuesto, el director propuso una visita guiada
con los alumnos que estuvieran a nuestro cargo (comparieros del servicio social de
la licenciatura de inglés y formacion ética y ciudadana) para generar esa motivacion
en los alumnos y que se interesen por aprender dentro y fuera de la institucion
educativa para ampliar sus conocimientos que por ende resulta favorable para el

rendimiento escolar.

Cada una de las estrategias mencionadas ayudé a la mejora del rendimiento escolar
a medida que los cambios fueron notorios, viéndose reflejado en las notas e incluso
en el examen que en el mes de marzo se aplicé las calificaciones en general
aumentaron, ademas de que los comportamientos de la mitad del grupo se
modificaron mostrando mayor disposicion para el trabajo, las actividades, dinamicas
y en cada una de las sesiones. El hecho de conocer al grupo con el que se trabajara
hace da pauta a aplicar estrategias mas asertivas, donde el desarrollo del alumno
es un proceso de adquisicion de habilidades, destrezas, actitudes, formas de
comunicar, de colaborar, iniciativa propia, seguridad al participar, un ambiente
confiable donde todos son tomados por igual y sobre todo los valores que se

manifiestan como el respeto primordial que es primordial.

Sabemos que los estilos parentales tienen algunas implicaciones en el
desemperio del alumno, acorde a la educacion que recibe desde casa por lo que se
deben buscar alternativas de solucién que permitan tener a todo el grupo o la
mayoria en la misma proceso de ensefianza- aprendizaje, conociendo Yy
adaptandose a los elementos con lo que se cuenta en la institucion educativa, cabe
mencionar que las areas que se utilizaron fueron diversas , empezando por el aula
, biblioteca, plaza civica donde se encuentran las gradas en este espacio se abord6

el museo de “Apreciacion a la diversidad”, saldon multiusos para los debates, el patio
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donde se desarrollaron algunas dinamicas, el laboratorio donde se pueden
desarrollar las presentaciones y videos porque cuenta con los recursos necesarios
como el proyector, pantalla y bocinas de calidad para tener un sonido perceptible ,
el auditorio donde se llevaron a cabo las reuniones con los padres de familia asi

como algunas exposiciones.

A continuacion, se muestra una relatividad de la mejora del rendimiento

académico, de acuerdo a las estrategias aplicadas:

Indice de participacion

H Siempre
B Casi siempre
Algunas veces

B Nunca

Figura 5 Indice de participacion al aplicar las estrategias

Fuente: Elaboracion propia

Como observamos después de la aplicacion de las estrategias se obtuvo una
mayor participacion, estamos hablando de casi un 80% de sobre los indicadores del
“siempre” y “casi siempre”, logrando que los estudiantes se involucren y tengan la

iniciativa en proceso de formacion.
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Evaluacion cuantivativa

m10-9.0
m 8.0-7.0
1 6.0-5.0

Figura 6 Evaluacion cuantitativa

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la evaluacion cuantitativa se obtuvo que el 69% del grupo tiene
entre nueve y diez de calificacion, con un 23% especificamente poseen el ocho,
solo dos alumnos de este porcentaje obtienen siete y el 8% restante generan seis 0
bien la calificacion reprobatoria, esto se debe a que tienen inasistencias sin tener

alguna informacion de estos alumnos.

Rendimiento academico antes de la
aplicacion de estrategias

B Eficiente
H Bueno
© Puede mejorar

M [neficaz

Figura 7 Rendimiento académico antes de la aplicacidén de estrategias
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Fuente: elaboracion propia

Con un 43% los alumnos demostraron que tenian un rendimiento académico
bueno de acuerdo a el registro que la maestra titular de la asignatura llevo a cabo,
con un 24% era eficiente refiriéndose a los alumnos que tenian un desempefio
destacado en cuanto a entrega de actividades, aplicacion de examen vy
participacion, elementos considerados por la titular , con un 21% los alumnos
pueden mejorar al esforzarse por cumplir con lo solicitado y finalmente con un 12%

el rendimiento se mostraba ineficaz.

Rendimiento academico despues de
la aplicacion de estrategias

m Eficiente
H Bueno
Puede mejorar

M [neficaz

Figura 8 Rendimiento académico después de la aplicacion de estrategias

Fuente: Elaboracion propia

Evidentemente después de haber aplicado las estrategias existe una mejora
en el rendimiento académico, por lo que se logré un mejor desarrollo de habilidades
en los alumnos con un 59% se alcanzo6 un rendimiento eficiente , con el 29% resulto
bueno quiere decir que hubo quienes se esforzaron logrando aumentar su
desempefio en la asignatura , un 7% corresponde a los alumnos que pueden
mejorar , esto se refiere a los estudiantes que mayormente faltan por cuestiones

desconocidas porque no justifican esas sesiones por lo que carecen de
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conocimientos y con el 5% ineficaz ya que actualmente dos alumnos se dieron de

baja por cuestiones personales.

Método de investigacion en relacion a la recuperacion de informacion

Figura 9 . Etapas del método de investigacion cualitativa con base a (Hernandez,
2010)

Fuente: Elaboracion propia

El esquema presentado hace referencia a las tres etapas de la investigacion
cualitativa, que fue la seleccionada para el desarrollo de la misma, en la primera se
detectd la idea general sobre algiin tema de interés esto en relacién a las practicas
realizadas durante el periodo del 5 al 16 de septiembre del 2022 por lo que se
exploraron los aspectos en correlacion al tema de investigacion para plantear el
problema a partir de la observacion esto como la etapa dos y la ultima que es la
construccion del plan de accién el cual se llevé a cabo durante un determinado plazo

del servicio social a partir del 20 de febrero al 31 de marzo del 2023.
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Método de Investigacion- accion de Elliot en el que se realizé la

investigacion con relacion alos resultados

Idea inicial: Conocer los estilos parentales que predominan a nivel
secundaria, ademas de las implicaciones y estrategias adecuadas para
la mejora del rendimiento académico.

U

formacion civica y ética.

Recogida de datos: Busqueda de bibliografia sobre estilos
parentales y sus implicaciones. Asi como antecedentes para
dar pauta a investigar sobre las estrategias adecuadas en
beneficio a | rendimiento académico acorde a la asignatura de

Aplicacién de test para conocer
los estilos de aprendizaje, la

relacion interfamiliar
estilos parentales.

con base
los caracteristicas

=

Conocer las estrategias
a las

poblacion estudiantil.

de la

Verificacién de la mejora del
rendimiento académico por
medio de un examen,
revision del registro diario y
mediante la observacion en
cuanto a la manera de
involucrarse en el proceso
de ensefanza- aprendizaje.

—

Puesta en accion de las
estrategias
especialmente de

Q formacion civica y ética.

Realizacion del
anecdotario rescatando
informacion  sobre el
rendimiento  académico

de los alumnos, asi como
sus comportamientos 'y
habilidades en cuanto a la
mejora.

Figura 10 Método de Investigacion- accion de Elliot en el que se realizé la
investigacion con relacién a los resultados

Fuente: Elaboracion propia

Por medio de la figura presentada se da a conocer el proceso realizado de con

base a la investigacion — accion de Elliot, cada uno de los aspectos mencionados

se llevaron a cabo de manera eficiente para lograr los objetivos
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Con base a amabas figuras podemos observar que la investigacion se realizo
mediante una serie de pasos que permitio el alcance de los objetivos , mediante la
investigacion cualitativa asi como de la investigacibn — accion que fueron los
principales medios para el desarrollo de la misma, asi como de poner en practica
las propuestas para mejorar el rendimiento académico de los alumnos
especificamente en la asignatura de formacion civica y ética que es una de las
catalogadas como no tan importantes. Sin embargo al llevar a cabo las estrategias
diversificadas se observo un cambio radical , en el que los alumnos se interesaban
por las tematicas a abordar, existid iniciativa propia por la gran mayoria de los
alumnos para participar o bien contribuir a la clase con ejemplos contextualizados,
en ese momento el alumno mostro el desarrollo de habilidades como el de la
reflexion , uso del pensamiento critico y sobre todo tener la capacidad de relacionar
lo visto en clase con situaciones cotidianas por lo que a la vez se genera el

aprendizaje significativo.

El aprendizaje significativo no sélo beneficia a los estudiantes, sino también a
la institucidn, debido a que mejora la calidad de la educacion que se les brinda a los
adolescentes, ademas de que les proporciona las habilidades y capacidades

necesarias para su desarrollo personal, asi como académico.
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Conclusiones
Los estilos de crianza guardan estrecha relacion con el rendimiento

académico, y en una etapa como la adolescencia conocida por los mudltiples
cambios que atraviesan propios del desarrollo, aspectos como la comunicacion, el
afecto, las normas establecidas en consenso entre padres e hijos, la participacion
en conjunto en actividades ludicas, representan la importancia de la influencia de
los estilos de crianza, la implicacion de los padres de familia constituyen en su

mayoria el determinante para alcanzar altas puntuaciones en el proceso de estudio.

Es importante que los padres establezcan limites, normas y supervisen que se
cumpla cuando los hijos son aun pequefios, de lo contrario en la adolescencia
pueden entrar en conflicto ante la ausencia de control, o bien aiun demostrar
dependencia hacia los padres, dando lugar al incumplimiento de responsabilidades

familiares y escolares.

Especificamente en la asignatura de formacion civica y ética, tiene gran
importancia que el alumno tenga un buen desarrollo en diversos sentidos, asi como
su formacion, pues el objetivo en esta es crear ciudadanos competentes
democréticos, participativos, que en determinadas situaciones usen el pensamiento
critico- reflexivo para dar soluciones capaces de ser autbnomos. Como docente
tengo una gran labor que es hacer que mis alumnos sean agentes transformadores
aguellos que logren crear una sociedad inclusiva, cooperativa , colaborativa , donde
los derechos humanos se hagan valer y sean reconocidos en todo momento, por
ello la importancia de que los padres de familia sean parte de proceso de los
alumnos, pues adquieren valores y principios que determinan su identidad,
simplemente mantiene comunicacion entre docente y padre/ madre de familia se

pueden lograr un cambio efectivo.

Referente al objetivo general y tomando en cuenta los resultados, obtenidos
en el grupo de 1°B de la Escuela Secundaria Nezahualcoyotl No. 130, el estilo
parental predominante fue el autoritativo, lo que a su vez fue una ventaja para
contribuir a la mejora del rendimiento académico por las caracteristicas que poseen

los alumnos quienes son los protagonistas en el proceso de enseflanza- aprendizaje
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dando pauta a la busqueda de estrategias adecuadas para atender las necesidades
gque presentaba una parte del grupo de manera que se lograra un mismo nivel de
conocimiento. A partide es esto los alumnos comienzan a cambiar de actitud
presentando iniciativa propia por querer aprender, el involucrarse en el trabajo y
participar asertivamente, entienden la importancia de su desarrollo, asi como su
formacion en esta etapa de la secundaria que les dara seguimiento para el siguiente
nivel de desarrollo, comienzan a tener un pensamiento critico sobre lo bueno y malo

acerca de la toma de decisiones que determinara la persona que quieren ser.

Es evidente que los alumnos muestran interés por la asignatura, al ejecutar las
sesiones me di cuenta que los contenidos abordados estaban quedando claro, como
docente relacionaba los temas con situaciones de la vida cotidiana haciendo que el

alumno reflexionara y en determinados casos pueda actuar de forma correcta

De acuerdo al objetivo dos se observo que los estilos parentales influyen de
manera directa en el desarrollo integral y académico en los estudiantes, como se
menciond la motivacion por pate de los padres es fundamental, asi como el
acompafamiento en este proceso de formacion, en esta etapa de la adolescencia
requieren que tengan la atencidon necesaria logrando una estabilidad en su
aprendizaje. Los estudiantes al darse cuenta de que sus padres se encuentran al
pendiente y se involucran e actividades académicas, muestran interés por aprender,
dandose cuenta de la importancia que tienen su desarrollo logrando un buen

rendimiento académico.

Por consiguiente, la descripcién de los comportamientos de los adolescentes
se realiz6 mediante la observacion relacionando los aspectos recabados con el
modelo de Diana Baumrind quien hace mencion de los estilos parentales junto con
sus particularidades donde se contrastd que de acuerdo a su estilo los estudiantes

demuestran actitudes singulares compartidas con los mismo que lo poseen.

Por ultimo, las estrategias aplicadas tuvieron un impacto importante en cada
uno de los alumnos, el desempefio de los estudiantes se reflejé en las actividades
elaboradas durante este tiempo, tal como lo decia Diaz Barriga (2010),as

estrategias de aprendizaje no solo entrenan la capacidad de aprender y resolver
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problemas, sino que esto en si mismo implica el desarrollo intelectual del estudiante,
la potencializacion de sus habilidades, entendiéndose éstas como estructuras

flexibles y susceptibles de ser modificadas e incrementadas.

De manera concreta los estudiantes tuvieron una mejora en el rendimiento
académico, reflejado en la manera en que se desenvuelven en el aula, la manera
en que se relacionan con los otros, asi como las actividades que se solicitan tienen
una argumentacion adecuada y los conocimientos que van adquiriendo los plasman
al hacer una reflexiébn sobre el contexto donde en el que se desenvuelven, se
observd una mayor participacion de aquellos que no mostraban seguridad al dar su

punto de vista.

A partir de mi perspectiva el cambio se logré aplicando las estrategias acorde
a las necesidades de los alumnos, esto por medio de test aplicados de los cuales
ya se hizo hincapié , pues el adecuar o desarrollar actividades interesantes hace
que existe un estimulo en los estudiantes que a su vez da respuesta , sabemos que
las dinamicas siempre seran interesantes para nuestros estudiantados acorde a los
intereses de los mismos asi como las tendencias , el uso constante de las Tics que
ya son parte de nuestra vida y todos aquellos recursos que tengamos al alcance de
nuestras manos dandole el uso correcto para generar ese aprendizaje significativo
en los alumnos, que no sélo quede memorizado todo aquello que se abordé en cada
una de las sesiones, al contrario se debe poner en practica por ello la relevancia de

contextualizar para saber actuar en la vida cotidiana.

Por otro lado el impacto de la investigacion resulté benéfica para mi formacion
docente, que me deja nuevos aprendizajes, un acercamiento con los padres de
familia , el que como docente en formacién también aprendo de los alumnos y sobre
todo que la educacion constantemente requiere de actualizacion para crear , disefiar
0 en este caso conocer estrategias innovadoras para un proceso de ensefianza-
aprendizaje eficiente logrando un rendimiento académico adecuado en los alumnos
para la formacion de ciudadanos capaces de cambiar, contribuir y participar en la
sociedad .
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Recomendaciones
Se recomienda a los compafieros de las diferentes licenciaturas a retomar

esta investigacion, que tengan el interés por este tema ya que tiene muchos
elementos que abordar con profundidad (el cédigo civil, la ley general de
educacion, la nueva escuela mexicana ,entre otras), sabemos que la familia
es muy importante en la formacion de los estudiantes de secundaria y que
por ende la educacidén desde casa repercute en su rendimiento académico,
por lo que es una investigacion interesante que les permitira mejorar en su
practica como futuros docentes ademas de que los padres de familia son los
pilares en el sistema educativo.

También se recomienda el implementar algunas otras estrategias
innovadoras para atender las necesidades del alumnado, estamos en
constante cambio por lo que cada generacidn necesita de nuevos elementos
para un aprendizaje significativo, la actualizacibn es constante, sean
creativos, diferentes y trascendentes.

Apliguen metodologias diferentes para enriquecer dicha investigacion,
busquen bibliografia para aportar a la misma ya que constantemente se
descubre algo nuevo que puede contribuir, empleen mejoras o incluyan
algunos otros aspectos de su interés sin perder de vista los objetivos que
tengan establecidos.

Es recomendable realizar actividades periddicamente en conjunto con
padres de familia y alumnos para establecer una relacion mas estrecha entre
familia y escuela, donde la motivacion sera factor clave para un proceso de
ensefianza- aprendizaje eficiente que por ende mejora el rendimiento
académico.

Y por ultimo una recomendacién general del ser Docente, siempre ensefien
con vocacién, con gusto, entusiasmo y hagan uso de todos los recursos
posibles sean materiales o tecnolégicos, no olviden de trascender, esto se
logra con el aprendizaje constante pues diariamente se aprende algo nuevo,
disfruten de este proceso de formacion y sean Maestros 0 Maestras que

dejen huella en los estudiantes.
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ANEXOS



Anexol: Test de estilos de aprendizaje

INSTRUCCIONES: Elige una opcién con la que mas te identifiques de cada una de las preguntas y
marcala con una X

1. ¢ Cual de las siguientes actividades disfrutas mas?

a) Escuchar musica
b) Ver peliculas
c) Bailar con buena masica

2. ¢Qué programa de television prefieres?

a) Reportajes de descubrimientos y lugares
b) Cémico y de entretenimiento
c) Noticias del mundo

3. Cuando conversas con otra persona, ti:

a) La escuchas atentamente
b) La observas
c) Tiendes a tocaria

4. Si pudieras adquirir uno de los siguientes articulos, ;cual
elegirias?

a) Un jacuzzi
b) Un estéreo
c) Un televisor

5. ¢Qué prefieres hacer un sabado por la tarde?

a) Quedarte en casa
b) Ir a un concierto
c) Ir al cine

6. ¢Qué tipo de examenes se te facilitan mas?

a) Examen oral
b) Examen escrito
c) Examen de opcion multiple

7. ¢Coémo te orientas mas faciimente?

a) Mediante el uso de un mapa
b) Pidiendo indicaciones
c) A través de la intuicion

8. ¢ En qué prefieres ocupar tu tiempo en un lugar de descanso?
a) Pensar

b) Caminar por los alrededores

c) Descansar

9. ;Qué te halaga mas?

a) Que te digan que tienes buen aspecto

b) Que te digan que tienes un trato muy agradable

c) Que te digan que tienes una conversacion interesante

10. ¢ Cual de estos ambientes te atrae mas?
a) Uno en el que se sienta un clima agradable
b) Uno en el que se escuchen las olas del mar
¢) Uno con una hermosa vista al océano

11. ¢ De qué manera se te facilita aprender algo?

a) Repitiendo en voz alta

b) Escribiéndolo varias veces

c) Relacionandolo con algo divertido

12. ¢ A qué evento preferirias asistir?

a) A una reunion social

b) A una exposicion de arte

c) A una conferencia

13. ¢ De qué manera te formas una opinion de otras personas?
a) Por la sinceridad en su voz

b) Por la forma de estrecharte la mano

c) Por su aspecto

14. ; Cémo te consideras?

a) Atlético

b) Intelectual

c) Sociable

15. ¢ Qué tipo de peliculas te gustan mas?

a) Clasicas

b) De accién

c) De amor

16. ;Cémo prefieres mantenerte en contacto con otra persona?
a) por correo electronico

b) Tomando un café juntos

c) Por teléfono

17. ¢ Cual de las siguientes frases se identifican mas contigo?
a) Me gusta que mi coche se sienta bien al conducirio

b) Percibo hasta el mas ligero ruido que hace mi coche

c) Es importante que mi coche esté limpio por fuera y por dentro
18.  Cémo prefieres pasar el iempo con tu novia o novio?

a) Conversando

b) Acariciandose

c) Mirando algo juntos

19. Si no encuentras las llaves en una bolsa

a) La buscas mirando

b) Sacudes la bolsa para oir el ruido

c) Buscas al tacto

20. Cuando tratas de recordar algo, ;como lo haces?

a) A través de imagenes

b) A través de emociones
c) A través de sonidos

El presente test se aplico a los 42 alumnos del primer grado grupo” B” con la

finalidad de conocer el estilo de aprendizaje predominante resultando eficiente para

obtener los resultados deseables que me darian pauta a la aplicacion de estrategias.
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Anexo 2: Cuestionario “Relaciones interfamiliares”

Nombre del alumno: Grado y grupo:

Instrucciones: Contesta el siguiente cuestionario dando respuesta a cada una de

las preguntas (esta informacion sera confidencial con fines educativos).

¢, Qué personas conforman tu nacleo familiar?

¢ Los tutores a tu cargo asisten a todas las reuniones a las que se les solicita?

¢, Que tan seguido tus tutores asisten a la escuela a solicitar informacion sobre tu

desempeiio?

¢,Cuantas horas o en que momentos convives con tu familia al dia?

¢ Qué es lo que mas disfrutas hacer al compartir tiempo con tu familia?

¢A qué se dedican tus tutores y cuanto tiempo invierten en esa labor?

Este me sirvio para recabar informacién de las personas que conformaban el ntcleo
familiar el alumno , con quienes convive y algunos otros aspectos que sirvieron en
la presente investigacion.
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Anexo3: Estilos predominantes

Instrucciones: Lee cada uno de los incisos, de acuerdo a la escala coloca el

numero del indicador al termino de cada oracion.

Tus padres dirigen tus actitudes a través
del afecto

Tienes momentos de intimidad con tus
padres

Subvariable |{Indicador items Escala
Autoritativo  |Inclusién Tus padres consultan tu opinién al 5.Siempre
tomar una decision 4.Casi
Tus padres estan dispuestos al didlogoy [siempre
la negoci6 cuando dan permisos 3.A veces
Tus padres suelen recompensarte cuando  2-Cas nunca
cumples tus deberes 1.Nunca
Tus padres se preocupan por incentivar
tu autonomia, de que seas seguro de ti
mismo
Consideras que eres expresivo, ademas
de reconocer tus sentimientos
Autonomia
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Autoritario Tirania

Sobrepro-
teccion

Tus padres te preguntan qué opinas
antes de tomar alguna decision

Tus padres tratan de tener el control
sobre lo que haces o dices

Crees que tus padres tratan de ponerse
“en tus zapatos” durante una
conversacion seria

Tus padres te rechazan para
demostrar que estan molestos contigo
Utilizan la violencia si los
desobedeces

Piensas que tienes buena

comunicacion con tus padres

5.Siempre
4.Casi
siempre

3.A veces
2.Casi nunca
1.Nunca

Test aplicado para dar a conocer el estilo parental predominante en el primer

grado grupo “B”.

Anexo 4: Lecturas individuales y grupales

Realizacion de lecturas individuales y grupales
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Anexo 5: Dinamicas y actividades grupales “La rueda humana”

Trabajo colaborativo para el logro de objetivos con la dinamica “La rueda humana”,
permite que los alumnos se diviertan y aprendan.

Anexo 6: “El tic Tac”

Juego para pensar rapido haciendo uso de la reflexion ademas de la habilidad de
relacionar el tema con el contexto.
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Anexo 7: Ruleta de solucién de conflictos

Dibujo de la ruleta con las soluciones para la toma de decisiones asertivas.

Anexo8: Elaboracion de videos y presentaciones power point

.

il e A e o = Lt =l et = el = et o= lef =t =1ef - N
II‘I ‘l‘i j‘l |r-| 'I‘{ ‘r' ’r-| Ir‘l lr-l _r‘l .r-| ,r-l '(‘[ ,r-l vrl
4040 M0 10 0 10 10 0 10 40 10 0. 10,430 10
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Presentacién del personaje en tendencia para llamar la atencién del alumnado,
cuenta con una dinamica para generar participaciones haciendo alusion al propio
juego de Mario Bros.
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Anexo 9: Debates y mesas redondas

Mesas redondas sobre diferentes temas de interés: violencia de género, pena de
muerte, evolucion de la tecnologia e igualdad.

Anexo 10: Andlisis de casos

1. Observa el dibujo

¢ Qué impresion te produce ver la situacién que se describe en la escena
¢ Qué conflicto identificas

Cémo lo resolverias?

( ompartan con el KTUpo sus soluciones
* Coincidieron en sus propuestas

¢ Cudntas soluciones diferentes encontraron?
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FH

Ejemplo de analisis de casos para el uso de la reflexion y pensamiento critico.

Anexo 11: Proyeccion de videos

Proyeccién de cortometrajes de acorde al tema abordado, esto beneficia el interés

ya que las peliculas dejan un aprendizaje.
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Anexo12: Carteles sobre la tematica “La paz” y “¢De qué manera te
identificas?

] \E\R 14!

Realizacion de carteles con pintura

Anexo 13: Museo “Aprecio la diversidad”

A

Actividad favorecedora para conocer la rigueza de nuestro pais por medio de

imagenes.
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Anexo 14: Reunion con los padres de familia

En el primer momento hubo poca participacion sin embargo la segunda sesion se
mostré mayor intervencion por los padres en compaiiia de los alumnos.

Anexo 15: Examen de Unidad
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Aplicacion de examen de la unidad rescatando los temas abordados, donde se

obtuvieron mejores resultados.
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