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INTRODUCCION

Debido al notorio bajo desempefio en nuestro pais, es necesario realizar
investigaciones para identificar las causas de estos problemas y contribuir a su
solucion. En la presente investigacion se tuvo como objetivo realizar un estudio sobre
la relaciobn que existe entre la estrategia de aprendizaje basado en problemas, el
desemperio escolar y los estilos de aprendizaje, donde se consideran relevantes las

estrategias de aprendizaje, como el aprendizaje basado en problemas en la escuela.

Los desarrollos de investigacion son apropiados, ya que servirdn como fuentes
de informacion para la solucién de problemas similares en instituciones educativas
donde se requiera abordar el problema. También es de gran importancia, ya que no
solo serd util para padres y maestros, sino que también brindara orientacion para que
los estudiantes logren lo mejor en términos de rendimiento académico y estilos de

aprendizaje.

Para ubicar el primer tema de investigacion o la primera categoria de analisis
sobre el desempefio académico en la educacion primaria, los autores Quintero y
Orozco (2013) en su articulo titulado el desempefio académico: una opcion para la
cualificaciobn de las instituciones educativas, mencionan que “el desempefio
académico esta influenciado por factores psicosociales, biolégicos y familiares,
ademas de las experiencias de aprendizaje y la calidad de la ensefianza brindada” (p.
100). Por ello, se tiene el conocimiento de que el desempefio de los alumnos no solo
son las calificaciones, sino que también influyen aspectos como su desarrollo v,

madurez bioldgica y psicoldgica.

Sin embargo, Celis (1986) menciona que existen otras variables que influyen en

el desempefio académico, las cuales se clasifican en tres grupos:

1. Institucionales
2. Socioecondmicas

3. Individuales

Si bien, el segundo tema de investigacién o categoria de analisis es sobre los estilos

de aprendizaje, citando a los autores Castro y Guzman (2006) en su articulo Los estilos



de aprendizaje en la ensefianza y el aprendizaje: una propuesta para su
implementacion menciona que “los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos,
afectivos vy fisioldgicos, que sirven de indicadores relativamente estables de la forma
de percibir, interactuar y responder sus ambientes de aprendizaje” (p. 86). Para ello,

debemos entender que todos tenemos diferentes formas de aprender.

Muchos autores han presentado instrumentos de diagndstico que cuentan con la
validez y fiabilidad probada a lo largo de los afios en diferentes investigaciones
realizados en distintos campos como en lo educativo, empresarial, psicolégico y
pedagdgico, asi se ha dado origen a un gran namero de libros y de publicaciones de
articulos cientificos donde se mencionan algunos de los instrumentos antes
mencionados para evaluar los estilos de aprendizaje de las personas como, por

ejemplo:

e A. Grasha y S, Riechmann (1974). Cuestionario de estilos de aprendizaje de
estudiantes.

e David Kolb (1976). Inventario de estilos de aprendizaje.

e Richard M. Felder y Linda K. Silverman (1988). Cuestionario indice de estilos
de aprendizaje.

e Jerome Kagan (1966). Test de Emparejamiento de Figuras Familiares.

e James Keefe, (1979). Perfil de Estilos de Aprendizaje.

e Alonso, Gallego y Honey (1992, 1994). Cuestionario Honey-Alonso de Estilos
de Aprendizaje (CHAEA).

e Neil Fleming y Collen Mills (1992). Estilo de aprendizaje VAK.

Como conclusion, los estilos de aprendizaje se utilizan para sefialar la manera en
que el estudiante percibe y procesa la informacién para construir su propio aprendizaje,
ya que éstos ofrecen distintos indicadores que guian la forma de interactuar con la

realidad.

La dltima categoria de andlisis de esta investigacion es la estrategia de
Aprendizaje Basado en Problemas que, de acuerdo con El ministerio de Educacion en
Peru (2015), menciona que “el Aprendizaje Basado en Problemas es una estrategia

gue parte de un problema para generar determinados aprendizajes en los estudiantes,
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mediante procesos de investigacion y analisis. Utilizando este método de trabajo, el
estudiante asume un rol protagonico, pues él mismo es quien identifica lo que necesita

aprender para solucionar el problema planteado por el profesor” (p.8).

Sin embargo, Diaz Barriga (2006) indica que el ABP como estrategia de
ensefianza requiere de la preparacion y presentacion de situaciones reales o
simuladas, con el fin de construir una 0 mas opciones de solucién a la situacion
planteada en un inicio, estas deben de estar vinculadas con el conocimiento para

resolver problemas y se puedan integrar aprendizajes interactivos en los estudiantes.

Ahora bien, segun los planteamientos tedricos contemporaneos, “la didactica
capacita al docente para que éste pueda facilitar el aprendizaje de los estudiantes”
(Picardo 2004, p. 76). Sin embargo, la UNESCO (1998) propone nuevos métodos
pedagdgicos que supondran nuevos materiales didacticos, que ayudara a cultivar las
facultades de la comprension, la aptitud para las labores practicas y creativas desde

una vision critica para contribuir a la calidad de la educacion.

Una vez que se tenga un conocimiento general de lo que se cubrira y
permanecera alli durante todo el periodo de desarrollo investigacion, se puede
continuar con el desarrollo del primer capitulo de este trabajo de titulacién, en donde
se hablara sobre el planteamiento del problema, la identificacion de los objetivos
generales y especificos, asi como también el alcance de la investigacion, entre otros

elementos.



CAPITULO I. PLANEACION DE LA INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema de investigaciéon

El planteamiento del problema es la base principal de un trabajo de investigacion,
puesto que es el punto de inicio en el cual todo el asunto girara, por lo tanto, el
resultado del proyecto es la respuesta a ese inconveniente. Para ello, desde un

principio se debe delimitar de manera adecuada el problema de investigacion.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que “el
planteamiento del problema es el centro, el corazén de la investigacion; plantear el
problema no es sino afinar y estructurar mas formalmente la idea de la investigacion”
(p. 36). Por ello, el planteamiento del problema en esta investigacion, ayuda a
establecer los parametros para que, de esta manera, la investigacion tome una

estructura formal.

El desempefio académico de los alumnos de 5° grado de la escuela primaria
‘Plan de Ayala” Puede deberse a la influencia del estilo de aprendizaje en las
actividades que se llevan a cabo de manera diaria en sus asignaturas, es por ello que
se busca realizar un analisis del trabajo de la estrategia aprendizaje basado en
problemas, para ver conocer su impacto en el fortalecimiento que se tiene en su

desempefio académico.

Ademas de lo ya mencionado antes, existe la posibilidad de que el desempefio
académico sea provocado por los padres de familia ya que estos son quienes hacen
en ciertas ocasiones los trabajos que les corresponden a los alumnos, por ello, esta
accion afecta en las evaluaciones de sus hijos por el motivo de que los trabajos estan
mal elaborados.

Otro aspecto importante es que los recursos didacticos trabajados por la docente
titular no llaman la atenciéon del alumnado en las horas de clases y a pesar de que
estos asistan, el no prestar la atencion necesaria genera que su aprendizaje se vea
afectado. Por ultimo, en el ciclo escolar pasado (2020-2021) no se aplicaron test de
estilos de aprendizaje puesto que se trabajé a distancia y durante las clases virtuales

se realizaban actividades generales para todos los alumnos.



Efecto

Problema
central

Causas

Relacion vinculante
entre causa y efecto

Debido a lo que anteriormente se planted, se puede identificar que las

problematicas mencionadas son el desempefio académico, la falta de aplicacion de

estrategias did4cticas con los alumnos y que no se realizd un test de los estilos de

aprendizaje, todo ello utilizado como recursos para favorecer las competencias, por

ello, se llega a la siguiente pregunta de investigacion:

¢,Cual es la pertinencia del aprendizaje basado en problemas para el

desempefio académico tomando como referencia los estilos de aprendizaje?

Para poder comprender de mejor manera el problema que se plantea, se

presenta a continuacion la elaboracién de la técnica del arbol del problema, el cual se

realizd para poder visualizar las causas y los efectos de la problematica antes

mencionada.

Se trabajan
actividades generales
para todos los
alumnos

A los alumnos no les
llama la atencion las
clases de la docente

Los trabajos a realizar

se vuelven tediosos y

s6lo los elaboran para
entregarlas

Los alumnos no
retienen los
contenidos que
trabajaron

No se aplicaron test
de estilos de
aprendizaje al grupo
de 5° “C”

Recursos y estrategias
de trabajo utilizadas
por la docente titular

No se ocupan
estrategias didacticas
para trabajar los
contenidos de

Trabajos elaborados
por los padres de
familia

1.1.1 Configuracion del objeto de estudio

1. Técnica del arbol del problema

Todo proceso de investigacion debe tener ciertos lineamientos para partir y poder

realizarla, es por ello que la delimitacion del objeto de estudio es importante para tener

en cuenta nuestro campo de estudio.
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El objeto de estudio es aquello que queremos saber sobre algin tema o

situacion, también llamado fendmeno de interés, esto surge de alguna

inquietud o problematica, ya sea propia o ajena, de tal modo, que, si el objeto

de estudio es aquello que quiero saber, se deben considerar cuatro aspectos

importantes para su eleccion: delimitar, conceptualizar, considerar aspectos

empiricos y finalmente interpretar el objeto del que se hablara (Dominguez,
2007, p. 43)

La técnica utilizada para realizar la delimitacion del objeto de estudio fue “la

técnica de cascada”, en ella lo que se busca es argumentar de forma deductiva

gue va de lo general a lo particular el fendbmeno que vamos a investigar, es

decir, el problema central de nuestra investigacion.

Linea de investigacion
ltalia (2005)

Técnicas y enfoques didacticos en las
pracficas de la ensefianza elaborados por
&l Consejo de Europa

Configuracion del objeto de

estilos cognitivos.

Situacion problematica
Colombia (2013)

El desarrollo de los estilos de aprendizaje,
se ha venido dando acerca de la diferencia
o relacidn existente entre estos y los

Temas de investigacion

Perd (2020}

Las estrategizs didacticas en la educacion
y la intencidn que tienen de cosdyuvar a
una mejor ensefanza.

académico de los slumnos

Temas de investigacion
Sinaloa (2015)

WHilizar diferentes estrategias de
aprendizaje para mejorar el desempefic

estudio

Objeto de estudio

Area tematica
México (2013)

El desempefio académico estd
influenciado por factores psicosociales,
bicldgicos y familiares.

Mejora del desempefio
académico de los alumnos
basado en sus estilos de
aprendizaje

2. Técnica de cascada.
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En la linea de investigacion encontramos que en ltalia se tienen técnicas y
enfoques didacticos en las practicas de la ensefianza, mismos que son elaborados por
El Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas, esto nace de un andlisis
atento de las exigencias del mundo actual que se mueve dentro de una globalizacion

tanto de los sectores culturales, como de los sectores profesionales.

En Colombia, trabajan en el desarrollo de los estilos de aprendizaje de una
manera que se ha venido dando acerca de la diferencia o relacion existente entre estos
y los estilos cognitivos. Sin embargo, se reconocio que los estilos de aprendizaje tienen
una estrecha relacion con los estilos cognitivos debido al gran vinculo intimo con la
personalidad, el temperamento y las motivaciones de quien aprende, en este caso, el

de los alumnos.

En Perq, las estrategias didacticas que se utilizan en el ambito educativo, tienen
la intencion de coadyuvar a una mejor ensefianza en la educacion de los estudiantes
en diferentes niveles educativos, utilizando didactica amigable, sencilla y objetiva,
recalcando que los modelos educativos, planes de estudios y estrategias didacticas no
son estaticos, sino dindmicos y deben adecuarse a los nuevos tiempos, necesidades

y desafios.

La situacion problema que se encontré dentro del salén de clases de 5° de
primaria en la escuela “Plan de Ayala” es que no se trabaja la estrategia de ABP con
los alumnos, ademas del desempefio académico del grupo y, por ultimo, que no se
tenia un conocimiento verdadero sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos vy,
debido a ello, se llegd a la conclusidén de que el objeto de estudio de este trabajo de
investigacion se delimita a: “el aprendizaje basado en problemas y la pertinencia con

el desempefio académico de los alumnos y sus estilos de aprendizaje”.

1.2 Preguntas de investigacion

De acuerdo a lo dicho por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) las preguntas de
investigacion son aquellas con las que se pretende responder el planteamiento del
problema al finalizar el estudio de investigacion para de esta manera lograr los
objetivos planteados, es por ello que estas mismas deben ser congruentes con los

objetivos.
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Una vez que se tiene claro lo que son las preguntas de investigacion dentro de
nuestra tesis, se pueden mostrar las preguntas que llevaron a querer desarrollar este
estudio sobre las estrategias didacticas en el desempefio académico de los alumnos
relacionado con sus estilos de aprendizaje.

= ¢Qué es la estrategia de aprendizaje basado en problemas?, ¢Qué son los
estilos de aprendizaje?, ¢Como se define el desempefio académico en la

didactica actual?

= ¢Como funciona la estrategia basada en problemas?, ¢ Como se interpreta el
test VARK de estilos de aprendizaje? ¢ Cual es la normatividad de aplicacion

para definir el desempefio académico?

= ¢Qué tan pertinente es el aprendizaje basado en problemas para desempefio
académico a partir de test de estilo de aprendizaje?

1.3 Enfoque de investigacién

En los trabajos de investigaciones existen dos aproximaciones principales: el
enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo, en los dos enfoques se emplean
diferentes procesos, pero con caracteristicas parecidas, como, por ejemplo, ambos
deben ser cuidadosos, metddicos y empiricos en ciertas partes. De igual manera,
ambos llevan a cabo observaciones y evaluaciones, establecen ciertas ideas o
suposiciones a partir de lo anteriormente mencionado, revisan y proponen elementos
para esclarecer, modificar y fundamentar o incluso para generar ideas o conocimientos

diferentes.

El enfoque cuantitativo es de manera secuencial y probatorio, es decir, cada
etapa o paso a elaborar precede a la siguiente, por ello, no se puede brincar o salta
alguno. Parte de una idea que va acotandose y cuando ha quedado delimitada, se
procede a realizar los objetivos y preguntas de investigacion. De estas preguntas se
establece hipdtesis o determinacion de variables, se disefia un plan que ayudara a
resolverlas, se define y selecciona la muestra para hacer la recoleccion de datos y

posteriormente se procede a analizar la informacién para que por ultimo se elabore un
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reporte de los resultados obtenidos. Algunas de las caracteristicas de este enfoque

son las siguientes:

+ Refleja la necesidad de medir y estimar magnitudes de los fenbmenos o
problemas a desarrollar dentro de la investigacion.

% El investigador (a) debe plantear un problema de estudio que estara
delimitado y sea concreto sobre el fendmeno, aunque con el tiempo
evolucionara.

% La recoleccion de datos se fundamenta en la medicion de las variables o
conceptos contenidos en la hipoétesis.

< En el proceso se trata de tener el mayor control para lograr que otras

posibles explicaciones se desechen o se excluyan.

De acuerdo a los autores Grinnell y Creswell (1997, 2013: citados por Hernandez,
Fernandez y Baptista 2014) existen dos realidades dentro del enfoque cuantitativo, la
primera es interna, la cual consiste en las creencias, presuposiciones y experiencias
subjetivas de las personas, que va desde lo general hasta lo particular. La segunda es
objetiva, externa e independiente de las creencias que se tengan sobre ella y se deben

adaptar a la realidad.

El enfoque cualitativo utiliza la recoleccion y andlisis de los datos para afinar las
preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion, sin embargo, pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o
después de la recoleccion y analisis de los datos. El tipo de accién indagatoria se
mueve de manera dinAmica en ambos sentidos, es decir, va de los hechos y su
interpretacion, sin embargo, a comparacion del enfoque cuantitativo, en este enfoque
a veces es necesario regresar a pasos previos. Algunas de las caracteristicas de este

enfoque son los siguientes:

« Elinvestigador (a) plantea un problema, pero o sigue un proceso definido,

por ello, sus planteamientos no son tan especificos.

< En lugar de iniciar con una teoria, el investigador (a) comienza

examinando los hechos.
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% No se prueban las hip6tesis ya que se generan durante el proceso y se
modifican cuando se recaban mas datos.
% Este enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no

estandarizados ni predeterminados completamente.

De acuerdo a los autores Creswell y Neuman (2013, 1994: citados por
Hernandez, Fernandez y Baptista 2014) sintetizan las actividades que como
investigador deben llevar a cabo, por ejemplo, utilizar diversas técnicas de
investigacion, producir datos en forma de notas extensas, diagramas 0 mapas,

observar los procesos sin irrumpir, alterar ni querer imponer un punto de vista extenso.

El enfoque de esta investigacion es de manera cualitativa, debido a que se busca
obtener resultados sin medicidbn numérica para posteriormente descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de la interpretacion. (Hernandez, Ferndndez
y Baptista, 2014, p.7). Por medio de la aplicacion de diferentes instrumentos para
recoleccion de datos, el enfoque cualitativo también nos brinda la posibilidad de
generalizar los resultados mas ampliamente, y al decidir que en esta investigacion se
realizar4 una comparacion entre dos estrategias de estudio, este enfoque nos facilitara

la comparacién entre puntos especificos de dichas estrategias.

1.4 Supuesto de investigacion

Las variables dentro de un proyecto de investigacién son todo aquello que medimos,
la informacién que colectamos, o bien, los datos que se recaban con la finalidad de
responder las preguntas de investigacion las cuales habitualmente estan especificadas
en los objetivos (Villasis, 2016. p. 304).

Ahora bien, se puede decir que el supuesto de esta investigacion es que:

Sise aplicala estrategia de aprendizaje basado en problemas alos alumnos
de 5° de primaria, dependiendo de su estilo de aprendizaje de acuerdo al test

VARK, entonces se lograra que se fortalezca su desempefio académico.

1.4.1 Identificacion de variables
Villasis (2016) menciona que del supuesto de investigacion se desglosan 2 tipos de

variables, la variable dependiente y la independiente (p. 306). La primera, es decir, la
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variable dependiente es la principal, la de interés dentro de la investigacion y que se
puede modificar a medida que la variable independiente cambia. Sin embargo, la
variable independiente es aquella que se cambia o0 se controla para probar los efectos
en la variable dependiente. De esta manera, las variables de esta investigacion

basadas en el supuesto son las siguientes:

e Variable independiente: Estrategias de aprendizaje basado en problemas.

e Variable dependiente: Desempefio académico de acuerdo al test VARK.

1.5 Objetivo General y especificos

Los objetivos de investigacion son importantes en nuestro documento porque nos
ayudaran a delimitar y especificar nuestros alcances de interés. Fidias G. Arias (2012)
afirma que “el objetivo de investigacién es un enunciado que expresa lo que se desea
indagar y conocer para responder a un problema planteado” (p.43). Es decir, que se
refiere también a lo podemos considerar como la meta o lo que queremos alcanzar y
lograr con nuestra investigacion, y de esta manera, los conocimientos que queremos

obtener.
Objetivo General

Analizar la pertinencia del aprendizaje basado en problemas en el desempeiio
académico de los alumnos tomando como referencia los estilos de aprendizaje del

grupo.
Objetivos especificos

e Identificar el estilo de aprendizaje, conocer el desempefio académico del grupo.

e Definir como se esta trabajando el aprendizaje basado en problemas en el
grupo.

e Comprender la relacion que hay entre el aprendizaje basado en problemas con
el estilo de aprendizaje y como favorecen el desempefio académico.

e Determinar como el aprendizaje basado en problemas fortalece el desempefio

académico tomando como referencia los estilos de aprendizaje de los alumnos.

Lo que se pretende con este trabajo de investigacidn es reconocer que tan

pertinente es el que los alumnos trabajen por medio del aprendizaje basado en
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problemas en su desempefio académico pero que todo esté relacionado con sus

estilos de aprendizaje.

1.6 Justificacién

La presente investigacion tiene como objetivo conocer la relacion entre el aprendizaje
basado en problemas con el desempefio académico y los estilos de aprendizaje de
alumnos de primaria. Investigadores como Valdivieso, Marugan de Miguelsanz y
Reoyo (2012) resaltan la importancia del uso de las estrategias de aprendizaje en los
alumnos e infieren que mientras mejor sea el entrenamiento en estrategias de

aprendizaje mas elevado sera el rendimiento académico.

Si bien, se tomaran en cuenta las diferencias socioecondmicas y otros factores
de los alumnos que tienen influencia en los resultados, también es de importante
relevancia el que se determine que variables emocionales influyen en el estudiante e
impiden su correcto desempefio, por ende, la importancia del presente estudio a nivel
de conocimiento practico. Como menciona Celis (1986) existen diferentes variables
que influyen en el desempefio académico de los alumnos y estas mismas se pueden

clasificar en tres grupos:

1. Institucionales: En estas se incluyen las que se relacionan con el caracter
tanto fisico como cualitativo de la institucion y de la educacién impartida
hacia los alumnos.

2. Socioecondmicas: Se refiere a las variables sociales y econémicas que
rodean a los estudiantes.

3. Individuales: Estan basicamente relacionados con variables psicoldgicas
que influyen en el rendimiento escolar como, por ejemplo:

o Afectivas: Comprende el interés y motivaciones hacia el estudio.

o Operacionales: Se refiere a las técnicas y habitos de estudio con
los que cuenta el alumno.

o Personales: Estan relacionadas con la personalidad del educando
tales como: la autoestima, control de las emociones, conceptos de

si mismo, etc.
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Como docentes, se deben tener ciertas competencias a la hora de egresar, para
asi brindarle una mejor educacion a los alumnos y que su desempefio escolar sea
bueno, algunas de estas competencias estan relacionadas a los ambitos como:
habilidades intelectuales, dominio de los contenidos, competencias didacticas,
identidad profesional y ética, entre otros., los que se deberian de retomar en esta
investigacion son las competencias didacticas ya que dentro de ellas podriamos
sefalar las dos estrategias a trabajar con los alumnos, que son el estudio de caso y el
aprendizaje basado en problemas.

Al utilizar el aprendizaje basado en problemas en la ensefianza de los alumnos
tienen varios beneficios como: el aprendizaje es realmente significativo, fomenta la
autonomia de los alumnos, mejora la toma de decisiones para el futuro de los nifios y
desarrolla la competencia digital cuando se utilizan las TIC al trabajar esta estrategia.
De igual manera, al utilizar el estudio de caso contrae buenos beneficios a los alumnos
como, por ejemplo: presenta una imagen mas completa del entorno y de la accion,
solo se enfoca en un solo individuo o cosa y por ello los alumnos desarrollan la
habilidad de analizar las cosas desde una perspectiva real que se pueden encontrar

en su entorno ya sea escolar, de su hogar o de su comunidad.

Por ello, esta investigacion se realiza con el propdsito de analizar el aprendizaje
basado en problemas y su funcionalidad dentro del salén de clases para la mejora de
las calificaciones o el desempefio de los alumnos y demas personas que requieran
saber acerca de este tema para aplicarlo con sus alumnos se puedan apoyar de esta

misma.

Asi mismo, se pretende llevar a cabo por el hecho de querer mejorar el
desempeiio de los alumnos de quinto de primaria tomando en cuenta ciertos aspectos
como lo son sus estilos de aprendizaje para que, de esta manera, se atienda a sus
necesidades y se pueda realizar un mejor aprovechamiento de estas dos estrategias

a utilizar con ellos.

1.6.1 Alcance de la investigacion y tipo de investigacion.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), mencionan que “no se debe considerar

a los alcances como ~tipos~ de investigacion, ya que, mas que ser una clasificacion,
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constituyen un continuo de ~casualidad~ que puede tener un estudio” (p. 90), por ello
decimos que, el visualizar el alcance de nuestra investigacion es muy importante ya
que por medio de ello se delimitaran las lineas conceptuales y metodoldgicas de
nuestro trabajo.

El alcance de la investigacion es aquel que nos indica el resultado de lo que se
obtendra a partir de esta y, por ende, condiciona el método que se debera llevar a cabo
para obtener los resultados deseados, es por eso que identificar de manera acertada
el alcance de esta investigacion es muy importante y debe quedar definido antes de

comenzar a desarrollar la investigacion.

Los cuatro tipos de alcances que se pueden ocupar en una investigacion son los
exploratorios, los descriptivos, los correlacionales y los explicativos, estos alcances
resultan de una revision de la literatura y de la perspectiva del estudio y dependen de
los objetivos del investigador para combinar los elementos del estudio, por ejemplo, si
cuando se hace la revision de literatura se tiene como hallazgo que no hay
antecedentes del tema o0 estos no son aplicables al contexto donde se desarrollarg; o
cuando se encuentren guias no estudiadas o ideas vagamente vinculadas con el
problema a atender; o que si existe una o varias teorias que se aplican a un solo
problema, la investigacion deberia iniciarse como exploratoria (Hernandez, Fernandez
y Baptista 2014, pp. 91).

El alcance de estudio exploratorio se realiza cuando la investigacion ha sido poco
estudiada y aun se tienen muchas preguntas y dudas, o bien, cuando la investigacion
se quiere realizar desde nuevas perspectivas por el autor. Este tipo de alcance en la
investigacion ayuda al autor a familiarizarse sobre nuevos o relativamente
desconocidos para poder establecer prioridades para futuras personas que deseen
investigar el tema, es decir, prepara el terreno. Su manejo para el autor es flexible,
amplia y dispersa; sin embargo, al ser de exploracion hacia algo poco investigado o
desconocido implica un mayor reto y riesgo ademas de que requiere una gran

paciencia, serenidad y receptividad por parte del investigador.

Un ejemplo de este tipo de alcance en una investigacion podria ser el caso actual

del mundo, es decir, cuando el afio pasado inici6 la pandemia se comenzaron
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investigaciones relacionadas a la enfermedad, una de ellas fue para saber como es
gue se inicié el contagio de esta enfermedad en el pais de Wuhan, China, y la otra
investigacion fue la que se llevé a cabo para encontrar una vacuna que ayudara a la
sociedad a prevenir esta enfermedad y que la muerte de la poblacion del mundo

comenzara a disminuir.

Por otro lado, el alcance de estudio descriptivo basicamente consiste en describir
los fendmenos, las situaciones, el contexto y los sucesos de una investigacion, también
se busca especificar las propiedades, caracteristicas y los perfiles de los diferentes
participantes y elementos que se utilizaran para llevar el estudio a cabo, es decir,
anicamente pretende recoger o medir la informacién. Este tipo de alcance es la base
para investigaciones correlacionales, y estan focalizadas a las variables a describir; al
ser un tipo alcance de investigacion descriptiva el riesgo que se implica en ella es bajo

y el autor debe ser preciso y observador con las variables a investigar.

Un ejemplo de este tipo de alcance en una investigacién podria ser cuando se
quiere conocer los estilos de aprendizaje de los alumnos de educacién primaria, lo
primero que se debe incluir es el tipo de escuelas que se incluird, ya sean publicas,
privadas, de origen religioso, entre otros, asi como también los grados y los grupos en
donde se quiere saber este tipo de dato; también el tipo de instrumento que se
implementara. De igual manera una funcidbn muy importante de este tipo de alcance es
para descubrir y prefigurar los estudios descriptivos, muestra con precision los angulos
o dimensiones de un fenomeno, suceso, comunidad, contexto o situacion, es decir, la

problematica de nuestro tema de investigacion.

El alcance de estudio correlacional pretende responder a preguntas de
investigacion de un contexto especifico, tiene como finalidad conocer la relacion o el
grado de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, mejor conocidos como

"categorias de analisis" que se desarrollaran en el trabajo de investigacion.

Para evaluar el grado de asociacion entre las categorias de analisis, se miden
cada una de ellas y posteriormente se cuantifican, analizan y establecen las
vinculaciones entre si. Un punto importante a mencionar es que la mayoria de veces,

estas mediciones de las categorias provienen de los mismos casos 0 participantes.
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Para establecer la relacion entre la motivacion y la productividad, no seria valido
correlacionar mediciones de la motivacion en trabajadores con mediciones sobre la
productividad de los trabajadores. Cabe recalcar que, en cierta medida, también tiene
un valor explicativo, pero de manera parcial por el hecho de saber que dos conceptos
o variables se relacionan y aportan en cierta parte informacion explicativa. Los estudios
correlacionales se distinguen de los descriptivos por el hecho de que los ultimos se
centran en medir con precision las variables, mientras que los correlacionales evalian

con la exactitud que se les sea posible, el grado de vinculacion entre las variables.

El alcance de estudio explicativo pretende establecer las causas de los sucesos
o fendbmenos que se estudian, va mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos
del establecimiento de relaciones entre conceptos, es decir, como su nombre lo
menciona, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué
condiciones se manifiesta. Este tipo de alcance esta mas estructurado que los demas
por el hecho de que implica los propdsitos de ellos y proporciona un sentido de

entendimiento al fenébmeno que se hace referencia.

Ahora bien, partiendo de esta breve explicacion, el alcance de esta investigacion
sera de manera correlacional por el hecho de que se busca la relacion entre las tres
categorias de analisis que se tienen en este trabajo, es decir, la relacién entre
desempefio académico, estilos de aprendizaje y estrategias de estudio, sin embargo,
a pesar de que en este tipo de alcance trabaja hipétesis, en su lugar se utilizara el
supuesto de investigacion del cual se desglosan las variables, tanto dependientes

como independientes.

Aun asi, al analizar mas detalladamente estos cuatro alcances, se puede llegar
a la conclusion de que se trabajara de igual manera el alcance explicativo. Este tipo
de alcance se utilizard con menor frecuencia ya que solo se ocupara para explicar
ciertos aspectos de esta investigacion como, por ejemplo, el aprendizaje basado en
problemas que se utilizan en las clases con los alumnos, el resultado del test de VARK
para conocer el estilo de aprendizaje de los alumnos, asi como la comparacion del

desempeiio académico tanto grupal como de grado.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA

2.1 Marco teérico conceptual

2.1.1 Estilos de aprendizaje
Para Keefe (1988), “Los estilos de aprendizaje son los rasgos cognitivos, afectivos y
psicolégicos que sirven como indicadores relativamente estables de cémo los

estudiantes perciben interacciones y responden a sus ambientes de aprendizaje.”
(p.55)

Sin embargo, Sanchez y Andrade (2014) expresaron que el termino estilos de
aprendizaje se refiere a la forma en que el cerebro percibe y procesa la informacion
gue necesita para aprender, para interpretar el mundo y que, al momento de aprender,
no hay un estilo correcto o incorrecto ya que el estilo, la forma o manera para cada

sujeto es la que mejor le funciona.

Por lo tanto, el estilo de aprendizaje es, un planteamiento cognitivista referido a
la heuristica mental, es el conjunto de habitos, formas o estilos de cada persona para
actuar o pensar en cada situacién, como tendemos a tomar decisiones en distintas
situaciones y entornos, bajo condiciones de incertidumbre, en situaciones limite, en

estados de serenidad, etc.

Se puede afirmar, de una forma més sencilla, ya sea como la mente procesa la
informacion, como utiliza ciertas estrategias de aprendizaje para trabajar con
la informacién o como se ve afectada por la cognicién de un individuo, todos apuntan

a lograr eficiencia, aprendizaje 6ptimo, significativo, etc.

Cada alumno adoptara su propio estilo de aprendizaje, con lo que podemos
afirmar que existen diversos estilos de aprendizaje. De esta forma encontramos una
serie de caracteristicas a considerar en la labor docente; los estilos de aprendizaje no
son inamovibles, son relativamente estables, es decir, que pueden cambiar. Los
alumnos conforme avanzan en su proceso de aprendizaje descubren mejores formas
o modos de aprender, por lo tanto, van a variar su estilo, ademas que, dependera de

las circunstancias, contextos y tiempos de aprendizaje que tengan que enfrentar.
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Desde los anteriores aportes surgen diferentes teorias y modelos de estilos de
aprendizaje que brindan un marco conceptual para explicar los comportamientos
observados en el aula, la relacion que existe entre ellos, como adquieren los
conocimientos, el tipo de estrategia de ensefianza y el aprendizaje puede ser mas

relevante en un determinado nivel.

A) Modelo de VARK

Este modelo de estilos de aprendizaje fue propuesto por Neil Fleming y Cole Mills,
quienes en 2006 completaron el desarrollo de una herramienta sencilla para
determinar las preferencias de modalidades sensoriales al momento de procesar
informacion, a la que denominaron VARK. El modelo VARK asegura la cuantificacion

de los intereses de los alumnos en cada dimensidn con cuatro modos de sensacion.

VARK es un acronimo en inglés compuesto por las siglas de cuatro preferencias de

modalidad sensorial:
Visual (visual)

e Este estudiante aprende mejor cuando la informacion puede ser visualizada y
recordada mas tarde.

e Les gustan las lecciones con ayudas visuales como flechas, puntos, videos o
cualquier otra forma de jerarquia de informacion.

e Tienden a aprender mejor cuando las presentaciones se muestran en forma de

cuadros y graficos en lugar de diapositivas secuenciales.
Auditivo (aural)

e Estos estudiantes aprenden mejor escuchando, por lo que a menudo repiten la
informacion en voz alta para ayudarlos a recordar.
e También evitan tomar notas para prestar mas atencion a lo que escuchan y

concentrarse en ello.

Lecto-escritura (read-write)
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e Son los mejores estudiantes a través de la lectura y la escritura, incluida la
lectura de presentaciones, informacién en folletos o contenido general, no solo
libros, y también son buenos para investigar en linea.

e Se pueden integrar facilmente en el modelo en linea, ya que la mayoria de los

materiales de los cursos en linea estan escritos.
Kinestésico (kinesthetic)

e Este tipo de estudiantes prefieren practicar o practicar porque involucran todos
sus sentidos a medida que aprenden.
e Estas son personas que disfrutan de demostraciones o practicas o experiencias

de campo.

La figura 3 muestra las actividades que se pueden usar y apoyar en cada estilo de

® D

aprendizaje.

; - Lector - ———
Visual Auditivo : Kinestésico
escritor
Diagramas Debates ) Ejemplos de vida
2 3 : Libros , textos :
Gréficas Discusiones — Demostraciones
Colores Audios i T Actividad fisica
5 Toma de notas :
Cuadros Seminarios £ Construcciones
Textos escritos Mdsica rls?yos ) Juegos de roles
Bibliografias

3.Propuesta de actividades para cada estilo de aprendizaje

2.1.2 El desempefio académico

Cuando se trata de la calidad de la educaciéon que se les brinda a los alumnos, cada
proceso educativo se esfuerza constantemente por mejorar la eficiencia del
aprendizaje. En este sentido, la variable dependiente clasica en cualquier analisis
educativo es el desempefio académico, también conocido como resultados de
aprendizaje o rendimiento escolar, definido de la siguiente manera: “es el nivel de éxito
en la universidad, en el trabajo, etc. ", cuando se establece una relacion entre el trabajo
realizado por el docente y el alumno, la cuestion de los resultados del aprendizaje se

entiende cientificamente como estudiantil y educativo. Por otro lado, cuando el
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rendimiento es estudiado cientificamente, deben tenerse en cuenta los factores que

influyen en ella.

Segun Heran y Villarroel (1987), el desempefio académico se define en forma
operativa y tacita afirmando que se puede comprender el rendimiento previo como el

namero de veces que el estudiante ha repetido uno 0 mas cursos.

En tanto Novaez (1986) sostiene que el desempefio académico es el resultado
obtenido por el individuo en determinada actividad académica. El concepto de
desempefio esta ligado al de aptitud, y seria el resultado de ésta, de factores volitivos,

afectivos y emocionales, ademas de la ejercitacion.

Chadwick (1979, citado por Reyes, 2006) define el desempefio académico
como “la expresidn de capacidades y de caracteristicas psicolégicas del estudiante
desarrolladas y actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que le
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un
periodo, afio o semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la

mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado” (p.123).

Resumiendo, el desempefio académico es un indicador del nivel de aprendizaje
alcanzado por el estudiante, por ello, el sistema educativo brinda tanta importancia a
dicho indicador. En tal sentido, el desempefio académico se convierte en una "tabla
imaginaria de medida" para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el objetivo
central de la educacion. Sin embargo, en el desempefio académico, intervienen
muchas otras variables externas al alumno como la calidad del maestro, el ambiente
de clase, la familia, el programa educativo, etc., y variables psicologicas o internas,
como la actitud hacia la asignatura, la inteligencia, la personalidad, las actividades que

realice el estudiante, la motivacion, etc.

El desempefio académico o escolar parte del presupuesto de que el alumno es
responsable de su rendimiento. En tanto que el aprovechamiento esta referido, mas
bien, al resultado del proceso ensefianza-aprendizaje, de cuyos niveles de eficiencia

son responsables tanto el que ensefia como el que aprende (Reyes 2003).
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Nivel

A) Niveles de desempefio académico

De acuerdo a Plan y Programas de estudio para la educacion béasica (2017) menciona
que “los niveles de desempefio representan la valoracion cualitativa de los logros de
aprendizaje de los estudiantes los cuales estan asociados a valores numéricos en una

escalade 5a 10”".

Por ello, el llevar a cabo una valoracion de lo aprendido por los alumnos, ayuda
a los docentes determinar aquellos temas en donde los alumnos tienen dificultades y
llevara a cabo una serie de estrategias para ayudar a mejorar a alumno. Los niveles
de desempefio establecidos por la SEP (2012) que se utilizan para evaluar a los

alumnos son: sobresaliente, satisfactorio, basico e insuficiente.

A continuacién, se muestra una tabla donde se presenta los niveles de
desemperio, su definicidén y la calificacion numérica correspondiente a cada uno.
Definicion Dominio Calificacion

e Indica dominio sobresaliente de los Aprendizajes  Sobresaliente 10

Aprobatoria

esperados.

e EIl estudiante ha demostrado los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores requeridos con un
alto grado de efectividad.

e Indica dominio satisfactorio de los aprendizajes Satisfactorio 9y 8

Aprobatoria

esperados.

e EIl estudiante ha demostrado los conocimientos,

habilidades, actitudes y valores requeridos con

efectividad.
e Indica dominio basico de los aprendizajes Basico 7y6
Aprobatoria
esperados.

e EIl estudiante tiene dificultades para demostrar los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores

requeridos.
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e Indica dominio insuficiente de los aprendizajes Insuficiente 5

esperados.

e EIl estudiante tiene carencias fundamentales en los

conocimientos, habilidades, actitudes y valores

requeridos.

Tabla 1. Niveles de desempefio académico elaborado por SEP 2012.

B) Factores que influyen en el desempefio académico

En muchos de los casos de los alumnos se presentan aspectos bioldgicos, sociales,

familiares, personales e institucionales que muestran una influencia en el desempefio

académico. Lopez (2009) menciona y describe los factores que intervienen en el

desempeiio:

Bioldgicos: Los aspectos que se toman en cuenta en este factor se refiere a la
estructura fisica del alumno y que forman parte de su organismo, si alguno de
ellos presenta una dificultad en el cuerpo de alumno, este se ve reflejado en
algtin problema de aprendizaje (Avila, 2010). Ademas, como menciona Castro
(1998) “El mantener en buenas condiciones el organismo, es la base para que
el alumno preste interés y esté en condiciones que le permitan asimilar
facilmente la ensefianza del maestro”.

Psicolégicos: Los aspectos tomados en cuenta dentro de este factor son “la
personalidad, la motivacion, el autoconcepto y la adaptaciéon” (Alfonso, 2010).
Estan relacionados con los factores bioldgicos puesto que, para tener buenos
resultados en diferentes areas, debe haber un buen equilibrio fisico y
psicolégico, ya que cuando un nifio crece con buen estado fisico, su estado
psicolégico sera sano (Castro, 1988).

Sociales: Los aspectos de este factor es todo aquello que rodea al alumno como
la familia, los amigos, el lugar donde viva, etc., los cuales estan relacionados a
como se desenvuelve y desarrolla el alumno tanto dentro de la escuela como
del salén de clases, “el medio social constituye un elemento importante en la
vida del hombre” (Castro, 1998)
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e Institucionales: Heredia (2007) menciona que, los aspectos que influyen en este

factor se pueden agrupar en 5 categorias: “a) gastos escolares; b) condiciones
del material escolar; c) calidad de los maestros; d) Practicas dentro del salén de
clases y e) administracidén escolar que ejerce el director”. Asi mismo, Tejedor y
Garcia-Valcércel (2007) comentan que, desde el punto de vista de un profesor,
uno de estos aspectos esta relacionado con la falta de estrategias que se
utilizan dentro del salon de clases para motivarlos y esto se debe a las multiples
actividades que se planean y esto mismo presenta un obstaculo para crear
tareas interesantes y retadoras para los alumnos.

e Familiares: La familia es el principal factor de influencia del desempefio del
alumno ya que este es el primer vinculo social con el que tienen contacto y, por
lo tanto, la forma y experiencia que el alumno adquiera en este lugar, el alumno
lo demostrara en los otros circulos sociales donde tenga que relacionarse con

MAs personas como amigos, maestros y otros estudiantes escolares.

Este punto es importante de determinar una vez que los alumnos han sido
evaluados y tienen el nivel de desempefio de cada uno puesto que aquellos que
obtengan el nivel 1 0 2 como resultado, se pueda iniciar con una linea de investigacion
sobre aquellos posibles factores que estan obstaculizando el aprendizaje de aquel
alumno para posteriormente llevar a cabo una serie de estrategias como posible ayuda

y mejora del desempefio del estudiante.

2.1.3 Estrategia de aprendizaje basado en problemas

El aprendizaje basado en problemas (ABP) es "un tipo de metodologia activa, de
ensefianza, centrada en el estudiante, que se caracteriza por producir el aprendizaje
del estudiante en el contexto de la soluciébn de un problema auténtico” (Marra,
Jonassen, Palmer & Luft, 2014, p.221).

El aprendizaje basado en problemas tiene fundamentos en dos argumentos:
tedricos y conceptuales. Uno de ellos es el trabajo del fildsofo educativo John Dewey,
quien enfatizé la importancia de aprender a través de la experiencia. Segun Dewey,

en esta experiencia practica, los estudiantes se encuentran con un problema que
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estimula su pensamiento, se les pide que propongan soluciones originales al problema

y una aplicacién que les ayude a evaluar su conocimiento.

Marra, Jonassen, Palmer y Luft, (2014) plantearon que algunas caracteristicas
principales que se encuentran dentro de un entorno donde se trabaja el aprendizaje
basado en problemas son las siguientes: 1) aprendizaje centrado en el problema; 2)
aprendizaje centrado en el estudiante; 3) la autodireccion; 4) la autorreflexion; 5) el

trabajo colaborativo y 6) el andamiaje del docente (p.221).

Por otro lado, el aprendizaje basado en problemas incorpora la teoria
sociocultural de Vygotsky (1979), enfatizando la importancia de la participacioén de los
estudiantes en una comunidad de aprendizaje cognitivo donde los estudiantes
intercambian y comparan ideas con otros, interacciones activas para resolver
problemas y maestros que lo guian a través de su arduo trabajo (Eggen & Kauchak,
2015).

Barrows y Tamblyn (1980) defini6 el ABP como “un método de aprendizaje
basado en el principio de usar problemas como punto de partida para la adquisicion e
integracion de los nuevos conocimientos” (p.1). En el aio de 1996, Barrows menciono
sus caracteristicas principales, las cuales surgieron a partir del modelo desarrollado
en la Universidad de McMaster, estas caracteristicas son las siguientes: 1) el
aprendizaje esta centrado en el alumno; 2) el aprendizaje se produce en grupos
pequefios de estudiantes; 3) Los profesores son facilitadores o guias; 4) los problemas
forman el foco de organizacién y estimulo para el aprendizaje; 5) los problemas son
vehiculo para el desarrollo de habilidades de resolucién de problemas clinicos y 6) la

nueva informacién se adquiere a través del aprendizaje autodirigido.

Escribano & Del valle (2018) mencionan que “el Aprendizaje Basado en
Problemas es un sistema curricular e instruccional que desarrolla simultaneamente
tanto las estrategias propias de resolucion de un problema, como las bases del
conocimiento y habilidades especificas propias de una disciplina” (Hmelo, 2004 citado
por Escribano & Del Valle, 2018). Algunas caracteristicas que mencionan las mismas
autoras sobre el ABP son: 1) los alumnos son responsables de su propio aprendizaje;

2) el tutor puede ser un profesor o estudiante “Senior”; 3) el coordinador de las
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discusiones donde generalmente suele ser un estudiante distinto en cada reunién de
trabajo y 4) el secretario o escriba el cual por preferencia debe ser un estudiante

distinto en cada reunién de trabajo.

Si bien, gracias a los aportes de los autores anteriores, se puede decir que el
ABP es un método de aprendizaje que integra el qué con el como y el para qué de los
aprendizajes a partir de un problema planteado. En todos los casos se mencionaron
ciertas caracteristicas que se deben trabajar en este método de aprendizaje y que, en
los tres casos coinciden estas mismas, dejando en claro que los tres autores tienen

una cierta similitud ante el pensamiento y concepto sobre el ABP.

Estas similitudes pueden ser que en los tres casos se considera al aprendizaje
centrado en el alumno y que el docente debe adquirir un nuevo rol como facilitador del
aprendizaje, sin dejar de lado que de igual manera, el trabajo se hace por pequefios

grupos de alumnos con un aprendizaje autodirigido o autorregulado.

a) Fases del proceso de aprendizaje del ABP

El aprendizaje basado en problemas (ABP) inicia con la descripcion de un problema
en el que los alumnos deben encontrar una respuesta. De esta manera se da inicio al
proceso donde se hace una identificacion de aquellas necesidades que se necesitaran
durante el proceso de la busqueda de una respuesta adecuada. Desde que se tiene el
acceso a la informacion necesaria y se vuelve al problema con una solucién se da un
cierre al proceso, aquel que se realiza en grupo, de una manera autbnoma, ademas
de contar con la guia de un profesor durante la busqueda. A continuacién, se muestra

un cuadro con los pasos del proceso de aprendizaje en el ABP.
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Se identifica las
______ > necesidades de
aprendizaje

Se presenta el problema
(disefiado o seleccionado)

—-— e = o =
o e e omm o =

Se resuelve el problema o
se identifican problemas |4— — — = — —
nuevos y se repite el ciclo

Se da el aprendizaje de la
informacion

4. Pasos del proceso de aprendizaje en el ABP. Instituto Tecnoldgico de Monterrey

Este proceso se va desarrollando mediante lo que se domina los “siete pasos”:

Presentacion del problema: escenario del problema.
Aclaracion de terminologia.

Identificacion de factores.

Generacion de hipaotesis.

Identificacion de lagunas de conocimiento.

Facilitacion del acceso a la informacién necesaria.

N o ok~ wDbdE

Resolucién del problema o identificacion de problemas nuevos. Aplicacion del

conocimiento a problemas nuevos.

Estos pasos muestran un proceso que se puede utilizar de manera ciclica si
el trabajo antes desarrollado se encontraran nuevas problematicas y se requiera
de una nueva aplicacion, puesto que ademas se debe considerar tanto al profesor

como al estudiante.

2.2 Marco teérico referencial

En este apartado se mostraran aquellos aspectos relacionados con los autores los
cuales sustentan esta investigacion. Es uno de los apartados mas importante dentro
de una investigacidon puesto que es donde las referencias de caracter tedrico amplian

y sustentan la descripcién del problema antes planteado.

Cada uno de los autores aqui mencionados tendran la funcion de explicar los

resultados que se obtengan en esta investigacion, de igual manera el investigador se
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puede orientar para realizar y/o dar continuidad a este trabajo puesto que amplia el
horizonte del estudio. “El marco tedrico nos amplia la descripcidn del problema. Integra

la teoria con la investigacion y sus relaciones mutuas.” (Tamayo y Tamayo, 2000:96).

Ante todo, la importancia de este apartado radica en darle una formalidad y
sustentabilidad al trabajo de investigacion con ayuda de autores y sus teorias. Tal es
el caso de esta investigacion, donde se estan retomando autores como: Albert Bandura
(1961) y su teoria del aprendizaje social, a Jean Piaget (1936) y su teoria del desarrollo
cognitivo y, por ultimo, David Ausubel (1963) y su teoria del aprendizaje significativo,

con la intencién de darle sustento a este trabajo de investigacion.

2.2.1 Teoria del aprendizaje social de Bandura

La teoria del aprendizaje social fue elaborada por Albert Bandura (1986) en el afio de
1977, esta basicamente se basa en las teorias del aprendizaje conductista sobre el
condicionamiento clasico y el condicionamiento operante. La teoria del aprendizaje
social ayuda a explicar como las personas aprenden cosas nuevas y desarrollan

nuevos comportamientos al observar a los demas.

Para comprobar esta afirmacion, Bandura realizé mucho antes el “experimento
del muneco Bobo”, este experimento lo aplic6 en 1961 para demostrar que las
conductas agresivas que muestran algunas personas adultas son aprendidas por los
nifos. Para ello, a un grupo de nifios les mostré un video donde aparecia una mujer
golpeando e insultando a un mufieco que era un juguete inflable con arena dentro de

el y lo llamé “Bobo”.

Después de que los nifios terminaron de observar el video, se les dio la
oportunidad de pasar a un cuarto donde tenian al mismo mufieco Bobo, las conductas
que mostraron los nifios fueron las mismas que la mujer habia tenido, es decir,
golpearon e insultaron a mufieco, lo cual se puede interpretar como “imitacion”. De
acuerdo a los resultados obtenidos por Bandura ante su experimento concluyé dos
cosas: 1) los nifios no hubieran actuado de esa manera ante Bobo si no hubieran visto
primeramente el video de la mujer y 2) el dominio de la imitacion, mismo que para

Bandura puso en duda la fidelidad del conductismo de Skinner (El-Sahili, 2013).
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Ahora bien, esta teoria se cimentd en el hecho de que, en algunos tipos de
aprendizaje, el refuerzo directo no es el principal mecanismo de aprendizaje, sino
factores sociales que pueden conducir al desarrollo de nuevas formas de aprendizaje
entre los individuos. Por lo tanto, la teoria implica un proceso de aprendizaje

observacional entre personas.

Ante ello, Bandura menciona dos puntos importantes sobre el trabajo por medio
de esta teoria, las cuales son: 1) los procesos de mediacion se producen entre
estimulos y respuestas y 2) la conducta es aprendida desde el medio ambiente a través
del proceso de aprendizaje por observacion. De acuerdo a ello, también se mencionan

las siguientes dos formas de trabajo en el proceso de la aplicacion de esta teoria:
A) Aprendizaje mediante la observacion.

Los niflos observan a los que les rodean para estudiar e imitar su
comportamiento. Las instancias observadas se denominan modelos. En la sociedad,
los nifios estan rodeados de muchos modelos a seguir influyentes, como los padres y
otros miembros de la familia, personajes de la televisibn (0 YouTube), amigos,

maestros de escuela, etc.

Los nifios notan todas estas personas o patrones y regulan su comportamiento.
Luego pueden imitar (es decir, reproducir) su comportamiento observable. Pero
pueden hacerlo sin importar si el comportamiento es "apropiado”, aunque hay muchos
procesos que aumentan la probabilidad de que un nifio copie el comportamiento que

su sociedad considera apropiado.

En primer lugar, es mas probable que los nifios imiten a la persona que
consideran mas parecida. Como resultado, es mas probable que imiten el
comportamiento de personas del mismo sexo. Las personas que rodean al nifio luego

responden al comportamiento imitado reforzando o castigando el comportamiento.

Si el nifio esta imitando el comportamiento del modelo y el resultado es favorable,
es probable que continle con ese comportamiento. Por ejemplo, si un padre ve a su
hija consolando a su osito de peluche y dice: "Eres una nifia tan dulce", eso
recompensa al nifio y aumenta la probabilidad de que repita el comportamiento, este
se vera mejorado.
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B) Los procesos de mediacion

Bandura (1977) creia que los humanos son procesadores activos de informacion
y valoran la relacion entre las acciones y sus consecuencias. Por lo tanto, el
aprendizaje por observacion no puede tener lugar sin la participacion de procesos
cognitivos. Estos factores psicologicos modulan el proceso de aprendizaje para

determinar si se internalizan nuevas respuestas.

Por lo tanto, las personas no observan automaticamente el comportamiento del
modelo y lo siguen. Hay un proceso de pensamiento previo a la imitacion llamado
mediacion. Esto ocurre entre observar el comportamiento (estimulo) e imitar o no imitar
(respuesta). Ante ello, se mencionan 4 procesos de mediacién que fueron propuestos

por el mismo autor:

1) Atencién: Es aquella medida en la que podemos observar el comportamiento
de otros.

2) Retencidn: Se refiere al retenimiento de la conducta que recién se aprendi6
puesto que es muy necesaria para que esta se mantenga.

3) Reproduccion: Es la capacidad que tiene la persona de realizar la conducta

gue el modelo acaba de mostrar.

4) Motivacién: Se refiere a la voluntad que se tiene de realizar una conducta.

Debido a ello, el enfoque que tiene el aprendizaje social es que toma en cuenta
aguellos procesos de pensamiento y que ayuda a reconocer el papel que desempefia
a la hora de decidir imitar si 0 no dicho comportamiento. Sin embargo, pese a que el
funcionamiento de esta teoria ayuda a explicar y entender algunos comportamientos
complejos del comportamiento de una persona, no tiene la facilidad de explicar de una
manera adecuada el cdmo se desarrolla toda la gama de comportamientos que tiene

una persona incluyendo los pensamientos y los sentimientos que tiene.
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2.3 Marco teérico legal
Por medio de este marco legal se elabora la fundamentacion con las principales leyes
y organizaciones, se hablara desde lo general a lo particular, y como es que sustenta

cada una de las categorias de analisis que contiene este trabajo de investigacion.

Cuando se habla de lo general hace referencia a leyes mundiales, en este caso
con ayuda de la UNESCO, posterior a ello ahondamos a lo nacional y lo que dice el
Articulo tercero de la Constitucion Politica del pais, un documento mas de manera
nacional es la Ley General de Educacion, ahora bien, lo particular en esta ocasion son

los planes y programas de estudio en la educacion basica.

2.3.1 Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos

La Declaracion Universal de Derechos Humanos afirma que “toda persona tiene
derecho a la educacién”, sin embargo y pese a todos los esfuerzos que muchos paises
hicieron para poder cumplir con esta declaracion seguian persistiendo problemas
como los siguientes: 1) mas de 100 millones de nifios y nifias, al menos el 60% no
tenia acceso a la ensefianza primaria; 2) mas de 960 millones de adultos eran
analfabetas; 3) mas de la tercera parte de los adultos del mundo carecian de acceso
impreso y nuevas tecnologias y 4) mas de 100 millones de nifios no conseguian

completar el ciclo de educacion basica (UNESCO, 1990).

Debido a todas las probleméaticas mencionadas con anterioridad, la UNESCO
convoco a la conferencia mundial de educacién para todos que fue llevada a cabo en
Jomtien, Tailandia del 5 al 9 de marzo de 1990. En esta conferencia se recordo,
reconocio, concientizdé, observé y constd muchos puntos relacionados con la
educacion de las personas proclamando asi la Declaracién Mundial sobre Educacion
para todos: Satisfaccion de las Necesidades bésicas de Aprendizaje.

En el articulo 2 de este documento se menciona que se deben satisfacer las
necesidades basicas del aprendizaje con ayuda de todos los recursos que se tienen al
alcance, tiene que ir mas alla de lo basico que se tienen a la mano y usando como
base lo mejor de aquellas practicas que ya se han usado. Ademas, se comprende que

la educacion debe prestar atencion prioritaria al aprendizaje y ampliar los medios y el
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alcance de la misma mejorando en el proceso el ambiente para el aprendizaje
(UNESCO, 1990)

Por otro lado, en el articulo 4 se habla sobre concentrar la atencion en el
aprendizaje, quiere decir “que el incremento de las posibilidades de educacion se
traduzca en un desarrollo genuino del individuo o de la sociedad depende en definitiva
de que los individuos aprendan verdaderamente como resultado de esas posibilidades,
este es, de que verdaderamente adquieran conocimientos Utiles, capacidad de
raciocinio, aptitudes y valores” (UNESCO, 1990). De acuerdo a esto, la educacion se
debe centrar basicamente en las adquisiciones y los resultados efectivos del
aprendizaje que tienen los alumnos y no solo el hecho de que estén trabajando y
entregar trabajos por cumplir y obtener una calificacion numeérica sin que se detengan
a analizar realmente si se esta aprendiendo o no. Por ello, es necesario determinar
niveles de adquisicion de aprendizajes, lo cual se puede hacer por medio de una

evaluacion de niveles de aprendizaje.

2.3.2 Art. 3 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo tercero se encuentra dentro de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la cual se promulgd el 5 de febrero de 1917 por Venustiano
Carraza, siendo asi el primer documento que establece los érganos de autoridad y sus
facultades como limitaciones que tienen, ademas de contener los derechos de los

individuos y las formas que existen para hacerlos efectivos.

Como tal, el articulo tercero habla sobre la educacién que debe tener todo
individuo que pertenece a la sociedad mexicana. La ultima actualizacion que se realizé
a este articulo fue el 9 de agosto de 2019 durante el gobierno de Andrés Manuel Lopez
Obrador. Por ello, a continuacion, se mencionaran aquellas fracciones que sustentan

esta investigacion.

e Fraccion IX. Para contribuir al cumplimiento de los objetivos de este articulo,
se crea el Sistema Nacional de Mejora Continua de la Educacion, que sera
coordinado por un organismo publico descentralizado, con autonomia técnica,
operativa, presupuestaria, de decision y de gestion, con personalidad juridica y

patrimonio propios, no sectorizado, al que le correspondera:
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o Incisos

e Articulo 31.

A) Realizar estudios, investigaciones especializadas vy
evaluaciones diagnésticas, formativas e integrales del Sistema
Educativo Nacional.

B) Determinar indicadores de resultados de la mejora continua de
la educacion.

D) Emitir lineamientos relacionados con el desarrollo del
magisterio, el desempefio escolar, los resultados de aprendizaje;
asi como de la mejora de las escuelas, organizacion vy

profesionalizacion de la gestion escolar.

o Fraccién I. Ser responsables de que sus hijas, hijos o pupilos menores

de dieciocho afios concurran a las escuelas, para recibir la educacién

obligatoria y en su caso, reciban la militar, en los términos que establezca

la ley, asi como participar en su proceso educativo, al revisar su progreso

y desempeiio, velando siempre por su bienestar y desarrollo.

e Transitorio 17. La ley secundaria definira que, dentro de los consejos técnicos

escolares,

se integrard un Comité de Planeacion y Evaluacion para formular

un programa de mejora continua que contemple, de manera integral, la

infraestructura, el equipamiento, el avance de los planes y programas

educativos, la formacion y practicas docentes, la carga administrativa, la

asistencia de los educandos, el aprovechamiento académico, el desempefio

de las autoridades educativas y los contextos socioculturales. Dichos

programas tendran un caracter multianual, definiran objetivos y metas, los

cuales seran evaluados por el referido Comité.

2.3.3 Ley General de educacion

La ley general de educacion en México se promulgé el 13 de julio de 1993 durante la
presidencia de Carlos Salinas de Gortari. Una de las principales caracteristicas de esta
Ley es su poca actualizacion con cada gobierno que va teniendo el pais. La ultima

actualizacion se realizo el 30 de septiembre de 2019 durante el gobierno de Andrés
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Manuel Lépez Obrador. Por ello, a continuacién, se mencionaran aquellos articulos

gue sustentan esta investigacion.

Del capitulo Ill. De la equidad y la excelencia educativa.
o Articulo 9. Las autoridades educativas, en el ambito de sus respectivas

competencias y con la finalidad de establecer condiciones que permitan
el ejercicio pleno del derecho a la educacion de cada persona, con
equidad y excelencia, realizaran entre otras, las siguientes acciones:
= Fracciéon VIIl. Establecer, de forma gradual y progresiva de
acuerdo con la suficiencia presupuestal, escuelas con horario
completo en educacién basica, con jornadas de entre 6 y 8 horas
diarias, para promover un mejor aprovechamiento del tiempo
disponible, generar un mayor desempefio académico y desarrollo

integral de los educandos.

Del capitulo VIII. De la educacion Inclusiva.

o Articulo 61. La educacion inclusiva se refiere al conjunto de acciones

orientadas a identificar, prevenir y reducir las barreras que limitan el
acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos los
educandos, al eliminar practicas de discriminacion, exclusion y
segregacion. La educacién inclusiva se basa en la valoracién de la
diversidad, adaptando el sistema para responder con equidad a las
caracteristicas, necesidades, intereses, capacidades, habilidades y

estilos de aprendizaje de todos y cada uno de los educandos.

Del capitulo IV. De la orientacion integral.
o Articulo 21. La evaluacion de los educandos sera integral y

comprendera la valoracion de los conocimientos, las habilidades, las
destrezas y, en general, el logro de los propdsitos establecidos en los
planes y programas de estudio. Las instituciones deberan informar
periodicamente a los educandos y a las madres y padres de familia o
tutores, los resultados de las evaluaciones parciales y finales, asi como
las observaciones sobre el desempefio académico y conducta de los

educandos que les permitan lograr un mejor aprovechamiento.
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e Del capitulo X. Del educando como prioridad en el Sistema Educativo Nacional.
o Articulo 74. Las autoridades educativas, en el ambito de su
competencia, promoveran la cultura de la paz y no violencia para generar
una convivencia democratica basada en el respeto a la dignidad de las
personas y de los derechos humanos. Realizardn acciones que
favorezcan el sentido de comunidad y solidaridad, donde se involucren
los educandos, los docentes, madres y padres de familia o tutores, asi
como el personal de apoyo y asistencia a la educacién, y con funciones
directivas o de supervision para prevenir y atender la violencia que se
ejerza en el entorno escolar.

= Fraccion I. Disefiar y aplicar estrategias educativas que generen
ambientes basados en una cultura de la paz, para fortalecer la

cohesién comunitaria y una convivencia democratica.
= Fraccién V. Solicitar a la Comision Nacional para la Mejora
Continua de la Educacion estudios, investigaciones, informes y
diagndsticos que permitan conocer las causas y la incidencia del
fendmeno de violencia o maltrato entre escolares en cualquier
tipo, ya sea psicoldgica, fisica o cibernética, asi como su impacto
en el entorno escolar en la desercién de los centros educativos,
en el desempefio académico de los educandos, en sus vinculos

familiares y comunitarios y el desarrollo.

2.3.4 Planes y programas de estudio de la educacion basica

En el afio 2014, la SEP convoc6 a maestros, padres de familia, estudiantes,
investigadores, entre otras personas, para llevar a cabo los foros sobre Consulta
Nacional para la Revision del Modelo Educativo. Fueron muchos temas de los que se
hablé en estos foros, pero los que mas destacan estan relacionados con la
construccion del curriculo: “el reto de educar a los mexicanos en el siglo XXI” y “Qué

es hoy basico indispensable”.

Junto con todos los participantes que asistieron al foro, se llego a la conclusion
de los puntos clave que la educacion basica debe hacer para con la educacion de los

alumnos y de acuerdo a ello, el mas importante para esta investigacion menciona que
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“Se debe tener en cuenta el contexto, las necesidades, los intereses y los estilos de

aprendizaje de los estudiantes” (SEP, 2017).

Por otro lado, la RIEB junto con el Plan de estudios 2011 mencionan que
‘representa un avance significativo en el propdsito de contar con escuelas mejor
preparadas para atender las necesidades especificas de aprendizaje de cada
estudiante” (SEP, 2011). En base a ello, lo que se buscaba alcanzar con esta
propuesta era tener un compromiso mayor con relacion a las responsabilidades para
tener conocimiento de los niveles de desempefio académico que se tenia en el sistema

educativo.

Posterior a ello, se buscaria elevar la calidad de la educacion, sin embargo, se
encontraron con que para lograrlo se necesitaba “mejorar el desempeno de todos los
componentes del sistema educativo: docentes, estudiantes, padres y madres de
familia, tutores, autoridades, los materiales de apoyo y, desde luego, el Plan y los
programas de estudio” (SEP, 2011). Teniendo como resultado del punto anterior la
RIEB reconocié como un punto de partida, reconocer lo que es el pais y lo que se
quiere que sea todo con un esfuerzo educativo por parte de todos los agentes que lo
componen, ademas de asumir la educacion basica y sentar las bases de lo que la

sociedad mexicana quiere que sea entregado a sus hijos.

Por lo tanto y de acuerdo a lo anterior mencionado, la SEP (2011) menciona
que “el sistema educativo debe organizarse para que cada estudiante desarrolle
competencias que le permitan conducirse en una economia donde el conocimiento es
fuente principal para la creacién de valor, y en una sociedad que demanda nuevos
desempeiios para relacionarse en un marco de pluralidad y democracia internas, y en

un mundo global e interdependiente”.

Con estos argumentos abordados tanto del Plan y programas 2011 y 2017, se
puede concluir que en cualquier Reforma Integral de la Educacién Basica se quiere
mejorar cada dia mas los aprendizajes que les son otorgados a todos los nifios en el
pais, basados en una proyeccion a futuro de lo que las autoridades educativas
federales y locales consideran como prioritario y ven fundamental en la vida de los

ninos.
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CAPITULO lll. METODO DE INVESTIGACION

3.1. Importancia de la metodologia

Los investigadores utilizan habilidades cotidianas para recopilar, seleccionar, analizar
y presentar datos, pero un enfoque cuidadoso, equilibrado y sistematico permite la
precision, la critica y el analisis. La investigacion requiere especializacion en
habilidades cotidianas. (Blaxter, Hughes, Tight, 2000). El desarrollo de investigaciones
tiene un fuerte impacto en el incremento de las habilidades, con la finalidad de ahondar
en el desglosamiento del objeto de estudio y especificamente en esta investigacion se
tiene que tener en claro la finalidad del objetivo principal de la investigacion. Ademas
de ello, el impacto que recibira y ayudara a mas personas interesadas en el tema para

obtener mas conocimiento del que ya tenian sobre el tema.

Una investigacion enfocada, debe tener claro hacia donde se dirige y luego
identificar los supuestos clave que deben abordarse para tomar una serie de pasos
gue conduzcan al resultado final, todos los cuales son la principal herramienta de
desarrollo. Segun Rivero (2013), la metodologia de investigacion es esta herramienta
para desarrollar conocimiento con criterios transversales y estandarizados que
permitan difundir el conocimiento entre disciplinas, diferentes procedencias y regiones

del planeta.

3.2. Método cualitativo

Dada la naturaleza cualitativa de la investigacion, Flores, Gobmez y Jiménez (1999)
seflalan que se caracteriza por un renovado interés y por ver la necesidad de aplicar
sus llamados métodos cualitativos, especialmente a soci6logos, educadores,

psicologos, socidlogos y urbanistas, planificadores, etc.

Estos estudios son un arte porque hay flexibilidad en cuanto a donde orientar
los resultados, cada proceso descubre informaciéon relevante sobre el sujeto de
prueba, a veces no al principio, pero relacionado con el campo del tema, a través del
cual el investigador elige el método, porque no sabe a qué campo ir solo porgue no

conocen el tipo de investigacion.
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Por lo tanto, este tipo de investigacion incluye la naturaleza mas alla de lo que
observamos “La investigacion de tipo cualitativo en su enfoque rechaza la pretension
racional de solo cuantificar la realidad humana, en cambio da importancia al contexto,
a la funcion y al significado de los actos humanos, valora la realidad como es vivida y
percibida, con las ideas, sentimientos y motivaciones de sus actores” (Flores, Gémez
& Jiménez,1999). La cuantificacion es una parte esencial de la investigacion
cualitativa, pero va mas alla de construir informacién para convertirse en un proceso
de intercambio, cambio y reorganizacion de informacion, a través del proceso de
descripcion, analisis y reorganizacion de la informacion reportada por los

investigadores.

“Los métodos cualitativos contribuyen a entender e interpretar los fenbmenos
complejos, antes de proceder a su cuantificacion” (Balcazar, Gonzalez, Gurrola, 2013).
Los métodos cuantitativos brindan una guia para comenzar a sintetizar informacion
para obtener una variedad de resultados, cuyo propdsito principal es organizar y
categorizar la informacion de acuerdo con los objetivos de investigacion con los que

estan relacionados.

La investigacion cualitativa brinda una guia paso a paso de nuameros y
porcentajes, brinda herramientas para procesar cada métrica para analizar la
informacion y hacerla mas util, y vera que los investigadores construyen una serie de
sus estudios para reflexionar sobre el contenido, con ellos, explicar la ruta directa de

la encuesta y aplicar el método cualitativo directo a la tasa de la encuesta.

Al respecto, Sandoval (1996) destaca la forma en que el interaccionismo
presenta un objeto de estudio no sélo como una cultura general o un producto cultural
particular, sino esencialmente como un proceso de interaccién crea una realidad social
significativa, perturbadora y relacionada con la existencia antes de que la interaccion
pierda su interés, donde la dinamica de los actores sociales crea el sentido, es decir,

su eje en la blusqueda de perspectivas conceptuales y metodoldgicas.

Taylor y Bogdan (1986) enfatizan que esto implica comprender y desarrollar
conceptos basados en suposiciones flexibles, o que se convierte en la elaboracion de

juicios basados en particulares, en cuyo caso, al objeto de estudio se procesa de

42



manera clara y precisa para descomponerse en algo genérico, utilizando la metafora

de convertir una pequefia cosa en una gran cosa.

El contexto inductivo comienza como parte de la visidbn general “permite
entender los eventos desde el punto de vista de las multiples interacciones que los
caracterizan; corresponde a una actitud integradora como también a una teoria
explicativa que orienta hacia una comprensién contextual de los procesos, de los
protagonistas y de sus contextos” (Diaz, 2008). De esta manera, se logra un enfoque
en la interaccion del todo, no de la parte, con un fin comun a escala global, incluira

todo lo que lo cumpla, sin desviarse de la esencia de la investigacion.

En todo el entorno, los cientificos interactian espontaneamente con los
informantes., aunque no pudieron eliminar su influencia sobre los probadores, lograron
controlarla y minimizarla. Segun sus observaciones, intentan no interferir en la
estructura, en las entrevistas en profundidad siguen un patron de conversacion casual
mas que un intercambio formal de preguntas y respuestas (Quecedo y Castafio, 2002),
cuando se trata de un pensamiento critico sobre estudiantes de primaria. La principal
motivacion para crear un ambiente de confianza al tratar con un grupo de
adolescentes, en el que la forma en que te presentas influye en su comportamiento

hacia los investigadores.

Respecto a todo lo anterior, es importante aclarar que esta investigacién se
trabajard bajo este método debido a que, se busca cualitativamente la influencia del
aprendizaje basado en problemas en el desempefio académico de los alumnos de
quinto de primaria, relacionandolo con el estilo de aprendizaje que cada uno tiene mas
desarrollado, ademas de tener en cuenta la opinion de aquellos maestros que han
tenido este grado académico y sus experiencias en su labor docente bajo esta manera
de trabajo escolar.

3.3. Enfoque fenomenoldgico
Teniendo en claro el tipo de investigacion a realizar el enfoque que tendra esta
investigacion es la fenomenoldgica. La fenomenologia tiene sus raices en las

disciplinas de la filosofia y la psicologia, compilado por el matematico y fildsofo aleman
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Edmund Husserl (1859-1937), con aportes posteriores de pensadores como Max

Scheler, Martin Heidegger y Emmanuel Levinas.

Edmund Husserl es considerado hoy el hombre méas responsable de la vision y
filosofia de la fenomenologia. Su teoria defiende el punto de no asumir ninguna
realidad sobre la percepcion y la investigacion. Por lo tanto, es concebible que, si bien
son ampliamente aceptados en la sociedad, en realidad son solo estereotipos, como

ideas "convencionales" e ideologias discriminatorias.

El campo de la fenomenologia es el estudio del fendmeno o experiencia de la
realidad y cdmo la percibimos. Es una filosofia y método fruto de diversas aportaciones
a lo largo del siglo XX, cambiando y adaptandose segun el campo de conocimiento
que lo utiliza. La premisa de este enfoque es abordar un fenédmeno sin ningln sesgo
0 teoria previa que pueda influir o distorsionar sus observaciones. No es anticientifico,
pero recomienda tratar la informacién recopilada cientificamente, sin presuposiciones
ni teorias. No se excluye la observacion subjetiva, la fenomenologia busca una sintesis

entre fin (fendmenos) y subjetividad (conciencia).

En las ciencias sociales y en las disciplinas profesionales que se ocupan de las
interacciones con individuos o grupos (educaciéon, salud, gestibn de recursos
humanos, etc.), el método fenomenoldgico permite a una persona ponerse en una
posicion en la mente del "otro" y su ambiente. Ademas, comprueba casos especificos
en los que el resultado es valido en un lugar y momento determinados. Esta basado
en la objetividad mutua, es decir, en hechos y creencias compartidas un grupo de

personas.

El enfoque fenomenoldgico consta de tres etapas que se deben trabajar, las

cuales son muy importantes y deben seguirse de la siguiente manera:

1. Descriptiva: En esta etapa se investiga el fendmeno u objeto de investigacion
utilizando una variedad de recursos y herramientas, tales como: la observacion o
participacion directa, el uso de encuestas o0 cuestionarios, el didlogo y las
entrevistas, etc. Se pretende que sea percibido con la mayor objetividad posible.
Consta de tres pasos:

o Elecciodn de la técnica o procedimiento.
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©)

©)

Aplicacion de la técnica o procedimiento seleccionado.

Elaboracion de la descripcion protocolar.

2. Estructural: Corresponde al estudio o analisis de la informacion recopilada u

observada. Esto significa una visidbn general del documento, categorizando el

documento, identificando problemas u objetivos, integrando informacion vy

traduciéndola a lenguaje cientifico. Durante el desarrollo de esta etapa, se siguen

una serie de pasos para obtener de manera correcta el analisis de lo observado,

son 7 pasos los cuales se presentan a continuacion:

©)

o

o

Lectura general de la descripcidon de cada protocolo a sequir.

Delimitacion de las unidades tematicas.

Determinacion del tema central que domina cada unidad tematica.

Expresion del tema central en lenguaje cientifico.

Integracion de todos 0s temas centrales en una estructura

descriptiva.
Integracion de todas las estructuras particulares en una estructura

eneral.
Entrevista final con los sujetos estudiados.

3. De discusién: Se lleva el proceso de revisar y discutir la informacion obtenida,

comparandola con la informacion recopilada por otros investigadores o académicos

y con conocimientos previos para obtener nuevos conocimientos.

La fenomenologia no es un método de investigaciéon. Comprender el verdadero

significado de un fendémeno es una filosofia, ya que es una serie de pasos e ideas que

conducen a un resultado cientifico. Al enfatizar la posibilidad del conocimiento exacto,

objetivo y neutral (los medios de las ciencias naturales), la fenomenologia desafié a la

filosofia positivista, que cuestionaba que el método empirico fuera la Unica forma l6gica

de estudiar al hombre y buscar el conocimiento humano; este es un estudio empirico.

Va mas alla del estudio de comportamientos observables y controlables, como

los fenomenos naturales en el positivismo. Estudia la experiencia humana en

situaciones especificas. Intenta indagar en la experiencia vivida, el significado que el

sujeto le atribuye. Es una alternativa a la investigacion humana, diferente a los métodos

experimentales utilizados en las ciencias de la vida.
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CAPITULO IV. DISENO DE LA INVESTIGACION

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que la investigacion es todo un
proceso que se deben seguir para desarrollar y seleccionar el disefio de investigacion,
debido a ello el término disefio se refiere al plan o estrategia utilizadas para recabar
informacion que se desea obtener mediante la implicacion de desarrollar una
indagacion, la cual estara centrada en la recoleccion de informacién con la Unica

finalidad de poder enriquecer la investigacion, todo acorde al supuesto planteado.

En este capitulo, el método en la investigacion enfatiza el proceso de
recoleccion de datos, donde todo se recopila en base a la informacion sobre el proyecto
de la herramienta a crear donde se debe ser mas abierto a las busquedas de

informacion.

4.1. Universo, muestray poblacién

El universo dentro de una investigacion, de acuerdo a Garcés (2000) es un conjunto
de elementos los cuales tienen caracteristicas similares y se encuentran en el territorio,
de esta forma, servira para recabar la informacién que sea necesaria y comprobar todo

aquello que durante todo el desarrollo de esta investigacion se ha mencionado.

Para tener conocimiento de la definicion de poblacién y desde el punto de vista
de Arias y Villasis (2016) lo plantean como el ndcleo de caracteres que tienen los
sujetos a investigar, sin embargo, deben tener aspectos especificos en comun de
acuerdo al supuesto planteado en esta investigacion pues debido a ello formaran parte
referencial sobre el porqué de la eleccién de la muestra.

Ahora bien, la poblacién en la que estara centrada esta investigacion sera la
Escuela Primaria "Plan de Ayala" con clave del C.C.T. 15EPR1221P en el turno
matutino de la zona escolar P-186, con una matricula de 658 alumnos; ubicada en la
Calle Yacuitlalpa S/N Col. Emiliano Zapata C.P. 56490, dentro de Los Reyes

Acaquilpan en el municipio de La Paz, Estado de México.

La muestra de seleccion informal que se eligié fue no probabilista, para ello
Fidias (2012) menciona que “es un procedimiento de seleccion en el que se desconoce

la probabilidad que tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra” (p.
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85). La docente en formacion en este caso practica en el 5° grado para tomarlo como
el grupo de recoleccion de informacion, éste esta conformado por 37 alumnos, de los

cuales 23 son niflos y 14 niias.

En este grado escolar los alumnos oscilan entre los 9 y los 11 afios de edad,
debido a ello podemos concluir que ellos se encuentran en la etapa de las operaciones
concretas, estas se encuentran sustentadas por Piaget (1974); al encontrarse en esta
etapa el nifio tiene la capacidad de resolver problemas de forma légica, profundizar en
el ambito de la percepcion, utilizar la razdn para resolver problemas concretos, pensar
l6gicamente en diferentes situaciones que llevan a una idea, tener una inferencia como
proceso de carga, es decir, utilizar el conocimiento de todo lo que ocurre a su

alrededor; observa y luego infiere de la afirmacion.

4.2. Instrumentos (cuestionarios, entrevistas, guia de observacion)

El tener un conocimiento sobre los sujetos a investigar se llegd a la conclusion de la
construccion de crear instrumentos de recoleccion de datos e informacion importante
acorde a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014); cada instrumento debera tener un
nivel de confiabilidad cuando se aplica con el proposito de que éste pueda crear
resultados que a su vez, generard una validez medible y facil de explicar para cosechar
informacion y de esta manera darle una interpretacién de acuerdo a lo que requiera la

investigacion.

Por tal motivo, se han desarrollado tres herramientas de recoleccion de
informacion, cada una con el propdsito de ayudar a dar respuesta a los supuestos
realizados al inicio del estudio, de modo que cada una brinde informacion relevante
para el individuo en estudio. Estas herramientas, a su vez, proporcionan informacion
relevante. Se utilizardn a modo de comparacion para responder a la pregunta

planteada.

4.2.1. Test “Estilos de aprendizaje VARK”
El primer instrumento que se utilizo fue un test de estilos de aprendizaje VARK aplicado
a los alumnos de 5° “C” de la Escuela Primaria “Plan de Ayala”; para Garcia (2007)

este test es un instrumento sencillo y de facil aplicacion para con los alumnos y que
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gracias a él se pueden determinar las preferencias de los alumnos a la hora procesar

la informacién que los maestros les comparten en el salon de clases.

Este instrumento ayud6 a recolectar la informacién sobre el estilo de
aprendizaje de cada alumno, consta de 16 preguntas con 4 posibles respuestas de las
cuales se puede elegir mas de una opcion con toda honestidad pues cada una de las
respuestas se refiere a un estilo de aprendizaje. A continuacién, se muestra el

instrumento aplicado a los alumnos.
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Test estilos de aprendizaje VARK

Instrucciones: circule la letra de la respuesta que mejor explica su
preferencia, seleccione mas de una respuesta si una sola no encaja con su
percepcion. Deje en blanco toda pregunta que no se aplique.

1. Usted cocinara algo especial para su familia. Usted haria:
a. Preguntar a amigos por sugerencias.
b. Dar una vista al recetario por ideas de las fotos.
c. Usar un libro de cocina donde usted sabe hay una buena receta.
d. Cocinar algo que usted sabe sin la necesidad de instrucciones.

2. Usted escogera alimento en un restaurante o un café. Usted haria:
Escuchar al mesero o pedir que amigos recomienden opciones.
Mirar lo qué otros comen o mirar dibujos de cada platillo.
Escoger de las descripciones en el menu.

Escoger algo que tienes o has tenido antes.

appoow

3. Aparte del precio, qué mas te influenciaria para comprar un libro de ciencia
ficcion

a. Un amigo habla acerca de él y te lo recomienda.

b. Tienes historias reales, experiencias y ejemplos.

c. Leyendo rapidamente partes de él.

d. Eldiseno de la pasta es atractivo.

4. Usted ha terminado una competencia o un examen y le gustaria tener
alguna retroalimentacion. Te gustaria retroalimentarte:

a. Usando descripciones escritas de los resultados

b. Usando ejemplos de lo que usted ha hecho.

c. Usando graficos que muestran lo que usted ha logrado.

d. De alguien que habla por usted.

5. Usted tiene un problema con la rodilla. Usted preferiria que el doctor:
a. Use un modelo de plastico y te ensene lo que esta mal
b. Te de una pagina de internet o algo para leer
c. Te describa lo qué esta mal
d. Te ensene un diagrama lo que esta mal

6. Usted esta a punto de comprar una camara digital o teléfono o movil.
¢Aparte del precio qué mas influira en tomar tu decision?

a. Probandolo

b. Esun disefio moderno y se mira bien.

c. Leer los detalles acerca de sus caracteristicas.

d. Elvendedor me informa acerca de sus caracteristicas.

7. Usted no esta seguro como se deletrea trascendente o tracendente
¢Ud. qué haria?

a. Escribir ambas palabras en un papel y escojo una.

b. Pienso como suena cada palabra y escojo una.
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c. Busco la palabra en un diccionario.
d. Veo la palabra en mi mente y escojo segun como la veo.

8. Me gustan paginas de Internet que tienen:
a. Interesantes descripciones escritas, listas y explicaciones.
b. Diseno interesante y caracteristicas visuales.
c. Cosas que con un click pueda cambiar o examinar.
d. Canales donde puedo oir musica, programas de radio o entrevistas.

9. Usted esta planeando unas vacaciones para un grupo. Usted quiere alguna
observacion de ellos acerca del plan. Usted qué haria:

a. Usa un mapa o pagina de Internet para mostrarles los lugares.

b. Describe algunos de los puntos sobresalientes.

c. Darles una copia del itinerario impreso.

d. Llamarles por teléfono o mandar mensaje por correo electronico.

10. Usted esta usando un libro, disco compacto o pagina de Internet para
aprender a tomar fotos con su camara digital nueva. Usted le gustaria tener:
a. Una oportunidad de hacer preguntas acerca de la camara y sus
caracteristicas.
b. Esquemas o diagramas que muestran la camara y la funcion de cada
parte.
c. Ejemplos de buenas y malas fotos y como mejorarlas.
d. Aclarar las instrucciones escritas con listas y puntos sobre qué hacer.

11. Usted quiere aprender un programa nuevo, habilidad o juego en una
computadora. Usted qué hace:

Hablar con gente que sabe acerca del programa.

Leer las instrucciones que vienen en el programa.

Seguir los esquemas en el libro que acompana el programa.

Use los controles o el teclado.

eao o

12. Estas ayudando a alguien que quiere a ir al aeropuerto, al centro del
pueblo o la estacion del ferrocarril. Usted hace:

a. Vacon la persona.

b. Anote las direcciones en un papel (sin mapa).

c. Les dice las direcciones.

d. Les dibuja un croquis o les da un mapa

13. Recuerde un momento en su vida en que Ud. aprendio a hacer algo nuevo.
Trate de evitar escoger una destreza fisica, como andar en bicicleta. Ud.
Aprendio mejor:

a. Viendo una demostracion.

b. Coninstrucciones escritas, en un manual o libro de texto.

c. Escuchando a alguien explicarlo o haciendo preguntas.
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d. Con esquemas y diagramas o pistas visuales.

14. Ud. Prefiere un maestro o conferencista que use:
a. Demostraciones, modelos o sesiones practicas.
b. Folletos, libros o lecturas
c. Diagramas, esquemas o graficos.
d. Preguntas y respuestas, platicas y oradores invitados.

15. Un grupo de turistas quiere aprender acerca de parques o reservas
naturales en su area. Usted:
a. Los acompana a un parque o reserva natural.
b. Les da un libro o folleto acerca de parques o reservas naturales.
c. Les da una platica acerca de parques o reservas naturales.
d. Les muestra imagenes de Internet, fotos o libros con dibujos.

16. Usted tiene que hacer un discurso para una conferencia u ocasion especial.
Usted hace:
a. Escribir el discurso y aprendérselo leyéndolo varias veces.
b. Reunir muchos ejemplos e historias para hacer el discurso verdadero y
practico.
c. Escribir algunas palabras claves y practicar el discurso repetidas veces.
d. Hacer diagramas o esquemas que te ayuden a explicar las cosas.

Estilo prevaleciente de acuerdo a la respuesta seleccionada

V A R K

1 B a C d

2 B a C d

3 D a C b

4 C d a b

5 D c b a

6 B d C a

7 D b C a

8 B d a C

9 A b C d

10 B a d C
11 C a b d
12 D c b a
13 D C b a
14 C d b a
15 D C b a
16 D C a b



4.2.2. Entrevista a docentes de la escuela

El segundo instrumento de recoleccion de datos fue una encuesta, la cual se aplicé a
10 docentes de la escuela primaria “Plan de Ayala” en el turno matutino, la
caracteristica en comun que tienen estos 10 maestros es que han trabajado con

alumnos de 4°, 5° y 6° en mas de tres ocasiones.

Las encuestas de acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “es un
conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir” (p. 2017).
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) mencionan que se pueden utilizar encuestas
de cualquier tipo para cualquier persona, deben ser congruentes con el planteamiento

del problema, la hipétesis o la variante del trabajo de investigacion.

A continuacién, se muestra el instrumento aplicado a los padres de familia del 5°

grado, grupo “C” de la escuela primaria “Plan de Ayala”.
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Entrevista a docentes de la Escuela

Primaria "Plan de Ayala"

Buen dia, me presento, soy la docente en formacion Alicia Tierrablanca Ramirez.
perteneciente a la Escuela Normal de los Reyes Acaquilpan. Actualmente curso el 4to. afio
de la Licenciatura en Educacion Primaria, el motivo de esta entrevista es la obtencién de
informacion desde su perspectiva la cual me ayudara a recabar informacion sobre cual es el
Impacto de la estrategia de aprendizaje basado en problemas para fortalecer el desempefio
académico basado en el estilo de aprendizaje VARK, por lo cual se le invita a contestar
desde su perspectiva académica, ademas de experiencias personales con toda honestidad.
Gracias

&Y tierrablancaalicia51@gmail.com (no se comparten) [
Cambiar cuenta

*Obligatorio

:En cuantas escuelas ha trabajado? *

O 13
QO 36
O o8
O &0

iQue son los estilos de aprendizaje? *

Tu respuesta

:Como se pueden evaluar lo estilos de aprendizaje de los alumnos? *

Tu respuesta

Nombre *

Tu respuesta

:Con qué formacion cuenta? *

Tu respuesta

¢En qué institucion la curso? *

(O Escuela Auténoma (UNAM, UAM, UPN)
QO Escuela Normal

QO Escuela independiente (Privada)

QO otros:
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:Que test aplica para conocer los estilos de aprendizaje de sus alumnos? *

O vaArk
O kot

QO Inteligencias miltiples

O PNL (Programacién Neurolinglistica)

QO otros:

:Como define usted la estrategia de ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) *

Tu respuesta

¢Conoce como funciona la estrategia de ABP? *

Tu respuesta

:Como define el desemperio académico en el desarrollo de competencias? *

Tu respuesta

:Qué impacto tiene en el niflo conocer los resultados de su desempeno
académico? *

Si considera que hace falta agregar alguna informacion importante, por favor

compartala. * Tu respuesta

Tu respuesta

¢ Piensa que utilizar la estrategia de ABP con los alumnos ayuda a mejorar el
desempeno académico de sus alumnos? *

Tu respuesta

Gracias
r'd

Ayuda

©EDICIONES VERONICA
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iComo trabaja usted la estrategia de ABP dentro de su salon de clases? *

Turespuesta

Mencione una experiencia exitosa basada en el ABP, tomando en cuenta los *
estilos de aprendizaje de los alumnos.

Tu respuesta
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4.2.3. Entrevista a padres de familia

El dltimo instrumento de recoleccion de datos fue una encuesta, la cual se aplico
a los padres de familia del 5° grado, grupo “C” de la escuela primaria “Plan de Ayala”
en el turno matutino. Las encuestas de acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) “es un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se van a
medir” (p. 2017).

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) mencionan que se pueden utilizar
encuestas de cualquier tipo para cualquier persona, deben ser congruentes con el
planteamiento del problema, la hipotesis o la variante del trabajo de investigacion. A
continuacion, se muestra el instrumento aplicado a los padres de familia del 5° grado,

grupo “C” de la escuela primaria “Plan de Ayala”.
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Nombre *

Tu respuesta

;Con qué preparacion ocadémica cuenta? *

Entrevistaa padres de familia

Soy la docente en formacidn Alicia Tierrablanca Ramirez, perteneciente a la Escuela Normal
de Los Reyes Acaquilpan. El motivo de esta entrevista es la obtencion de informacion desde
su perspectiva acerca de temas relacionados con la educacion de su hijo (a), por lo cual se
le invita a contestar de manera honesta las siguientes preguntas. Gracias.

Tu respuesta

En caso de que la respuesta anterior sea mayor a licenciatura, ;Gué formacion fiene?

tierrabl licia51@gmail.com Cambiar cuenta [

Turespuesta
*Obligatorio

G
Correo electrénico 4En qué institucion la cursd?

Tu direccion de correo electronico Turespuesta

iLe beneficia a usted como padre de familia conocer el desempeiio académico de su hijo? ;Como? *
iPodria definir qué son los estilos de aprendizaje? *

Tu respuesta
Tu respuesta

, ) iConace estrategias de trabajo que se lleven a cabo dentro del salon de su hijo (a)? ¢Cudles? *
Sabe el estilo de aprendizaje que tiene su hijo? jCudl?

Tu respuesta
Tu respuesta

c » bifo (@ en Las Lob lores? ¢Conoce como funciona la estrategia de aprendizaje basado en problemas? ;Podria explicarla? *
¢Como ayuda a su hijo (a) en Las labores escolares? *

Tu respuesta
Tu respuesta

Podria dejar algin comentario acerca de las cuatro semanas que La docente en formacion estuvo

sConsidera que el desempefio académico de su hijo es acorde al grado que cursa? ;Qué le faltaria trabajando con su hijo (). Gracias *

mejorar? *

Tu respuesta
Tu respuesta
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4.2.4. Procedimiento de aplicacion de instrumentos
La aplicacion de los instrumentos se realizé en dos momentos diferentes debido a la
situacion sanitaria que atraviesa el pais por COVID-19, siendo asi, que la manera mas
conveniente para realizar la aplicacion de estos instrumentos por medio de un

formulario de “Google forms”.

El primer instrumento que se aplico fue el test de estilos de aprendizaje VARK
para obtener la forma en que aprenden de mejor manera los alumnos, adaptandolo a
un formulario en donde los alumnos tuvieron la oportunidad de seleccionar mas de una
opciébn a cada una de las preguntas puesto que de esta manera se obtiene los

resultados sobre su estilo de aprendizaje.

El segundo instrumento que se aplico fue la entrevista semiestructurada a 10
docentes que laboran dentro de la escuela primaria “Plan de Ayala”. La informacién
que se recab6 de estas entrevistas fue acerca de como los maestros trabajan el
aprendizaje basado en problemas dentro de su salén de clases, ademas cudl es el test
gue utilizan y aplican a sus alumnos para obtener su estilo de aprendizaje y como es
que lo trabajan con cada grupo de alumnos que coinciden con el mismo. Asi mismo,
conocer la forma de evaluar el desempefio académico de sus alumnos y cuales son

algunos apoyos que se les brinda a los alumnos que obtienen un resultado bajo.

Por altimo, se aplico la entrevista semiestructurada a los padres de familia del
5° grado, grupo “C” de la escuela primaria “Plan de Ayala” del turno matutino. Con ello
se obtuvieron diferentes datos importantes dentro de este trabajo de investigacion; uno
de ellos fue el nivel académico que tiene los padres de familia con la finalidad de
comprender en qué posibilidades pueden apoyar a sus hijos con la elaboracién de sus
tareas, de igual manera se pudo obtener conocimiento de qué tan involucrados estan
en la educacion de sus hijos puesto que algunas preguntas estaban referidas al

conocimiento que hasta el momento han adquirido sus hijos y coOmo es que a través
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de ello califican el desempefio de sus hijos, independientemente de la evaluacion que

se les hace en la escuela.

Cada uno de estos instrumentos fue enviado a cada una de las personas que
colaboraron con responder por medio de WhatsApp a través de un link y se recibia
una notificacion a través de Google por cada respuesta que se daba a cada uno de los

instrumentos.

4.3. Procesamiento de datos cualitativos

El enfoque utilizado en esta investigacidn es de corte cualitativo y por ello al momento
de analizar los datos obtenidos, se considerd la utilizacion de la sistematizacion de
informacion, debido a ello en el apartado actual del capitulo 1V, se mostraran los
resultados obtenidos cuando se aplicaron los 3 instrumentos elegidos para esta
investigacion, los cuales fueron aplicados a personas de la Escuela Primaria “Plan de
Ayala” de la siguiente manera: 30 alumnos de 5° “C”, 10 maestros que laboran en la

institucion y por ultimo, a 22 padres de familia del mismo grupo.

Cada uno de los instrumentos tuvo como fin recolectar informacion acerca de los
estilos de aprendizaje sin dejar de lado qué tan seguido se trabaja el aprendizaje
basado en problemas y como es que estos influyen en su desempefio académico de
cada uno de los alumnos, mismos que ayudaran a darle respuesta al planteamiento
central del problema que se presenta al inicio de esta investigacion la cual es: ¢ Cuél
es el impacto de la estrategia de aprendizaje basado en problemas en el
desempefio académico utilizando los resultados del test de estilo de aprendizaje
de VARK?

Los resultados obtenidos de cada instrumento se mostraran en orden de acuerdo
a la aplicacion de cada uno; primero se colocaran los resultados del test de estilos de
aprendizaje de cada uno de los alumnos, como siguientes resultados se mostraran las
respuestas de los maestros que le dieron a las preguntas que le correspondia y por
altimo las respuestas de la entrevista de los padres de familia en relacion con el

desempeiio académico, asi como el apoyo brindado a cada una.

60



Al finaliza se realizara un analisis y explicacion a cada elemento, las herramientas

utilizadas para obtener informacion necesaria y contrastar las respuestas de las

preguntas para comparar la informacion que se obtiene con cada una.

4.3.1. Presentacion de hallazgos

El primer instrumento de investigacion aplicado fue el test de estilos de aprendizaje de

VARK, que tuvo la funcién de obtener la forma de aprendizaje mas conveniente para

cada alumno. Este consta de 16 preguntas con 4 posibles respuestas sin limitacion de

elegir solo una, de esta manera se obtuvieron los siguientes resultados:

Pregunta No. 1.- Cocinaras algo especial para tu familia. ¢ Qué harias?

Inciso
a) Preguntar a amigos por
sugerencias
b) Dar wuna vista al
recetario por ideas de las
fotos
c) Usar un libro de cocina
donde sabes que hay una
buena receta
d) Cocinar algo que tu
sabes sin la necesidad de
seqguir instrucciones

Tabulacion No. 1

Numero de respuestas Porcentaje
1 3%
1 3%
20 67 %
8 27 %

Gréfica No. 1.- Cocinaréas algo especial para tu familia. ¢ Qué harias?
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67%

a) Preguntar a amigos por sugerencias

ario poriaeas

de las fotos
hay una buenareceta

idad de seguir instrucciones

vista all

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 67 % de los alumnos eligié usar un libro de
cocina donde sabe que hay una buena receta, el 27 % prefiri6 cocinar algo que ya
sabe sin la necesidad de seguir instrucciones, el 3 % decidié preguntar a amigos por
sugerencias y el 3 % restante eligié dar una vista al recetario por ideas de las fotos.
Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos
tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian
ordenados de la siguiente manera: primero lectoescritor, segundo kinestésico, tercero

auditivo y cuarto visual.
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Pregunta No. 2.- Escogeras alimentos en un restaurante o un café. ¢ Qué harias?

Tabulacion No. 2

Inciso NUmero de respuestas Porcentaje
a) Escuchar al mesero o
pedir que amigos 2 7%
recomienden opciones
b) Mirar lo que otros
comen o mirar dibujos de 0 0%
cada platillo
C) Escoger,de las opciones o5 83 %
en el menu
d) Escoger algo que tienes 3 10 %

o has tenido antes

Pregunta No. 2.- Escogeras alimentos en un restaurante o un café. ¢ Qué harias?

M ) Escuchar al mesero o pedir que amigos recomienden opciones
M b) Mirar lo que otros comen o mirar dibujos de cada platillo

10% 7%

83%

c) Escoger de las opciones en el ment
M d) Escoger algo que tienes o has tenido aantes
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 83 % de los alumnos eligié escoger algo de
las descripciones que vienen en el menu, el 10 % prefirié escoger algo que ya probo
antes y le gustd, el 7 % decidié escuchar al mesero o pedirles recomendaciones a sus
amigos y nadie escogi6 la opcion de mirar lo que otros comen o mirar dibujos de cada
platillo. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los
alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero lectoescritor, segundo

kinestésico, tercero auditivo y nadie tiende a ser visual.
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Pregunta No. 3.- Aparte del precio, ¢qué mas te influenciaria para comprar un libro de

ciencia ficcion?

Tabulacion No. 3

Inciso Namero de respuestas Porcentaje
a) Un amigo habla acerca 14 47 %
de ély te lo recomienda
b) Tiene historias reales, 9 30 %
experiencias y ejemplos
c) Leyendo rapidamente 4 13 %
partes del libro
d) El disefio de la pasta es 3 10 %
atractivo

Grafica No. 3.- Aparte del precio, ¢ qué mas te influenciaria para comprar un libro de

ciencia ficcion?

10%
13%
47%

Ml 3) Un amigo habla acerca de él y te lo recomienda
M b) Tiene historias reales, experiencias y ejemplos
i c) Leyendo rapidamente partes del libro

M d) El disefio de la pasta es atractivo
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 47 % de los alumnos eligié que seria por
recomendacion de un amigo al hablar de él, el 30 % prefiri6 escoger aquellas que
tengan historias reales, experiencias y ejemplos, el 13 % decidio leer rapidamente
algunas partes del libro y el 10 % escogio la opcion de mirar si el disefio de la pasta
se le hace atractivo. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje
que los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero auditivo, segundo kinestésico,

tercero lectoescritor y cuarto visual.
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Pregunta No. 4.- Has terminado una competencia o un

alguna realimentacioén. ¢ De qué manera lo harias?

examen y te gustaria tener

Tabulacién No. 4

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) _Usar descripciones 3 10 %
escritas de los resultados
b) Us'ando ejemplos de lo 9 30 %
gue tu has hecho
c) Usando graficos que
muestren lo que ta has 7 23 %
logrado
d) Escuchando a alguien
haciendo una revision 0
detallada de tu 1 37%
desempeio

Gréfica No. 4.- Has terminado una competencia o un examen y te gustaria tener

alguna realimentacién. ¢ De qué manera lo harias?

10%

37%
30%

Ml 3) Usar descripciones escritas de los resultados
M b) Usando ejemplos de lo que tu has hecho

¢) Usando graficos que muestren lo ue tu has logrado
Ml d) Escuchando a alguien haciendo una revision detalla de tu desempeiio
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 37 % de los alumnos eligié que seria
escuchando a alguien haciendo una revision detallada de su desempefio, el 30 %
prefirid escoger usando ejemplos de lo que ha hecho, el 23 % decidié usar gréficos
donde se muestren los logros que han obtenido y el 10 % escogi6 la opcidén de usar
descripciones. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que
los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero auditivo, segundo kinestésico,

tercero visual y cuarto lectoescritor.
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Pregunta No. 5.- Tienes un problema en la rodilla. Preferirias que el doctor:

Tabulacion No. 5

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Use un modelo de
plastico y te ensefie lo que 12 40 %
esta mal
_b) Te de una pagina de 0 0%
internet o algo para leer
c) Te describa lo que esta 12 40 %
mal
d) Te ensefie un diagrama 6 20 %

de lo que esta mal

Grafica No. 5.- Tienes un problema en la rodilla. Preferirias que el doctor:

b

20%

40%

40%

M 3) Use un modelo de plastico y te ensefie lo que esta mal
M b) Te de una pagina de internet o algo para leer

¢} Te describa lo que esta mal
Ml d) Te ensefie un diagrama de lo que estd mal



Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 40 % de los alumnos eligié que seria mejor
si el doctor usara un modelo de plastico y le ensefie lo que esta mal, el 40 % prefirid
que le describieran lo que esta mal, el 20 % decidi6 usar un diagrama de lo que esta
mal y nadie eligié que se les diera una pagina de internet o algo para leer sobre su
situacion. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los
alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero kinestésico, segundo auditivo,

tercera visual y nadie tiende a ser lectoescritor.
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Pregunta No. 6.- Estas a punto de comprar una camara o un teléfono mavil. ¢ Aparte

del precio qué mas influye en tomar tu decision?

Tabulacién No. 6

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Probandolo 3 10 %
b) Que sea un _dlseno 3 10 %
moderno y se vea bien
c) Leer los deta!le; acerca 16 53 0
de sus caracteristicas
d) El vendedor te informa
acerca de sus 8 27 %

caracteristicas

Gréfica No. 6.- Estas a punto de comprar una camara o un teléfono mévil. ¢ Aparte

del precio qué mas influye en tomar tu decision?

-

10%
27% 10%

M a) Probandolo
M b) Que sea un disefto moderno y se vea bien
c) Leer los detalles acerca de sus caracteristicas
M d) El vendedor te informa acerca de sus caracteristicas
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 53 % de los alumnos eligié que seria mejor
leer los detalles acerca de las caracteristicas que tiene, el 27 % prefirié que el vendedor
le informara acerca de sus caracteristicas, el 3 % decidié probarlo y el 3 % restante
dijo que lo elegirian si tuviera un disefio moderno y que se vea bien. Debido a ello, se
puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos tienden a tener en
situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian ordenados de la siguiente

manera: primero lectoescritor, segundo auditivo, tercero visual y cuarto kinestésico.
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Pregunta No. 7.- No estas seguro como se deletrea trascendente o tracedente. ¢ Qué

harias?

Tabulacién No. 7

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Escribir ambas palabras 1 306
en un papel y escoges una
b) Piensas como suena
cada palabra y escoges 3 10 %
una
c) Bgscag la palabra en un 26 87 %
diccionario
d) Imaginas la palabra en
tu mente y escoges segun 0 0%

como la ves

Grafica No. 7.- No estas seguro como se deletrea trascendente o tracedente. ¢ Qué

harias?

3% 09

87%

M a) Escribir ambas palabras en un papel y escoges una
M b) Piensas como suena cada palabra y escoges una
c) Buscas la palabra en el diccionario

M d) Imaginas la palabra en tu mente y escoges segun como la ves

73



Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 87 % de los alumnos eligié que seria mejor
buscar la palabra en el diccionario, el 10 % prefiri6 pensar cdmo suena cada palabra
y escoger una, el 3 % decidi6é escribir ambas palabras en un papel para escoger una
y nadie eligio imaginar la palabra en su mente y escoger una segun como la ve. Debido
a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos tienden a
tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian ordenados de
la siguiente manera: primero lectoescritor, segundo auditivo, tercero kinestésico y

nadie tiende a ser visual.
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Pregunta No. 8.- Te gustan las paginas de internet que tienen:

Tabulacion No. 8

Inciso NuUmero de respuestas Porcentaje
a) Descripciones escritas
mteresapte_s, - 23 0
caracteristicas y
explicaciones
b) Un dlgeno interesante y 9 30 %
caracteristicas visuales
c) Cosas que se pueden 5 7 0
picar, mover o probar
d) Canales de audio para
oir musica, programas o 12 40 %
entrevistas

Gréfica No. 8.- Te gustan las paginas de internet que tienen:

M a) Descripciones escritas interesantes, caracteristicas y explicaciones
Ml b) Un disefio interesante y caracteristicas visuales

c) Cosas que se pueden picar, mover y probar
Ml d) Canales de audio para oir musica, programas o entrevistas
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 40 % de los alumnos eligié que seria
mejor las paginas que tengan audio para oir musica, programas o entrevistas, el 30 %
prefirid paginas con un disefio interesante y caracteristicas visuales, el 23 % eligio las
paginas con descripciones escritas interesantes, caracteristicas y explicaciones y el 7
% restante prefiere paginas donde se puedan picar, mover y probar las cosas. Debido
a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos tienden a
tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian ordenados de
la siguiente manera: primero auditivo, segunda visual, tercero lectoescritor y cuarto

kinestésico.
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Pregunta No. 9.- Estas planeando unas vacaciones para ti y tu familia y quieres alguna

opinion de ellos acerca del plan. ¢ Qué harias?

Tabulacién No. 9

Inciso NUmero de respuestas Porcentaje
a) Usar un mapa o una
pagina de internet para 23 77 %

mostrar los lugares
b) Describir algunos de los

. 3 10 %
puntos sobresalientes
p) Dar]es una copia del 3 10 %
itinerario
d) Llamarles por teléfono o
mandar mensaje  por 1 3%

correo electrénico

Gréafica No. 9.- Estas planeando unas vacaciones para ti y tu familia y quieres alguna

opinién de ellos acerca del plan. ¢ Qué harias?

3%

N 109
10%

M 3) Usar un mapa o una pagina de internet para mostrar los luagres
Ml b) Describir algunos de los puntos sobresalientes

¢) Darles una copia del itinerario
M d) Llamarles por teléfono o0 mandar mensaje por correo electrénico
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 77 % de los alumnos eligié que seria
mejor usar un mapa o una péagina de internet para mostrar los lugares, el 10 % prefirié
describir algunos de los puntos sobresalientes, el 10 % decidié darles una copia del
itinerario y el 3 % restante piensa que es mejor llamarles por teléfono o mandar un
correo electrénico. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje
que los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero visual, segundo auditivo, tercero

lectoescritor y cuarto kinestésico.
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Pregunta No. 10.- Estas usando un libro, disco o pagina de internet para aprender a

tomar fotos con tu camara digital nueva. Te gustaria tener:

Tabulacién No. 10

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Una oportunidad de
hacer preguntas acerca de
la camara vy sus
caracteristicas
b) Esquemas o diagramas
gue muestren la camara y 10 33 %
la funcién de cada parte
c) Ejemplos de buenas y

10 33 %

malas fotos y cémo 5 17 %
mejorarlas
d) Aclarar las

instrucciones escritas con
listas y puntos sobre qué
hacer

5 17 %

Gréfica No. 10.- Estas usando un libro, disco o pagina de internet para aprender a

tomar fotos con tu cAmara digital nueva. Te gustaria tener:

k|

17%
33%

17%

33%

M 3) Una opotunidad de hacer preguntas acerca de la cimara y sus caracteristicas
M b) Esquemas o diagramas que muestren la cdmara y la funcion de cada parte

c) Ejemplosde buenas y malas fotos y como mejorarlas
M d) Aclarar las instrucciones escritas con listas y puntos sobre qué hacer
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 33 % de los alumnos eligio tener una
oportunidad de hacer preguntas acerca de la cAmara y sus caracteristicas, el 33 %
prefirio obtener esquemas o diagramas que muestren la cadmara y la funcion de cada
parte, el 17 % decidio tener ejemplos de buenas y malas fotos y como mejorarlas y el
17 % restante piensa que es mejor aclarar las instrucciones escritas con listas y puntos
sobre qué hacer. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que
los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
guedarian ordenados de la siguiente manera: primero auditivo, segunda visual, tercero

kinestésico y cuarto lectoescritor.
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Pregunta No. 11.- Quieres aprender un programa nuevo, habilidad o juego en una

computadora. ¢ Qué harias?

Tabulacion No. 11

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Hablar con gente que y 23 0
sabe acerca del programa
b) Lger las instrucciones 15 50 %
que vienen en el programa
c) Segquir los esquemas en
el libro que acompafa el 5 17 %
programa
d) Usar los controles o el 3 10 %
teclado

Gréfica No. 11.- Quieres aprender un programa nuevo, habilidad o juego en una

computadora. ¢ Qué harias?

10%

23% j
17%

50%

M 3) Hablar con gente que sabe acerca del programa
M b) Leer las instrucciones que vienen en el programa

i) Seguir los esquemas en el libro gue acompana el programa
I d) Usar los controles o el teclado
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 50 % de los alumnos eligio leer las
instrucciones que vienen en el programa, el 23 % prefirié hablar con gente que sabe
acerca del programa, el 17 % decidio seguir los esquemas en el libro que acomparfa
el programa y el 10 % restante piensa que es mejor usar los controles o el teclado.
Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos
tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian
ordenados de la siguiente manera: primero lectoescritor, segundo auditivo, tercero

visual y cuarto kinestésico.
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Pregunta No. 12.- Estas ayudando a alguien que quiere ir al aeropuerto o al centro

del pueblo. ¢ Qué harias?

Tabulacion No. 12

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Vas con las personas 6 20 %
b) Anotas Ias_dlrecmones 0 0%
en un papel (sin mapa)
) Les dices las
direcciones que deben de 11 37 %
seguir
d) Les dibujas un croquis o 13 43 %
les das un mapa

Grafica No. 12.- Estas ayudando a alguien que quiere ir al aeropuerto o al centro del

pueblo. ¢ Qué harias?

Ml 3) Vas con las personas

M b) Anotas las direcciones en un papel (sin mapa)
c) Les dices las direcciones que deben de seguir

M d) Les dibujas un croquis o les das un mapa
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 43 % de los alumnos eligié dibujarles
o darles un mapa, el 37 % prefirié6 decir las direcciones que deben seguir, el 20 %
decidio acompafiar a las personas y nadie eligié que seria mejor anotar las direcciones
a seguir en un papel (sin mapa). Debido a ello, se puede identificar que los estilos de
aprendizaje que los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en
la pregunta quedarian ordenados de la siguiente manera: primero visual, segundo

auditivo, tercero kinestésico y nadie tiende a ser lectoescritor.
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Pregunta No. 13.- Recuerda un momento de tu vida en que aprendiste a hacer algo

nuevo. ¢ Como aprendiste?

Tabulacion No. 13

visuales

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Vl_gndo una 10 33 %
demostracion
b) Con instrucciones
escritas, en un manual o 8 27 %
libro de texto
c) Escuchando a alguien
explicarlo o haciendo 10 33 %
preguntas
d) Con esquemas o0
diagramas 0 pistas 2 7%

Grafica No. 13.- Recuerda un momento de tu vida en que aprendiste a hacer algo

nuevo. ¢ Como aprendiste?

7%
33%

w
w
o
P-4

27%

I 3) Viendo una deostracién

i b) Con instrucciones escritas, en un manual o libro de texto
c) Escuchando a alguien explicarlo o haciendo preguntas

M d) Con esquemas o diagramas o pistas visuales
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 33 % de los alumnos eligié ver una
demostracion, el 33 % prefirio escuchar a alguien dar una explicacion o haciendo
preguntas, el 27 % decididé que es mejor con instrucciones escritas, en un manual o un
libro de texto y el 7 % restante piensa que es mas conveniente utilizar esquemas,
diagramas o pistas visuales. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de
aprendizaje que los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en
la pregunta quedarian ordenados de la siguiente manera: primero kinestésico,

segundo auditivo, tercero lectoescritor y cuarto visual.
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Pregunta No. 14.- Prefieres a un maestro o una persona que da platicas usando:

Tabulacion No. 14

Inciso NuUmero de respuestas Porcentaje
a) Demostraciones,
modelos o0  sesiones 15 50 %
practicas
b) Folletos, Ilibros o 5 7 0
lecturas
C) P!agramas, esquemas o 4 13 %
graficos
d) Preguntas y respuestas,
platicas y oradores 9 30 %
invitados

Grafica No. 14.- Prefieres a un maestro o una persona que da platicas usando:

30%

50%

13%
7%

Ml a) Demostraciones, modelos o sesiones practicas

M b) Folletos, libros o lecturas

w c) Diagramas, esquemas o graficos

M d) Preguntas y respuestas, platicas y oradores invitados



Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 50 % de los alumnos eligio tener
demostraciones, modelos o0 sesiones précticas, el 30 % prefiri6 hacer preguntas y
obtener respuestas, platicas y oradores invitados, el 13 % decidi6 tener diagramas,
esquemas o graficos y el 7 % restante piensa que es mejor recibir folletos, libros o
lecturas. Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los
alumnos tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta
quedarian ordenados de la siguiente manera: primero kinestésico, segundo auditivo,

tercero visual y cuarto lectoescritor.
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Pregunta No. 15.- Un grupo de turistas quiere aprender acerca de parques o reservas

naturales en tu area. ¢, Qué harias?

Tabulacién No. 15

Inciso NuUmero de respuestas Porcentaje
a) Los acompafias a un 9 30 %
parque o reserva natural
b) Les das un libro o folleto
acerca de parques O 8 27 %
reservas naturales
c) Les das una platica
acerca de parques O 4 13%
reservas naturales
d) Les muestras imagenes
de internet, fotos o libros 9 30 %
con dibujos

Grafica No. 15.- Un grupo de turistas quiere aprender acerca de parques o reservas

naturales en tu area. ¢, Qué harias?

30% 30%

M 3) Los acompafias a un pargue o reserva natural

M b) Les das un libro o folleto acerca de parques o reservas naturales
c) Les das una platica acerca de parques o reservas naturales

M d) Les muestras imagenes de internet, fotos o libros con dibujos
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 30 % de los alumnos eligié acompanar
a las personas a un parque o reserva natural, el 30 % prefiri6 mostrarles imagenes de
internet, folletos o libros con dibujos, el 27 % decidié darles un libro o folleto acerca del
parque o reserva natural y el 13 % restante piensa que es mejor darles una platica
acerca de parques o reservas naturales. Debido a ello, se puede identificar que los
estilos de aprendizaje que los alumnos tienden a tener en situaciones como la que se
plantea en la pregunta quedarian ordenados de la siguiente manera: primero

kinestésico, segunda visual, tercero lectoescritor y cuarto auditivo.
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Pregunta No. 16.- Tienes que hacer un discurso para una conferencia y ocasion

especial. ¢ Qué harias?

Tabulacion No. 16

Inciso NUmero de respuestas Porcentaje
a) Escribir el discurso y
aprendértelo leyéndolo 13 43 %
varias veces
b) Reunir muchos
ejemplos e historias para
hjacef el discﬂrso 8 21 %

verdadero y practico
C) Escribir algunas
palabras clave y practicar

0,
el discurso repetidas 4 139%
veces
d) Hacer diagramas o
esquemas que te ayuden 5 17 %

a explicar las cosas

Gréfica No. 16.- Tienes que hacer un discurso para una conferencia y ocasion

especial. ¢ Qué harias?

A

17%

43%

13%

27%

M ) Escribir el discurso y aprendértelo leyéndolo varias veces

M b) Reunir muchos ejemplos e historias para hacer el discurso verdadero y practico
¢) Escribir algunas palabras clave y practicar el discurso repetidas veces

M d) Hacer diagramas o esquemas que te ayuden a explicar las cosas
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 43 % de los alumnos eligié escribir el
discurso y aprenderlo leyéndolo varias veces, el 27 % prefirié reunir muchos ejemplos
e historias para hacer el discurso verdadero y practico, el 17 % decidi6 hacer
diagramas o esquemas que le ayuden a explicar las cosas y el 13 % restante piensa
gue es mejor escribir algunas palabras clave y practicar el discurso repetidas veces.
Debido a ello, se puede identificar que los estilos de aprendizaje que los alumnos
tienden a tener en situaciones como la que se plantea en la pregunta quedarian
ordenados de la siguiente manera: primero lectoescritor, segundo kinestésico, tercero

visual y cuarto auditivo.
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El segundo instrumento que se aplicé fue a los docentes de la Escuela Primaria “Plan
de Ayala”, fue una entrevista semiestructurada del cual el propdsito principal era
comprender el conocimiento que tienen los docentes ante los estilos de aprendizaje y
cual de todos los instrumentos para saber la tendencia en aprendizaje tienen sus
alumnos, de igual manera como es que manejan el desempefio académico y su forma

de evaluar el conocimiento obtenido de sus alumnos.

Esta entrevista semiestructurada contdé con 12 preguntas de las cuales 4 de
ellas fueron cerradas, por lo tanto, se mostraran graficas y tablas de tabulacion de
acuerdo a las respuestas obtenidas, ademas de agregar una interpretaciéon a cada
una, siendo asi que de las demas preguntas solamente se hara una interpretacion de
acuerdo a las respuestas dadas por los maestros. Ahora bien, de esta entrevista

semiestructurada se obtuvieron los siguientes resultados:

Pregunta No. 1.- ¢ Cual es su formacion académica?

Tabulacién No. 17
Inciso NUamero de respuestas Porcentaje
a) Licenciatura (1) 6 60 %
b) Licenciatura (2 o0 mas) 2 20 %
c) Maestria 1 10 %
d) Doctorado 1 10 %
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Grafica No. 17.- ¢ Cual es su formacion académica?

10%
. 10%
20% 60%
B 3) Licenciatura (1) M b) Licenciatura (2 o mas) c) Maestria M d) Doctorado

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, 60 % de los maestros tienen
Gnicamente una licenciatura, el 20 % menciona que tiene dos 0 mas licenciaturas
terminadas, el 10 % cuenta ademas con una maestria y el 10% restante cuenta con

un doctorado como formacioén académica.
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Pregunta No. 2.- ¢ En qué institucion la curs6?

Tabulacion No. 18

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Escuela Autonoma 0
(UNAM, UAM, UPN) ! 1096
b) Escuela Normal 7 70 %
c) Escuela Independiente 2 20 %

Gréfica No. 18.- ¢ En qué institucion la curs6?

70%

M 3) Escuela Auténoma (UNAM, UAM, UPN) M b) Escuela Normal c) Escuela Independiente

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, el 10 % de los maestros cursé
su formacion en una escuela autbnoma como la UNAM (Universidad Nacional
Autonoma de México), la UAM (Universidad Autonoma Metropolitana) o la UPN
(Universidad Pedagodgica Nacional), el 70 % menciona que su formacion fue en una
Escuela Normal (especiales para formar docentes), y el 20 % llevo a cabo su formacion

en una escuela independiente.
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Pregunta No. 3.- ¢ En cuantas escuelas ha trabajado?

Tabulacion No. 19

Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) 1-3 5 50 %
b) 3-6 3 30 %
c) 6-8 2 20 %
d) 8-10 0 0%

Gréafica No. 19.- ¢ En cuantas escuelas ha trabajado?

Interpretacion

20%

' 50%
‘ 30%

Ma)1-3 Mb)36 wc)6-8 Md)8-10

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, 50 % de los ha trabajado en

un rango de una a tres escuelas primarias, el 30 % menciona que ha trabajado de tres

a seis escuelas primarias y el 20 % cuenta que ha trabajado en 6 a 8 escuelas

primarias, es decir, nadie ha trabajado en mas de 8 escuelas primarias.
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Pregunta No. 4.- ¢ Qué son los estilos de aprendizaje?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen dos respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en la definicion
que tienen para los “estilos de aprendizaje”; de esta forma las respuestas quedaron de

la siguiente manera:

1. “Es la manera en como los alumnos responden a los ambientes de
aprendizaje, cada persona tiene un estilo dominante para aprender,
algunos son auditivos, otros visuales o kinestésicos” (Respuesta dada
por 4 maestros).

2. “Son las distintas maneras en que un individuo (en este caso los

alumnos) aprende con mas facilidad” (Respuesta dada por 6 maestros).

Pregunta No. 5.- ¢ COmo se pueden evaluar los estilos de aprendizaje de los alumnos?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen tres respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en como o por
qué medio se pueden identificar los estilos de aprendizaje de los alumnos; de esta

forma las respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Los estilos de aprendizaje pueden identificarse por medio de ejercicios,
encuestas o test, los cuales son seleccionados por el docente de acuerdo
con las caracteristicas del grupo que se desea valorar” (Respuesta dada
por 5 maestros).

2. “Se identifican mediante la aplicacion de un instrumento que nos arroja
dicho resultado” (Respuesta dada por 3 maestros).

3. “Son evaluados por medio de observacion al momento de la participacion
de los alumnos en el salén de clases, ademas de tareas dejadas como
investigaciones o exposiciones y trabajos continuos de cada uno”

(Respuesta dada por 2 maestros).
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Pregunta No. 6.- ;/Qué test aplica para conocer los estilos de aprendizaje de sus

alumnos?
Tabulacién No. 20
Inciso Numero de respuestas Porcentaje

a) VARK 5 50 %
b) KOLB 2 20 %
c) Inteligencias Mdltiples 2 20 %
d) PI_\IL __,(P_rogramamon 1 10 %
Neurolinguistica)

Grafica No. 20.- ¢ Qué test aplica para conocer los estilos de aprendizaje de sus

alumnos?

10%

20%
50%

M 2) VARK D) KOLB c) Inteligencias Mualtiples 8 d) PNL (Programacién Neurolingiiistica)

T 20%

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, el 50 % de los maestros
obtiene el estilo de aprendizaje de sus alumnos por medio del test VARK, el 20 %
menciona lo hace mediante el test KOLB, el 20 % cuenta aplica el test de Inteligencias
multiples y el 10% restante lo hace por medio del test PNL (Programacion

Neurolinguistica).
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Pregunta No. 7.- ;Como define usted la estrategia de ABP (Aprendizaje Basado en

Problemas)?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen tres respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en la definicion
que tienen para la “estrategia de aprendizaje basado en problemas”; de esta forma las

respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Es un método de ensefanza-aprendizaje donde los alumnos tienen una
participacion activa, los estudiantes se enfrentan a problemas que
requieren para la solucién y poder trabajar de manera colaborativa en
pequefios grupos”. (Respuesta dada por 4 maestros)

2. “Cuando un ser humano (en este caso los alumnos) adquiere un
aprendizaje al enfrentarse a diferentes problematicas de la vida real o
cotidiana y al resolverlo desarrolla mas conocimientos, habilidades y
aptitudes”. (Respuesta dada por 3 maestros)

3. “Aprendizaje donde lo basico es contextualizar para llevar a cabo un
proceso de indagacion y resolver preguntas sobre un problema”

(Respuesta dada por 3 maestros).

Pregunta No. 8.- ¢ Conoce como funciona la estrategia de ABP?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusiéon de que
existen dos respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en el
funcionamiento de la estrategia de aprendizaje basado en problemas; de esta forma

las respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Se trabaja en pequenos grupos, se plantea un problema y se busca
informacion, se regresa al problema que debe ser solucionado para
compartir experiencias y de esta manera se trabaja colaborativamente”.
(Respuesta dada por 3 maestros)

2. “Proponer un problema de la vida real, en donde se pone en juego sus
conocimientos y habilidades para resolverlos, llevando a cabo una
solucion de forma practica”. (Respuesta dada por 7 maestros)
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Pregunta No. 9.- ¢Como trabaja usted la estrategia de ABP dentro de su salon de

clases?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen tres respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en la forma de
trabajo en la estrategia de aprendizaje basado en problemas; de esta forma las

respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Implementando en la clase problemas y solucionandolos en plenaria.
Retroalimentando la forma de trabajo de los alumnos y reflexionando
algunos aspectos” (Respuesta dada por 3 maestros).

2. “Se organiza a los alumnos en pequefios grupos y se plantea un
problema a resolver, se busca informacion y se comparten experiencias”
(Respuesta dada por 4 maestros).

3. “Con problemas matematicos relacionados con problemas cotidianos y

proponer soluciones grupalmente” (Respuesta dada por 3 maestros).

Pregunta No. 10.- Mencione una experiencia exitosa basada en el ABP, tomando en

cuenta los estilos de aprendizaje de los alumnos.

En esta pregunta, Unicamente una maestra de quinto grado compartié su

respuesta, la cual fue la siguiente:

“La actividad se dio en la asignatura de espafol con un tema relacionado a la
comunidad. Los alumnos eligieron su tema de preferencia e hicieron una investigacion
creando ellos sus propias preguntas, para aplicarlas a una persona y obtener datos
veridicos. Teniendo toda la informacion, debian hacer un mapa mental para
posteriormente hacer una lamina, una maqueta, un dibujo, un video con audio
explicativo, etc., y de esta manera exponer y compartir su investigacion con sus demas

compaferos.

En esta actividad que yo aplique estan presentes todos los estilos de
aprendizaje, ademas que resuelve un problema y elige un tema, pero lo que vuelve

mas facil y accesible el trabajo con los alumnos es que todo es de su completo interés”.
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Pregunta No. 11.- ;Como define el desempefio académico en el desarrollo de

competencias?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen dos respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en la definicion
gue tienen para el “desempefio académico”; de esta forma las respuestas quedaron

de la siguiente manera:

1. “Eslacapacidad de cumplir metas, basado en habilidades y capacidades
para poder desenvolverse y poder lograr un desempefo fructifero”.
(Respuesta dada por 4 maestros)

2. “Es el nivel de logro alcanzado por los alumnos en aspectos como el
conocimiento, habilidades, actitudes y aptitudes”. (Respuesta dada por 6

maestros)

Pregunta No. 12.- ;Qué impacto tiene en el nifio conocer los resultados de su

desempefio académico?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusién de que
existen dos respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en el impacto
de que los alumnos conozcan su desempefio académico; de esta manera las

respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Se enfocan su esfuerzo en los aspectos que pueden mejorar, ya que
toma conciencia por medio de la reflexiébn de sus aprendizajes y realiza
mejoras en las distintas actividades que se llevan a cabo dentro del salén
de clases”. (Respuesta dada por 5 maestros)

2. “Esimportante que se les den a conocer sus resultados ya que el impacto
a la hora de saberlos el alumno revisa sus logros y dificultades para
desarrollar un sentimiento de compromiso y motivacion en la escuela”.

(Respuesta dada por 5 maestros)
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Pregunta No. 13.- ¢ Piensa que utilizar la estrategia de ABP con los alumnos ayuda a

mejorar el desempefio académico de sus alumnos?

De las 10 respuestas dadas por los docentes, se llega a la conclusion de que
existen dos respuestas mas populares entre todas, ya que coincidian en el
pensamiento de los maestros acerca de la estrategia ABP y el desempefio académico

de los alumnos; de esta manera las respuestas quedaron de la siguiente manera:

1. “Si, por que invita al alumno a pensar y desarrollar una estrategia para
dar solucion a los problemas, de tal forma que logra que el alumno
interactue con el aprendizaje”. (Respuesta dada por 6 maestros)

2. “Si ayuda a mejorar el desempeno de los alumnos porque reflexionan y
analizan la situacion, aunque cualquier método de ensefanza es bueno
si responde a las necesidades, caracteristicas e intereses de los

alumnos”. (Respuesta dada por 4 maestros)
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El ultimo instrumento que se aplico fue a los padres de familia del 5° grupo “C”, fue
una encuesta de la cual el propdsito principal era comprender el conocimiento que
tienen los padres de familia ante los estilos de aprendizaje y el desempefio académico

de sus hijos. Las respuestas obtenidas de este Ultimo instrumento son las siguientes:

Pregunta No. 1.- ¢ Con qué preparacion académica cuenta?

Tabulacion No. 21
Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) Secundaria 6 27 %
b) Preparatoria 13 59 %
¢) Universidad 3 14 %

Gréfica No. 21.- ;Con qué preparacién académica cuenta?

27%

59%

M 3) Secundaria D) Preparatoria c) Universidad

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, el 59 % de los padres de
familia concluyeron sus estudios de preparatoria, el 27 % menciona que Unicamente
terminaron de estudiar la secundaria y el 14 % cuenta con sus estudios de universidad

como formacion académica.
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Pregunta No. 2.- En caso de que la respuesta anterior sea mayor a licenciatura, ¢ Qué

formacion tiene?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusién de
que existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. Disefio gréfico (1).
2. Administracion (1).

3. Psicologia (1).

Pregunta No. 3.- ¢ En qué institucion la curs6?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusién de
gue existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. UNITEC.
2. Instituto Politécnico Nacional.
3. UNAM FES Zaragoza.

Pregunta No. 4.- ¢ Podria definir qué son los estilos de aprendizaje?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusion de
gue existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “Son las diferentes formas en los que los nifios aprenden por ejemplo
visual, auditivo o kinestésico, de una manera mejor y eficaz” (respuesta

dada por 12 padres de familia).
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2. “Formas de ensefiar y que los alumnos aprendan” (respuesta dada por 4
padres de familia).

3. 6 padres de familia no respondieron la pregunta.

4. 2 padres de familia fueron honestos en su respuesta y dijeron que no

sabian.

Pregunta No. 5.- ¢ Sabe el estilo de aprendizaje que tiene su hijo? ¢ Cual?

Tabulacion No. 22
Inciso Numero de respuestas Porcentaje
a) No 5 23 %
b) Visual 8 36 %
c) Auditivo 5 23 %
d) Kinestésico 4 18 %

Gréfica No. 22.- ;Sabe el estilo de aprendizaje que tiene su hijo? ¢ Cuél?

18%

Ma)No D) Visual c) Auditivo i d) Kinestésico

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos en esta pregunta, el 23 % de los padres de
familia no saben el estilo de aprendizaje de sus hijos, el 36 % menciona que sus hijos
aprenden de manera auditiva, el 23 % dijo que tienen el estilo de aprendizaje auditivo

y el 18 % cuenta sus hijos aprenden de manera kinestésica.
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Pregunta No. 6.- ¢ COmo ayuda a su hijo (a) en las labores escolares?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusion de
que existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “Apoyando cuando tiene dudas y revisando las actividades cuando las
termina, asi como si tiene que repetirlas decirle y hacerlo consciente de
donde tuvo un error y corregirlo (a)” (respuesta dada por 10 padres de
familia).

2. “Revisando lo que trabaja en el aula y explicar los temas en donde
quedaron dudas, reforzando los temas con ejercicios extras” (respuesta
dada por 9 padres de familia).

3. “Explicandole la metodologia y el razonamiento, lo que tiene que hacery

el significado de las cosas” (respuesta dada por 3 padres de familia).

Pregunta No. 7.- ¢ Considera que el desempefio académico de su hijo (a) es acorde

al grado que cursa? ¢ Qué faltaria mejorar?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusion de
que existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “Si, es buenoy acorde al grado que cursa” (respuesta dada por 10 padres
de familia).

2. “Si, aunque le falta mejorar en lectura, escritura, matematicas” (respuesta
dada por 9 padres de familia).

3. “No porque le falta mucho aprendizaje y mantener orden y limpieza en

sus trabajos” (respuesta dada por 3 padres de familia).

106



Pregunta No. 8.- ¢ Le beneficia a usted como padre de familia conocer el desempefio

académico de su hijo (a)? ¢ Como?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusién de
que existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “Siporque de esta manera yo tengo el conocimiento de saber dénde esta
bien o mal mi hijo (a) y podre apoyarlo y en qué puedo seguir fomentando
para que haga las cosas bien” (respuesta dada por 11 padres de familia).

2. “Si porque tengo conocimiento de las capacidades y limitaciones que
tiene mi hijo (a) y teniendo comunicacion con su maestra puedo saber en

qué apoyarlo (a)” (respuesta dada por 11 padres de familia).

Pregunta No. 9.- ¢ Conoce estrategias de trabajo que se lleven a cabo dentro del salén

de clases de su hijo (a)? ¢ Cuales?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusién de
gue existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta manera las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “No” (respuesta dada por 8 padres de familia).

2. “Si, trabajo en equipo, asi como la participacion y el apoyo de la maestra”
(respuesta dada por 4 padres de familia).

3. “Sicomo las pequefias evaluaciones de lectura o tablas de multiplicar y/o

actividades en grupo” (respuesta dada por 10 padres de familia).
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Pregunta No. 10.- ¢Conoce cémo funciona la estrategia de aprendizaje basado en

problemas? ¢ Podria explicarla?

De las 22 respuestas dadas por los padres de familia, se llega a la conclusién de
que existen diferentes respuestas entre todas, ya que coincidian en el conocimiento
de cada uno de los padres de familia; de esta forma las respuestas quedaron de la

siguiente manera:

1. “No” (respuesta dada por 7 padres de familia).

2. “Lo que logro entender es que son formas de trabajo autocriticas donde
hay un autoaprendizaje, pero basado en pequefios grupos de trabajo
donde se apoyan entre ellos” (respuesta dada por 9 padres de familia).

3. “Si, dando a conocer un problema de la vida real a los alumnos y
aprendiendo alternativas de solucién que se dan de manera grupal o

cuando se trabajan en equipos” (respuesta dada por 6 padres de familia).
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4.3.3. Desarrollo del informe de la investigacion

Una vez llevado a cabo la exposicion de gréaficas y tabulaciones ademas de las
interpretaciones de cada una de las preguntas que se aplicaron por medio de los tres
instrumentos de recoleccion de datos tanto a maestros, alumnos y padres de familia
de la escuela primaria “Plan de Ayala” se desarrolla a continuacion un informe de toda

la informacién que se recabd.

Cada uno de los instrumentos tenia un propésito diferente, es por ello que a
continuacion, se muestra un analisis general de todas las respuestas que se obtuvieron
y una conclusion por cada uno, de esta manera se utilizara el enfoque fenomenolégico
al comparar investigaciones antes hechas y las respuestas obtenidas con estos
instrumentos para de esta manera comprobar el supuesto de investigacion, el cual fue

planteado en el capitulo uno de este trabajo.

Con el primer instrumento de recoleccion de informacién y de acuerdo a que fue
aplicado a los alumnos del quinto grado grupo “C”, del total de 37 alumnos que cuenta
el grupo se obtuvieron 30 respuestas, las cuales nos ayudaron a identificar los estilos
de aprendizaje que cada uno de los alumnos tiene a la hora de aprender. A pesar de
gue existen varios test para tener conocimiento sobre esta informacion, Gnicamente se
aplicé el test VARK y los estilos de aprendizaje que se manejan dentro de este

instrumento son visual, auditivo, lectoescritor y kinestésico. De esta manera, los

resultados sobre el estilo de aprendizaje que predomina en cada uno de los alumnos

encuestados fueron los siguientes:

e 4 alumnos que son visuales.

e 7 alumnos que son auditivos.

e 13 alumnos que son lectoescritores.

e 1 alumno que es auditivo-lectoescritor.

e 1 alumno que es visual-lectoescritor-kinestésico.

Ahora bien, conforme a los resultados anteriores se puede concluir que no
solamente un alumno puede o debe tener un estilo de aprendizaje sobresaliente, sino
que puede tener dos o inclusive 3 y eso no se va interpretar en que utilice los tres a la

vez y debido a ello el alumno no comprenda las cosas ya que de acuerdo a Claxton y
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Ralston (1978) mencionan que “los estilos de aprendizaje son una forma consistente
de responder y utilizar los estimulos en un contexto o situacién de aprendizaje”. Acorde
a los autores citados anteriormente, los alumnos que tienen méas de un estilo de
aprendizaje predominante no los utilizan todos a la vez, mas bien de acuerdo a la
materia o actividad que estén realizando en el salén de clases es como hacen uso del

estilo predominante de aprendizaje que tiene.

Sin embargo y de acuerdo a otras investigaciones hechas sobre los estilos de
aprendizaje, se menciona que los estilos de aprendizaje pueden ir cambiando con el
tiempo debido a que el nivel académico del alumno va avanzando con el paso de los
afos. Un ejemplo de esta situacion es cuando el alumno continua con su educacion
media superior y para ello ingresa a una preparatoria que esta en la Ciudad de México,
el contexto donde se encuentra ubicada no sera el mismo que el de sus escuelas

pasadas.

El segundo instrumento de recoleccion de informacion fue aplicado a 10 docentes
de la institucion con el propdsito de tener el conocimiento de cada uno de ellos en las
tres categorias de andlisis que tiene este trabajo de investigacion. Por ello, se aplicé
una entrevista semiestructurada donde se utilizaron preguntas sobre los estilos de
aprendizaje, el desempefio académico de sus alumnos y sobre las estrategias de
trabajo que utilizan dentro de su salén de clases, especificamente sobre el aprendizaje
basado en problemas.

Las respuestas dadas por los docentes a las preguntas relacionadas con los
estilos de aprendizaje permitieron saber que todos los maestros saben lo que son y
cual es su funcionalidad. De igual manera, todos aplican un test para saber el estilo de
aprendizaje de cada uno de sus alumnos, no todos utilizan el mismo instrumento
puesto que existen un sinfin de ellos, por ejemplo, el de KOLB, de inteligencias
multiples, de los hemisferios cerebrales, etc., y por lo tanto no en todos son los mismos
resultados. De acuerdo al estudio hecho por Espinoza, Miranda & Chafloque (2019)
sobre los estilos de aprendizaje mencionan en el mismo, que el docente debe de tener

conocimiento del estilo de aprendizaje de sus alumnos pues de ahi puede sustentar
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actividades que pone en practica dentro de su saldn de clases y que demuestren en

nivel de desempefio de ellos.

Ahora bien, sus respuestas relacionadas con el tema sobre el desempefiio
académico demuestran que de igual manera todos tienen el conocimiento sobre lo que
es y como se evalia o ellos llevan a cabo ese procedimiento. Los maestros
argumentan que es una buena decision el que se les dé a conocer su nivel de
desempefio académico, puesto que de esta manera ellos se esfuerzan mas por elevar
su rendimiento en clase para obtener un mejor resultado en las siguientes
evaluaciones. Asi mismo, mencionan que la evaluacién del desempefio académico de
sus alumnos lo hacen por medio de diferentes instrumentos, por ejemplo, los
examenes trimestrales o semanales (dependiendo de cual tenga un resultado mas
efectivo), proyectos tanto individuales como en equipo, el trabajo en clase, la disciplina,

entre otras cosas.

Por ultimo, las respuestas que dieron los maestros a las preguntas relacionadas
con el tema sobre las estrategias de trabajo en su salén de clases demuestran que
todos ellos al menos trabajan una estrategia de aprendizaje dentro de su sal6n de
clases argumentando que cualquiera es bueno y sus resultados son los esperados
siempre y cuando se ajuste a las necesidades de cada uno de sus alumnos. Toman
en cuenta cada una de las necesidades que tienen los alumnos para elegir una
estrategia de aprendizaje y aplicarla en las actividades a realizar, todo con el propésito
de mejorar el desempefio de ellos; de esta manera, ellos si trabajan la estrategia de
aprendizaje basado en problemas en las materias y temas que lo ameritan y que ellos

saben tendran un poco de dificultad para los alumnos.

Al aplicar esta estrategia lo hacen ya sea de manera grupal o en pequefios
equipos (utilizando también el trabajo colaborativo), ademas de ello, ponen en el
contexto del alumno por medio de una situacion real la problematica a resolver y que
de esta manera se busque una solucion a ello, contribuyendo al desarrollo de
habilidades futuras para resolver problemas parecidos a los trabajados en el salon de

clases.
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El dltimo instrumento que se aplico fue a los padres de familia y de igual manera
fue una entrevista semiestructurada, con el proposito de entender el conocimiento que
tienen sobre los estilos de aprendizaje de sus hijos, ademas del desemperio que ellos
tienen en la escuela sin dejar de lado cémo es que los apoyan cuando la evaluacion
de su desempefio académico es baja, asi mismo saber su conocimiento ante las
estrategias de aprendizaje que se trabajan dentro del salon de clases de sus hijos y su

opinién ante ello.

Con las primeras preguntas de la entrevista se obtuvo el conocimiento que tienen
los padres acerca de los estilos de aprendizaje, siendo asi que, sin importar el nivel
académico con el que cuentan saben lo que son los estilos de aprendizaje elaborando
con todas sus respuestas la siguiente definicion que los estilos de aprendizaje: es la
forma en que los nifios aprenden con mas facilidad los conocimientos que le son
brindados en la escuela, de igual forma conocen qué estilo de aprendizaje sobresale
en sus hijos siendo asi que se encuentran involucrados en sus estudios lo mas que

pueden.

Ahora bien, sobre las preguntas que hablan acerca del tema sobre el desempefio
académico, los padres atribuyen que son las evaluaciones que la docente hace para
conocer el nivel de conocimientos que ha adquirido su hijo (a) durante cierto periodo
(en este caso trimestralmente). Los padres de familia argumentan que al saber este
dato importante de sus hijos les brinda a ellos la oportunidad de apoyar a sus hijos en
su hogar en aquello donde su nivel es més bajo, sin embargo, también se convierten
en un apoyo para resolver tareas y dudas que no son resueltas en clase por miedo o

pena al preguntar.

El dltimo apartado de preguntas permitié percibir el conocimiento de los padres
de familia ante el tema sobre las estrategias de trabajo, en relacion con este tema los
padres de familia no conocen mucho puesto gue solo argumentan que son técnicas de
trabajo que utilizan los maestros a la hora de estar dando su clase en la escuela y
como ejemplo mencionan: el trabajo en equipo o pequefias evaluaciones en temas de

matematicas. Sin embargo, al preguntar sobre la estrategia de aprendizaje basado en
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problemas argumentan que logran entenderla como una forma de trabajo autocritica e

individual o en equipo que se basa en una problematica de la vida real.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Resultados de la investigacion

De acuerdo a todo el procedimiento que se realizé hasta el momento y los resultados
gue se arrojaron son interesantes y beneficiosos ya que se pueden argumentar tanto
de manera general y especifica ciertos aspectos que fueron planteados desde el inicio
de esta investigacion respecto a los diferentes temas que se abordaron como los
estilos de aprendizaje, el desempefio académico y la estrategia de aprendizaje basado

en problemas.

En primer lugar, se puede identificar que los estilos de aprendizaje en todos los
alumnos y no solamente en los de quinto grado grupo “C” de la escuela primaria “Plan
de Ayala” es un dato que se debe conocer y de ahi partir para elaborar las
planeaciones y que estas tengan una serie de actividades en donde se pueda
beneficiar a todos los alumnos por su estilo de aprendizaje sin importar el test o

herramienta que se utiliza para obtener dicho dato.

Que un docente le dé una mayor importancia a datos como lo son los estilos de
aprendizaje dentro del diagndstico que elabora al inicio del ciclo escolar hara que tenga
un mejor sustento para que el desempefio académico de todos sus alumnos al final de
cada evaluacidén que se hace puedan estar en un mismo nivel, puesto que como se
habia mencionado antes, las planeaciones estaran hechas para el beneficio de todos

los alumnos.

Ahora bien, en relacion con el desempefio académico se obtuvieron varios
resultados y los cuales son todos importantes, el primero de ellos son las maneras y
los instrumentos que se utilizan para evaluar los conocimientos que van adquiriendo
los alumnos, puesto que para ello existen niveles de desempefio que en nuestro pais
fueron propuestos por la Secretaria de Educacion Publica. En el caso de los padres
de familia tienen un beneficio mas al conocer los resultados de las evaluaciones de

sus hijos puesto que debido a ello y al percatarse del nivel que tiene puede recurrir al
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apoyo en las asignaturas donde lo requiera; sin embargo, para ello también se requiere
de tener una comunicacion con la docente y obtener mas consejos de cGmo o con qué

actividades se puede mejorar el nivel de desempefio de su hijo.

Ademas de ello como opinion por parte de los docentes respecto de qué el
alumno conozca su nivel de desempefio hace que ellos tengan un mejor
aprovechamiento de las actividades que se realizan, por ello, desarrollan un nivel de
compromiso con todo lo que respecta a tareas, material por llevar para elaborar
actividades y entregar trabajos en tiempo y forma dentro del salén de clases.

Por ultimo, en la estrategia de aprendizaje basado en problemas por parte de los
docentes argumentan que es un buen método de trabajo ya que ademas de preparar
al alumno a resolver situaciones parecidas que podria enfrentar en un futuro, también
desarrollan ciertas habilidades como el trabajo colaborativo o en equipo ademas de
respetar todas las opiniones de sus compafieros puesto que entre todos deben

encontrar una solucion al problema planteado.

Sin embargo, también mencionan que ésta no es la Unica estrategia de
aprendizaje que se puede utilizar dentro de un salon de clases y que se obtengan
beneficios para los alumnos ya que principalmente para trabajar una estrategia de
aprendizaje debe de cumplir con una serie de necesidades, caracteristicas e intereses
de cada uno de los integrantes del grupo y, por ende, aquella estrategia que cumpla
con estos puntos puede ser beneficiosa en el aprendizaje de los alumnos.

Sin embargo, en algunos casos como lo fueron las opiniones de los padres de
familia del grupo donde se llevé a cabo, el no tener tanto conocimiento sobre lo que
son las estrategias de aprendizaje hace que tengan una desventaja pues no tendrian
la capacidad para identificar cuales estrategias se estan trabajando en la ensefianza
de su hijo.

Ahora bien, de acuerdo a lo antes mencionado podemos identificar que las tres
categorias de analisis que se trabajaron durante todo el desarrollo de este trabajo de
investigacion se entrelazan puesto que se puede comprender como es que el
desempeiio académico de cada uno de los alumnos que se encuentra dentro del salon

de clases se ve influenciado por un sinfin de aspectos que se ven manejados tanto por
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el docente y son apoyados por los padres de familia, siendo de esta manera que todo
se engloba al trabajo colaborativo que es de la siguiente manera: alumno-docente-

padre de familia.

Propuesta de solucion al problema planteado

Es de suma importancia hacer el recordatorio de que esta investigacion se llevo
a cabo sobre la linea de observar, analizar y relacionar el problema presentado a través
de la pregunta ¢ Cual es la pertinencia del aprendizaje basado en problemas para

el desempefio académico tomando como referencia los estilos de aprendizaje?

, €s por ello que, a partir de los resultados obtenidos en esta investigacion y al objetivo
planteado en esta investigacion: analizar como la estrategia de aprendizaje basado en
problemas fortalece el desempefio académico de los alumnos utilizando los resultados
del test VARK de estilos de aprendizajes; se elabora una serie de propuestas a la

solucion de esta problematica planteada:

1. Capacitar a los docentes en todas las areas que se trabajaron en esta

investigacion.

Es importante que todos los maestros —sin importar los afios de experiencia—
lleven a cabo una serie de capacitaciones donde ellos refuercen los conocimientos que

tienen y obtener intelecto de la siguiente manera:

a) Comprender la forma y los instrumentos con que se evalla el desempefio
académico de los alumnos.

b) Profundizar en las estrategias de ensefianza que se pueden utilizar dentro
del sal6n de clases y comprender como las puede aplicar y en cuales
materias se obtendria mejor beneficio con cada una.

c) Comprender el funcionamiento de cada uno de los test que se pueden
utilizar para conocer el estilo de aprendizaje de los alumnos y logren elegir

el que mejor se acople al grado y grupo en donde se esta trabajando.

Todo con el propésito de que se pueda tener un mejor provecho y mejores

resultados de trabajo con el grupo que tenga asignado en ese momento.

2. Llevar a cabo una platica con los padres de familia.
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Algo muy importante que se debe llevar a cabo es una platica con los padres de
familia, donde se deberd dar una breve, pero completa informacion acerca de la
manera en que se trabaja con sus hijos y aquellos instrumentos que se iran aplicando
en su debido tiempo para obtener informacion que el padre de familia no puede

proporcionar.

Una vez que se tengan los resultados requeridos, en este caso el estilo de
aprendizaje y el nivel de desempefio con el que cuenta cada alumno, compartirlo con
los padres y explicarles la funcionalidad que tiene cada uno y que tengan el
conocimiento de ello para que cuando el docente solicite apoyo con su hijo lo pueda
facilitar, ademas de ello, comprendera todo el proceso que se lleva a cabo dentro del

salén de clase para que el alumno logre aprender.
3. Obtener el estilo de aprendizaje que tiene cada uno de los alumnos.

Con base y ayuda de la capacitacion que obtuvieron con anterioridad los
docentes, como punto importante que se debe conseguir al inicio de cada ciclo escolar
es el conocimiento del estilo de aprendizaje que predomina en cada uno de sus
alumnos, con la finalidad de que las actividades que se trabajan semana con semana
en cada una de las materias tengan el mismo resultado en todos los alumnos debido

a gue se esta tomando en cuenta su forma de aprender.
4. Utilizar estrategias de aprendizaje para las clases.

De acuerdo a lo aprendido en las capacitaciones brindadas a los docentes sobre
la funcion y forma de utilizar las estrategias de aprendizaje, deben aplicar cada una
dentro de su sal6n de clases con la finalidad de poder identificar los resultados que se
obtienen al utilizarlas y con cudl de todos los conocimientos fueron mejor recibidos por

los alumnos.

Sin embargo, la estrategia de aprendizaje basado en problemas —por ser la que
se tomd en este trabajo— debe considerarse mas, puesto que como se habia
mencionado anteriormente al trabajar esta estrategia se aplica con ayuda de una
situacion de la vida real, buscando maneras de resolverla, desarrollando asi una

habilidad futura para resolver situaciones parecidas.

116



5. Llevar a cabo una evaluaciéon continua del desempefio académico.

La evaluacion del desempefio académico se realiza en cierto lapso de tiempo y
con diferentes instrumentos que arrojan un nivel de acuerdo a los establecidos por la
SEP, los momentos en donde se debe llevar a cabo estas evaluaciones son los

siguientes:

a) Al inicio del ciclo escolar utilizando las calificaciones obtenidas en el
grado anterior para detectar el nivel de desempefio de cada alumno
y darles apoyo a quien lo requiera.

b) En las tres evaluaciones trimestrales, los cuales estan divididos de la
siguiente manera: primer trimestre (septiembre-noviembre), el
segundo trimestre (diciembre-marzo) y el tercer trimestre (abril-julio);
entre cada una de estas evaluaciones se debe hacer una
comparacion del nivel de las calificaciones obtenidas en cada
evaluacion, en base a ello apoyar a quienes aun no alcancen el nivel
que deben tener en el grado que estén cursando en ese momento.

6. Crear un plan de mejora cada cierto tiempo.

De acuerdo a las evaluaciones que se van haciendo en el lapso de tiempo
definido por la docente y obteniendo de esta manera el nivel de desempefio
académico, se debera analizar aquellas evaluaciones las cuales estan por debajo del
rango que deben tener los alumnos. Contemplar tanto este dato, asi como su estilo de
aprendizaje con la finalidad de que se creen planes de mejora con el propésito de que
todos los alumnos tengan el mismo nivel de conocimiento que debe haber adquirido

hasta el grado que curse en ese momento.

Por ultimo, este trabajo de investigacion propone la utilizaciéon de estrategias de
trabajo, en este caso el aprendizaje basado en problemas, y el test de estilo de
aprendizaje VARK para mejorar el desempefio académico de los alumnos, ya que
poniendo en practica los dos primeros se mejoran los resultados que se obtengan en

las evaluaciones futuras del desempefio académico de cada uno de los alumnos.
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Conclusiones y recomendaciones

A través de este trabajo de investigacion el cual tuvo como objetivo principal analizar
como la estrategia de aprendizaje basado en problemas fortalece el desempefio
académico de los alumnos utilizando los resultados del test VARK de estilos de
aprendizajes, los resultados nos orientan y exhortan a llevar a cabo una reflexion de
cOmo es que se trabaja la evaluacién de conocimientos de los alumnos y la
clasificacion que se lleva a cabo al obtener estos resultados, debido a ello, las
alternativas o apoyo que se le brinda a los que tienen un nivel por debajo de lo normal,
ademas de entender la forma en que los maestros trabajan dentro de su salén de
clases y qué estrategias ponen en practica sin dejar de lado qué importancia se le da
a los estilos de aprendizaje que tiene cada uno de sus alumnos. Ahora bien, a partir
de los resultados y el analisis que se realizo anteriormente, las conclusiones generales

de este trabajo de investigacion son las siguientes:

1. Es indispensable que los docentes hagan un diagnéstico de sus alumnos
teniendo como principal objetivo conocer el estilo de aprendizaje que predomina
en cada uno de ellos.

2. Si el docente tiene conocimiento de los estilos de aprendizaje del grupo con el
que trabajard, las secuencias didacticas pueden ser estratégicamente
elaboradas tomando en cuenta la manera en que aprenden cada uno de sus
alumnos, teniendo como resultado clases mas dinamicas y con mejores
resultados a la hora de compartir los conocimientos con el grupo.

3. Las estrategias de ensefianza que se utilizan en un salén al dar las clases
dependeran del contexto social y grupal ademas de las necesidades que cada
uno de los alumnos tiene.

4. El aprendizaje basado en problemas es una estrategia de ensefianza que los
maestros utilizan principalmente en matematicas y ciencias naturales puesto
que béasicamente lo hacen con ejemplos de la vida real, desarrollando
habilidades futuras para resolver problemas, ademas de que les permite
trabajar estas situaciones de manera grupal o en equipos reducidos para

mejorar tanto el trabajo colaborativo y el cooperativo.
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5. La evaluacion del desempefio académico se lleva a cabo por medio de
instrumentos como examenes trimestrales o al término de un tema sin dejar de
lado el trabajo continuo, ademés de actividades y proyectos ya sean
individuales o en equipo.

6. El desempeiio académico no solamente es una calificacion que los maestros
otorgan a sus alumnos por los trabajos hechos en clase, sino que de acuerdo a
recomendacion dada por la SEP (2012) existe una clasificacién de niveles de
acuerdo a la nota numérica obtenida en cada una de las materias.

7. Si los padres de familia conocen el nivel académico de sus hijos, en especial
aguellas materias donde ese nivel es bajo a comparacion de las demas y los
apoyan en su hogar, se nota una mejoria en el desempefio de los alumnos en
sus préximas evaluaciones.

8. El que los alumnos conozcan su nivel académico que tienen en cada una de las
materias, hace a los alumnos tener una charla con sus padres y por ello mismo
tener un momento de reflexion para obtener mas motivacion en cada una de las
actividades y comprender de mejor manera lo visto en cada una de sus

materias, teniendo asi una mejoria notable en sus préximas calificaciones.

Sin duda alguna, al elaborar este trabajo de investigacion se obtuvieron un sinfin
de conocimientos nuevos, pero que sin lugar a duda lo mas importante es que los
estilos de aprendizaje, la estrategia de aprendizaje basado en problemas y el
desempefio académico estan relacionados entre si y que es de suma importancia que

todos los maestros lo tomen en cuenta a la hora de trabajar con sus alumnos.

Un claro ejemplo de lo que se menciona anteriormente y dicho con las palabras
de Braidot (2014) quien argumenta que “el desempeno académico esta asociada con
el conocimiento de los estilos de aprendizaje, permitiendo de esta manera que los
profesores puedan crear un enfoque de ensefnanza mas centrado en los estudiantes”.
Ahora bien, hablando sobre las estrategias de aprendizaje y a pesar de que cada una
se obtienen beneficios, es mejor utilizarlas cuando se adaptan al contexto social y
escolar ademas de las necesidades que tienen los alumnos —sin dejar de tomar en

cuenta su estilo de aprendizaje—.
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Respondiendo al supuesto de investigacion que si se aplica la estrategia de
aprendizaje basado en problemas a los alumnos de 5° de primaria, dependiendo de
su estilo de aprendizaje de acuerdo al test VARK, entonces se lograra que se fortalezca
su desempefio académico. De acuerdo a ello lo Unico importante que se debe tomar
en cuenta y a partir de ahi comenzar a trabajar es “el desempefo académico y los
estilos de aprendizaje” puesto que a partir de ahi se puede a elaborar una lista de

aguellas estrategias que mejor se adapte al grupo.

Como ultimo punto de este trabajo de investigacion, algunas recomendaciones

gue se pueden hacer a quienes lean esta tesis son las siguientes:

e Definir una forma de trabajo con el grupo y nunca olvidar realizar un diagnéstico
sobre los estilos de aprendizaje de los alumnos.

e Utilizar estrategias de aprendizaje para los alumnos y que los docentes
adquieran una estrategia de enseflanza funcional para cada grupo con el que
llegue a trabajar.

e Ofrecer alos alumnos estimulos positivos para aumentar la motivacion a la hora
de aprender y mejorar los resultados de futuras evaluaciones.

e Ultilizar recursos didacticos para mejorar la dinamica de la clase y estos deben
ser funcionales para cada uno de los estilos de aprendizaje que tienen los

alumnos.
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Glosario

Aprendizaje basado en problemas: Proceso de indagacion que resuelve preguntas,

curiosidades, dudas e incertidumbres sobre fendmenos de la vida diaria.

Capacitacién: Conjunto de actividades que estan orientadas a ampliar conocimientos,
habilidades y aptitudes de un trabajador.

Categoria de analisis: Conceptos que se usan para dar orden a un trabajo de

investigacion.

Criterio estandarizado: Definicién del rango en el que resulta aceptable el nivel de

calidad que se alcanza en un determinado proceso.

Criterio transversal: Significa estar abiertos a la realidad social de los educandos, al

tiempo y el contexto en el cual ellos viven, reconocer sus particularidades.

Desempefio académico: Grado de logro de las metas educativas que estan
planteadas en el programa de estudio que se cursa, y lo visualiza a partir de
indicadores de desemperfio, rasgos que enfocan la atencion en aspectos especificos

del programa.

Educacién inclusiva: Modelo que busca atender las necesidades de aprendizaje de
todos los nifios, nifias, jovenes y adultos con especial énfasis en aquellos que son

vulnerables a la marginalidad y la exclusion social.
Estilo de aprendizaje: Son las distintas maneras en que un individuo puede aprender.

Fenomenologia: Como método de investigacion se utiliza en las ciencias sociales
para estudiar algin fenédmeno especifico considerando el punto de vista de los

participantes.

Necesidades basicas de aprendizaje: Se refiere a los conocimientos, capacidades,
aptitudes y valores necesarios para que las personas sobrevivan, mejoren su calidad

de vida y sigan aprendiendo.

Niveles de desempeiio: Son elementos de informacion que tienen un impacto en la

motivacion de los estudiantes y en su disposicion para aprender.
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Orientacion integral: Proceso de ayuda y acompafiamiento que tiene lugar en el

contexto de la educacion formal.
RIEB: Reforma Integral de la Educacion Basica.

UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura.
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