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Estrategias pedagogicas para fortalecer el maximo logro educativo.

Introduccién.

Mi nombre es Maria del Socorro Vieyra Miranda, estudié la Licenciatura en
Educacion Primaria en la Escuela Normal de Atlacomulco, laboro en la Escuela
Primaria “Miguel Hidalgo” que pertenece a una zona rural la cual se localiza en la

Cabecera Municipal de Jocotitlan, al norte del Estado de México.

Actualmente tengo 29 afios de servicio en los cuales he impartido todos los grados
de nivel primaria, a través de este tiempo he confirmado que una de las actividades
mas importantes en la vida cotidiana de cada individuo es la de adquirir nuevos
conocimientos que nos mantengan preparados ya que las personas preparadas
pueden percibir mejor las oportunidades, esto debido a que la vida socioeconémica
se rige por cuestiones estrechamente relacionadas al saber, tal es asi que en la
medida de la preparacion que se tenga se puede obtener un mejor trabajo y con ello
una mejor calidad de vida, durante estos afios de labor docente he tenido alumnos
indigenas, extranjeros, con diferentes necesidades, intereses, caracteristicas,
estilos y ritmos de aprendizaje, con ello me he enfrentado a muchos retos, a
plantearme interrogantes, entre ellas las siguientes ¢,como logro que mis alumnos
con alguna discapacidad o con alguna o algunas barreras de aprendizaje logren
aprender? ¢ Como logro que estén en igualdad de condiciones?, con el paso de los
afios he podido ir respondiendo a esas interrogantes y hoy voy a compartir mi
experiencia en uno de los retos mas importantes de mi labor docente el trabajo
durante el confinamiento por la pandemia ocasionada por el virus SARS CoV2
(COVID 19) en los ciclos escolares 2019 — 2020 y 2020 — 2021.

Desarrollo.

En el ciclo escolar 2019 — 2020 tuve a mi cargo al quinto grado, grupo C, y en el
ciclo escolar 2020 — 2021 al mismo grupo de alumnos pero ahora cursando el sexto
grado, grupo C, el sexto grado debido a la pandemia casi en su totalidad se curso6 a

distancia a excepcion de los ultimos dias que pudimos regresar a clases



presenciales, sin embargo no todos los alumnos asistieron, muchos de ellos
siguieron estudiando a distancia, el grupo estaba conformado por un total de 31
alumnos, 15 mujeres y 16 hombres, entre los alumnos destacaba Giovanni
Martinez Lopez por ser un nifio retraido, timido e inseguro esto debido a su
aspecto fisico ya que presenta estrabismo convergente de ojo derecho, mordida
abierta y microtia derecha.

Una caracteristica comun en algunos nifios es no medir sus palabras o actitudes y
con ello herir a sus compafieros por su aspecto fisico u otras condiciones recuerdo
estar en los primeros dias del ciclo escolar 2019 — 2020 cuando algunos alumnos
se acercaban a mi para preguntarme ¢por qué mi compafiero se ve diferente?

¢, Qué es lo que tiene?... cuando tuve oportunidad de que Giovanni no escuchara
porque no estaba en el salon de clases inicié una platica con los alumnos del grupo
sobre la importancia de respetar nuestras diferencias, las desventajas fisicas con
las cuales desafortunadamente algunas personas nacen, el dafio que podemos
hacer a los demas con nuestras palabras y comentarios y lo satisfactorio que resulta
ayudar a quien lo necesita, primer factor importante: reconocer e identificar la
utilidad de fortalecer la comunicacion y entendimiento con el grupo ya que los
alumnos, maestros y personas en general debemos estar conscientes de que todos
somos vulnerables de no ser aceptados por nuestro aspecto fisico, por nuestras
creencias y por muchos mas motivos, por eso es de suma importancia hablar con
los alumnos sobre lo trascendental que resulta ser empaticos e instruirnos porque

la ignorancia a veces nos hace ser crueles.

Por la edad de Giovanni que tenia 10 afios en aquel entonces y cursaba quinto
grado se me hizo muy extrafio que desde pequefio no se le hubiera brindado
atencion médica sobre todo con lo relacionado al estrabismo convergente de ojo
derecho y mordida abierta por lo cual sostuve una platica con su mama, quien me
comentd que debido a que se habia separado del papa de Giovanni se habia
cambiado de domicilio y por ello no llevaba al nifio a sus consultas médicas, le pedi
apoyo al area de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular para que

juntos concientizaramos a la mama sobre la importancia de retomar a la brevedad



posible las consultas médicas y nos hiciera llegar los comprobantes de dichas citas
de esa manera la mama retomo las citas médicas en el hospital del nifio aunque por
poco tiempo ya que por la pandemia se dejaron de dar ese tipo de consultas en los

hospitales publicos.

En marzo de 2020 se nos comunico que debido a la pandemia se prolongarian las
vacaciones de semana santa pero no solo fue eso, posteriormente se nos hizo saber
gue la modalidad debido a la situacion que estabamos viviendo seria estudiar a
distancia, para ello yo disefiaba un plan de trabajo por semana el cual les mandaba
a los alumnos a través de un grupo de whatsApp que implementé con las madres
de familia, cada alumno desarrollaba las actividades y en caso de dudas yo los
atendia de manera personal a traves de videos, videollamadas y/o mensajes, cada
una de las madres o padres de familia diariamente me mandaba por whatsApp
personal fotos como evidencia de que desarrollaban las actividades y estudiaban
los temas, dichas evidencias yo las revisaba diariamente, las calificaba,
retroalimentaba y a cada uno de los alumnos le enviaba devoluciones escritas como
una manera de poder mejorar sus aprendizajes, también implementé clases via
zoom y meet, durante este tiempo noté que los trabajos de Giovanni presentaban
mas errores y deficiencias de lo usual, los mandaba incompletos, no respetaba el
horario para enviar las evidencias, por esas razones le hacia devoluciones con
sugerencias para que pudiera mejorar sus trabajos y de esa manera Ssus
aprendizajes se vieran favorecidos, al notar que en lugar de mejorar sus actividades
y trabajos escolares iban empeorando me comuniqué por teléfono con la mama
de Giovanni y fue cuando me hizo saber que el nifio presentaba pérdida de cabello
debido al estrés provocado por el encierro, le pedi que me mandara fotos para
corroborar lo que me estaba diciendo, cuando comprobé que era cierto le pedi su
autorizacion para hacer una videollamada o mandarle videos en donde le explicaria
con mayor precision las actividades a realizar y asi poder ver y hablar con Giovanni
le hice varias preguntas sobre sus rutinas diarias, situaciones que le preocupaban
y me hizo saber que su mama se iba a trabajar todo el dia y lo dejaba solo y eso
no le gustaba, hablamos un rato le dije que cuando se sintiera solo me llamara y

gue si tenia dudas de como realizar las actividades escolares yo podia mandarle



videos o hacerle videollamadas para explicarle me dijeron que el Unico celular con
el que contaban se lo llevaba su mamé a su trabajo, un dia noté que la mamé de
Giovanni se salio del grupo de whatsAp y me mandd mensajes de texto diciéndome
gue el nifio ya no vivia con ella que se habia puesto necio pidiéndole que lo llevara
con su papa, en esos momentos yo tenia muchas dudas no sabia si lo que me
estaba diciendo era verdad, temi que su padrastro y su mama le hubieran hecho
algo, al otro dia me comuniqué nuevamente con su mamay le solicité que me diera
la direccién y el teléfono del papa de Giovanni ella me contesté que le daria mi
numero de teléfono para que él se comunicara conmigo, en esos momentos lo Unico
gue yo queria saber era que el nifio estuviera bien, me comuniqué con la Directora
y la trabajadora Social del area de la USAER para hacerles saber lo que sucedia,
eso paso un viernes y el domingo se comunico por teléfono el papa de Giovanni
pude hablar con el nifio y lo escuché contento me dijo que muchas veces le habia
pedido a su mama poder ver a su papa y ella no hacia caso a su peticiéon que eso
lo tenia muy triste, el papa de Giovanni me comunico que tenia temor de que la
mama del nifio fuera nuevamente por él, le sugeri que hablaran y se pusieran de
acuerdo por el bienestar del niio me comento que les resultaba dificil ponerse de
acuerdo, le sugeri pedirle asesoria a la trabajadora social del area de la Unidad de
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular y ella le recomendo llegar a acuerdos
legales a través del personal del Desarrollo integral de la Familia del municipio,
asi lo hicieron y se le asigno la custodia al papa el cual se comprometié a cumplir
con sus obligaciones como padre de familiay a apoyarlo en sus tareas escolares
y asi fue, a partir de ese momento todos los dias recibia las evidencias del trabajo
de Giovanni con mucha mejor calidad que cuando estaba con su mama, en varias
ocasiones le di asesorias y clases a través de videollamadas o le mandé videos,
pocas veces se conectd a las clases via zoom o meet por falta de un dispositivo
movil, pero ahora sus trabajos presentaban mayor calidad, sonreia y a través de los
videos y audios que mandaba como evidencias pude notar que su papa, abuelita y

primos le ayudaban para que sus aprendizajes fueran mas significativos.

Conclusiones.



Para poder trabajar en esta nueva modalidad adecue un &rea de mi casa la cual se
convirti6 en mi nuevo espacio de trabajo en aquel entonces mi hija menor tenia 2
afos 10 meses y me demandaba atencion por ello muchas veces tuve que sentarla
en mis piernas mientras realizaba mi plan de clase, daba clases via zoom o meet,
por videollamadas, hacia cursos, veia tutoriales o bien mientras revisaba a través
del celular los trabajos de cada uno de mis alumnos, recuerdo que varias veces se
quedo dormida en mi regazo mientras yo trabajaba, porque ni un solo dia y bajo
ninguna circunstancia dejé de hacer mis labores docentes lo mejor que pude adn 'y
a pesar de la pandemia ya que soy madre y fui alumna... eso es lo que esperamos
los padres de familia de los maestros de nuestros hijos y eso esperan nuestros
alumnos de sus maestros, no sé€ de donde saque fuerzas y pasion para hacerlo, no
sé si fue mi vocacion, la conviccion de contribuir para tener una mejor sociedad, mi
fe, el deseo de que mis alumnos siguieran aprendiendo, el sentido de
responsabilidad de cumplir con mi trabajo, o quiza todos esos ingredientes juntos...
hoy en dia si tuviera nuevamente que hacer lo mismo no se con exactitud si lo
volveria a hacer porque de todos los afios de servicio que tengo el ciclo escolar
2020 — 2021 marcado por la pandemia es el que ha requerido de mi mayor esfuerzo,
tiempo, determinacion, preparacion para aprender a usar nuevas plataformas y
tecnologias, inclusive poner en riesgo mi salud ya que en ese tiempo se vio afectada
por el estrés, sufri de una taquicardia y me sentia muy agotada esto lo menciono no
para que me tengan compasion o consideraciones simplemente porque muchas
veces y mucha gente cree y afirma que todos los maestros durante el confinamiento
por la pandemia recibiamos un sueldo sin merecerlo, que durante la pandemia no
haciamos nada o que nuestro trabajo era y es muy sencillo por ello creo que es
necesario y justo que se sepa que muchos maestros aprendimos, investigamos,
diseflamos, nos actualizamos, nos manteniamos en comunicacion con alumnos y
padres de familia y hasta sacrificamos el tiempo para con nuestra familia con la
finalidad de seguir cumpliendo con nuestras obligaciones laborales y con ello apoyar
y mejorar las condiciones emocionales de aquellos nifios que mas nos necesitaron,
esto aun y a pesar de la pandemia ocasionada por el virus SARS CoV2 (COVID 19).

Aprendi y puse en practica la importancia de mantener comunicacion con los



alumnos para conocer sus pensamientos, sentimientos y emociones y que todos
debemos de tener una red de apoyo de personas que nos quieran y quiéramos, de
esa manera Giovanni logré controlar sus emociones y con ello su nivel académico

considerablemente.

Fotos.
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Figura 1. Autoria propia. A Giovanni se le cayo el cabello debido al estrés que le provocaba el
encierro y el no poder ver a su papa.



Figura 2. Autoria propia Diagnosticos médicos y comprobantes de consultas médicas de
Giovanni.
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é- Giovanni Mama \

Gio tu puedes mejorar solo es
cuestion de dedicar mas tiempo a
realizar las actividades escolares.
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19 de febrero de 2021

Maestra...buenas tardes...

Solo para de antemano pedirle una
disculpa x todo lo g ha estado
batallando con gio BT DL T

De igual modo avisarle g m sali del
grupo devido aq giovanni ya no esta
conmigo...espero g a la brevedad
posible se ponga en contacto su
papa con usd...ya q gio ...se m puso
bien revelde bien necio de querer irse
a vivircon el...y m d3cia q cuando
regresara de trabajar ya no lo

encontraria en casa. 12:30 p. M.

Sinceramente yo no tengo contacto

Nni comunicacion con el ...devido a

ciertos problemas q tubimos cuando

NOoOsS separamos... 12:31 p. M.
Desde cuando ya no esta con ~
usted?? 12:46 p. M. ~%~
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Figura 3. Autoria propia. Conversaciones con la mama de Giovanni.



e sl /= A € A = --

-<— - Giovanni Mama

Desde hase ocho dias...yva se iva a
salirde la casa ..xg yo no lo queria
llevar...q ya el se iva a ir solito.. _haber
como llegaba decia...y opte x ir a
dejarlo antes g se saliera v Ir pasara
otra cosa...oqg Mmidiera un susto de g
llegara de trabajar noche y mno lo
encontrara...o peor aun g hisiera algi
mas x la frustaciom o g se vyo de nmno
dejarlo ir VEEEES g Ty

23 de febrero de 2021

Buenas tardes miaestra...

Disculpe la molestia...solo para
preguntarle.. si si se comunico su
PpPapa de Giovanni con usd.._. D SO .

Si, permiitarme en un rato le Mmiarco
para comentarle. RO T

Gracias!! 5 54 o T, "
26 de mayo de 2021

Buenos tardes!!! Con el gusto de
saludarles y deseando se encuentren
bien al igual que sus familias.
Comparto el enlace para la reunicon =~
virtual del dia de Mmananmna a las 8:00

Mensaje > = o
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Figura 4. Autoria propia. Continuidad de la conversaciéon con la maméa de Giovanni, en
€s0s momentos estaba en una reunién via Meet con la Directora escolar y no me era posible
hablar con la sefiora, mas tarde me comuniqué con ella.
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S Alison, Astrid, Atenea, D...

7 de junio de 2021

Buenas tardes, los saludo con gusto
deseando se encuentren bien. Les
comunico que el dia de manana a las
8:00 a.m. Solicito su presencia de
manera virtual para tratar asuntos
relacionados con el regreso a clases,
inicio con ustedes padres de familia,
sere breve para continuar con la
clase de los alumnos. Esperando
contar con su asistencia me despido
y les mando el enlace. Por su
atencicon y apoyo de siempre,

GRACIASH 7:06 p. m. ~2~

(Sin titulo)

Martes, 8 junio

Informacion para unirse a la reunion
de Google Meet

Vinculo a la videollamada:
https://meet.google.com/ycy-hgby
-jhf

O marcael: (UsS) +1 321-418-1379

PIN: ©931 145 267 # 7:07 p. m. ~2~

Yessica Vocal

WCIA
Mensaje > o
< O -
Figura 5. Autoria propia. Siempre se mantuvo comunicacién con los Padres de familia y

se les mandaba con anticipacion la informacién y/o enlaces para acceder a las reuniones o
clases virtuales.



Figura 6. Autoria propia. Espacio en mi casa que se convirtié en mi area de trabajo, visita
de mi pequefia hija que me demandaba tiempo y atencion.



Figura 7. Autoria propia. Clases virtuales via Meet.
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Figura 8. Autoria propia. Tomando cursos.



e Al = AMOSESBS -

< =¥ Yessica Vocal

T1:17 a. m. 27

En donde encerre la respuesta
correcta es Democratico, por favor

corrige. 11:17 a. m. ~~2&7

Espanol 9
Formacion Civica y Etica 9
Educacion Fisica 10

11:18 a. m. ~ <&
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Figura 9. Autoria propia. Todos los dias a los alumnos y padres de familia se les hacia
saber la calificacion obtenida por asignatura con su respectiva devolucion.
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CRITERIO 2 CRITERIO 3 CRITERIO 4 CRITERIO 5 CRITERIO 6
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actividades actividades, la  |actividades, en | actividades,, fuera de tiempo y | actividadesy no
slempre en mayor parte en |tiempoy forma fuera de tiempo | carece de forma | entrega nada
tiempo y forma | tiempoy forma yen forma
Su trabajo tiene trabajo tiene Su trabajo tiene Su trabajo
escasas presenta Elalumno no
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Figura 10. Autoria propia. Rubrica implementada para que alumnos y padres de familia
supieran las razones de su calificacion y con base a ello mejorar.
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Figura 11. Autoria propia. Fue una gran satisfaccién poder ver a Giovanni feliz y
graduado.
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