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Educacion a distancia, un reto docente

“Todo cambia, se transforma, evoluciona y progresa;
lo de ayer deja lugar a lo de hoy, y lo de hoy sera
sustituido por lo de mafana. En este constante
movimiento hace el porvenir, solo los necios no
quieren ver la luz”

Gregorio Torres Qu

INTRODUCCION

El 20 de marzo de 2020 se cerraron las escuelas debido a la pandemia por COVID-
19, un escenario casi inimaginable, en ese momento se pensé que seria algo
temporal y que duraria poco tiempo, sin embargo, el periodo de confinamiento se

extendio por varios meses.

Se cerraron las escuelas fisicamente, pero las clases debian continuar a la
distancia,los primeros dias fueron de titubeo y ansiedad por enfrentar un escenario
desconocido tanto para los alumnos, docentes y padres de familia, en ese momento

la iinica fuente de comunicacion con los padres de familia era el grupo de WhatsApp.

OBJETIVO

Antes del cierre de las escuelas se previd material impreso para los alumnos
Unicamente de las dos semanas antes de vacaciones de semana santa, pensando
incrédulamente que regresariamos después del periodo vacacional, al no ser asi
hubo la necesidad de buscar alternativas para que los alumnos siguieran trabajando
desde casa. En este contexto, el objetivo del presente documento es dar a conocer
las estrategias utilizadas durante el ciclo escolar 2020 - 2021 con los alumnos de
Cuarto Grado Grupo “A” de la Escuela Primaria Guadalupe Victoria, ubicada en la

cabecera municipal de Villa Victoria Estado de México.



El medio de comunicacibn mas importante utilizado durante el periodo de
confinamiento fue el grupo de WhatsApp de padres de familia de los alumnos, donde
se enviaban las actividades diarias, las cuales eran muy especificas y describian
paso por paso que debian realizar los nifios, dichas actividades referian y se basaban
en la programacion Aprende en Casa, es decir para poder desarrollarlas los alumnos
debian observar previamente la programacion, también por este medio se enviaban
tutoriales o videos para que los alumnos reafirmaran elaprendizaje esperado que se

estuviera trabajando.

Para motivar el trabajo con los alumnos se planearon actividades novedosas e
interesantes, con base en los contenidos sefialados en el Programa de Estudios
para 4° Grado de la SEP, que involucraban el desarrollo de diversas habilidades,
por ejemplo, la creaciébn de instrumentos musicales con material de reuso,
exposicion de temas a sus demas compafieros grabando y enviando el video al

grupo de WhatsApp, actividades donde los alumnos actuaban, cantaban o bailaban.

PROBLEMATICA

Los alumnos enviaban al siguiente dia sus actividades a través de mensajes de
WhatsApp en mensajes personales (fotos de sus actividades, audios, videos breves.)
Cabe mencionar que si los nifios tenian dudas podian comentarlas al docente a
través de un mensaje, una llamada, un audio. Aqui surgio la primera problematica, la
mayoria de los padres y madres de familia salian a trabajar y los alumnos no tenian
acceso al celular, algunos otros viven en zonas donde no hay internet o datos moviles
lo que imposibilitaba la comunicacién constante con todo elgrupo. La medida que se
opt6 fue dar tiempo suficiente diariamente, se amplié el horario de atencion desde

las 9:00 am a las 8:00 pm.

Al recibir las actividades se calificaba utilizando la opcién de editar la imagen y
palomear, colocar la calificacion como regularmente se hace en el salon de clases,
esto con la intencion de motivar al alumno a seguir trabajando desde casa, las
devoluciones referentes a las areas de oportunidad y fortalezas en los productos
entregados por los alumnos se hacian mediante audios en ellos se felicitaba o se

hacian aclaraciones en cuanto a las caracteristicas de las actividades.



Cabe mencionar que con las estrategias para la entrega y recepcion de actividades
se logré que el 80% del grupo trabajara desde casa y que los padres de familia

apoyaran y buscaran opciones para siempre estar en contacto con la docente.

Aun asi, sabemos que la principal caracteristica de la escuela y de donde se genera
gran parte del aprendizaje es la interaccion entre alumnos y docente, por ello se
optd por organizar reuniones con los alumnos a través de la plataforma Meet, al
menos tres veces por semana, la duracion de la clase oscilaba entre los 40 a 60
minutos, al hacer el sondeo del acceso a internet, mas del 50% de los alumnos tenia
problema para conectarse a las sesiones por Meet, pues no contaban con el servicio
de internet en casa, o0 las recargas no les alcanzaban para mantenerse en toda la
reunion, o el internet fallaba demasiado y no podian conectarse o0 sus papas
trabajaban y no tenian acceso al celular. A pesar de todas las dificultades se llevaron
a cabo las sesiones de Meet, los dias lunes, miércoles y viernes de cada semana,
en un horario de 6:30 pm a 7:30 pm. La mayoria de veces se conectaban de 5a15
nifos, durante la sesiones repasaban los aprendizajes mas importantes de la
semana, se explicaban las dudas que los alumnos tenian, se observaba material
audiovisual (videos o tutoriales de Youtube), se resolvian problemas matematicos o
cuestionarios de las diversas asignaturas, ocupando la Recurso digital Quizz (Se
trata de una dinamica o juegos donde los estudiantes eligen la respuesta correcta
entre varias preguntas en una lista de varias opciones, y se otorga al final una

puntuacion)

La asistencia a las reuniones de Meet, no tenia valor para la calificacion solo era un
ejercicio de repaso de las actividades realizadas a la semana, para los alumnos que
no podian acceder a la reunion se les enviaba posteriormente los videos o los

cuestionarios trabajados durante la sesién.

Una vez al mes se aplicaba una evaluacion de las herramientas basicas (lectura,
produccion de textos y calculo mental) para ello se organizaban reuniones por Meet
o video llamadas individuales por WhatsApp. Donde se aplicaba el ejercicio de
lectura en voz alta, se hacian preguntas a los alumnos para evaluar la comprensién

lectora y se realizaban ejercicios de calculo mental.



Durante el ciclo escolar en linea se llevo un seguimiento de la entrega de evidencias
de trabajo en las cuales se evaluaba y se registraba en una lista de verificacion
como ejercicio de evaluacion durante los tres trimestres, al final se aplicaba un
examen virtual a través de la plataforma Google Forms donde los alumnos

contestaban el examen en linea y de manera inmediata obtenian sus calificaciones.

Habia en el grupo alumnos con los que no se tenia comunicacion, por lo cual se
tomo la decision de hacer algunas visitas domiciliarias para conocer las causas en
algunos casos se trataba de la falta de conexidn a internet o falta de teléfono celular,
en otros casos a la falta de compromiso por parte de los padres de familia, se les
invito durante la visita domiciliaria a seguir observando la programacién Aprende en
casa Yy se les entregaron cuadernillos impresos para fortalecer los aprendizajes

esperados.

Erroneamente se comentaba que los docentes estabamos de vacaciones, que nos
pagaban por estar comodamente en nuestras casas, sin saber que el trabajo se nos
multiplico, que éramos docentes 12 horas al dia, que teniamos que alternar nuestras
actividades escolares con las personales, que nos vimos en la necesidad de
reaprender o aprender a utilizar las tecnologias de la informacién y sacar provecho
de ellas, que durante las noches pensabamos que estrategias aplicar con aquellos
alumnos sin comunicacion, que no solo trabajamos con los alumnos sino también
con los padres de familia para orientarlos en como podian apoyar a sus hijos desde
casa, que continuamente teniamos cursos en linea, reuniones con el personal

docente de la escuela.

Sin embargo, a pesar de todas las dificultades siempre se traté de hacer lo mejor al
implementar estrategias, métodos, dinamicas y técnicas para que los alumnos
adquieran los aprendizajes esperados y por supuesto estar al pendiente de sus
estados emocionales y trabajar esta parte con las actividades desarrolladas en la

clase.



CONCLUSIONES

La educacion a distancia no es solamente “yo envio, tu respondes”, es una forma
de estudio en el que el aprendizaje se desarrolla sin tener que asistir a un aula de
clases, a partir de la inclusién de las tecnologias de la informacion (WhatsApp,
Facebook, YouTube, TikTok) donde el docente selecciona, disefia, busca,
encuentra, adapta y transmite para lograr sus objetivos. La gran pregunta ¢Qué

aprendimos durante este periodo de confinamiento?

Aprendimos a ser mas empdticos, a ser tolerantes, a usar las tecnologias de la
informacion y lo principal a ser resilientes. Que nos adaptamos a trabajar con lo que

tenemos, que ahora valoramos las presencias y también las ausencias.

REFERENCIAS

- Programa de Estudios 4° Grado. SEP, 2011. Consultado en enero de 2023 en

https://mwww.gob.mx/sep/documentos/programa-cuarto-grado-espanol?state=published

- Programa “Aprende en Casa’, consultado hasta enero de 2023 en

https://aprendeencasa.sep.qgob.mx/primaria-primaria-4to/

- Pagina Quizizz, consultada hasta enero de 2023 en hitps://quizizz.com/?Ing=es-ES



https://www.gob.mx/sep/documentos/programa-cuarto-grado-español?state=published
https://aprendeencasa.sep.gob.mx/primaria-primaria-4to/
https://quizizz.com/?Ing=es-ES

Figura 1.

Trabajo con Quizizz
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Nota: se conjugd el uso de varias herramientas digitales como el
WhatsApp vy aplicacion de Quizizz para reforzamiento de
aprendizajes. Fotografia de autoria propia. Gabriela Jordan Gémez.
2022.



Figura 2.

Utilizacién de herramientas digitales
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Nota. El uso de medios de comunicacion como WhatsApp y YouTube fueron
un elemento imprescindible para respaldar el trabajo a distancia con los
alumnos. Fotografia de autoria propia. Gabriela Jordan Gémez, 2022.




Figura 3.

Uso de herramientas digitales
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Nota. Durante las sesiones virtuales de Meet, la docente elabord
presentaciones para orientar y facilitar el trabajo de los alumnos en casa.
Fotografia de autoria propia. Gabriela Jorddn Gémez, 2022.



Figura 4.

Calificando ejercicios

Nota. A través del editor de fotografias del teléfono celular, se calificaban los
ejercicios que por el mismo medio enviaban los alumnos. Fotografia de
autoria propia. Gabriela Jordan Gémez, 2022.



