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Introduccién

El trabajo pretende analizar el funcionamiento del trabajo colaborativo en los
procesos de aprovechamiento académico en la escuela secundariay coémo al
trabajar en equipos puede facilitar el desarrollo de las actividades escolares
sabiendo conformar equipos de trabajo de la manera mas pertinente posible y de
esta maneraalcanzarlos aprendizajes esperados. De ahique el trabajo colaborativo
al buscar unasolucion auna cierta problematica prioriza la conjuncién de ideasy
respuestas a las incognitas ayudando a los comparieros y recibiendo apoyo en la
restructuracion de hipétesis, pues al trabajar con demas personas estas tienen una
funcién de colegas, pero sobre todo de criticos analistas de las opiniones
presentadas.

La revision de los avances obtenidos ha permitido desarrollar posibles
escenarios de aplicacion de esta estrategia, por ejemplo, realizar y construir un
ambiente aulico adecuado para cualquier situacion de aprendizaje, generando en
los alumnos compafierismo y confianzapara asi al momento de hacer equipos los
obstaculos en de convivencia sean minorizados. Donde lo primordial sea el
compaferismo y resolucion de la problematica a investigar, también se busca
respetar las formas de aprendizaje con las quelos estudiantesya cuentan, mas bien

lo que se pretende es aprovechar los conocimientos y habilidades del estudiante.

El andlisis de la estrategia de trabajo colaborativo se quiere llegar a
conformacién ideal de equipos de trabajo en el aula, tomando como base el analisis
de varios autores y su punto de vista sobre el trabajo colaborativo relacionandolo a

la vez con la propia experienciay el alcance logrado con las acciones planteadas
hasta el momento en diferentes planes de clase.

La idea basica de trabajo en equipo requiere llevarse al siguiente nivel y
entenderel sentir de los estudiantes a la hora de trabajar con sus compafieros. ¢, Por
gué algunos equipos funcionan y otros no? Las relaciones sociales entre
adolescentes suele ser un motivo por el cual se crea un ambiente de participacion

comoda permitiendo a los equipos desarrollen un buen trabajo o al menos puedan
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“llevarse bien” lo que facilita trabajen mejor, sin embargo, esto también puede
convertirse en unadesventaja al tener una excelente relacion se cae en un estado
de relajacién y “jugueteo” haciendo que elijan distraerse en lugar de trabajar. Las
diferencias entre alumnos es un factor determinante ante la forma de trabajar en
equipo siendo que se presentan problemas durante la ejecucion del trabajo y en su
mayoria siempre hace que el trabajo termine recayendo en un solo compafiero
incluso en ocasiones provocando malos resultados académicos.

A modo de conclusion, el trabajo colaborativo en el aularepresenta unade
muchas estrategias de aprendizaje, por lo cual en este trabajo se mostraron las
ventajas de utilizar este método sumandolo a otras tantas estrategias pues se ha
afirmado que trabajar de manera conjunta facilita el aprendizaje de los estudiantes
de secundaria, por lo tanto la idea principal del como establecer lazos de confianza
y participacion en la resolucion de problemas en el proceso de ensefianza en

educacién secundaria.

Lo importante ahora es saber utilizar este método en la futura practica
docente, a través de estrategias dentro y fuera del aula establecer vinculos entre
alumnos pararealizar trabajos que cumplan con las necesidades de aprendizaje de

los estudiantes, mediadas por el docente e incluso porlos mismos estudiantes.

La investigacion enfocada en el trabajo colaborativo fortalecida a través de la
experiencia formativa normalista, la necesidad de aprender para ensefiar como lo
demanda la Licenciatura en Ensefianza y Aprendizaje del Espafiol en Educacién
Secundaria, y su perfil de egreso al servicio docente sumado a la observacion de
uso de estrategias de estudio a lo largo del trayecto formativo en educacion,
tomando en cuenta educaciéon basicay formacion docente. La primera actué como
experienciade aprendizaje al momento de ser el sujeto de prueba, siendo el alumno
quien realiza las estrategias y métodos de aprendizaje puestas por el docente,
enfatizando en el trabajo colaborativo en el aula se pudo percatar de lo complicado
que es trabajar en equipo debido, principalmente a la diferencia de opiniones, la
falta de empatia o simplemente laforma de ver el mundo de cada estudiante. Por el

contrario, la segundahadado cuentade las deficienciasen laensefianzade nuevos



conocimientos; pues no es mentira que los alumnos de secundaria los cuales se
encuentran en la etapa de desarrollo personal e identificacidon; suelen ocasionar
mayores obstaculos a la hora de planificaruna clase, la rebeldia, indiferencia, nulo
interés 0 pensamientos egocéntricos y principalmente los grupos sociales que se
forman dentro del aula obstruyen el buen funcionamiento del trabajar en equipos
eficientemente. La convivencia entre comparferos inclusive con el docente frente a
grupo en la mayoria de los casos es mala, la comunicacion se ve afectada al no
compaginar con los ideales de los alumnos, por ende, el trabajo colaborativo se
irrumpe y desfavorece, de ahi nace el interés por profundizar en el apoyo y
mejoramiento de este método de trabajo (trabajo en equipo)y estudiarlas razones

por las que notodos saben trabajar de manera conjunta.

De esto es quenace el interés por indagaren el tema de trabajo colaborativo,
descubrirel impacto que este tieneen la formacion académicay el papel quejuegan

los docentes al emplear diferentes estrategias de intervencion.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1 Planteamiento del problema

La docencia es una accion transformadora de pensamientos por lo que debe de
darse la importancia que merece. Las escuelas se encargan de moldear a las
nuevas generaciones para el correcto desenvolvimiento social. EI docente, en su
papel de guiay mentor, debera dotar de conocimientos a los jovenesy estos a su
vez emplearlos de la mejor manera en el dia a dia. Ahora bien, el reto para los
nuevos maestros es crear formas de educar acorde a las caracteristicas y
circunstancias de los grupos con los que se trabaje, construir y reconstruir el plan
de accion obedeciendo las necesidades de los alumnos, las barreras que se
observen y fortaleciéndose areas de crecimiento de los estudiantes.

Con el modelo actual se hablade unaeducacion diferenciadala cual no es
mas que identificar las necesidades particulares de los estudiantes esto para
fortalecer los conocimientos y habilidades utiles para la vida. El trabajo colaborativo
se ve inmerso con esta vision favoreciendo las relaciones sociales entre los
adolescentes reagrupando con quienes se podria trabajar mejor, en este momento
es cuando se aprovechan las habilidades de cada uno, pero como se da cuenta de
gue esto funcionay realmente es un problema educativoy que las estrategias que
el docente planea son apropiadas utilizar, observando el comportamiento de los
estudiantes en el dia a dia adquiriendo conocimientos empiricamente y sobre todo

reconociendo las areas de oportunidad de proceso de ensefianza, tanto del alumno
como del maestro para asi de este modo formular el mejor plan de clases posible.

La observacién es un método de recoleccion de datos, para su posterior uso
en la construccion de soluciones ante una cierta problematica, en este caso las
dificultades o problemas en la educacion dentro de un saléon de clases en particular.
A consecuencia de este concepto y tras la formacion como futuro docente, la
observacion ha tomado una relevante importancia para el desarrollo de una
identidad docente por lo que, al ser la misma la primera puerta hacia el mundo de
la ensefianza, es obligacion de quien pretende aprender a ensefiar utilizar esta y

otras herramientas de preparacién docente. A través de la observacion en diferentes
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instituciones de educacion béasica, se dio cuenta de varias problematicas que
obstruyen el correcto aprendizaje de los estudiantes, pues al momento de observar
el flujo de las sesiones de clases, el observador se puede percatar de las barreras
en la ejecucién de los planes de accion de los profesores, ejemplo de ellos seran
los casos que, como docente en formacién inicial y participe de practicas de
observacion y ejecucién, se mencionan en parrafos siguientes; el primer
acercamiento acontecié en la escuela secundaria “Oficial No. 0003 Lic. Benito
Juarez”en el municipio de Toluca, donde la principal meta fue la observacion de los
recursos con los que unasecundaria publica de excelente nivel cuenta, visualizar
las oportunidades de los estudiantes en un contexto urbano comparandolos tiempo
después con unainstitucion de un espacio rural y ver las caracteristicas de la otra
cara de la moneda haciendo presencia en la escuela telesecundaria “Acamapichti”

en el barrio de Tepalcatepec en el municipio de Tenancingo.

En estos primeros ejercicios de observacion lo mas relevante fue el anéalisis
entre las conductas de los alumnos y maestros de ambas instituciones, en el primer
caso se observaron adolescentes con una mente mas abierta y con actitudes de
mayor rebeldia mientras que en el segundo caso el respeto de los alumnos hacia
las figuras educativas se resaltan, en cuanto a los profesores la dinamica de trabajo
no variaba mucho, solamente en las caracteristicas de los grupos, pero en la forma
de impartir las clases, las técnicas eran bastantes similares ademas de que las
posturas y actitudes de los docentes ante los grupos seguian el mismo camino,
impartir las sesiones, atender dudas y enfocar trabajo en aquellos alumnos que no
tienen mayor interés por aprender.

Los acercamientos en el segundo semestre enfatizaron mas que solo en la
observacion, donde se puntualizé la dinamica de trabajo y los intereses del alumno
por aprender, dichos acercamientos acontecieron en tres escuelas de educacion
secundaria de distinta modalidad, la escuela técnica No. 18 “Adolfo Ruiz Cortines”
en el municipio de Tonatico, en esta escuela el proposito fue enfocarnos en el
desarrollo de la aplicaciéon de los contenidos de los profesores frente a grupo, desde

la forma de iniciarla clase, las estrategias utilizadasy los métodos de evaluacion.
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Unasegunda escuela fue la “Telesecundaria Federal Lic. Alvaro Galvezy Fuentes”
donde ahora el objetivo se basdé en el desempefio de los estudiantes sus
capacidadesy habilidades en el transcurso de cada asignaturay en general dentro
de las instalaciones de la telesecundaria, para finalmente, concluir en la modalidad
de secundaria general, en la Escuela Secundaria Oficial No. 0168 “Lic. Juan
Fernandez Albarran” y por el contrario de las observaciones anteriores el enfoque
recayd en los diferentes actores educativos, en el caso particular fue hacia el
orientador escolar, y las ideas obtenidas de esa observacion fueron; mantener el
orden de los grupos asignados, el orientador vigila los pasillos, vigilar a los
estudiantes durante el receso, orientacion de los estados de salud de los
estudiantes, orientacion de situaciones familiares, preparar clases en momentos
clave, asesoria al alumnado, organizar actividades extracurriculares y llevar el

historial académico de los alumnos.!

Estando ya, en el tercer semestre el acercamiento a las escuelas fue mas
profundo, pues en este instante la participacién de los docentes en formacion se
hizo presente, primero en la aplicacion de un diagnostico grupal y personal, con el
objetivo de conocer los intereses y actualidad de los estudiantes en las escuelas,
ademas de un test de estilos de aprendizaje, el mencionado diagndéstico/test de
estilos de aprendizaje fue aplicado en la escuela donde se realiz6 el ejercicio de
observacion de los estudiantes, la escuela telesecundaria oficial “Lic. Alvaro Galvez
y Fuentes”, especificamente en el grupo de primero “G” donde se dio cuentade las
caracteristicas de los estudiantes, por ejemplo, “la media de los resultadoslanzaron
que un 40.6 por ciento de los estudiantes de este grupo aprenden de manera visual
mientras que un 32.4 por ciento obedecen a la estadistica de kinestésicoy el resto

del grupo tiene a aprender mejor de manera auditiva”.?

Fue en este mismo periodo, cuando se dio el primer ejercicio de practicas de

ejecucion en el mismo grupo, abordando las practicas sociales del lenguaje:

1 Zamora, J. (2019). Diario de campo. Observacion. 3 de julio. Inédito
2 Zamora, J. (2019). Op. Cit. 4 de noviembre.
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Intercambio oral de experienciasy nuevos conocimientosy creacionesy juegos con
el lenguaje poético.

1.2 Delimitacion del objeto de estudio

Para el desarrollo y comprobacion de la hipoétesis que lleva a la busqueda de esta
tesis, y a su vez contribuir al fortalecimiento del trabajo colaborativo en el aula del
grupo de estudio, se desarroll6 actividades para un grupo de 40 estudiantesen el
tercer grado grupo B, dicho grupo esta subdividido en dos partes debido a las
circunstancias actuales por la pandemia global y a las medidas impuestas por las
autoridades; situacion que se ha modificado, al comienzo del ciclo escolar se
trabajaba alternadamente con tres grupos dentro del tercer grado grupo “B; dos
presencialesy unoa distancia,en un segundomomento, al final del primer trimestre
el tercer grupo (clases a distancia) se sumaron a clases presenciales acorde al
numero de lista. Finalmente, tras el regreso a clases después de las vacaciones de
semana santa y obedeciendo a las indicaciones superiores para educacion basica
en el Estado de México el regreso total de los estudiantes de secundariaen la
escuelade estudio fue inminente, de ahi que los estudiantes del grupo de estudio
regreso en su totalidad. Circunstancias que han permitido ver un panorama distinto
del como trabajar en el aula, el trabajo colaborativo entonces se implementa de una
forma en la que aprovechando las caracteristicas y habilidades observadas en este

grupo permita analizarla funcionalidad del trabajo colaborativo.

El tercer grado grupo B estd conformado por 40 estudiantes provenientes de
la comunidad de San Miguel Tecomatlan y sus alrededores el cual a través del
diagnostico inicial impartido por la institucion misma arrojé bajos indices de
desempeiio académico, principalmente en el area de lenguaje y matematicas. Los
dos subgrupos ya mencionados se conforman por 18 mujeres y 22 hombres.
Actualmente,y al final de la intervenciéndocente sucedieron algunos cambios, hubo

dos bajas y un alta, dejando al final una matricula de 39 estudiantes, 22 hombresy
17 mujeres.
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Ambos subgrupos han presentado caracteristicas similares, informacion que lleva a
la primicia de problemas de aprendizaje y responsabilidad en las actividades
escolares de la mayoria de la matricula. Con la aplicacion del trabajo colaborativo
se intentadeterminar la factibilidad de esta estrategia para la mejora del rendimiento

y aprovechamiento escolar.

Un factor importante ha sido las condiciones actuales en las que la educacion en
México ha tenido que darse viéndose afectadas por el virus del COVID 19,
condiciones que han obstaculizado el aprendizaje del alumno, siendo este el mas
afectado pues su nivel de aprovechamiento se ha visto altamente afectado, esto
pudo observarse con la estrategia utilizada al inicio del ciclo escolar, donde a través
de la implementacion delos llamados aprendizajes fundamentales durante el primer
trimestre se abordaron practicas del grado anterior, al momento de poneren practica
los primeros planes de clase se noté una deficiencia en al conocimiento de
aprendizajes aparentemente ya socializados y demostrando con los resultados del

registro de actividades el bajo conocimiento de &rea de lenguaje y comunicacion de
tercero B.

También es importante sefialar que durante el primer periodo de la
intervencion docente y a consecuencia del lapso entre cada unade las practicas el
grupo de estudio fue evolucionando en el desarrollo de la participacion en el aula
mejorando a un ritmo considerable a beneficio.De ahique con lainfluenciadel virus
sumado a las caracteristicas de los estudiantes, la dificultad de aplicar el trabajo
colaborativo ha impedido determinar hasta el momento el avance del

aprovechamiento de cada alumno.

En la busquedade una educacion de calidad el sistema educativo mexicano
alo largo de los tiempos haintentado determinar el camino correcto que permita al
alumnado llegar al aprendizaje significativo por o que con el constante cambio de
los planes y programas modifican a cada rato la forma de ensefiar, situacion que
lleva a los profesionales de la educacion a evolucionar su ensefianza. Para la

investigacion el plan de estudios significa el modelo a seguirde la metodologia de

14



ensefianza actual de ahique es importante visualizar larelacion que este tiene con
el problema de estudio que se pretende investigar.

La educacion integral busca entonces generar espacios que generen
conocimiento en el aula, principalmente se pretende que los estudiantes con el

apoyo de sus maestros identifiquen laforma en la que aprenden, el plan de estudios
a su vez focaliza areas donde estos factores puedan aprovecharse al maximo.

Justificacion

El trabajo colaborativo se entiende como aquel donde varios participantes de un
proyecto o trabajo intervienen pararesolver un conflicto en comin aportando sus
conocimientos, escuchando a sus compafieros, retroalimentandose y aceptando
criticas con el solo fin de realizar un excelente desempefio. Para Lucero, (2003)

El aprendizaje en ambientes colaborativos, busca propiciar espacios en los cuales se dé el
desarrollo de habilidades individuales y grupales a partir dela discusidnentre los estudiantes
al momento de explorar nuevos conceptos, siendo cada quien responsable de su propio
aprendizaje. Se busca que estos ambientes sean ricos en posibilidades y mas que
organizadores de la informacién propicien el crecimiento del grupo?

Como ya se mencion0, en la estancia en las diferentes escuelas secundarias
se notaron algunas de las problematicas en la organizacién de trabajo colaborativo,
pues a través de los diagnésticos realizados a cada uno de los grupos se traté de
elaborar actividades acordes a las caracteristicas del mismo, y obviamente se
plantearon actividades a desarrollar de manera colaborativa. Se podria afirmar que
varias cumplieron las expectativas y otras mas no lo hicieron asi, pues cada
estudiante arrojé datos distintos en cuanto a los estilos de aprendizaje. El estudio
de las caracteristicas de los sujetos de practica fue de enfoque cualitativo al ser el

docente en formacion inicial el investigador del nivel de desempefio con el que

3 Lucero, M. M. (2003, septiembre 26). Entre el trabajo colaborativo y el aprendizaje colaborativo. Revista
Iberoamericana  de educacion, Vol. 33(Num. 1), Pag. 3. Retrieved junio 2, 2021, from
https://doi.org/10.35362/rie3312923

15



cuentan los alumnos, observando el desenvolvimiento de los mismos en su espacio
natural, la escuela secundaria.

El desarrollo conceptual de esta estrategia obedece a ciertos estandares de
ensefianza o dicho en otras palabras planea solucionar problemas que aquejan al
proceso educativo, focalizandose en un rubro especifico a través de la
investigacion-accion al rememorar las experiencias vividas en las practicas de
ejecucion, pues se planea correlacionar los conocimientos por medio del trabajo
colaborativo, es decir que el trabajo entre pares se retroalimentan pues después de
analizarlos diagndsticos del grupo se organizaron equipos conforme al desempefio

mostrado.

Focalizando el tema motivo de estudio en los diferentes paradigmas
cientificos de estudio se analiza una metodologia firme y concisa sobre la
problematica principal, que es la conjuncién de equipos de trabajo. Asi, poniendo la
estrategia en el paradigma socio-critico se llega al punto de inflexién pues se
enfatiza el trabajo colaborativo en un aspecto primordial para la adquisicion de
nuevos conocimientos con métodos innovadores principalmente para relacionar los
aportes de cada uno de los integrantes de un cierto grupo de trabajo.

El paradigma socio-critico se deriva de la revision y analisis de las diferentes
maneras de criticar el modo en que se da el conocimiento, transformando la
estructura de las relaciones sociales, resolviendo problemas que se derivan del
mismo proceso através de la reflexion-accion de los integrantes de unacomunidad,

con base en conocimientos tedricosy el como llevarlos a la practica.

Analizando el contexto que rodea al concepto de trabajo colaborativo un
aspecto relevante dentro del mismo campo es el aprendizaje colaborativo, que para

la Direccién de Investigacion e Innovacién Educativa del TEC de Monterrey (2010)

El aprendizaje colaborativo es una técnica didactica que promueve el aprendizaje centrado en el
alumno basando el trabajo en pequefios grupos, donde los estudiantes con diferentes niveles de
habilidad utilizan una variedad de actividades de aprendizaje para mejorarsu entendimiento sobre una
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materia. Cada miembro del grupo de trabajo esresponsable no solo de su aprendizaje, sino de ayudar
a sus compafierosa aprender, creando con ello una atmésfera de logro. 4

Asi los alumnos de educaciéon secundaria, especificamente alumnos de la
Escuela Secundaria Oficial no. 0189 “Jaime Nundé” aprenderan a aprender, pero
sobre todo aprenderan a convivir, apoyandose en las carencias que ellos mismos y

de la mano del docente detecten en los procesos de ensefianza.

Las estrategias de ensefianzadeltrabajo colaborativo a lo largo de la histora
han permitido crear posturas pedagoégicas que tratan de dar respuesta a las barreras
del aprendizaje, y de la mano del trabajo colaborativo, pero sobre todo de entender

el concepto de aprendizaje colaborativo se puede dar muestra de las necesidades
del sistema educativo en unade sus areas.

El aprendizaje colaborativo es, ante todo, un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que
organiza e induce la influencia reciproca entre los integrantes de un equipo. Es también un proceso en

el que se va desarrollando gradualmente, entre los integrantes de dicho equipo, el concepto de ser

“mutuamente responsables delaprendizaje de cada uno de los demaés”. ®

El aprendizaje colaborativo es un método de ensefianza que centra a los
alumnos a trabajar de la mano con sus comparfieros en el afan de encontrar vias
mas sencillas para lograr aprendizajes esperados, a través de poder esfuerzos,
intereses, habilidades y talentos, adquiriendo aquello de lo que se carece mediante
la observacion del funcionamiento de trabajar con personas que aportan cosas

diferentesy que ayudan a alcanzarlos retos que la educacion demanda.

¢, Como disefiar una propuesta didactica que fomente el trabajo colaborativo en el
aula de tercer grado grupo “B” de la secundaria Oficial No. 0189 “Jaime Nund” a fin
de lograrlos aprendizajes esperados propuestos en el programa de lenguamatema

espafnol?

4 Programa de Desarrollo de Habilidades Docentes. (2010). Aprendizaje Colaborativo Técnicas Didactica,
Direccion de Investigacion e Innovacion Educativa, TEC de Monterrey

5 Johnson, David W., Johnson Roger T., Holubec, Edythe J. 1999. El aprendizaje cooperativo en elaula. Paidos.
Buenos Aires
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Impacto social

Con la intervencion docente en la escuela telesecundaria, surgieron varias
incognitas que sirvieron como base en la busqueda de analizar un problema en la
educacion y construir una hipotesis para su posible solucién. Se lleg6 al punto de
que, en todas las actividades y estrategias utilizadas por los docentes o
practicantes, hacen uso del trabajo colaborativo a través de la conjuncion de
equipos de trabajo entre alumnos, en un primer momento, y en ocasiones se busca
la intervencion de otros actores de la educacion o personajes dentro del contexto
de los estudiantes como lo pueden ser padres de familia,de ahique, yace el interés
por profundizar en este tema con la revision y analisis de las caracteristicas y
funcionamiento del trabajo colaborativo en las escuelas. Es en este momento
cuando se plantean las siguientes incognitas: ¢ Qué es el trabajo colaborativo en el
aula? ¢ Es factible el trabajo colaborativo en cualquier situacion de aprendizaje?,
con laidea de comprender las razones del por qué se hace uso de esta estrategia

de estudio.

El objetivo principal en este tema de investigacion es aplicarlo dentro del
salon de clases, realizar equipos de estudiantes trabajando las diferentes practicas
sociales del plan de estudios correspondiente, se pretende acercar a los alumnos a

conocer la funcionalidad del trabajo conjunto para lograr el cumplimiento los
aprendizajes esperados.

Desarrollar estas actividadesen el aulaayudaa los estudiantes de educacién
basica a mejorar la comunicacion y por consecuencia,los aprendizajes tendran otra
oportunidad de mejora, la comunicacién es uno de los focos principales de la
licenciatura que se cursa por lo mismo se decidié abordar este tema, pues en cada
una de las practicas de observacién y de ejecucion se dio cuenta de la forma de
realizarse el proceso de ensefianza en varias escuelasy un punto de similitud fue
la utilizacion de equiposya sea para unaplanificacién u otra, entoncessurge laidea
de enfocarnos en el por qué se hace esto y mas profundo aun ¢ funciona? ¢ Es apto
para todos los estudiantes? cuando se construye una planificacion en el momento

de pensar las actividades en su mayoria se hace uso de este recurso (trabajo en
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equipos) y caemos en la subjetividad de pensar que todos debemos aprender a
trabajar con todos, y en parte esta afirmacion esreal, pero ¢ es adecuado? En pleno
siglo XXI cuando todo cambia de un momento para otro y viendo atras los planes
de estudio estan en constante cambio, sin embargo, el trabajo colaborativo en el
presente plan de estudios toma relevancia en el aspecto de igualdad de
oportunidades, pues plantea favorecer la cultura del aprendizaje®, es un hecho que
ha estado presente en todos los planes, incluso antesy muy probablemente su

presenciajamas se ausentara.

El punto clave aqui es entender el uso que se le da a esa estrategia (trabajo
colaborativo), lo hacemos solo para ahorrarnostrabajo, para facilitarlas actividades,
para dosificar el tiempo, o por otro lado se realiza con la meta de acrecentar el
aprendizaje de los estudiantes, prepararlos para el mundo real, si este problema se
observa desde un punto intermedio se podria decir que todos los comentarios
anteriores son acertados, aquilo importante es el objeto con el que el docente lo
hace pues deberia ser siempre lo Gltimo. La necesidad de recurrir a este método
hace quelos docentes caigan en lamonotoniay se realice con el primer finy no con
el segundo, durante el desarrollo de las practicas de ejecucion que son estas
cuando el docente en formacion actia e interviene en los procesos de
enseflanza/aprendizaje,y noqueriendorecaen en lo mismo, pues se pudo observar
gue se realizan estrategias de elaboracién de equipos sin un previo estudio de las
caracteristicas de los estudiantes, es entonces cuando a la hora de evaluar los
resultados unos salen mejor que otros, caso que puede evitarse si los grupos se
reinen de acertadamente.

1.3 Preguntas de investigacion

Por lo que es importante ayudarse en la fundamentacion de estas ideas

respondiendo las preguntas que sumen a la solucién del tema principal, la

6 Secretaria de educacidn publica. (2017). Aprendizajes clave para la educacién integral. México, p 37

19



importancia de saber utilizar el trabajo colaborativo como herramienta de
aprendizaje en cualquiersituacion de aprendizaje dentro de las aulas, las preguntas
de investigacion que bien podemos llamarlas supuestos tendran la funcién de
analizar el avance de la investigacion, observar en que aspectos se aporta al
conocimiento recurrente que el sistema educativo demanda, cuestionamientos con
el afan de medir el logro y cumplimiento de la hipétesis de accidn; preguntas tales
como:

¢ Cuéles son las ventajas de colaborar en la resolucién de una problemética dentro

del aula?

¢, Como elegir con quien trabajar de la mano para resolver algun aprendizaje

esperado?

¢ Es factible el trabajo colaborativo en cualquier situacién de aprendizaje en la

escuela secundaria?

¢,Cuédles son los principales obstaculos del trabajo en equipos con estudiantes de

secundaria?

¢, Como elegir a los grupos de trabajo para no tener conflictos entre pares tomando
en cuenta la etapa de desarrollo humano por el que cruzan los estudiantes de

educacién secundaria?

¢, Cudles son las ventajas del trabajo colaborativo sobre el trabajo individualizado?

Estas preguntas seran respondidas conforme al avance de la investigacion,
cada cuestionamiento cuya finalidad es reflexionar el impacto de la tesis en el area
de educacion, acciones desarrolladas en la escuela secundaria, es tarea del
docente entregar las herramientas necesarias para la correcta resolucion de la
hipotesis de la tesis. Encontrar las repuestas en un ambiente como la educacion
secundaria determino si el problema detectado en realidad es un problema.
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Supuesto de investigacion

El logro de los aprendizajes esperados del programa lengua materna espafiol se
facilitay alcanza a través del disefio de estrategias de trabajo colaborativo ademas
de mejorar el nivel de cumplimiento de las actividades propuestas en cada

intervencion docente.

Propésitos

General

Favorecer el aprendizaje de los estudiantes de secundariaatravés del disefio
de estrategias y trabajos escolares realizados colaborativamente dentro del

aula.
Especificos

Determinar que estrategias de trabajo colaborativo son funcionales para el

correcto desarrollo del aprendizaje del alumnado

Acompafar al dicente durante el desarrollo de cada actividad con el fin de

analizar el funcionamiento de cada propuesta didactica

Implementar y analizar las estrategias de trabajo colaborativo
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2.1 El trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo es untema de actualidad pueses utilizado en todas las areas
sociales, empresas, y lo que nos acufié a nosotros la educacion, siendo que en
todas las situaciones se logre un mejor desempefio de la actividad que se esté
realizando, entonces es cuando buscamos saber implementar y sobre todo saber

trabajar con otras personas, destaca Maldonado Pérez, (2007)

La nocién de autoridad en el trabajo colaborativo se diferencia con claridad de una interaccion
jerarquizada porque no se impone la vision de un miembro del equipo por el solo hecho de tener la
autoridad, sino que el gran desafio esargumentar puntos de vistas, justificar e intentarconvencera los
pares.’

Esto demanda unaregulacion de los roles que asume cada participante del
equipo la habilidad para la responsabilidad y negociaciones con los demas
integrantes. Maldonado nos da entender que la importancia de relevar los roles en
el trabajo conjunto es necesario pues todos los participantes deben aportar sus
opinioneseideas para llegar de manera conjuntaa la resolucion de la problematica.
Sin embargo, sefialaal mismo tiempo la importanciade hallarun camino claro hacia
la resolucion, consecuentemente, es necesaria la iniciativa de un sujeto que tome
las riendas del trabajo que se esta realizando. Llevar esta problemética al salon de
clases es el principal problema, pues como se ha mencionado anteriormente los
estudiantes se encuentran en una etapa complicada, aunque es tarea del
profesorado encontrar la manera 6ptima de incluir esta y muchas estrategias mas
para el desempefio esperado por parte de, los discentes, de ahi que nos refiere (De
Miguel, 2019) este aprendizaje funciona por igual en todos los niveles educativosy
asignaturas. La unica diferencia es que lacomplejidad de las experienciases mayor
a medida que crece el alumnado. Por lo tanto, es posible aplicar de forma indistinta
el trabajo colaborativo tanto a las materias cientificas como a las de tipo humanistico
y linguistico. Nos compete a los docentes en formacion de la licenciatura enfocarlo
a la ensefanza del espafiol, ahora sin salirse del tema la cita no muestra la idea de

saber implementar el trabajo colaborativo en el aula, pues mencionaque la Unica

7 Maldonado Pérez, M. (2007).El trabajo colaborativo en el aula universitaria. Laurus, Vol. 13(No. 23), Pags.
268-269.
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diferencia entre espaciosy areas es el grado de complejidad de los temas que cada
una de ellas aborda, lo importante aqui es saber colaborar con los demas

compaferos.

Otra idea ala cualdebemos enfatizares que, al momento de estar trabajando
con otros, cada uno de los integrantes debe potenciar las habilidades y
conocimientos de sus compafieros pues através de la retroalimentacion de saberes
el ambiente de estudio sera el indicado para hallar respuesta a la problemética
planteada:

El trabajo colaborativo, en un contexto educativo, constituye un modelo de aprendizaje
interactivo, que invita a los estudiantes a construir juntos, para lo cual demanda conjugar esfuerzos,
talentos y competencias mediante una serie de transacciones que les permitan lograr las metas
establecidas consensuadamente. 8

Nuevamente citamos a Maldonado, solo que ahora utilizamos su idea de
trabajar aprovechandolas oportunidades que se presentan durante el desarrollo del
trabajo colaborativo. Cabe resaltar que, al sumar esfuerzos, esto no da por hecho
gue se solucione la problematica, pero si hace mas amena la investigacion pues se

crea un ambiente factible de aprendizaje.

2.1.1 Trabajo colaborativo en el espacio aulico

Al formar equipos de trabajo el docente debe de tener en cuenta los posibles
escenarios que se pueden suscitar en el aula, dichos escenarios facilitan u
obstaculizan el buen desempeiio del trabajo:

La propia naturaleza de esta metodologia aporta alaula la posibilidad de que los estudiantes sumen

esfuerzos entre si para lograr un mismo propdsito; también removiendo entre ellos una mayor
autonomia tanto a la hora de generar iniciativas grupales como individuales.®

8 Maldonado Pérez, M. (2007). El trabajo colaborativo en el aula universitaria. Laurus, Vol. 13(No. 23), Pags,
268-269.

° De Miguel, R.(2019). Qué es el trabajo colaborativo y cémo introducirlo en el aula. Educacién 3.0.
https://www.educaciontrespuntocero.com/noticias/que-es-trabajo-colaborativo-aula/
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Regina de Miguel (2019), hace énfasis en el trabajo dentro del aula,
argumentando que al realizarse un trabajo adecuado beneficia alos estudiantes no
solo en el ambito académico sino también en su desarrollo personal y social,
alimentando su interés por aprender por si mismos, al momento de observar y
aprender de sus compafieros.

A veces, se dificulta la integracién en el grupo de paresy la amistad, o existen conflictos de acoso
escolar, por lo cual no deseanir a la escuela. Este es un tema importante en nuestrosdias sobre el que
no ahondaremos. Varias son las cuestiones que, en esta etapa, pueden afectaral aprendizajey al
rendimiento académico, desde las turbulencias emocional, hormonal y sexual, hasta decidir qué
estudian y qué no estudian, pasando por la dificultad de concentracidn ante tanto cambio y, ademas,
actualmente, tanta conexion. También pueden tener lugar cierto desinterés hacia los estudios,
ausentismo y problemas disciplinarios?

Uno de los principales detalles al momento de plantear la problemética al
inicio del protocolo fue la mencién de la etapa en la que los adolescentes se
encuentran,puesla comunicacion y sobre todo las relacionescon los demas suelen
volverse dificiles, entonces esto es un gran obstaculo a la hora de conjuntary
trabajar en equipo. La autora nos dice que durante esta etapa los adolescentes
estan mas preocupados por encontrar estabilidad emocional, ya sea por uno u otro
factor, que por aprender; es ahidonde el docente debe aprovechar encontrando los
grupos de estudio pertinentes pues nace la hipétesis de que los jovenes al estar en
un grupo adecuado ademas de que se desarrollara un trabajo asertivo también se
creara un ambiente acorde a los objetivos planteados.

Por ultimo la pregunta que queremos abordar es ¢ Cémo implementar esta
estrategia en las aulas?, pues ya revisamos las ventajas y desventajas, asi como,
posiblesescenarios sobre el usode esta estrategia, no obstante un detalle particular
de uso de trabajo colaborativo esla conformacién de los equipos, para asi evitar los
mayores riesgos de fallas posibles es necesaria la incorporacion de estrategias
didacticas tal como lo afirma Revelo-Sanchez (2018) y compafiia, para incorporar
en el aula el trabajo colaborativo como una estrategia didactica para la ensefianza-

aprendizaje, y, que como se menciono anteriormente, redunde en un aprendizaje

10 De Miguel, R. (2019). Qué es el trabajo colaborativo y cémo introducirlo en el aula. Educacién 3.0.
https://www.educaciontrespuntocero.com/noticias/que-es-trabajo-colaborativo-aula/
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colaborativo, se hace necesaria la utilizacion de técnicas que lleven a la practica la
estrategia. Pero cuales son dichas estrategias los mismos autores nos muestran

unatabla de estrategias y/o métodos que ellos organizaron en la siguiente tabla:

Categoria

Descripcion

Casos Tipo

Dialogo

La interaccion y los intercambios
de los estudiantes se consiguen
principalmente  mediante la
palabra hablada.

Piensa, forma una pareja y comenta;
Rueda de ideas; Grupos de conversacion;
Para hablar, paga ficha; Entrevista en
tres pasos; Debates criticos.

Ensenanza
reciproca entre
companeros

Los estudiantes se ensenan
mutuamente con decision a
dominar tematicas y a desarro-
llar competencias relacionadas
con ellas.

Toma de apuntes por parejas; Celdas de
aprendizaje; La pecera; Juego de rol;
Rompecabezas; Equipos de examenes.

Resolucion de
problemas

Los estudiantes se centran en
practicar estrategias de resolu-
cion de problemas.

Resolucion de problemas por parejas
pensando en voz alta; Pasa el problema;
Estudio de casos; Resolucién estructura-
da de problemas; Equipos de analisis;

Investigacién en grupo.

Organizadores de
informacion

_grafica

Los grupos utilizan medios
visuales para organizar y mostrar
informacion.

Agrupamiento por afinidad; Tabla de
grupo; Matriz de equipo; Cadenas
secuenciales; Redes de palabras.

Redaccion

Los estudiantes escriben para
aprender contenidos y competen-
cias importantes.

Diarios para el dialogo; Mesa redonda;
Ensayos diadicos; Correccion por el
companero; Eseritura colaborativa;
Antologias de equipo; Seminario sobre

una ponencia.

Tabla 1 Categoriasde TAC* 1!

Las estrategias mencionadas nos son las Unicasy por ningdn momento las
mejores solo son las que los autores mencionan, en realidad no hay estrategias
establecidas que funcionen la tarea recae en la practica educativa realizada en un
espacio determinado, en este caso en las practicas de ejecucion con el uso de

diagnoésticos para adaptar estrategias acordes a las caracteristicas de los
estudiantes.

2.1.2 Retos y objetivos de las acciones de trabajo colaborativo

Como ya se menciond, en la estancia en las diferentes escuelas secundarias se
notaron algunas de las probleméaticas en la organizacion de trabajo colaborativo,
pues a través de los diagnésticos realizados a cada uno de los grupos se traté de
elaborar actividades acordes a las caracteristicas del mismo, y obviamente se

11 Tabla 1* los datos presentados hacen referenciaa una serie de técnicas utilizadas por Revelo-Sanchez
paraincorporar eltrabajo colaborativo en el aula. Obtenido de El trabajo colaborativo como estrategia
didactica para la ensefianza/aprendizaje de la programacion: una revisién sistematica de literatura. Tecno
Logicas, vol. 21
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plantearon actividades a desarrollar de manera colaborativa. Se podria afirmar que
varias cumplieron las expectativas y otras mas no lo hicieron asi, pues cada
estudiante arrojo datos distintos en cuanto a los estilos de aprendizaje. El estudio
de las caracteristicas de los sujetos de practica (estudiantes de educacion
secundaria) fue de enfoque cualitativo, al ser el docente en formacion inicial el
investigador del nivel de desempefio con el que cuentan los alumnos, observando
el desenvolvimiento de los mismos en su espacio natural, la escuela secundaria.

El desarrollo conceptual de esta estrategia obedece a ciertos estandares de
ensefianza o dicho en otras palabras planea solucionar problemas qu e aquejan al
proceso educativo,focalizandolo en un rubro especificoa través de la investigacion-
accion al rememorar las experiencias vividas en la practicas de ejecucion, pues se
planea correlacionar los conocimientos por medio del trabajo colaborativo, es decir
que el trabajo entre pares se retroalimentara pues después de analizar los

diagnésticos del grupo se organizaron equipos conforme al desempefio mostrado.

El tema motivo de investigacién en los diferentes paradigmas cientificos de
estudio se analiza una metodologia firme y concisa sobre la problematica principal,
que es la conjuncion de equipos de trabajo. Asi, poniendo la estrategia en el
paradigma socio-critico, se llega al punto de inficién pues se enfatiza el trabajo
colaborativo en un aspecto primordial para la adquisicion de nuevos conocimientos
con métodos innovadores principalmente para relacionar los aportes de cada uno

de los integrantes de un cierto grupo de trabajo.

2.2 Diferencias entre los conceptos de trabajo colaborativo, cooperativo y

colegiado

Identificary comprender que aquellos conceptos aparentemente similares nolo son,
es una pieza fundamental en esta investigacion pues cominmente podriamos
confundir términos como; trabajo colaborativo con trabajo en equipo, lo cual no
podria estar mas alejado de la realidad. Cada uno de los términos conlleva a un

aspecto determinado, por ejemplo, colaboracién en un primer momento nos podria
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llevar a un espacio de participacion equitativa mientras que equipo nos imaginamos
a un grupo de personas, asi mismo, la palabra trabajo no es mas que la ejecucién
de una actividad determinada; entonces al juntar el trabajo con cualquiera de los
otros dos conceptos entenderemos que nos lleva a un significado totalmente
separado.

El ser uno de estos conceptos el tema principal de la investigacion exige
entender aquellos términos que se podrian confundiry relacionar, explicar en qué
consiste cada uno es tarea primordial para seguir adelante con el anélisis de la
problematica detectada. En las siguientes paginas nos encargaremos de demostrar
y delimitar el concepto mas importante para lainvestigacion, el trabajo colaborativo,
siendo al mismo tiempo analizado con el impacto que este tiene en el proceso

educativo de secundaria.

Relacionar cada término con la practica docente es de suma importancia en
el desarrollo de la investigacion, pues de esta manera el analisis del funcionamiento
en el posterior andlisis de las estrategias describira qué tanto impacto tiene sobre el
objetivo de la tesis, mejorar el aprendizaje del alumnado de la Escuela Secundaria
Oficial No. 0189 “Jaime Nund” a través de la apuesta sobre estrategias de trabajo
colaborativo, claro sin dejar de lado la aportacion que pueden dar los demas
términos, pues aunque el término trabajo en equipo no significalo mismo que la
colaboracion si esimportante para aprender a colaborar, la relacién entre conceptos

va en primer plano, en otras palabras, son diferentes, pero se complementan a la
vez.

2.2.1 Trabajo colaborativo

La necesidad de ejecutar las actividades sociales lleva a la interaccion entre
individuos como consecuencia de la demanda de supervivencia al mismo tiempo
gue se busca un mejor ambiente social. La colaboracién funge como método o
estrategia para facilitaren cierta medida el desarrollo del dia a dia siendo este modo
una conexion util a la resolucion de obstaculos en la vida del ser humano,
actualmente se considera al trabajo colaborativo el proceso para alcanzar los fines

y metas de un proyecto de gran impacto, independientemente del area donde se
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desarrolle, puede ser en educacion o en el area industrial generando mejorias ya
seaen el campo que se desarrolle, si es en el sector educativo al buscaruna calidad
educativa eficaz o bien generar conocimientos en los actores educativos y
principalmente desarrollar conocimientos en los estudiantes, por el contrario si
hablamos del sector laboral la concepcion del trabajo colaborativo se enfocaen la
busqueda del éxito de la empresa u organismo el cual pueda brindar de mayor
riquezas para la sociedad. En pocas palabras el trabajo colaborativo simplemente

busca generar nuevos conocimientos que beneficien a las sociedades del mundo.

El trabajo colaborativo implica entonces, hallar una participacién homogénea
para la sola busqueda del conocimiento, es una herramienta popular en las nuevas
reformas y no por solo moda, sino que se ve como una oportunidad que puede
mejorar el desarrollo personal de cada individuo que colabora con los demas a su
alrededor. Tal cual lo menciona Urquizaet al. (2005) Ademas de ser un elemento
fundante de lo social, la colaboracién se presenta como un elemento imprescindible

para la convivencia humana y para el desarrollo econémico de nuestras
sociedades.'?

Adentrandonos en la estructura de la concepcion y significado del tema de
interés, encontramos que a diferencia de las similitudes que pudiera tener con
conceptos aparentemente iguales, el trabajo colaborativo no buscatenerun lider el
cual pudiera dirigir el camino del objetivo del trabajo, mas bien éste focalizay da
importancia a una participacion equilibrada donde cada uno de los personajes
involucrados aporte de sus conocimientosy experienciala cual sera fortalecida por
los demas participantes, entonces aquino hace falta la figura de liderazgo como se
hablara en otros conceptos, en el trabajo colaborativo el funcionamiento es mas
organico donde los cambios que pudiesen generarse seran porque han sido
benefactores al objetivo del trabajo colaborativo. Una razén méas que fortalece el

trabajo colaborativo es la naturaleza misma del ser humano por comunicarse con

12 Urquiza, Anahi, & Meersohn, Cynthia, & Torrején, Maria José (2005).La Realidad de lo Improbable:
Colaboracion, una manifestacién social marginal. Revista Mad. Revista del Magister en Analisis Sistémico
Aplicado a la Sociedad, (12),1-11. [fecha de Consulta 9 de febrero de 2022]. ISSN: . Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=311224738006
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otros surgiendo de ahi la necesidad inminente de colaborar, haciendo mas sencilla
la primicia del funcionamiento eficaz que el trabajo colaborativo tiene para generar
conocimiento de ahique Urquiza et al. (2005) retoman a Maturana donde se refiere
a la necesidad social como naturaleza del ser humano; Llega aln mas alla en su
explicaciony entiende la sociabilidad humana como un modo de vida basado en la

cooperaciéon, como coordinacion conductual aprendida. Visualiza la importancia de
la convivencia entre los individuos.*3

La busqueda de conocimiento es el foco principal del trabajo colaborativo
como ya se hamencionado, el trabajo colaborativo tiene gran influenciaen cualquier
sector dicho esta, pero el area que nos ocupa enfatizar es el sector educativo; la
ensefianza para la basqueda del conocimiento, el conocimiento que a través del
trabajo colaborativo se pretende alcanzar, entonces ¢Como es que funciona el
trabajo colaborativo en las escuelas? ¢ Cual es el impacto que tiene sobre los

procesos de ensefianza?

En primer lugar, hay una clara diferencia del funcionamiento del mismo,
podemos estudiarel trabajo colaborativo de lainstruccion para el funcionamiento de
la escuelacomo sitio de educacién; estrategias para la mejora de la practica docente
y como es que los maestros y directivos colaboran en la construccion de una
didactica funcional**y el que nos interesa estudiar; la colaboraciéon de estos actores
educativosy los alumnos parala basquedade conocimientos significativos que sean
de utilidad para los alumnos y también sirvan de desarrollo personal para los
mismos al mismo tiempo que apoyamos al mejoramiento del desempefio de los

estudiantes en laescuela.

La escuela es vista como un espacio donde los jovenes van a formarse para

la vida en sociedad haciéndose de los conocimientos que mas puedan los cuales

13 Urquiza, Anahi, & Meersohn, Cynthia, & Torrején, Maria José (2005). La Realidad de lo Improbable:
Colaboracion, una manifestacidn social marginal. Revista Mad. Revista del Magister en Analisis Sistémico
Aplicado a la Sociedad, (12),1-11. [fecha de Consulta 9 de febrero de 2022]. ISSN: . Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=311224738006

14 Se entiende como diddctica funcional el concepto de aprender a aprender, donde el docente guiard a los
alumnos a través de estrategias innovadoras y aprendiendo al mismo tiempo ellos conla sola intencién de
generar conocimientos.
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les permitiran conocer el mundo. La colaboracién dentro del aula es una estrategia
educativapara desarrollar y potencial el trabajo en equipoque como ya vimos es de
gran utilidad en cualquier sector, dicho trabajo sera encargado de moldear a los
alumnosy puedan colaborar eficazmente.

El trabajo colaborativo en el aula es mas que solo hacerse de saberes
tedricos, este también busca que los estudiantes generen conocimientos tanto
practicos como formativos y a través de la colaboracion puedan abrirse camino en
la vida que facilite su vida en sociedad. Ahora bien, ¢ Como hacer que el trabajo
colaborativo funcione dentro del aula, la repuesta estd en la aplicacion de
estrategias que potencialicen dicho énfasis, las mas obvias serian el trabajo en
equipos pues este permitird que los alumnos trabajen el uno con el otro para
solucionar un problema o simplemente realicen algin producto, se podrian
compartir conocimientos entre estudiantes y asi retroalimentar lo que ya saben,
ambas formas son pertinentesahora solo hay que profundizaren cada unade estas
estrategias, no solo hay que ver el trabajo en equipos como una forma de facilitar el
trabajo hay que observar el funcionamiento de la eficacia de la colaboracion entre
alumnoslos pros y contras de trabajar con unapersonacon caracteristicas distintas
a las mias, que tanto puedo aprender de los demas, y eso que aprendo de ellos de
qué manera puede potenciarlo que yo ya sé. El compartir los conocimientos con los

demas ayuda a generar espacios de confianzay a su vez esos espacios seran el
mejor escenario para colaborar eficazmente.

2.2.2 Trabajo cooperativo

A su vez ese encuentra un concepto a primera instancia igual al desarrollado
anteriormente, sin embargo hablar de trabajo cooperativo conlleva un tipo de
colaboracién distinta; trabajo es la accion de ejercer una actividad o tarea
determinada y para la RAE® Describe este concepto como la accién y efecto de

trabajar [...] Ocupacién retribuida [...] Esfuerzo humano aplicado a la produccion

15 Real Academia Espafiola
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de riqgueza, en contraposicion a capital; y cooperativo o cooperacion entendida como
la accion de reunirunaserie de aspectos o caracteristicas con el fin de aumentar
su alcance en un sector especifico. Entonces se podria decir que trabajo
cooperativo implica la cooperacion de varias personas con el fin de cumplir una

tarea y asi poder obtenerincentivos paralos participantes.

El trabajo cooperativo en el alumnado de la educacién basica se utiliza de la
misma manera que el trabajo colaborativo como impulso al desarrollo personal del
individuo solamente que este concepto tiene una caracteristica que lo diferencia de
la colaboracion y es que al cooperar para un fin hace que se inicie una cierta
competencia por aportar mayor conocimiento, oportunidades 0 insumos
dependiendo del fin para el que se coopere, sin embargo, la escuela determina el
rumbo que los estudiantes le den a estas estrategias (colaboracion y cooperacion)
hay que saber en qué momento de la vida se debera utilizar por ello Robles (2015)
mencionael sistemaeducativo como generador de factores de socializacion,debera
incorporar dentro del curriculum el aprendizaje cooperativo y habilidades sociales
con el fin de que el alumno aprenda a cooperar de manera eficaz dentro del aula.

Es y seguira siendo unade las prioridades ensefiaren las escuelas ser un
ciudadano preparado social y personalmente capaz de contribuir al pais que aporte
valores y conductas que favorezcan el crecimiento del conocimiento. Es la
comunicacién un pilar de la educacion del cuél el trabajo cooperativo tanto como el

trabajo colaborativo deben tomar parte para obtener resultados que demuestren la
eficiencia de estas estrategias.

La comunicacion es entonces un método de trabajo colaborativo siendo que
para llegar a ello es necesario interactuar con los deméas. Para saber trabajar
colaborativamente es fundamental comprenderlo que sucede a nuestro alrededor,
comunicandonos sera la herramienta para analizar el funcionamiento de la

cooperacion.

Entoncesla comunicacién como técnica de ensefianza se liga directamente
con la cooperacion generada dentro del aula pues cuando por ejemplo se realizaun

trabajo en equipos cada uno de los miembros coopera para cumplir la actividad y
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de ahi que la necesidad de crear un ambiente comunicativo Ideal, estableciendo
redes de comunicaciénentretodos y cadaunode losintegrantes. Vidal et al. (2013)
establecen que las técnicas de grupo son procedimientos de organizacion de
actividades los cuales contemplan los conocimientos que cada miembro puede
llegar aportar avalados segun ellos por la experiencia que se genera momento
dénde se cita textualmente “una técnica adecuada tiene el poder de activar los
impulsos y las motivaciones individuales y de estimular tanto la dindmica intema
como la externa™6La cooperacién por Ultimo, es relacionada a la educacion basica
pues los alumnos en todo momento indirectamente cooperan de unau otra forma
con el docente para cumplir con las actividades que el maestro encomienda,
cooperan con sus comparfieros para hacer u crear situaciones tanto académicas
como sociales, cooperan para cubrir gastos y necesidades que surgen en el
transcurso de su vida escolar y cooperan con su familia para cumplir expectativas o
por el contrario para aclarar situaciones pertenecientes a la etapa de desarrollo
donde se encuentran actualmente. Finalmente se llega a encontrar el concepto de
cooperacion en todos los rincones de la escuela secundaria, pues el trabajo
cooperativo significa contribuir al crecimiento personal, académico y social del
estudiante.

2.2.3 Trabajo colegiado

Por su parte se determina un concepto que aparentemente es exactamente lo
mismo a lo anterior, el trabajo colegiado, lo cual no podria estar mas alejado de la
realidad pues este tipo de trabajo obedece a una practica reflexiva y analitica
directamente relacionado a la pedagogia centrada en la ensefianza de los
estudiantes con unaestructuradetallada, es un espacio para dialogarlos principales
retos de la educacién. Entonces se puede decir que el trabajo es mas unatarea de
docentes que de alumnos son los docentes quienes a través de esta estrategia

determinaran cudl es el rumbo correcto para el posterior aprendizaje de sus

16 Thelen, E. (1994): “Three-month-old infants can learn task-specific patterns of Interlimb coordination”.
Psychological Science, 5, p. 280-285.
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alumnos. Para la subsecretaria de educacion media superior (Sub EMS) el trabajo
colegiado:

Tiene como su estrategia principal al trabajo colaborativo, a través de la cual asegura la consulta,
reflexién, analisis, concertacion y vinculacion entre la comunidad académica de los planteles. Es un
medio que busca formar un equipo capaz de dialogar, concretar acuerdos y definir metas e specificas
sobre temasrelevantespara el aseguramiento de los propoésitos educativos; asignarresponsabilidades
entre sus miembrosy brindarel seguimiento pertinente para asegurarel aprendizaje de los estudiantes,
acompafiarlos para que concluyan con éxito su trayecto educativo y de manera general alcanzar las
metas que cada plantelse propongal?

El trabajo colegiado entonces implica la busqueda de estrategias de
ensefianza que los docentes deberan aplicar con sus estudiantes para desarrollar
conocimientos, generar un ambiente colaborativo dénde se logre compartir
experienciasy reflexiones sobre el aprendizaje de parte de los alumnos, ambientes
gue atenderan adecuadamente las necesidades educativas de la institucion donde
se desarrolle este tipo de trabajo acrecentando a su vez el desempefio académico
del alumnado, reduciendo los factores que llevan a la desercion escolar y bajo
rendimiento de los dicentes. La Sub EMS afirma que, al intercambiar experiencias
con la correcta atencion a las fortalezas y debilidades de la practica docente, el

trabajo colegiadofavorece la atencion de las condiciones de los diferentes planteles
y responder de manera oportuna los desafios que la educacion en México platea.

La labor docente en la educacion basica determina el tipo de educacién que
se tiene en el pais y el trabajo colegiado prepara a estos mismos docentes a hallar
el camino haciauna educacion de calidad, entonces llegamos a la primicia que la
colaboracion entre los maestros para la busqueda de la ensefianza en los
estudianteses la arista que unid el conocimiento con el aprendizaje, el conocimiento
qgue el docente genere dentro de las aulas con la ensefianza que aplica en la tarea
docente ligada con el aprendizaje del alumnado del dia a dia en la escuela, es la
colaboracion el método para la ensefianza y compartir los conocimientos
apropiados, y estos mismos conocimientos en un ambiente de colaboracion puedas
compartirse entre alumnosy obviamente entre docente-alumnoy alumno-docente

tal como lo menciona Aguirrey Barraza (2021) la meta es la mejora, el cambio o la

17 Elementos basicos para el trabajo colegiado, 2015, Subsecretaria de educacién media superior, SEP, pp. 7
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transformacion de las culturas institucionales, la practica docente, la ensefianzay el
aprendizaje.

2.2.4 Participacion del alumno

El alumno es el protagonista de la educacion, quien intervine directamente en los
procesos educativos que estan disefiados desde un inicio para él, cada unade las
estrategias que se empleen durante la busqueda del conocimiento deberan cumplir
las necesidades de los estudiantes, involucrar a el alumnado en estas estrategias
es la tarea principal del medio educativo pues al mismo tiempo que se involucra al
estudiante en los procesos educativos se estan construyendo nuevas formas de
entenderla nuevaeducacién,con la participacion en cada una de las estrategias de
trabajo colaborativo los estudiantes hardn uso de sus habilidadesy conocimientos

en la busqueda de lograr los aprendizajes esperados.

Es el alumno quien establece la dinamica de trabajo, quien con la ayuda del
profesor rompera las barreras que impiden lograr obtener el conocimiento, aun asi,
este debera aprender a colaborar con compafieros y docentes si se quiere superar

académicamente.

Poner en marcha procesos de mejoraescolarencaminadosalaumentode la participacion delalumnado,
debemosdisefiarestrategias formativas que dibujen un nuevo modelo docente que se aleje de la actual
cultura profesional caracterizada por un modelo transmisivo de la educacién, en el que predomina el
papeldel docente como técnico que aplica lo que otros, normalmente las editoriales, disefian 8

Si bien no siempre el docente tiene total libertad de disefiar la forma de
ensefianza pues queda claro que es comun seguir un curriculumya establecido el
cual debe cumplirse no limita a la innovacién que los maestros a traves de ese
curriculumy a las propias caracteristicas de los estudiantes se acoplen estrategias
que ayuden a llegar a tan anhelado conocimiento. Ahora bien, como incorporar la

participacion del alumnado, con la misma idea se puede lograr si al disefiar las

18 Ceballos Lopez, Noelia, & Susinos Rada, Teresa (2014). La participacion del alumnado en los procesos de
formacién y mejora docente. Una mirada a través de los discursos de orientadores y asesores de formacién.
Profesorado. Revista de Curriculumy Formacion de Profesorado, 18(2),228-244.[fechade Consulta 13 de
Marzo de 2022]. ISSN: 1138-414X. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=56732350013
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estrategias con las caracteristicas de los alumnos, estos tendran mayor motivacion
hacia las actividades entonces en ese momento cuando los estudiantes se estén
involucrando la participacion saldra a flote. Otra manera en la que se puede lograr
una participacion activa de los estudiantes es colocarlos en todo momento en el
centro de la actividad, es decir, dejar que sea el alumno quien determine la
mecanica de trabajo respondiendo a sus necesidades conforme vayan saliendo
involucrando aquellos estudiantes que menos participan con aquellos que lideran al

salén generando espacios de confianzay ambientes de aprendizajes factibles.

2.3 El plan y programas de estudio 2017 y la colaboracion

El trabajo colaborativo es una pieza clave del plan y programas actual, por ello
revisar en que grado este impacta sobre la educacidén secundaria es bastante
importante, analizar desde que punto la ensefianza parte para acceder y realizarun

buen trabajo colaborativo.

Desde los iniciosdel proceso de creacion del plany programas 2017 por ahidel afio
2012 la intencion siempre ha sido la mejora continua en la ensefianza en México,
en este caso el cambio primordial fue el aumento de la obligatoriedad del nivel de
educacion. La finalidad de implementar este nuevo modelo educativo pretendia,
ademas de mejorar la calidad educativa, darle fuerzay llegar a dicha mejoria en la
calidad a partir de un enfoque humanista, el cual esta enfocado en un papel
educativo visto desde un ojo critico y reflexivo favoreciendo el crecimiento personal
de cada individuo,algunosautoreslo definen como el proceso critico que desarrolla

el campo intelectual e integral el estudiante, para Garcia (s.f.)

La educacion humanista se define como de tipo indirecto, pues en ella el docente permite que los
alumnos aprendan, mientras impulsa y promueve todas las exploraciones, experiencias y proyectos
que estos preferentemente inicien o decidan emprender, a fin de conseguir aprendizajes vivenciales
con sentido™19

19 Garcia, J. (sf). ¢Qué es el paradigma humanista en la educacion? Recuperado de:
http://www.riial.org/espacios/educom/educom_tall1ph.pdf
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Mientras que Patifio (2007) define la educacién humanista mas alla del
desarrollo intelectual cultural y critico, y retoma la dimension que tiene que ver con
la necesidad espiritual de acercamiento a la realidad trascendente, a Dios?°. Es
decir, el humanismo observado desde la educacion tratara de buscar mas que
conocimiento el desarrollo y crecimiento del estudiante con el fin de mejorar el

aprendizaje en la escuela.

El paradigma humanista es la via posible en la formacion integral del ser humano, retomando el sentido
primigenio de la actividad educativa,creando un sentido de relacion significativa y considerando los
aspectos cognitivos, afectivosy sociales, no sélo del estudiante sino también del profesor. Por ello el
humanismo enmarca losideales en la formacién de comunidades democraticas, responsablesy libres2!

Aungue este enfoque busca que el estudiante mejore su proceso educativo
tal como lo dice Aizpuru 2008, sera tarea del docente construir el proceso de

enseflanzay aprendizaje.

La importancia del enfoque humanista se ve reflejado en cada parte que
conforma el plan de estudios 2017, siempre buscando lamejora y el alcance de los
aprendizajes esperados con la actualizacién continua con la sola meta de
proporcionar una educacion de excelencia. Meta que se ha planteadoy la cual se
debera lograr con la practica docente de educacién basicay que con cada termino
de ciclo educativo y a través de los perfiles de egreso que se pretenden lograr
aportar al crecimiento del estudiante para que en los siguientes niveles la
adquisicion de habilidades y conocimientos sea factible cumpliendo asi con las
metas propuestas. Es en este momento donde el objetivo del tema de investigacion,
trabajo colaborativo, toma importancia pues es un tema que busca que el
aprendizaje del estudiante valla mas alla de un simple conocimiento superficial. El

trabajo colaborativo sera entonces una propuesta de desarrollo y crecimiento

20 patifio, H. (2007). La Universidad de Inspiracién Cristiana en Tiempos de Poscristiandad. Recuperado de:
http://books.google.co.cr/books?id=IgtSJIIAA-xcC&pg=PA147&dg=educacion+humanista&hl=es-
419&sa=X&ei=KJ-
eUbnkC5L68QTcmYCoDA&ved=0CFsQ6AEwWCQ#v=0onepage&ag=educacion%20humanista&f=false

21Aizpuru Cruces, Monserrat Georgina (2008). La Persona como Eje Fundamental del Paradigma Humanista.
Acta Universitaria, 18(Esp),33-40. [fecha de Consulta 31 de Mayo de 2022]. ISSN: 0188-6266. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=41601804
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https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=41601804

educativo. Finalmente, segun la misma propuesta del plan y programas 2017
mencionaque:

Desde este enfoque humanista, la educacion tiene la finalidad de contribuir a desarrollar las facultades
y el potencial de todas las personas, en lo cognitivo, fisico, social y afectivo, en condiciones de
igualdad; para que estas, a su vez, se realicen plenamente y participen activa, creativa y
responsablemente en las tareas que nos conciernen como sociedad, en los planoslocal y global 22

Los perfiles de egreso antes mencionados fungen como aspecto que mide el

aprendizaje obtenido durante un ciclo escolar y como éste debe de fortalecer el

siguiente. Los perfiles de egreso en palabras del plan y programas 2017 nos dice:

Esta concepcion de los mexicanosque queremos formar se traduce en la definicidn de rasgos que los
estudiantes han de lograr progresivamente, a lo largo de los quince grados de su trayectoria escolar.
En el entendido de que losaprendizajes que logre un alumno en un niveleducativo seran el fundamento
de los aprendizajes que logre en el siguiente, esta progresion de aprendizajes estructura el perfil de
egreso de la educacion obligatoria 23

Estos perfiles de egreso estan organizados en ambitos donde destacan los
siguientes ya sea por su relacién con el tema de investigacién o por su influencia
directa en lengua materna espafol; &mbitos como lenguaje y comunicacion,
exploracion y comprension del mundo natural y social, pensamiento critico y
solucion de problemas, COLABORACION Y TRABAJO EN EQUIPO, convivenciay
ciudadania, e incluso habilidades digitales son ambitos que al revisarlos nos son de
utilidad para la mejora de la propuesta educativa que resuelve el problema de la
investigacion. sabiendo trabajar para alcanzar dichos perfiles se podria decir que el
aprendizaje que se pretende desarrollar con este plan y programas es funcional.

Las siguientes tablas son los perfiles que se pretenden alcanzar el termino de
educacion secundaria en los ambitos que més impacto tienen con la investigacion:

Perfil de egreso al término de la educacion secundaria

Lenguaje y - Utiliza su lengua materna para comunicarse con
comunicaciéon eficacia, respeto y seguridad en distintos contextos con

multiples propdsitos e interlocutores. Si es hablante de

22 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 20, México
23 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 20, México
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una lengua indigena también lo hace en espafiol.
Describe en ingles experiencias, acontecimientos,

deseos, aspiraciones, opinionesy planes.

Colaboracion vy - Reconoce, respeta y aprecia la diversidad de
trabajo en equipo capacidades y visiones al trabajar de manera
colaborativa. Tiene iniciativa, emprende y se esfuerza

por lograr proyectos personalesy colectivos.

Tabla 2. Perfil de egreso al término de la educacién secundaria* 24

En la tabla anterior se observan los rasgos con los que el estudiante debera
salir de este nivel educativo, estos rasgos seran fortalecidos durante cada
intervencion docente dentro del aula por parte de las figuras docentes que el
estudiante tenga durante su paso la escuela secundaria, podemos observar que en
el primer ambito, lenguaje y comunicacion el alumno tendra que fortalecer su
proceso comunicativo con el desarrollo de la diferentes practicas sociales del
lenguaje trabajadas por el profesor frente a grupo, mientras que en el ambito que
va enteramente enfatizado al tema motivo de investigacion, colaboracion y trabajo
en equipo, el objetivo es respetar la diversidad del grupo que rodea al estudiantes
el cual esta colaborando con él, dicha diversidad es vista desde el punto enfatico de
la investigacion como el trabajar con los demas aprovechando y fortaleciendo cada
unade las capacidades y habilidades de los grupos de estudio, mas bien que en el
momento que se esté colaborando en el aula todos aprendamos de todos. El
esfuerzoy participaciéon en laresolucion de los problemas escolares respecto a las
practicas que se aborden durante el ciclo escolar, aqui el docente responsable
ensefia la importancia de saber trabajar en equipo y colaborar significativamente
para el logro de los aprendizajes esperados, donde estos logros sirvan y desarrollen

los rasgos del siguiente nivel.

24 Tabla 2* los datos corresponden al ambito y perfil de egreso de la educacién secundaria obtenidos del
Aprendizajes clave parala educacionintegral. Plan y programas de estudio para la educacién basica. 2017,
sep, pp. 22-23, México
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2.3.1 Colaboracion en el plan y programas 2017

Como ya se ha mencionado con anterioridad, el trabajo colaborativo es uno de los
aspectos a considerar en el plan y programas vigente, durante el transcurso de las
siguientes paginas se describirdn cada uno de los rubros donde la colaboracién
tiene algun papel relevante, con el fin de conocer que tanto se menciona al trabajo
colaborativo y su funcion en el modelo educativo que rige a nuestro pais en la
actualidad. El primer aspecto ya ha sido descrito pues la influencia que tiene sobre

los perfilesde egreso en cada nivel escolar, especificamente el de secundariaahora
toca revisar en que otros campos la colaboracién abona algo al plan y programas.

Uno de los aspectos donde la colaboracion tiene relevancia es en la
formacion docente inicial, aqui mas bien enfatiza en la propuesta de colaborar entre
instituciones formadoras de docentes, principalmente Escuelas Normales e
instituciones pedagdégicas mencionando que una excelente estrategia para mejorar
el desarrollo de los nuevos maestros el trabajo entre estas casas de estudioa través
de la colaboracién e intercambio tanto de alumnos como de maestros fortalece el
conocimiento y habilidades que pueden adquirirse en una universidad o escuela de
docentes diferente a donde se estudia, de esta manera con la colaboracion
curricularun alumnodeunaEscuela Normal por ejemplo aprendera lateoria queun
pedagogo aprende durante su formacion mientras que el universitario vera de cerca

el campo de practica que fortalece las habilidades didacticas del estudiante
normalista.

La colaboraciéon entre figuras educativas y la familia ha de desarrollarse
plenamente para el seguimiento académico del alumno, es entonces que de esta
manera la colaboraciéon aparece en el plan y programas sefialando que el impacto
del tema de investigacion sirve para acercar a las familias a la educacion de sus
hijos. Este aspecto se puede trabajar con una comunicacion efectiva entre los
involucrados y tal como lo dice el plan y programas 2017 Para conseguir una buena

relacion entre la escuela y la familia es determinante poner en marcha estrategias
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de comunicacién adecuadas para que las familias perciban como necesarios y
deseables los cambios que trae consigo este Plan 2°

La colaboraciéon también se ve reflejada en los ambientes de aprendizaje tal
vez no como eje principal, pero si fundamental, pues con una correcta participacion
en algun escenario aulico donde se respire un ambiente colaborativo sera factible
la ejecucidn de practicas educativas pertinentes.Con larevision de las orientaciones
didacticas propuestas existe un apartado que fomenta el trabajo en equipo
estrechamente relacionado con la propuesta del plan y programas; Trabajo en
equipo:

Esta estrategia ofrece a los alumnos la posibilidad de expresar sus ideas y enriquecerlas con las

opiniones de los demads, desarrollar la actitud de colaboracion y la habilidad para fundamentar sus

argumentosy facilita la puesta en comun de los procedimientos que encuentran. EI maestro debe

insistir en que todos los integrantes asuman la responsabilidad de resolver la tarea, no de manera
individual sino colectiva 26

El trabajo en equipo es una pieza fundamental para lograr un ambiente
colaborativo que logre el alcance de los aprendizajes esperados con la supervision

del maestro en cada actividad realizada por el alumno.

Son las areas de desarrollo social y personal donde la colaboracién toma un
papel protagonico pues sera durante todo el proceso de formacién académica el
plan y programas mencionaque para educaciéon secundaria en especifico el area
que se ve fortalecida es la de educacion socioemocional y tutoria pues se nos
explica la importancia de aprender a reconocerse como individuos dentro de una
sociedad, y para llegar a ese reconocimiento hay que hacerse de habilidades,

rasgos de personalidad, capacidades que les permitan a los jévenes ser participes
de unacomunidad arménica.

El desarrollo personal y social es un proceso gradual en el que el estudiante explora, identifica y
reflexiona sobre si mismo; toma conciencia de sus responsabilidades, asi como de sus capacidades,
habilidades, destrezas, necesidades, gustos, intereses y expectativas para desarrollar su identidad
personaly colectiva.

25 Aprendizajes clave parala educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 44, México

26 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 307, México
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En estos espacios se pone especial atencién en promoverrelaciones de convivencia que fortalezcan el
autoconocimiento para comprender el entorno en el que se desenvuelven, interactuar con empatia en
grupos heterogéneos, resolver conflictos de manera asertiva y establecer vinculos positivos con el
mundo 27

Aprender a convivir en sociedad para el futuro como ciudadanos mexicanos
es unahabilidad que los estudiantes de educacion basica deberan aprender en la
escuela, idea que es mencionada en el plan actual, “por ello, desde la escuela es
necesarioimpulsarambientes de colaboracion y generarsituacionesde aprendizaje
en las que los estudiantes valoren la importancia de trabajar en equipo, compartir

susideas y respetar diferentes puntos de vista” 2.

Los propdsitos de educacion secundariarigen el camino de la educacion de
los adolescentes cada uno de ellos desarrolla y pretende lograr en ellos un
aprendizaje significativo, donde los propdsitos que mas impacto tienen sobre el
tema de investigacion son el 4 y el 8, el cuarto propésito nos dice; Enfatizar las
habilidades y estrategias para lograr una sana convivencia, que permita la
colaboracion a través de la empatia, el respeto y la gratitud, a fin de alcanzar metas
comunes en la escuela, familia y sociedad. Mientras que el propésito nimero 8
describe que Contribuir a construir una comunidad en la cual sus integrantes

reconozcan vinculos emocionales de interaccién social y de reciprocidad.

2.4 Lev Vygotskyy la teoria sociocultural

Grandes pensadores, psicélogos, pedagogos, han investigado problemas que
afectan a la educacién en general, el paradigma sociocritico como ya se ha
mencionado con anterioridad, describe aquella autorreflexion y autocritica del
mundo social y contextual buscando responder a las necesidades propias de una

comunidad.

27 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 465, México

28 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, pp. 465, México
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Un autor que dedico parte de su vida a lainvestigacion de lainteraccién social
en un grupo especificoy que a partir de esa misma investigacion dio parte a una de
las teorias mas populares en la actualidad y que es base para la revision del
psicoandlisis fue el psicologo ruso fue Lev Semiénovich Vygotsky, figura importante
que aporté grandes estudios de psicoanalisis con obras como Pensamiento y
lenguaje y El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores, obras que con el
paso del tiempo han sido estudiadas provocando lo que hoy en dia conocemos
como lateoria sociocultural de Vygotsky.

Lev Vygotsky como es conocido popularmente, nacié en la ya extinta Union
Soviética ahora Rusia, en el ailo 1896 y murié en el mismo pais en el afio 1934,
inicialmente estudiaria medicina para finalmente decidirse a un enfoque en ciencias

humanistas, parte de su formacién fue dedicada a la ensefianza y estudio de la
psicologia y asi poder romper con las barreras de su época.

Conforme su preparacion fue avanzando llegé al estudio del lenguaje y
desarrollo del nifio que provocaria su mayor obra antes mencionada.

2.4.1 Pensamiento y lenguaje

Su obra master Pensamiento y lenguaje nace a partir de la busqueda de un
reencuentroy restructuracion de la psicologia de la época por parte de la formacion
de Vygotsky, pues se encontraba fragmentada la necesidad de ampliar el espacio
de conocimiento llevo al autor a encontrar en otras ciencias el rumbo de la
construccion de esta obra, en ella se ve reflejada la intencion de Vygotsky por
generar unarelacion entre conocimientos, el desarrollo del pensamiento a partir del
lenguaje. Unade las primeras primicias del autor en la construcciéon de esta obra es
la coexistencia de diferentes ciencias psicologicas para a través de la relacién de
cada unade ellas generara el concepto de una solo psicologia (psicologia general)
para esto Vygotsky se vio en la necesidad de revisar detalladamente el porqué de

la ruptura que menciona, para esto toma base en otra de sus obras de la cual no
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detallaremos en esta investigacion, “El significado histérico de la crisis de la
Psicologia’.

La tesis de que existen dos psicologias (la cientifico-natural, materialista y la espiritualista) expresa
con mayor exactitud el significado de la crisis que la tesis de la existencia de muchas psicologias.
Psicologias, hablando con precisién, existen dos: dos tipos distintos, irreconciliables de ciencia; dos
construcciones de sistema de saberradicalmente diferentes 2°

Para Vygotsky no es que existan solamente dos tipos de psicologia, sino que
toda escuela psicologica recae en alguna de las descritas por él, la idealista o
materialista, la primera diciéndonos que refiere a un entendimiento de la realidad a
traves de la comprension y descripcion mas que siguiendo el principio de la

explicacion como si lo hace la psicologia materialista.

La revision de esta obra es fundamental para la redaccion del Pensamiento
y lenguaje donde la tarea es comprender la relacion entre dos procesos
psicolégicos, ambos procesos segun Vygotsky necesitan ser estudiantes juntos
pues no es posible comprenderlos en aislado, siendo el significado de la palabray
su aspecto interno el andlisis primordial del autor. El significado de la palabra es
tanto pensamiento como lenguaje siendo parte inherente del pensamiento
linglistico, pertenece al dominio del lenguaje en igual medida que al del
pensamiento3, Toda palabra sea la que sea requiere de un significado o sentido

para poder ser comprendida

Cuando elsignificado es visto Unicamente como subjetivo esimposible comprendercoémo el lenguaje,
como artefacto cultural, provee un recurso que hace posible al nifio no solo comunicarse con otras
personas, sino también adquirir categorias culturalmente relevantesy relacionarse con objetosde una
manera intelectual3?

La idea de Vygotsky aqui es demostrar la influencia que tiene la interaccion
con el ambiente, relacionandose con eltema motivo de investigacion, afirmando que
el lenguaje surge a partir de la comunicacion dandole significado a las palabras.

Vygotsky también afirmé que pensar en lenguaje, al momento de decir que unade

29 Vygotsky, L.S. (1991).El significado histérico de la crisis de la psicologia. Obras Escogidas, tomo 1.

Madrid: Visor

30 yygotsky, L.S. (1993).Pensamiento y lenguaje. Obras Escogidas, tomo 2 (pp. 9-348). Madrid: Visor.

31 Duque Serna, Maria Paula, & Packer, Martin John (2014). Pensamiento y lenguaje. El proyecto de Vygotsky
para resolver la crisis de la Psicologia. Tesis Psicoldgica, 9(2),30-57.[fecha de Consulta 2 de Junio de 2022].
ISSN: 1909-8391. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=139039784004
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las primeras formas de darle significado a las palabras. Para Vygotsky el proceso
de desarrollo del significado de la palabra surge a partir del analisis que el propio
individuo hace sobre su realidad inmediata idea que refuta a uno de los autores que
el mismo Vygotsky revisa para la construccion de su obra, Jean Piaget, pues este
altimo nos dice que el “nifio es autista por naturaleza”y a después de practicar el
lenguaje conforme este vaya creciendo es que podra darle significado a las
palabras, supuesto que nuestro autor contradice diciendo que el individuo (nifio) no
es autista, es realista, al verse influenciado por su contexto. “la forma primaria de
actividad intelectual es el pensamiento activo, practico, orientado hacialarealidad”?

Mientras que, para Piaget, el nifio no necesita de la interaccion social
Vygotsky describe todo lo contrario, pues la muestra de Piaget no concibe una
generalidad del supuesto, Los hechos observados por Piaget y las regularidades
establecidas a partir de los mismos, no tienen un significado universal, sino limitado.
Son reales hinc et nunc, aqui y ahora, en un medio social concreto y determinado33
Vygotsky analiza sus supuestos desde una perspectiva analitica comprendiendo
que el contexto social influye demasiado en el proceso de aprendizaje del nifio.

2.4.2 Teoria sociocultural

Las aportaciones de Vygotsky han sido indispensables para resolver las incégnitas
gue surgen en materia psicolégicay educativa del mismo presente, sus obras son
el punto de partida para el anélisis del funcionamiento de la interaccion con el
ambiente y como éste a su vez conlleva a estudiar un sinfin de supuestos. La teoria
sociocultural de Vygotsky emplea variables que funcionan en varias ciencias, como
la educacion, pues su teoria se basa principalmente en la reflexion de lainteraccion
con la realidad. Sintetizado el propdésito de esta teoria, la finalidad es analizar la
construccién paulatina del aprendizaje del nifio durante sus primeras interacciones

sociales.

32 yygotsky, L.S. (1993).idem
33 yygotsky, L.S. (1993). idem
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Lateoria sociocultural segun Vygotsky desarrolla el proceso que los menores
hacen para la adquisicion de conocimientos a través de la participacion en un
espacio social proactivo, convirtiendo el desarrollo cognoscitivo un resultado de la
colaboracioén con los demas, de ahi nace la primicia de que el ser humano aprende
en conjuntoy no en aislado, desde que comienza a interactuar con su familiay con

la sociedad posteriormente.

Para fortalecer la funcionalidad de su teoria, Vygotsky aporta la llamada Zona
de desarrollo proximo o proximal donde se nos explica larelacidén entre sujetos con
diferente nivel de conocimiento o para el autor niveles de evolucion, un nivel
evolutivoreal considerandolas habilidadesdel nifodonde nonecesitan el apoyo de
unasegunda figuras, siendo actividades fruto de su propio esfuerzo; y un segundo
nivel, el desarrollo potencial donde la ayuda si es necesaria, puesto que el nifio no
es capaz por si solo de resolver un problema, necesita ya sea que le ayuden a
resolver el problema o fungir como guia para orientarlo a la busqueda de una

respuesta.

La intencion de establecer esta zona de desarrollo proximo es conducir a los
nifosy nifias a que aquellas habilidades y capacidades que no poseen y a su vez
no les permitan resolver una problematica con la ayuda de unafigura con mayor

nivel evolutivo de conocimiento reduzcala brecha entre ambos niveles o zonas de
desarrollo.

No es otra cosa que la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de
resolver independientemente un problema,y el nivel de desarrollo potencial,determinado a traveés de
la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas
capaz.34

Aquipodriamos trasladarnos a un espacio escolary entender que una figura
como lo es el docente puede y tiene el nivel necesario para reducir aquella brecha
que impide que el nifio resuelva problemas por si solo. La relacion que el nifio tiene
en un espacio como lo es la escuela contribuye ala interaccidn social que requiere
para fortalecer sus conocimientosy habilidades de pensamientoy lenguaje, pues

sera a través de la participacion y colaboracion que generaran un ambiente de

34 vygotsky, L.S. (1979) El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores. Pp. 133 Buenos Aires: Grijalbo.
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aprendizaje factible para los nifios,y a lo que nuestrainvestigacion se dirige a un
espacio de educacidon secundaria con adolescentes que también con esta

interaccidn social mejoraran sus procesos de aprendizaje.

La influencia de Vygotsky en la educacién con cada unade sus aportaciones
a la psicologia puede establecerse tres influencias basicas; Desarrollo psicoldgico
visto de manera prospectiva, Los procesos de aprendizaje ponen en marcha los
procesos de desarrollo, e Intervencion de otros miembros del grupo social como
mediadores entre cultura e individuo *estos segun Carrera, B.y Mazzarella, C. 2001
quienes analizaros el impacto de la teoria sociocultural de Vygotsky sobre el
contexto escolar, en el primer aspecto de influencia nos referimos al proceso
educativo que comunmente los nifios tienen siendo evaluados a partir de sus
capacidades intelectuales que dominan y cuales son esas areas en las que se
puede interveniry apoyar para la generacion de nuevos conocimientos que el nifio
pudiera desarrollar, es decir comprender la Zona de desarrollo proximal, cuando el
docente actie como guia en el proceso de aprendizaje del alumno. Una segunda
reflexion se observa a la escuela como la responsable de promocionar el desarrollo
psicolégico del estudiante, pues es a través de los desarrollos cognoscitivos que se
generan losnuevos conocimientos,y por ultimo se refleja la interaccion social dentro
de la escuela como agente responsable de motivar al estudiante a desarrollar

habilidades que no tenia.

La teoria socioculturalles da énfasisa las interrelaciones sociales. En el ambito escolares fundamental
la relacion entre estudiantesy adultos. La docente y eldocente son los encargados de disefiar estrategias
interactivas que promuevan zonas de desarrollo préximo, para ello debe tomar en cuenta el nivel de
conocimiento de las estudiantesy losestudiantes, la cultura y partir de los significados que ellos poseen
en relacion con lo que van aprender 36

La importancia de comprender el nivel en que los estudiantes llegan a la

escuela es lo mas importante y sera tarea del docente determinar las estrategias

35 Mazzarella, Clemen, & Carrera, Beatriz (2001). Vygotsky: enfoque sociocultural. Educere, 5(13),41-44.[fecha
de Consulta 3 mayo de 2022]. ISSN: 1316-4910. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=35601309

36 Chaves, Ana Lupita (2001). Implicaciones educativas de la teoria sociocultural de Vigotsky. Revista
Educacién, 25(2),59-65.[fechade Consulta 3 de Junio de 2022]. ISSN: 0379-7082. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44025206
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que promuevan el aprendizaje y ayuden a la mejoria del proceso del estudiante en
la adquisicién de nuevos conocimientos.

La docente y el docente deben provocar desafiosy retos que hagan cuestionar esos significados y
sentidos y lleven a su modificacion en el infante, por lo tanto, es conveniente planearestrategias que
impliquen un esfuerzo de comprensidny de actuacion por parte de las estudiantesy los estudiantes 37

Se remarca la importancia de como docente establecer el camino hacia el
conocimiento este ultimo como maxima figura educativa para el nifio dentro de la
escuelaactlia como unaimagen de mayor conocimiento que hara del nifio ayudar
a generar esas habilidades con las que no cuenta.

2.5 La colaboracion educativa en tiempos de pandemia

La educacion se vio en vueltaen una grave problematica en los ultimos afios, pues
enfrentd uno de los mayores retos educativos mundiales, la educacion virtual, si
bien es cierto algunos paises tenian afios desarrollando este tipo de educacion, no
fue sino hasta la contingencia mundial provocada porla pandemia de CIVID-19 que
obligdé a todo el mundo a cambiar sus habitos y vida cotidiana, comprender la
importancia de la valoraciéon de la vida misma siendo que nos encontramos ante
una barrera para seguir creyendo en la libertad. Los cambios provocaron que la
humanidad restructurar4 su mecénica de vida, sobre todo a mudarse a casa; que
ideamas ilégica, pero fuelatriste realidad que tuvimos que enfrentar, esta mudanza
no fue mas que trasladar el trabajo, las actividades diarias y la escuelaa casa. De
gué manera lograr este cambio, si es muy complicado cambiar la rutina hacer que
el hombre modifique el que hace todos los dias generé muchas malas decisiones.

La realidad de la educacion cambi6é tanto como las deméas areas, sin
embargo, el impacto fuetan grande que provoc6 unamejoria en la calidad educativa
si lo vemos desde cierta perspectiva, pues generd que las tecnologias se hicieran
indispensables para la ensefianzay aprendizaje, situacién que hasta antes de la

pandemia se veia como unaherramienta para fortalecer el proceso de ensefianza

37 Chaves, Ana Lupita (2001). IDEM
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que poco a poco iba adentrdndose a las escuelasy que era la mayor innovacion
posible; como se menciond algunos paises ya tenian este tipo de educacion, pero
siendo realistas solo aquellas naciones eran las mas desarrolladas del mundoy su
porcentaje es minimo a comparacion del resto del mundo, en un pais como el
nuestro que se encuentra en vias de desarrollo, este tipo de educacién (educacion
virtual) no estaba comprendido en su totalidad y trajo consigo una gran cantidad de
retos educativos tanto para estudiantes, maestros, familias e instituciones
educativas de todos los niveles, desde la formacion inicial hasta las universidades
del pais y del mundo entero. Develando las carencias educativas que teniamos
como nhacion, provocando que los alumnos quedaran indefensos al no poder
brindarles la educacion necesaria, pues cada familia afront6 este problema con sus
propios recursos y habilidades, algunos con facilidades econémicas pero tal vez no

emocionalesotros sin recursos y sin esperanzasy asi pueden enlistarse muchasde
las condiciones que salieron arelucir.

Fue un reto crear oportunidades para salir adelante ante una situacion
trascendente como esta. La escuelatuvo que superar cada uno de los obstaculos
gue parecian buscar solucionesy ver el escenario pandémico como un area para
mejorar la calidad educativa preparando condiciones factibles de ensefianza en un
ambiente de contingencia, hacer que los estudiantes no pierdan la esperanza de

aprendertodos los dias y de los maestros y maestras a capacitarse y aprender una
nuevaformade ensefianza.

2.5.1 Educacién en linea

La educacion enlinease convirtid de un dia para otro en unanecesidad basicamas
que una alternativa, al no poder pisar el salon de clases, al no poder estar
presencialmente en una institucion educativa estudiar en casa se volvio
rapidamente en un habito personal para cualquier persona, esencialmente paralos
jovenes quien debian si o si continuar sus estudios basicos. Aunque ciertamente
unagran cantidad de estudiantes desertaron debido a que no se contaba con una

preparacion ni psicoldgica ni econdmica para dar el siguiente paso a la educacion,
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unaeducacion virtual desde casa. “De acuerdo con las cifras reportadas a partir de
la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacién
en los Hogares (ENDUTIH), en el afio 2020, el 78.3% de la poblacién urbanay el
50.4% de la poblacién de zonarural fue usuaria de internet, lo cual nos indica que
no toda la poblacion mexicana conté con acceso a este mecanismo” 38. La cita
anterior da muestra de la poca preparacion del pais para afrontar una situacion
como ésta, donde la economia fue el principal obstaculo de la nueva forma de

educar.

La educacion en linea, como una de las modalidades de mayor crecimiento en el contexto de las
tecnologiasde la informacién y la comunicacidn (tic), es un concepto polémico. Por sus caracteristicas
intrinsecas de versatilidad, flexibilidad y neutralidad epistemolégica, frecuentemente genera puntos de
vista encontrados de aceptacién-rechazo, optimismo-pesimismo, confianza-recelo o entusiasmo-
miedo3®

Al ser una modalidad practicamente nueva para un pais como el nuestro, la
adaptacion de la misma no seria facil, los retos que llegaron con la educacién en
linea significaron el fin para muchos debido al miedo, Salas et al. (2007) ya
describian desde hace mas de una década mucho antes de que la pandemia
iniciara. La educacion en linea ha provocado que los autores educativos de muchas
escuelas tengan un dilema al preguntarse ¢como es que deberian aportar esta
nuevaforma de ensefianza? unapregunta que tras los sucesos de la contingencia
tuvo que responderse inmediatamente, pues la temporalidad lo exigié ya no habia

tiempo para buscar una supuesta respuesta.

La integracion y adopcion de esta modalidad, con sus subsecuentes posibilidades en el &mbito
educativo, causo y sigue causando polémica en el universo de los actores educativos. No es facil
mantener una posicion indiferente y, en el ambito educativo, no es dificil encontrar sentimientos
intensos y encontrados de aceptaciéon o rechazo, optimismo o pesimismo, confianza o recelo,
entusiasmo o miedo 4°

38 Informacidn obtenida del periddico EL UNIVERSAL. Por Mariana Hernandez publicada el 16 de agoto del
2021. Consultada el 22 de abril del 2022 obtenida de:
https://www.eluniversal.com.mx/opinion/observatorio-nacional-ciudadano/desercion-escolar-
implicaciones-sociales-de-la-otra-pandemia

3% McAnally Salas, Lewis, & Organista Sandoval, Javier (2007). La educacién en linea y la capacidad de
innovacidn y cambio de las instituciones de educacion. Apertura, 7(7),82-94. [fecha de Consulta 22 de abril
de 2022].1SSN: 1665-6180. Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=68800707

40 McAnally Salas, Lewis, & Organista Sandoval, Javier (2007). IDEM
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Es entonces la educacién en linea un espacio donde los alumnos y maestros
participan e interactian en un ambiente virtual con la ayuda de recursos
tecnoldgicos, como el internet, plataformas digitales, habilidades tecnolégicas, todo
este método realizado sincrénicamente para teneruna clase con buena interaccion.
No todo fue negativo después de verse obligados a cambiar la forma de educar,
pues unade las ventajas de este tipo de educacion fue la necesidad de aprender a
utilizar diferentes plataformas digitales y de esta manera conocer nuevas
habilidades no solo para los estudiantes sino también para los mismos maestros,
pues fue necesario que para ofrecer una excelente educacion en linea estos se
actualizaran constantemente en el uso e implementacion de las tecnologias de la

educacion.

2.5.2 La colaboracion un reto para la educacion virtual

Si bien la misma educacion en linea se convirtio en un reto para la ensefianza, no
es el tema principal de la investigacién, pues nosotros al hablar de la colaboracion
como un reto para la ensefianza, si es cierto que el trabajo en equipo y trabajo
colaborativo se volvié una estrategia muy complicada de realizar, pues ademas de
gque no se podia estar presente directamente con los demas, maestros y
companferos, la dindmica de estudio enfatiz6 en el individualismo, siendo que cada
estudiante tomaba las clases acordes a sus propios recursos y necesidades. La
pandemia obstaculizé la colaboracion como estrategia de aprendizaje en las
escuelasyaunque si hubo momentos en los que el trabajo se impulsé en diferentes
escenarios, la distancia no dejo colaborar eficazmente para la resoluciéon de las

actividades escolares.

Se trabajaba en equipos, pero realmente se realizaba un trabajo individual
cada quien, desde casa para finalmente reunir el trabajo final,y esto en ningun
escenario es trabajo colaborativo, no hay que generalizar pues al ser un reto para

la educacion surgieron paulatinamente métodos que no solo resolvian problemas
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de la educacién en linea, sino que permitieron probar estrategias de trabajo en
equipos.

Las plataformas de aprendizaje en linea cuentan con una serie de herramientas que potencializan la
comunicaciény la colaboracién; precisamente, por medio de las estrategias que utiliza el profesorado
tutorial se puede propiciar el trabajo colaborativo 41

El uso de plataformas digitales logré integrar ideas, métodos de ensefianza
y aprendizaje, de colaboracion y de participacion en las clases y la implementacion
de estrategias. El colaborar en plataformas digitales poco a poco fue
desarrollandose para generar un aprendizaje significativo al ser participes de un
ambiente virtual y social, hasta el punto que se volvié algo comun en la actualidad

post pandemia.

El ambiente virtual permite, al personal tutor, por los distintos medios de comunicacién, contar con
una evidencia de la colaboraciény en qué forma esta se dio o no, ya que cuando se proponen los
espacios de comunicacién adecuados, se puede visualizar, desde la organizacion, los periodos en que
se va integrando cada miembro hasta losaportes que se realizan para la concrecion del trabajo 42

Como se menciona una forma de colaborar en ambientes virtuales se
observa desde la misma organizacion, pues esta es unamanera clara de generar
trabajar colaborativamente. Desarrollar circulos virtuales de estudio utilizar estas
plataformas como un medio para socializar incluso adentrarnos mas en las
tecnologias y compartir nuestras habilidades con aquellos que no son tan habiles
fue una forma de relacionar un ambiente de aprendizaje colaborativo, pues una

personaaprende de otra y viceversa en tema de conocimientos digitales.

2.5.3 El regreso a clases, una educacion hibrida y el fomento del trabajo
colaborativo

Tras un tiempo adaptandonos a una nuevaforma de educacion, con el regreso a
clases la idea no era volver a la ensefianza como lo fue antes de la pandemia, el

nuevo reto seria utilizar toda la experiencia de una educacién en linea con los

41 Mora-Vicarioli, Francisco, & Hooper-Simpson, Carlene (2016). Trabajo colaborativo en ambientes virtuales
de aprendizaje: Algunas reflexiones y perspectivas estudiantiles. Revista Electrénica Educare, 20(2),1-26.
[fecha de Consulta 23 de abril de 2022]. ISSN: Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=194144435020

42 Mora-Vicarioli, Francisco, & Hooper-Simpson, Carlene (2016). IDEM
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conocimientos de la tecnologia y el aprendizaje generado después de una
capacitacion recurrente en plataformas y métodos de ensefianza virtual, todo esto
trasladarlo al salon de clases. Fuese un error el dejar perder todo el aprendizaje
durante casi dos afios y volver a un método de ensefianza obsoleto, ahora los

maestros y los alumnos necesitan volver a adaptarse a una nueva forma de educar.

Un aspecto importante después del regreso a clases presenciales fue la
nueva forma de impartir educacion quien rigié la manera de impartir las clases, el
modelo hibrido fue esencial pues con las medidas sanitarias impuestas por los
gobiernos y para salvaguardar la salud de las personas dentro de unainstitucion
educativa, el modelo hibrido consiste en combinar la educacion presencial con la
educacion virtual para ofrecer una educacion de calidad. Reto tras reto es loque la
pandemia provocd, y con el regreso a las escuelas surgieron muchos mas, la
educacion hibrida uno de ellos, sin embargo, con todo el conocimiento adquirido en
la pandemia afrontar las circunstancias ya no seria tan dificil resolverlo solamente
estaria en la disposicion de una nueva adaptacion. El trabajo colaborativo entre
maestros y su grupo con el paso del tiempo ha sido necesario entendera quienes
nos acompafian para establecer un ambiente de aprendizaje, con aquellos que
tomaban las clases desde casay con quienes asistian alas escuelas.

El trabajo colaborativo como estrategia de ensefianza enfrenta un momento
donde es sumamente importante pues ensefiar a los estudiantes a ser empaticos y
comprender la dificil situacion que se vive tras la pandemia aprovechar esta
experiencia como un impulso al crecimiento personal del alumno. Se observa al
trabajo colaborativo como una necesidad en la actualidad en los procesos de

ensefianzay con énfasis que es la educacion del futuro.

Es importante que las universidades promuevan el trabajo colaborativo docente como una préctica
permanente, que permita formarcomunidades de aprendizaje, donde los maestros puedan intercambiar
recursos, contenido, estrategiasy metodologiascon sus pares, porotro lado, estos espacios colectivos
facilitan el dialogo entre los maestros, sobre sus aciertos y dificultades, ademas, permiten plantear
en equipo alternativas de solucion relacionados a su practica diaria, para brindar aprendizajes
significativos y generar en el colectivo una cultura de calidad 43

43 Correa Monrroy, G. M. (2022). Trabajo colaborativo virtual como estrategia adaptativa en la educacién
universitaria peruanaen tiempos de pandemia. Journal of the Academy. Asociacién de Universidades del Peru,
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El trabajo colaborativo tiene que ser visto como unaherramienta que puede
fortalecerse en la escuelay que puede ser de utilidad para la vida en sociedad, en
otras palabras, la escuela es unade las encargadas de hacer que los jévenes estén
preparados para la vida, hacer de los alumnos individuos sociales.

Lima, Perd, 15 [Fecha de «consulta el 30 de abril del 2022] ISSN: Disponible en:
https://journalacademy.net/index.php/revista/article/view/87/105
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CAPITULO 3: ESTRATEGIA METODOLOGICA
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3.1 El método

La metodologia de investigacion sigue la idea de comprender la orientacion de la
tesis, situaciéon que esta investigacién requirid, una extravagante investigacion
documental tedrica, asi como la observacion y la experiencia de cada intervencion
docente. Aspectos que determinaron el rumbo de la tesis plantear una hipotesis de
accion y por supuesto un andalisis de los resultados obtenidos. Para esta
investigacion se utilizé tanto la investigacion-accién de Latorre (2005) como la
implementacion del método etnogréaficoal ver ala experienciade la practica docente
unaforma de sustentarcada unode los propésitos de investigacion. De esta manera
se buscé contribuir al campo de educacién proponiendo al Trabajo colaborativo
como una estrategia de mejora en el aprendizaje del alumno de la escuela
secundariadetercer grado con la meta de aportar un conocimientode los problemas
que aquejan a la educacién en México viendo la estrategia de trabajo colaborativo
como unaherramientarelacionandolacon los aprendizajes esperados de la Lengua

Materna Espafiol.

El tipo de investigacion que se buscoé en la tesis corresponde a un método
analitico-descriptivo al intentar detallar la experiencia docente en el aula de
educacion secundaria, siendo al mismo tiempo analizaday reflexionada al momento
de revisar el nivel de eficacia de cada una de las estrategias de trabajo colaborativo
planteadas.

Es un método que se basa en la observacion, por lo que son de gran importancia los cuatro factores
psicoldgicos: atencidn, sensacion, percepcién y reflexién. El problema principal de dicho método
reside en el control de las amenazas que contaminan la validez interna y externa de la investigacion 44

3.2 Investigacidn-accion

Precisar que como se pretendeinvestigary relacionarlocon elque se va ainvestigar

es importante, pues al componer el como se establece el rumbo del que se va a

44 Marroquin, R. (2012). Metodologia de la investigacion. Universidad nacional de educacién Enrique guzman
y valle. Programa de titulacién
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investigar, es entonces que a través de la investigacién-accion se le da pie y
columna a esta tesis de investigacion.

La perspectiva metodoldgica encamina el proceso de investigacion de la
tesis, y es la investigacion-accion al buscar cambiar la realidad y transformarla con
el trabajo colaborativo dentro del aula que se crea esta tesis. Siendo que resolver
los problemas de la educacion es una de las preocupaciones constantes que tiene

la sociedad con el fin de mejorar la calidad educativa. Para Latorre (2005):

la expresion investigacidn-accion educativa se utiliza para describir una familia de actividades que
realiza el profesorado en sus propias aulas con fines tales como: el desarrollo curricular, su
autodesarrollo profesional, la mejora de los programas educativos, los sistemas de planificacién o la
politica de desarrollo 4°

En este caso, la investigacidon-accion busca el cambio de la realidad al
transformarla con unafamilia (como lo refiere Latorre) de estrategias propuesta por
el mismo profesorado a finde dar cumplimientoal curriculum.Hay que dejar en claro
que este metodo de investigacion no es monopolizado en el mundo de busqueda
de nuevos conocimientos cada autor que habla de la metodologia le da su propia
perspectiva, sin embargo, este metodo propuesto por Latorre cumple con las

necesidades de la problematica.

Para finalmente concebir a la investigacion-accién como la investigacion-
accion es vista como una indagacion practica realizadapor el profesorado, de forma
colaborativa, con la finalidad de mejorar su practica educativa a través de ciclos de

accioén y reflexion 46

Por ultimo, se entiende a la investigacion-accion como ese proceso donde
con un proceso de reflexion se pretende mejorar la practica docente dentro del aula,
y adiferenciade otros métodos de investigacion no se apega a unaestructurasolida
rigida de cumplimiento de pasos, mas bien busca generar un analisis de lo que se

investiga, es entonces que con la intervencion docente en la escuela secundaria

45 Latorre, A. (2005). La investigacidn-accion. Conocery cambiar la practica educativa. Grao. Barcelona.
Terceraedicién, p. 23
46 Latorre. A. (2005). idem, p. 24
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qgue se pretende analizarla funcionalidad del trabajo colaborativo como estrategia
de mejora del aprendizaje del estudiante.

De ahi que, se establecieron las estrategias y el sentido de la investigacion,
determinando que estrategias son factibles en la busqueda de comprobar la
hipétesis, dando por hecho que es el alumno el actor principal en la educacion
secundaria sobre el que rodea el tema de investigacion, siendo el docente quien

debera reflexionar la practica docente aplicaday si esta es suficiente para contribuir
al aprendizaje del estudiante.

3.3 Técnicas de recoleccion de datos

El uso de diferentes herramientas de investigacion tales como, guias de
observacion, planes de ensefianza entre otros con el andlisis de los resultados
obtenidos determinaron la necesidad de estudiar esta estrategia (trabajo
colaborativo), pues cada una de ellas resulto Gtil para la delimitacién de estrategias

aplicadas, por consecuencia el analisis del trabajo colaborativo.

El test de estilos de aprendizaje fue el indicador clave para determinar la
viabilidad de implementacion de actividades y estrategias del proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como la disposicién actividades de manera conjunta.
Sumado a la ejecucion de un cuestionario de caracteristicas personalesy sociales

para dar paso al conocimiento del posible comportamiento de los estudiantes.

Especificamente los planes de clase fueron los encargados de incentivar el
estudio del trabajo colaborativo, siendo larazon la implementacién de actividades a
realizarse de manera conjunta, pues por medio de las estrategias de realizacion de
equipos se dio muestra de los avances en las actividades desarrolladas en varios
escenarios, y en diferentes situaciones de aprendizaje. En ocasiones se lleg6 al
aprendizaje esperado, por lo que se podria decir que la estrategia funciona
adecuadamente, pero al momento de ver que no todos los grupos funcionan de la
misma manera nace el interés por delimitar el porqué de los obstaculos en el

desempeio de los estudiantes.
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Para la obtencién de los datos que pudieran dar respuesta a la hipétesis se
necesitd una intervencion de recoleccion de insumos que demuestren que
efectivamente existe un problema de la investigacion, para esto de trabajaron
algunos métodos, estrategias y/o instrumentos con la finalidad de registrar
informacion que ayude a comprobar la hipotesis, resolviendo el tema de la
colaboracién eficaz y sobre todo los problemas en el aprovechamiento académico
de los estudiantes del tercer grado grupo “B”, solamente para identificar la
deficiencias en el rendimiento de los alumnos en la asignatura de Lengua Materna
Espafiol y fortalecerlas con el trabajo en equipo.

Las diferentes estrategias, meétodos e instrumentos de recoleccion de
informacion se organizaron en categorias tedrico empiricas con el fin de realizarun
analisis e interpretacion desde la vista de autores como de la experiencia mismay
tal como lo interpreta Hernandez (2010), las categorias y subcategorias deben

derivarse del marco teérico y de una profunda evaluacién de la situacion 47

La relacion entre los instrumentos de recoleccion de dato, junto con la teoria
y la puesta en practica deberan resolver el problema de investigacion y obviamente
sustentar y comprobar la hipétesis presentada. Es entonces que se establen dos
categorias de recoleccion de datos; la de rendimientoacadémico del alumnoy la de
caracteristicas de aprendizaje. Entendamos a la categoria 1 (rendimiento
académico) como aquella que arroja datos cuantitativos que midan a través de
calificacion la mejoria del aprovechamiento académico del estudiante y a la
categoria 2 (aprendizajes esperados) como aquella que dar4 cuenta del nivel
reflexivo del estudiante tras la culminacién de una practica social del lenguaje que

demostrard qué tanto aprendio el alumno, todas estas estrategias y/o métodos
recordemos estan enfocadas con unaintencion de trabajo colaborativo.

En la categoria 1 encontramos a técnicas, instrumentos, estrategias y
métodos tales como:*8

47 Hernandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la investigacion, Edit. Mc Graw Hills, México, 2010.
48 Véase evidencia en el apartado de anexos
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Examen de conocimientos: el examen de conocimientos sirve para medir el
nivel de aprovechamiento de una materia en particular, para la RAE es: “Prueba
destinadaa evaluarconocimientos o aptitudes, en la cualhay queelegirla respuesta
correcta entre varias opciones previamente fijadas™° que también es definida como
test. Y durante la intervencion docente se realiz6 en distintas practicas en la

asignatura de Lengua Materna Espafiol.

Rubricas de evaluacion: la rabrica de evaluacion mide a través de aspectos
y rubros el nivel de logro de una actividad especifica. La plataforma digital canvas

nosdice que:

Una rabrica es una herramienta de evaluacion para comunicarexpectativas de calidad. Por lo general
las rabricas estan constituidas por filas y columnas. Las filas se usan para definir los diversos criterios
que se usan para evaluar una tarea. Las columnas se usan para definir los niveles de desempefio en
cada criterio 50

Que durante la practica docente se utiliz6 para evaluar productos de la

asignaturaimpartida

Lista de cotejo: la lista de cotejo funciona para dar seguimiento de las actividades y criterios de
evaluacion del grupo de estudio. Segin el mismo plan y programas 2017 “La lista de cotejo es
considerada un instrumento de observacion y verificacion porque permite la revision de ciertos
indicadores durante el proceso de aprendizaje, su nivel de logro o la ausencia delmismo 51

Cabe mencionar el registro de seguimiento como se plante6 durante la

intervencion docente fue el instrumento mas utilizado durante toda la practica en la

escuelasecundaria.
Y en la categoria 2 se encuentran:?

Entrevistas y encuestas: las entrevistas y/o encuestas han sido un método
de recoleccién de datos de enfoque descriptivo e informativo. Para la RAE significa,
Vista, concurrencia y conferencia de dos o mas personas en lugar determinado,
paratratar o resolver un negocio quetrasladado a laescuelasecundariafueron esas

ocasiones donde se sostuvo una charla directa o indirecta con los estudiantes con

49 Definicién de la Real Academia Espafiola

50 Concepto consultado [25 de mayo del 2022] disponible en: https://es.guides.instructure.com

51 Aprendizajes clave para la educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, México

52 yéase de igual manera evidenciaen el apartado de anexos
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el fin de conoceral sujeto de estudio, mientras que la encuestase realiz6 en algunas
ocasiones para recabar informacion detallada de ciertos criterios.

Autoevaluacion: es un ejercicio que tiene como intencion evaluar la propia
experiencia después de la realizacion de alguna actividad. Y que para el plany

programas 2017 es “a autoevaluacion [...Jcon la primera los estudiantes pueden
identificar sus procesos de aprendizaje con objetividad” 53

Diario de clases: El diario de clases es el registro de la intervencién docente ante cada actividad
empleada con el fin de realizar una reflexion de la misma practica. “El diario es un registro individual
donde cada estudiante plasma su experiencia personal en las diferentes actividadesque ha realizado a
lo largo del ciclo escolar o durante determinados periodos de tiempo y/ o actividades” 54

Este método de recoleccién de datos fue la mano derecha del docente pues

al término de cada intervencion se realizo el registro de la reflexion del dia.

Registro de observacién de la planeacién didactica: Son todas aquellas
observaciones que se realizan de la misma practica docente, para restructurar

aguellas estrategias que no llegaron a funcionar. En la ejecucién de la intervencién
docente fue el maestro titular quien ayudd a retroalimentar la practica en el aula.

Evidencias del cuaderno de los alumnos: Las evidencias del alumno son la
prueba contundente del nivel de logro de aprovechamientoy aprendizaje de cada

practica docente dentro del aula.

Es un elemento que suele verse como el espacio fisico en el que el estudiante realiza los trabajos que
el maestro indica. Para los docentes, representa una evidencia de que el alumnotrabajay aprende; es
decir, muestra lo que el docente espera de los estudiantes. En este tenor, el cuaderno puede ser un
instrumento de gran valia para el aprendizajey la evaluacion, un espacio en el que se puedan reflejar
las ideas, los pensamientosy la diversidad de los estudiantes 5°

En cada clase realizada se evidenciélo realizado durante la clase ay a través

de las notasde los alumnosdeltema que se estaba dandoy a lavez son un aspecto
importante en el sequimientoy formacion del alumno.

53 Aprendizajes clave parala educaciénintegral. Plan y programas de estudio para educacién basica. 2017.
Sep, p. 389, México

54 Concepto consultado [25 de mayo del 2022] disponible en: https://diarioeducacion.com/diario-de-clase/
55 Aprendizajes clave para la educacidnintegral. Plan y programas de estudio para educacion basica. 2017.
Sep, México
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Como ya se describi6 estas evidencias son la materia prima para la comprobacion
de la hipotesisy analizar si el problema es resuelto, también es importante detallar

que la evidencia de todos los instrumentos, técnicas y demas seran evidenciadas
mas adelante.
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CAPITULO 4: PRACTICA DOCENTE EN EL AULA
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4.1 La colaboracién como estratégica de intervencion docente

La investigacion busco fortalecer el trabajo colaborativo a través de la intervencion
docente dentro del aulay fundamentar por qué el trabajo equipo es funcional para
la mejora del aprendizaje del alumno de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189

‘Jaime Nund”en el tercer grado grupo “B” y de esta manera poder disefiarunaserie
de acciones didacticas para demostrar esta idea.

Con la participacion del alumnado se dio cuenta de la problematica descrita
en la tesis, denotando las deficiencias al inicio del ciclo escolar con la
implementacion del examen diagnaostico de conocimientos generales de espafiol y
matematicas que mas que nada mostré el bajo rendimiento académico del alumno
con la dindmica de trabajo que se habia venido desarrollando, y mas adelante en el
ciclo se demostro el avance en el aprovechamientoacadémico del mismo. Cémo se
puede observar en la siguiente grafica.

EXAMEN .
TERCERO "B" EVALUACION

DIAGNOSTICO | 1 PERIODO
ESPANOL 7.90 8.55
MATEMATICAS 4.25 7.95
CIENCIAS 6.83 8.63
HISTORIA 5.68 7.95
FCE 5.20 8.13
TECNOLOGIA 7.43 8.70
EDUCACIONFIS 7.50 9.00
ARTES 7.50 9.40
VIDA SALUDABLE 6.58 9.18
PROMEDIO 6.57 8.60

Tabla 3 de relacidn de calificacién obtenida en el diagnéstico y en el primer periodo de evaluacién

de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189 “Jaime Nund” en el tercer grado grupo "B” *56

56 * Tabla 3. Relacidn de calificaciones entre el examen diagndstico y el primer periodo de evaluacién de los
alumnos inscritos en el tercer grado grupo “B” durante el ciclo escolar 2021-2022 de la Escuela Secundaria
Oficial No. 0189 “Jaime Nund” en la comunidad de San Miguel Tecomatlan, Tenancingo, Méx
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Grdfica 1. Comparativa de calificaciones obtenidas durante el examen diagnédsticoy el primer
periodo de evaluacién enla de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189 “Jaime Nund” del tercer

grado grupo “B” 57

57 * Grafica 1. Comparativa de calificaciones obtenidas durante el examen diagndstico y el primer periodo de
evaluacion en la de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189 “Jaime Nund” del tercer grado grupo “B” de los
alumnos inscritos durante el ciclo escolar 2021-2022 de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189 “Jaime Nund”
en la comunidad de San Miguel Tecomatlan, Tenancingo, Méx
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APROVECHAMIENTO TERCER GRADO

O P N W b U1 O N O O

DIAGNOSTICO 1 PERIODO

Grafica 2. Nivel de aprovechamiento deltercergradogrupo “A” Y “B” durante el diagndstico inicial

y la evaluacidn de primer periodo del ciclo escolar 2021-2022 * 58

Estos datos dan sustento a la idea planteada al inicio donde se decia que a
través de la aplicacion del examen diagn éstico los resultados obtenidos mostraban
el bajo rendimiento de los estudiantes de la escuela secundaria de practica. Es en
este momento que se comienza a abordar cada intervencién docente con las
estrategias de trabajo colaborativo. Pues después de revisar el historial académico

de los estudiantes del grupo de estudio, tercer grado grupo “B” se observo el bajo
rendimiento escolar que tenian en los grados anteriores.>®

Sin embargo, para obtener informacién de la mecanica de trabajo la primera
actividad fue individual y asi medir el nivel de cada alumno para plantear las mejores

estrategias te trabajo colaborativo posibles, los resultados se vieron plasmados en
la tabla de seguimiento de la primera intervencion. °

De ahique se implementaron unaserie de 4 accionesde trabajo colaborativo

obedeciendo la mecanica de la practica social del lenguaje y sus aprendizajes

58 * Grafica 2. Nivel de aprovechamiento del tercer grado grupo “A” Y “B” durante el diagndstico inicial y la
evaluacion de primer periodo del ciclo escolar 2021-2022 de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189 “Jaime
Nuno”

59 Véase evidencia en el apartado de anexos

60 véase tabal de seguimiento en el apartado de anexos
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esperados, estrategias que seran descritas en apartado 4.3 Acciones de trabajo
colaborativo.

4.2 Plan de accién

Para poder comprobar la hipotesis de accion se plante6 un plan de accion de la
intervencion docente para analizar al final de la investigacion los resultados
obtenidos, en el plan de accién se muestra la idea inicial de las actividades y c6mo
fueron realizadas finalmente derivado de las adecuaciones que se presentaron en
cada una de las intervenciones docentes. A partir de aqui se mencionaran alas
practicas sociales del lenguaje abreviadamente (PSL) Cabe resaltar que las

evidencias del trabajo realizado se estaran plasmando en el apartado de anexos

N.P Actividad Participante Evaluacion de Reestructuraci Temporalida

S la accion on d

1 Realizar

un Alumnos Analisis de Examen Durante la
examen resultados diagnéstico primera
diagnostico impuesto por la semana de
para Escuela trabajo con
determinar Secundaria alumnos del
conocimiento ciclo escolar
S generales 2021-2022
de los
alumnos
Formar Alumnos Observacion de  Integrar a los Al menos
equipos de la dindmica de alumnos que no durante dos
trabajo  por equipos con los  fueron incluidos @ intervencione
afinidad resultados en algin equipo s docentes
obtenidos en el en el ciclo
producto final escolar 2021-
2022
Formar Alumnos Andlisis de los Evitar que los Al menos
equipos de resultados de equipos de durante tres
trabajo con aprovechamien trabajo se repitan intervencione
dinamicas to tras la constantemente s docentes
innovadoras formacion de en el ciclo

equipos
dindmica

con

escolar 2021-
2022
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Productos Alumnos Evaluacion de Adecuar laforma Al menos en
elaborados la PSL con el de evaluacion dos
grupales producto final | debido a la productos
realizado por el ' inasistencia finales de la
grupo 3° “B” recurrente  por  intervencion
justificacion de @ docente en el
enfermedades ciclo escolar
2021-2022
Difusion de Alumnos Evaluacion de Publicaciones en Al menos con
los productos la difusion de redes sociales los
de los conocimientos  para aumentar el resultados de
alumnos adquiridos en impacto de dosPSLenel
para generar las diferentes difusion ciclo escolar
un PSL 2021-2022
aprendizaje
colaborativo
Difusion de Docente en Publicacion de Creacion de un Durante el
los formacion las podcast debido a = desarrollo de
aprendizajes | inicial producciones la pertinencia de | las PSL y al
desarrollado de alumno en productos final de Ila
s por los Alumnos plataformas derivado de la @ intencion
estudiantes digitales implementacién | docente, en
del grupo de de PSL | el octavo
estudio en especificas semestre de
plataformas la licenciatura
digitales

Se entiende por plan de accién como la presentacion de ciertas tareas que
deben ser realizadas en un tiempo determinado, es decir es aquel momento en el
cual se decreta, decide y se asignan las tareas, donde luego se definen los plazos
de tiempo para poder realizarlasy se calculael usode ciertos recursos; estas tareas
deben realizarse por ciertas personas en un tiempo previamente determinado y en
especifico, por medio de la utilizacién de un conjunto de recursos que les fueron
asignados con la finalidad de cumplirun objetivo en especifico. Los planesde accion
tienen como objetivo general conocer y comprender sobre la ejecucion, realizacion
y rastreo de la planificacion en torno a las actividades de accion.5!

61 Concepto consultado [26 de mayo del 2022] disponible en: https://conceptodefinicion.de/plan-de-accion/
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4.3 Acciones de trabajo colaborativo

La practica pedagdgica en la asignaturade Lengua Materna Espafiol en el tercer
grado grupo “B” sucedid tras la necesidad de generar un ambiente de participacion
y colaboracion que permitiera la implementacion eficaz de las diferentes estrategias
docentes por lo que al describir cada unade ellas se estara analizando el nivel de
logro de las mismas, con evidencias puntuales que refieran el cumplimiento de la
accion en un primer momento, y reflexionando el productorealizado para determinar

si la estrategia fue funcional o no para la comprobacién de la hipétesis de accion.

La dinamica consistio en implementar las estrategias a lo largo del ciclo
escolar en el tercer grado grupo “B” de la Escuela Secundaria Oficial No. 0189
“‘Jaime Nund”, y puesto que la mecanica del tema de intencion permitié incluso
reunirdos estrategias al mismo tiempo, puesto que unas estrategias eran sobre la
reunién de equiposy otras sobre la puesta en practica de las actividades que el
aprendizaje esperado solicitaba. Posteriormente en el analisis de las estrategias se
estaran colocando datos determinantes y de identificacion dela PSL, asi como la
hipotesis o el supuesto que desarrolla para dar comprobacion ala hipétesis general

de lainvestigacion.

Importante sefialar que, al ser una investigacion, el nivel de logro no
necesariamente debe ser favorable pueses probable que algunasdelas estrategias
aguidescritas no hayas funcionado como se pretendia y a lavez no contribuyaala
comprobacion de la hipotesis. Siendo que la problemética no se hayaresueltoy por
ende no se cumpla la tesis, aun asi, esa parte la definiremos, analizaremos y
reflexionaremos en la parte final de la investigacion; sefialando que la intencion
docente frente agrupo siempre ha tenido la intencidon de abonar empiricamente y
analiticamente a través de un analisis critico la pertinencia del trabajo colaborativo
como herramienta de ensefianzay aprendizaje, pues es la interaccion social que
permite desarrollar nuevos conocimientos y con la internacion con estrategias de

trabajo colaborativo dentro del aula se pretende dejar en el alumno un aprendizaje
significativo.
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4.3.1 Accion 1: Conformacién de equipos por afinidad

Hipodtesis de accion; El logro de los aprendizajes esperados del programa lengua
materna espariol se facilitay alcanza a través del disefio de estrategias de trabajo
colaborativo ademas de mejorar el nivel de cumplimiento de las actividades

propuestas en cada intervencion docente.

Fecha Grado: 3° Grupo “B” | Tema: Trabajo
05.06/01/2022 colaborativo
04/05/2022
Practica social del Aprendizaje esperado | Producto final
lenguaje
1) Elaboraciéon de 1) Elabora resimenes 1) Ensayo
textos que de textos argumentativo
presentan argumentativos (producto
informacién 2) Selecciona uno o relacionado con la
proveniente de varios movimientos estrategia 4)
diversas poéticos para leer y
fuentes. comentar poemas. 2) Audio informativo de
un movimiento
2) Lectura y literario
escucha de
poemas y
canciones
Estrategia La intencion de reunir equipos por afinidad es el analisis

implementada No. 1 de la funcionalidad en la elaboracion de productos

Conformacion de | escolares en equipos formados con sus propios intereses

equipos por afinidad . : ~
sociales con sus amigos y compafieros.

La conjuncion de equipos de trabajo dejando que sean

los propios alumnos quienes elijan con quien trabajar es

unaestrategia que se planted debido al interés de ver el
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resultado de trabajar con personas con las que se
convive de una mejor manera a que si se eligen por

ejemplo al azar.

Esta estrategia se utilizé en dos ocasiones durante el
ciclo escolar, se realiz6 la primera intervenciéon en la
segundasesion del plan de enero el dia 05 y 06 con los
dos subgrupos pues en este tiempo continuaba la
educacion mixtay debido a la situacion sanitaria el grupo
seguia dividido en dos entregando aleatoriamente a los
estudiantes una parte de la frase “el aprendizaje
colaborativo” de ahi los mismos estudiantes eligieron
con quien querian trabajar la Gnica condicion fue trabajar
con alumnosque notengan la misma palabra de la frase;
hay que resaltar que esta estrategia no fue por afinidad
en su totalidad pues la seleccion se redujo a la
complementacion de la frase, sin embargo, se cumple la
intencién de la estrategia cuando son los alumnos
guienes deciden con quien colaborar para complementar

la frase “el aprendizaje colaborativo”.

El segundo momento de integraciéon de equipos por
afinidad, sucedio durante la ultima intencién con motivo
de investigacion el dia 4 de mayo del presente afio, en
esta ocasion la forma de conformacion de equipos por
afinidad se dio a partir de la eleccibn de nueve
integrantes propuestos por el mismo grupo en la
intervencion pasada, al identificarlos como los lideres del
grupo mediante la implementacion de un test evaluativo

de trabajo colaborativo.6? Después de elegir a los 9

62 yvéase en las evidencias y anexos
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integrantes fueron ellos los encargados de elegir con
quien trabajar el producto final, esta estrategia cumple
con el concepto de eleccion por afinidad pues primero fue
el mismo grupo quien escogid a los lideres vy
posteriormente ellos de acuerdo a sus intereses

decidieron con quien era mas factible trabajar.

!Z)escripci_()n de la 1) La misiondela PSL fuereconocerlaestructurade
intervencion : L
untexto argumentativoy sobre todo la experiencia
de redactar un texto argumentativo, para esto y
llevar un seguimientoy comparar el desarrollo de
ideas del grupo se decidié un solo tema para todo
el grupo, intencionalmente se eligié el tema de
titulacion para analizar que piensan los
estudiantes del tema con el que se les esta
revisando. En cuanto a la estrategia como tal
buscar formar unafrase con los comparfieros que
tengan la parte que lo complementa vuelve a los
sujetos de prueba un blanco para observar los
intereses al intentar reunirse con los compaferos
con los que mas se interactian, en seguida
después de la conformacién de los equipos
estando ya trabajando en equipos comienza la
observacion de la funcionalidad de esta estrategia,
los integrantes tendran que ponerse de acuerdo
para la organizacion de lainformacién del tema de
investigacion acciébn que les permita la
construcciéon de un borrador y finalmente puedan

redactar el ensayo final
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2) La intencion era comprender el impacto e
importancia de los diferentes movimientos
literarios de diferentes épocas de la humanidad,
con la revision de la PSL. Para el logro del mismo
objetivo la primera actividad fue laimplementacion
de un examen diagndstico para determinar el nivel
de conocimientos del tema, se presenté una serie
de videos que relataban el impacto que grandes
autoresy temas tuvieron en una época especifica,
en total se analizaron nueve movimientos
literarios; clasicismo, edad media, renacimiento,
romanticismo, realismo, barroco, neoclasicismo
modernismo y vanguardismo. La estrategia 1 se
implementaen seguidacon la conformacion delos
9 equipos, importante que es esta practica el
grupo ya asistia con regularidad y todos los
estudiantes las Unicas ausencias tenian
justificacién, regresando a la estrategia
previamente se realiz6 un test de opinién sobre el
trabajo en equipos, dentro del mismo uno de los
cuestionamientos era ¢, a quién de tus comparieros
consideras es un buen lider? ¢por qué lo
consideras asi? Ejercicio que sirvio pues después
de la revision en la semana de transicion en esta
actividad se eligieron alos nueve estudiantes mas
mencionados como buenos lideres, de ahi que
estos alumnos por afinidad eligieron a sus
integrantes que conformacion sus equipos parala
realizacion del producto final, ya finalmente los
grupos formados se organizaron para establecer y

ordenar la informacién de un movimiento literario
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para concluir con la redacciéon de una ficha
informativa y grabarla con la intencién de
compartirla en el producto de difusion de los

conocimientos.53

Evidencias
Evidencia: texto aumentativo de los estudiantes
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63 podcast de aprendizajes del grupo analizado mas adelante
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En estas dos evidencias se refleja el producto realizado
por dos equipos formados por afinidad, donde se
demuestra las diferencias entre la participacion de
distintos grupos, en el primer ejercicio se muestra una
mejor organizacion pues la tarea se realizo
colaborativamente aprovechando las habilidades de
cada estudiante. Ya sea de escritura, decoracién y
basquedadeinformacion.

Mientras que en un segundo caso el trabajo recay6 enun
solo alumno debido a problemas de colaboracién;
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durante el desarrollo de la actividad de organizacion
del trabajo en equipo es comun que los problemas entre
los participantes salgan a flote, hoy la orientadora del
tercer grado se comunic6 con el maestro de espafiol
para comunicar la inconformidad de una estudiante con
la actividad de la construccion de wun texto
argumentativo, pues al ella ser la lider se encargo de
organizar al grupo, pero no recibié respuesta de sus
comparieros por lo que solicito realizar el trabajo de
manera individual 54

En el segundo producto hubo un obstaculo que no

permitié el desarrollo del trabajo colaborativo lo que

afecto considerablemente la efectividad de la accion.

Evidencia 3: test para elegir a los lideres del salén de
clases

EDOMEX ]

Trabajo colaborativo

onde las siguientes preguntas de la manera mis sincera posible...

‘o & dos © wis grionas  © crmenioY
que tapajon Jenlos A ©mp!
olcarcar "o Mcio

y v(_v;, o mas Eosonon  dondo DU
acorlondo  icad

ax vo o feele de lodos ) dun
-~ pulo (\Uiuy

s deberfa tener un buen lider?

Oicpuwna, onsioncic, caxice

Con quienes me gusts trabajar més? ¢Por qué?
Kacda 23 Trobgje moy bicn (on cll@ nod Complcmcnomos
las dos y dowoo waporeablen

A quienes de mi sal6n considero son buenos lideres... (menciona a 5 lideres del salén)

Kadla Fooian
Ales

Walcd
S DS it e elok ok b Tikiviae
Son oy C30pnaabics
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64 Zamora, J. (2022). Diario de campo [observacidn]
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Asi mismo al final de laintervencion docente se aplicé

unaencueta paraidentificar alos lideres del salén que
serviria como prueba para la siguiente accién de la
respectiva estrategia. Los resultados arrojaron los
siguientes datos:

¢A quienes consideras son bueno
lideres del tercer grado grupo B?

m Sergio Nedbed = Hiromi = Karla Garcia Camila

Los alumnos mencionados en la grafica fueron los que
fueron mas votados por sus compafieros, los mas
recurrentes en las respuestas en laencuesta
realizada.®®

65 Evidencia de las encuestas en el apartado de anexos
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¢ Qué calificaciéon me pongo en el
proyecto?

‘
m 70menos =8 9 10 = no contestd

Al momento de la evaluacion a los estudiantes se les
entrego unaficha (aun subgrupo) o en un segundo caso
(en el cuaderno del alumno) para realizar una
autoevaluacion que diera cuenta de la valoracion del
propio alumno sobre el desarrollo de la actividad, y en los
resultados se muestra que los estudiantes se colocan
calificaciones aprobatorias excelentes. 6

Evidencia 4: audio del movimiento poético®’

Analisis y reflexion | Ambas estrategias utilizadas en la practica fueron
pensadas para observar cémo funcionan los equipos si
trabajan con comparieros con lo que se tiene una mayor
comunicacion. En la primera practica se detectd que al
no ser unareunién enteramente con afinidad no se llega
a trabajar con aquellaspersonascon las que se desearia
desde un inicio, pues al reducirse las oportunidades de

66 Evidencia de las fichas en el apartado de anexos
67 Se puede escuchar en la evidencia global de la intervencién en el podcast en la plataforma Spotify
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eleccion se elige trabajar con quienes mas conviene mas
gue con quien se quiere trabajar. Buscar completar una
frase es una forma de reunidon mediante afinidad que
cumple la finalidad de juntar equipos mas no de obtener
un buen resultado, siendo que no todos los trabajos
tuvieron una buena calidad®® la mayoria de las

producciones no cumplieron con las expectativas.

En la segunda intervencion se mejoro la calidad de los
productos finales pues al ser esta una estrategia de
conformacién de equipos totalmente por afinidad los
estudiantes desarrollaron sus actividades en un espacio
totalmente de confianza, logrando un avance notorio en
la productividad escolar. Ambos momentos donde se
desarrollaron las estrategias de afinidad se logré una
mejoria en el aprovechamiento mas no asi en el
aprendizaje siendo que sigue considerando un area de

crecimiento.

Nivel de logro del
supuesto

El principal supuesto desarrollado fue El trabajo en
equipos mejora el indice de cumplimiento de las
actividades de la asignatura de Lengua Materna Espafiol
provocando un aumento en la entrega de actividades

para dar cumplimiento al seguimiento del estudiante.

Las estrategias de trabajo en equipo facilitan la
realizaciéon de las actividades, un segundo supuesto con
gran indice de cumplimiento fue que el trabajar en

equipos hace que los alumnos mas responsables

integren aquellos que no son tanto y al ser una de las

68 Evidencia de mas trabajos en el apartado de anexos
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evidencias la participacién en el equipo para evaluarlos
grupalmente hace necesario que todos los integrantes

del equipo realicen las actividades.

Observaciones Algunasareas de oportunidad de esta estrategia son que
los alumnos al desarrollar bien una actividad se vuelven
conformistas pues terminan haciendo lo mismo que los
demas, mas bien realizan lo mismo que el alumno lider
del equipo solamente para completar la actividad.

Sin embargo, si bien no cumple con la finalidad de un
aprendizaje esperado si lo hace para construir a un
alumno cada vez mas responsable, puesto que se ven

reflejados en la calificacion obtenida en el producto final.

4.3.2 Accion 2: Conformacioén de equipos por dindmicas

Hipodtesis de accion: El logro de los aprendizajes esperados del programa lengua
materna espariol se facilitay alcanza a través del disefio de estrategias de trabajo
colaborativo ademas de mejorar el nivel de cumplimiento de las actividades

propuestas en cada intervencion docente.

Fecha: Grado: 3° Grupo “B” Tema: Trabajo colaborativo
Practica social | Aprendizaje esperado Producto final
del lenguaje

Escribe  crénicas  sobre | Guion de la crénica de un
Escritura y suceso relevante de la

recreacion  de | SUCESOS locales o regionales comunidad

narraciones

Estrategia La estrategia de equipos a través de dinamicas funciona para
implementada . : .

No. 2 reunira los estudiantes con estudiantes con los que no suelen

Conformacion | trabajar cominmente y crear asi una interacciéon social
de equipos por

dinamicas mayormente amplla.
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De esta manera los mismos alumnos descubres las
habilidades de sus compafieros al estar trabajando
cercanamentey es cuandonoscomunicamos con aquellos con
lo que no interactuamos que podemos darnos cuenta de las
virtudes de quienes norodean.

Esta estrategia fue utilizada en 2 ocasiones durante el ciclo
escolar, aun asi, aquidescribiremos solamente en unade esas
ocasiones, acontecida en dia 28 de marzo en el tercer grado
grupo “B” con uno de los dos subgrupos (debido a la situacion
sanitaria que continuaba presente) con el segundo subgrupo
nose pudorealizar debido a lainasistenciajustificada por parte
de docente.

La actividad consistid en jugar el clasico juego de dardos de las
ferias, donde los equipos se formarian con la suerte segun
logren acertar los tiros. Fueron los mismos estudiantes quienes
decidieron lostemas de investigacion, puesse le solicito anotar
los eventos mas representativos de la comunidad y
posteriormente se metieron en los globos asi que los equipos
se conformaron dependiendo el tema que obtenian, ejemplo
uno de los temas mas recurrentes fue la elaboracién de pan,
entonces todos aquellos alumnos que obtuvieron este tema
pasaron a formar uno de los tantos equipos de trabajo.
Posteriormente realizaron una investigaciéon con familiares
sobre cada uno de los temas para en el aula redactaran una

fichainformativa de los datos mas relevantes de cada tema.

Descripcion de
la intervencioén

Inicialmente se mostré un ejemplo de unacrénica a través de
un audio, en seguida se construyé un mapa conceptual de la
cronica para establecer su significado e intencion.

Grupalmente se enlistaron todas las actividades que los

estudiantes consideraban eran las mas relevantes de su

comunidad y/o municipio. Entre los que destacaron:
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elaboracion de pan artesanal, consumo de obispo, torneo de
futbol de barrios, fiesta patronal y elaboracién de rebosos.
Estos temas fueron colocados dentro de globos de colores
puestos en la pared del salon y respetuosamente cada
estudiante paso a tratar de reventar los globos con dardos y de
este modo se formaron los equiposde acuerdoa los temas que
fueron saliendo.

A modo de tarea se solicitdé unainvestigacion con familiares,
amigos y personas que conozcan sobre el tema ya en el salon
de clases con la informacién recabada se construy6 unaficha
informativa del tema que fungié como guion para la produccion
final un audio referente al tema para su publicacion en el
podcast.

Finalmente, re realizé un ejercicio de autoevaluacion para
considerar la percepcion de estudiante ante la mecanica de

trabajo que se llevo a cabo.

Evidencias

Evidencia 1: Producciones por equipo de la ficha descriptiva

P %2 % Hrona '(” .

A ~ I%eANe

2 ey de O
gb.\_m Loy on

Ja atewoa oo

poroc

de\eacm\o:; ¢

Uno Gopeocton | gpe oere ® ‘
arload, povo teofzor F

D400 oo

bl e O & &
S1N Tononol del Yocb\o,

Copey

83



=

A\go‘a\f..ur, mes antes do o Fiesto Pationd) les éuh@odc)
ac pomn o audo Teeobgr Una Copemacion  gue Cio
Janto ol poo como b o Comumdod | Pao veahiy lo
Fieslo Padom &l Pucblo

\ .
Yo 800 C\ dn 1
con ohanda:

dosge V05 6 am oAlpm,

CONLAONES

’\’»\f“* 3 \0 MSa, 10805 \as PAsons 5C Cisfanan Q505

oc\widades | Paw o dada \a lade omp
: \

dwedvidar 8¢ \o gue ellos emos aforiaren

Ao\ castdlo, platlon en Y00y fe
2 .5 o Yo pawa ¢ A o\ a
balande conive Bees queives ¢ Cont Tomla

3%

\
= Amenca (ﬂ_\

P Nivon bay |
. |- oy Coeobay
(,"O\’\\(Q /: s1a Naciend f ! '1.,:11'- y

AL

"?\A \us q (le \a V\o(\nt los hobo{)géﬁ“ sakn o \(‘ \\emlu

por \os m(yc&cn\c" Panct al Stju‘mw% Jdia elabovay el

pan los ‘rymlen{f% que o pravon. Hmvhu_uzumn ley ,.ng,

manteca y mallopan

EA fis o dal S\yurfnlf 7 athon- loatil "’3"7&}“’ 50
Sla Luhscm,\u mezcla se comienia © k‘&"dcle')fw-éc e la mexcle
sl sk la sacon g la wmeken a lo arfeta

A \es €% comenwan o elabory el pan hacende maclales Y
g\yr\‘\onJc\c\ en la mesy para desprs comemzar o Ltv‘rm\cs/ dodos
R R
Ye“‘“ cesg : del hovng
QGiDmoc\m\c‘ en r(-l‘uhu ) &}‘ulc (VMI, s empage

somentar\o’ic hovaavte

{€dalo en bolsas, g aceme \av los pagt

R(c‘ r’ 519 o ke Efu saliy L.L»:néz~

Mrenca L ecalla utmon Moo

84



Evidencia 2: ejercicio de autoevaluacion
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Los resultados del cuestionario identifican Ia'postu ra de grupo
respecto a su experienciatrabajando en equipo, siles beneficio

0 no permitio el desarrollo de la actividad.
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éFue factible trabajar en equipo la
actividad?

19

10

= fue grato trabajar en equipo no les gusto trabajar en equipo

fue divertido y rapido apoyo mutuo

Las respuestas mas comunes, el facilitar el tiempo de
realizaciéon de la actividad se fortalece con el trabajo en equipo
pues provoca que se termine rapidamente ademas de que es
mas sencillo entenderlas clases. Mientras que fue la minoria
quien mencion6 que al trabajar de esta manera se puede
realizar unaretroalimentacion delos conocimientos adquiridos.
Siendo otras respuestas muy respectivas y simples como siles

gusta o no trabajar en equipo. ¢°

Analisis
reflexiéon

La conformacion por equipos a través de dinamicas juega con
el azar de la suerte pues no se sabe con quién se trabajara,
ademas generar un ambiente donde los estudiantes se
distraen y a la vez de desestresan después de una jornada
rutinaria, realizar este tipo de dinamicas buscan lograr que los
estudiantes hagan actividades fuera de lo comun para que no
caigan en la monotonia de las sesiones, sirven para hacer que
el grupo se interrelacione y conozcan la forma de trabajo de
sus compafieros. Dinamicas como la utilizada, el juego de

dardos, crea grupos de trabajo aleatoriamente que desarrollan

69 Evidencia de los cuestionarios en el apartado den anexos
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las actividades con el asesoramiento del docente para evaluar
su funcionalidad.

Los resultados de las producciones dan muestran que a los
estudiantes se les facilita la realizacién de los trabajos si lo
hacen en equipo no lo ven complicado pues ellos mismo que
se resuelven dudad cuando a uno o mas integrantes no
entienden las instrucciones o el tema a desarrollar. Con la
implementacion de la autoevaluacion el docente se da cuenta
de la opinion y sentir de los estudiantes al realizar las
actividades de un amanera en especial, como lo fue este caso,
donde se alcanza el nivel de cumplimiento casi en su totalidad,
pues unavez mas las inasistencias justificadas son las que

detienen que se logre en un 100 % el cumplimiento.

Nivel de logro
del supuesto

Con esto podemos demostrar que las PSL planteadas en el
programa de estudios de secundaria se prestan a ser
desarrolladas de manera colaborativa, permitiendo una

flexibilidad en el manejo de la planeacién didactica.

El asesoramiento y acompafamiento del profesorado en cada
uno de los equipos hace que estos puedan desarrollar sus
actividades pues es el mismo maestro quien intenta que los
estudiantes colaboren entre ellos y si no se logra la
colaboracién que se vuelvan participantes activos del trabajo

en equipo.

Como lo refiri6 la ultima oracion, no se alcanza a llegar a la
colaboracion y el trabajo se queda en un “trabajo en equipo’
pero lo que si se cumple totalmente es el rendimiento pues
hace que losintegrantes sean mas responsables para no fallar

al equipo.
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Observaciones

El problema recurrente en la implementacion de la estrategia
sigue siendo que la calidad de los trabajos pues, aunque se
logra un incremento en el cumplimiento y en la calidad del
producto grupal, no es asi en la productividad individual. De
cierto modo solo hace que sean responsables con las

actividades mas no se esfuercen por dar lo mejor de si.

4.3.3 Accion 3: Lectura colaborativa

Hipotesis de accién: El logro de los aprendizajes esperados del programa lengua

materna espafiol se facilitay alcanzaa través del disefio de estrategias de trabajo

colaborativo ademas de mejorar el nivel de cumplimiento de las actividades

propuestas en cada intervencion docente.

Fecha: Grado: 3° Grupo “B” Tema: Trabajo colaborativo
Durante la

intervencion

docente del 21

de febrero al 11

de marzo

Practica social | Aprendizaje esperado Producto final

del lenguaje

Lectura de | Lee una novela completa de | Compilacion de los trabajos
narraciones de | su eleccién realizados durante la PSL en
diversos un cartel grupal

subgéneros

Estrategia Lalecturaenlaescuelasecundariaesvista como unaactividad

implementada
No. 3

Lectura
colaborativa

primordial de la educacion porlo que alo largo del ciclo escolar
en la asignatura de espafol se aborda esta actividad de
distintas maneras.

Una de las propuestas en el plan de accion y puesta como

estrategia de comprobacion de la hipoétesis fue la lectura
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colaborativa, que trato de fomentar la lectura en el grupo de
estudio. Para esto y respetando el objetivo del aprendizaje
esperado del plan y programas de estudio actual, se solicitala
lecturade unanovelade ahise decide que al ser unaactividad
poco realizada por el grupo se establezca una estrategia para
lograr el término de una produccién literaria.

La lectura colaborativa pretende hacer que los estudiantesque
notieneel habitode la lectura se incluyan en lapractica y sean

pieza fundamental para el logro del aprendizaje.

Descripcion de
la intervencioén

Para determinar la forma de intervencion de la estrategia,
primero se obtuvo a partir de la entrevista oral informal datos
acerca de los intereses de los estudiantes sobre la lecturay fue
a través de platicas en los espacios libres que se detectd un
bajo interés por la lectura en la mayoria del grupo. Fue que
entonces se planteo la propuesta de la lectura colaborativa,
con la finalidad de alcanzar el aprendizaje esperado, lee una
novela completa de su eleccion, para ello lo primero que se
realiz0 fue socializar las experiencias de lectura que los
alumnos habian realizado alo largo de su formacion.

Se propusieron algunas novelas para su posterior lectura,
democraticamente se eligio la el texto que mas intereso al
grupo y a través de la colaboracion se repartié la novela por
partes iguales, se leyé laparte quetocé y con actividadescomo
dibujos, resimenes y complementaciéon de la lectura, se
realizaron actividades a lo largo de la intervencién docente.
Para finalizarse reunieron todos los productos se colocaron en
un cartel y se explico en contenido del texto donde cada
alumnoresumioy explico la parte que le toc6 par asi después
de la participacion de todo el grupo se tuvieraunaidea general
de la obra. Las obras seleccionadas fueron “EI Hombre

Invisible, Autor: Herbert George Wells” y “El corazén de las
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tinieblas, Autor: Joseph Conrad” puesto que esta actividad se

realizé cuando el grupo estaba dividido en dos.

Evidencias

Evidencia 1. Actividades durante la intervencion docente

Evidencias de la elaboracion del trabajo colaborativo
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Analisis
reflexién

La lectura es unaactividad recurrente de la asignatura Lengua
Materna Espafiol que implica unareflexion de lo que se lee, es
también una de las mayores quejas de la educacion en México
pues a lo largo de la historia se ha buscado instaurar la lectura
como habito de la sociedad mexicana. Al ver que este
problema también estaba presente en el grupo de estudio se
buscé una alternativa para cumplir con la demanda del
aprendizaje esperado.

Elanalisis de lanovela grupal tuvo sus ventajas y desventajas;
entre las ventajas se logré la intencion del aprendizaje
esperado, la lectura completa del texto, se logré también
generarun trabajo en equipo puestodo el grupo participé en la
actividad y de las desventajas se encontré que el ambiente
colaborativo no se alcanz6 en su totalidad pues no todos
colaboraron de la misma manera, mientras alguno estudiantes

fueron totalmente responsables al realizar la lectura e
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interesarse, hubo quieneslo hicieron meramente para cumplir
con la actividad, de ahi que no se logr6 un aprendizaje
colaborativo puesto que aquellos alumnos que se interesaron
completamente en la novela no quedaron satisfechos con las

aportaciones de sus compafneros.

Nivel de logro
del supuesto

Con la implementacion de esta estrategia de demostré que
efectivamente el disefio del plan y programas es flexible para
la adecuacién a la idea del docente, pues la lectura fue una
actividad que permiti6 ejecutar la estrategia de trabajo
colaborativo, son minimos detalles ya mencionados.

La lectura se vio fortalecida dentro del aulay de esta manera
con la supervision del maestro se dirigio para su correcto logro
del aprendizaje esperado.

Sin embargo, sigue probandose con la implementacién de
cada estrategia que llevar mas alla el trabajo en equipos, para
acercarnos al trabajo colaborativo es una tarea complicada,
incluso para el docente pues no todos los estudiantes tienen

los mismos intereses.

Observaciones

Los diferentes intereses personalesy grupales obstaculizan el
logro eficaz de los aprendizajes, en la lectura colaborativa el
principal problema fue adentrar a los estudiantes con menos
acercamiento ala lecturaal igual quelos alumnos que si tienen
el habito lector. Esto creo unaimparcialidad entre los intereses

académicos de cada dicente.
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4.3.4 Estrategia 4: Productos colaborativos

Hipodtesis de accion: El logro de los aprendizajes esperados del programa lengua

materna espafiol se facilitay alcanza a través del disefio de estrategias de trabajo

colaborativo ademas de mejorar el nivel de cumplimiento de las actividades

propuestas en cada intervencion docente.

Fecha:

26.27/10/2021

Grado: 3° Grupo “B” Tema: Trabajo colaborativo

Practica social
del lenguaje

Creaciones vy
juegos con el

lenguaje poético

Aprendizaje esperado Producto final

Crea textos poéticos que | Acrostico tematico
juegan con la forma grafica de

lo escrito.

Estrategia
implementada
No. 4

Productos
colaborativos

Esta estrategia es similar a la anterior sin embrago no esta
dirigida a un aprendizaje esperado especifico, mas bien fungio
como herramienta constante de obtencion de resultados
durante la intervencion docente.

Fue una de las actividades recurrentes pues en la mayoria de
las practicas se obtuvieron productos de esta manera, incluso
en las estrategias ya se han descrito algunosde ellos, lo que
no conduce a reconocer la interrelacion entre las PSL, con el
tema motivo de investigacion.

La estrategia en general conlleva a la construccion de
productos finales de manera conjunta con la participacion de
los estudiantes, siempre respetando los aprendizajes que el
plan propone la tarea fue entonces adaptar cada PSL a la
mecanica de trabajo colaborativo. El ejemplo que tomamos
como referencia describe la forma de construccién de un

producto global realizado por el grupo de estudio.
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Elegir esta estrategia para evaluar los aprendizajes del dicente
funciona perfectamente para reconocer el avance de cada
intervencion colaborativamente finalizada y al término de la
intervencion realizarun analisis general de la productividad y
funcionalidad de la estrategia para mejorar el aprendizaje del

estudiante de educacién secundaria.

Descripcion de
la intervencion

Como ya se menciono para la descripcion de esta estrategia
se eligié la PSL de Creaciones y juegos con el lenguaje
poético, de donde se obtuvo como producto final un acrostico
grupal. Esta intervencion también fue realizada en medio de la
pandemia y se realiz0 la practica con los dos subgrupos del
tercer grado grupo “B”.

Para comenzar con la actividad se presentd el concepto y
ejemplificacién del tema, se realizaron equipos de trabajo por
medio de unaruletavirtualquellevoa los gruposelegirun tema
del que hablaria su produccion final.

Al momento de culminar el producto se publicé en redes
sociales y se socializ6 en la escuela secundaria para dar un

mayor impacto a la produccion del grupo.

Evidencias

Evidencia de la conformacion de equipos
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Evidencia de la produccion colaborativa

= Qe rng
Fmoallixoyle

_| roporaba, porese

OSTr0 wieeds

Jova Zamora
Un excelente producto final de mis alumnos del tercer grado
de secundaria & & &

Anélisis
reflexién

Realizar los productos de las PSL de manera colaborativa
simplifica la tarea del estudiante al cooperar para la
construccién de un producto que serd benéfico para todos los
integrantesy no solo para un alumno. Funciona como método
para mejorar el aprovechamiento académico del estudiante
dandole importancia al seguimiento del estudiante que se ve
reflejado en las calificaciones del alumno, siendo que con el
modelo actual no se permite reprobar a los dicentes, darle
impacto al seguimiento se presta esta forma para considerar
las calificaciones de aquellos estudiantes que no tienen un
buen rendimiento en otros aspectos como lo son los
examenes, por ejemplo. Sin embargo, no quiere decir que
descuidaremos la parte del aprendizaje del alumno, mas bien
veremos este aspecto como un aspecto para mejorar la
responsabilidad de tercer grado grupo “B” asi sea en el
seguimiento escolar. Tanto el aprendizaje como el
aprovechamiento se relacionan directamente, y a través de

esta estrategia se pretendio ayudara los jovenes a mejorar sus

indices de cumplimiento, pero al mismo tiempo con la
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colaboracién entre los mismos alumnos se genere un
aprendizaje de la mano del acompafiamiento del docente y la
retroalimentacion de los estudiantes realizan a través de la

coevaluacion.”®

Nivel de logro| Como ya se ha venido repitiendo a lo largo del andlisis las
del supuesto estrategias de colaboracion dentro del aula crean un ambiente
de aprendizaje apto para generar una mejoria en la practica
docente lo que lleva a una correcta guia del alumnoy de esta
manera se le ayude a rendir en las actividades escolares.
Siendo que cualquier PSL sin importar el dmbito puede
desarrollarse eficazmente con la atencion del docente frente a
grupo.

Observaciones | El alumno responsable suele tomar el control del equipo y

dirigir correctamente la funcionalidad del equipo, con la

implementacion de la estrategia quedo demostrado que el nivel

de aprovechamiento.”

4.4 Analisis general

Las estrategias de trabajo en equipo durante la intervencion buscd generar
ambientes de colaboracion dentro del aula para poder mejorar el aprendizaje del
tercer grado grupo “B”, cada una de las cuatro estrategias buscaron aportar a la
creacion de este ambiente colaborativo, de acuerdo a los resultados de puede decir
gue si hubo un avance considerable en el aprovechamiento del estudiante pues en
las tablas de seguimiento’? se da cuenta que la responsabilidad al menos en el
aspecto de cumplimiento hubo una gran mejoria pues mientras en las primeras

practicas no se logro que la totalidad del grupo cumpliera con las actividades si lo

70 yéase evidencia en el apartado de anexos
71 véanse resultados en el apartado de anexos
72 Véase las tablas enlos anexos
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fueasien las Ultimas semanasde intervencién, sibien noal cien por ciento se puede
asegurar que el avance fue significativamente considerable.

El trabajo colaborativo se puede afirmar que, si funciona para el desarrollo
adolescente como estudiante de educacion secundaria, se fortalecieron las
habilidades del estudiante y se descubrieron otras mas sobre todo en el aspecto
colaborativo que sirvieron como medida para la mejora de los aprendizajes del
alumno de secundaria, que a su vez fortalecieron el perfil de egreso que el mismo
plan y programas solicita trabajar en los estudiantes del nivel secundaria, como lo
es en el ambito de Colaboraciény trabajo en equipo: Reconoce, respeta y aprecia
la diversidad de capacidadesy visiones al trabajar de manera colaborativa. Tiene
iniciativa, emprende y se esfuerza por lograr proyectos personales y colectivos.
Pues con las estrategias se fortalecio el trabajo en equipo, se ensefié a apreciar a
sus comparfieros y se impulsé a los 39 estudiantes ser participes de un espacio
colaborativo que les sea de utilidad en su futuro como miembros de una sociedad
en constante interaccion.
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Conclusiones

La elaboracion deltrabajo de investigacion fue dirigidaaresponderunadelas tantas
probleméticas de la educacion en México, el tema motivo de investigacion
correspondio a comprender la factibilidad del trabajo colaborativo en el aula de la
Escuela Secundariaen lasignatura de Lengua Materna Espafiol en el tercer grado
grupo “B”, la finalidad de la tesis siempre fue aportar conocimientos empiricos sobre
el funcionamiento del trabajo colaborativo en la futuralabordocente, que sirva como

base para quien deseen tomar este tema de investigacibn como estrategia
metodoldgica de investigacion.

En estas lineas se estara mencionando las conclusiones determinantes del
resultadoy analisis de la investigacion después de todo la revision tedrico-practica,

la cual se ve reflejada en las paginas de esta investigacion.

Atendiendo al problema detectado al inicio, asi como a los propdsitos de la
tesis se puede referir al trabajo colaborativo como una estrategia factible para la
ensefianza dentro del aula. Al inicio de la investigacibn se mencionaba que el
problema era que durante los exdmenes diagnosticos los resultados no eran lo mas
prometedores, y que con los niveles de aprovechamiento que demostraban los
estudiantes era tarea del docente establecer unaestrategia pedagogicapara ayudar
a mejorar estos datos, de ahi que como docente en formacion y tras la experiencia
en las diferentes practicas en diferentes escuelas secundarias, se decidio buscar
esa estrategia pedagdgica que pudiera resolver el problema, fue entonces que a
partir de la observacién de que es comun recaer en el trabajo en equipo, se eligié
esta forma de trabajo para indagar en ella y utilizarla como esa estrategia
pedagdgica.

Otro aspecto que detond en la seleccién del problema de estudio fue la
importancia que se encontr6 acerca del trabajo colaborativo para la vida en
sociedad, pues en la vida moderna el aprender a colaborar con el entorno es en
demasio importante para sobresalir en un mundo lleno de competencias entre la

humanidad.
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Enlaescuelasecundariael desarrollo de la colaboracion esta implicito desde
la ejecucion de las PSL hasta en la misma labor docente, interrelacionando cada
actividad con cada aspecto con cada momento donde se respira un ambiente de
aprendizaje colaborativo. Es para mejorar las condiciones educativas dentro del
aula que se tomé al trabajo colaborativo como principal estrategia pedagoégica de

esta investigacion.

Para determinar si se cumplié o no con las expectativas tuvimos que evaluar
cada unade las intervenciones docentes en el aula, donde se demostro la eficacia
de la estrategia si se sabe llevar a cabo, ya que realmente no cumplié en su totalidad
con los supuestos establecidos durante el desarrollo de la tesis. La hipodtesis
planteaba la idea de que el trabajo colaborativo ayuda a mejora el aprendizaje y
aprovechamiento del estudiante de secundaria, razén por la que se ha venido
repitiendo esta idea, si bien no se logr6 como se pretendia desde un inicio es
gratificante mencionar que los resultados fueron muy favorables, demostraron que
efectivamente el uso de estrategias de colaboracion dentro del aulafortalecen los
niveles de aprovechamiento académico de los estudiantesy a su vez en menor

medida claro estd, apoya al mejoramiento del aprendizaje del alumno.

El procedimiento de la investigacion permitié dar cuenta de la viabilidad del
uso del trabajo en equipo como herramienta educativa funcional en cualquier
situacion escolar dentro del aula en la asignatura de Lengua Materna Espafiol, de
ahi que es tarea meramente del docente frente a grupo disefiar estrategias
pedagogias educativas que respondan a las necesidades de sus estudiantes, en
nuestro caso fue la necesidad de mejorar el aprovechamiento de estudiantes con

bajo rendimiento académico.

El entorno social en el que se desarrollaron las diferentes estrategias
pedagogicas dio pie a utilizar el proceso colaborativo en el aula, pues las mismas
condiciones del grupo de estudio se acoplaron a los propdsitos que la tesis planteo
al comienzo. Fueron las caracteristicas de los estudiantes las que permitieron
desarrollar las estrategias de intervenciény a su vez comprobar de cierto modo la

hipodtesis de accion.
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Los estudiantes de secundariaexigen unaconstante preparacion del maestro
y este grupo no fue la excepcion puesto que con la intencionalidad de la
investigacion comunicadaalos alumnos cada vez se necesitaba replantearla forma
de colaboracion dentro del aula. Por su parte fue la asignatura de Lengua Matema
Espafiol la que con su versatilidad y relacion con otras &reas educativasy sociales
que facilitaron la implementacion de las estrategias que ayudaron a fortalecer la
hipotesis, por ello en el desarrollo de la tesis se fundamentd la importancia de la
colaboracién y en el disefio de la intervencién docente en el aula se privilegio el
trabajo colaborativoy en equipo pararesponder a dicha factibilidad de la asignatura
y responder a las caracteristicas e intereses de los estudiantes, ademas de que ello

dio lugara que mejoraran su capacidad comunicativa.

El docente tiene que proceder con tacto pedagdgico y didactico para
involucrar a los alumnos en los procesos comunicativos, que puedan los alumnos
reconocer el impacto de cada aprendizaje esperado propuesto. Finalmente resta
mencionarquelainfluenciaque se traté de dejar en el estudiantetiene unafinalidad
meramente constructiva al intentar formar no solo buenos estudiantes sino

excelentes ciudadanos que en un futuro lejano sean proactivos a través de una
interaccion social fructifera.

La investigacion contribuy6 a generar un conocimiento educativo de calidad
para la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la escuela
secundaria, pues favoreci6 para que los alumnos se socializaran, conformaran su
identidad, mantuvieran una convivencia armonica y pacifica en el grupo,
desarrollaran valores deseables para la sociedad, respeten la diversidad y

entiendan que su participacion es valiosa para la interaccién con el mundo

A modo de conclusion de esta tesis, es importante sefialar que el trabajo
colaborativo al decir que es la unidén de habilidadesy el fortalecimiento de las
mismas con la comunicacion con lo demés aporto a la educacion secundaria un
entendimiento del impacto que las relaciones sociales en el quehacerdocente del
dia a dia, favoreciendo el aprendizaje del estudiante en la asignatura de Lengua

Materna Espafiol.
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Evidencia aprovechamiento académico del grupo de estudio

Grafica de aprovechamiento del tercer grado grupo B por asignatura
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8

DIAZ ANASTACIO EVELYN VIOLET

9

ESCOBAR NAPOLES HIROMI

10

GARCIA GOMEZ GUSTAVO ANGEL

11

GUADARRAMA CORTEZ VALETH ANAHI

12

GUERRERO ORTEGA ERICK

13
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Evidencia del trabajo de los estudiantes del tercer grado grupo “B”

Ejercicio de autoevaluacion
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Evidencia de resimenes individuales

(1383~ 1890)
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am EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO s e

“2022. Ano del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.
ESCUELA NORMAL DE TENANCINGO

NIVEL: Superior
ASUNTO: Oficio de
Responsabilidad

Tenancingo, Méx., 15 de julio de 2022

C. ZAMORA PULIDO JOVANNY
PRESENTE:

La direccion de la Escuela Normal de Tenancingo, HACE CONSTAR que: todo el
proceso tedrico, metodoldgico y técnico de la investigacion, asi como el debate profesional,
redaccién, ortografia e impresion de su Documento Recepcional son de entera y exclusiva

responsabilidad de Usted.

ATENTAMENTE

i __, VS EDLCATH N%RHAL {

ICA RUIZ GONZALEZ
':;::L .. DIRECTORA ESCOLAR

1 VSENL )uux

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y NORMAL

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y FORTALECIMIENTO PROFESIONAL
SUBDIRECCION DE EDUCACION NORMAL

ESCUELA NORMAL DE TENANCINGO

CARRETERA AL STO. DESIERTO SIN, TENANCINGO ESTADO DE MEXICO, C.P, £240

CLAVE DEL CENTRO DE I RABAJO; 1SENLDOASN




GOBIERNO DEL E D OA\ EX

ESTADO DE MEXICO DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES
“2022. Afio del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.

ESCUELA NORMAL DE TENANCINGO

ASUNTO: Se autoriza
documento recepcional
en la modalidad de Tesis
de investigacion

Tenancingo, Méx., 15 de julio de 2022

C. ZAMORA PULIDO JOVANNY
PRESENTE:

La Direccidon de la Escuela Normal de Tenancingo, a través de la Comisién de
Titulacion, se permite comunicar a Usted que ha sido autorizado su documento recepcional
en la modalidad de: TESIS DE INVESTIGACION, que presenté con el titulo de: El trabajo
colaborativo: una apuesta para la mejora del aprendizaje en el aula de la escuela
secundaria., por lo que puede proceder a la realizacién de los tramites correspondientes a

la sustentacion de su Examen Profesional.

Lo que comunica para su conocimiento y fines conducentes.

secREraniA ok coucADIRECTORA ESCOLAR
SUBSECRETARIA OF EDUCATION MEDIA SUPERICR Y NORMAL
MAECCION GENERAL DE EDUCACICN NORMAL
SUBDIRECCION DE ESCUELAS NOAMALES
ESCUELA NOHMAL DE TENANCINGO
C.C.T. 1GENLOO33X

e o DA Py
EDQ/AEX |

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA Y NORMAL

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION NORMAL Y FORTALECIMIENTO PROFESIONAL
SUBDIRECCION DE EDUCACION NORMAL

ESCUELA NORMAL DE TENANCINGO

CARRETERA AL STO. DESIERTO SN, TENANCINGO ESTADO DE MEXICO, C.P. 52400
CLAVE DEL CENTRO DE TRABAJO: ISENLO0OAIN



