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MARCO TEORICO

Las herramientas de un docente son plantear consignas claras y objetivas donde se
muestre el qué, cémo y el para qué, en determinada actividad o accion, ademas que la
consigna puede ser variada considerando el ritmo de aprendizaje del alumno pues esta
puede ser verbal, gestual, motriz, tactil, audiovisual, entre otras; con el fin de situar al
alumno en un contexto de busqueda, indagacién, ensayo e incluso de cometer errores;
motivando al alumno para lograr los aprendizajes esperados; siempre y cuando persistan

los intereses, necesidades, expectativas y participacion.

El pensamiento matemético y las matematicas no son lo mismo. Se puede hacer
operaciones aritméticas o calcular perimetros y é&reas de figuras sin pensar
matematicamente. ¢Qué es entonces el pensamiento matematico? “el Pensamiento
matematico se denomina a la forma de razonar que utilizan los matematicos profesionales
para resolver problemas provenientes de diversos contextos, ya sea que surjan en la vida
diaria, en las ciencias o en las propias matematicas”. Programa de Educacion Preescolar,
2017. Este pensamiento, a menudo de naturaleza logica, analitica y cuantitativa, también
involucra el uso de estrategias no convencionales, por lo que la metafora pensar “fuera de
la caja”, que implica un razonamiento divergente, novedoso o creativo, puede ser una buena
aproximacion al pensamiento matematico. En la sociedad actual, en constante cambio, se
requiere que las personas sean capaces de pensar l6gicamente, pero también de tener un
pensamiento divergente para encontrar soluciones novedosas a problemas hasta ahora

desconocidos.

En el contexto escolar, el campo formativo Pensamiento Matematico busca que los
alumnos desarrollen formas de razonar de forma logica y que al hacerlo aprecien el valor
de ese pensamiento, y que sea traducido en actitudes y valores favorables hacia las

matematicas.

Se pretende dentro de este campo matematico abarcar la resoluciéon de problemas
gue requieren el uso de conocimientos de aritmética, algebra, geometria, estadistica y
probabilidad. Asimismo, mediante el trabajo individual y colaborativo en las actividades en
clase se busca que los alumnos formulen explicaciones, aplicar métodos o estrategias, pero
sobre todo afrontar la resolucién de un problema hasta entonces desconocido para ellos.
Para lograrlo se requiere que se interesen, se involucren y persistan en encontrar la solucion

a los problemas; ganen confianza en si mismos y se convenzan de que las



matematicas son Utiles e interesantes, no solo como contenido escolar, sino mas alla de la

escuela.

“El pensamiento matematico es deductivo, desarrolla en el nifio la capacidad para
inferir resultados o conclusiones con base en condiciones y datos conocidos” (Irma
Fuenlabrada, 2009) como menciona la autora los alumnos estan inmersos en resolver
numerosas situaciones dentro de su vida cotidiana que representen un problema o un
desafio. En este proceso se posibilita que los nifios desarrollen formas de pensar para
formular conjeturas y procedimientos. Esta perspectiva se basa en el planteamiento y la

resolucién de problemas también conocido como aprender resolviendo.

Vigosky, (1982), “El pensamiento es todo aquello que se arrastra a la existencia
mediante la actividad intelectual” En la mayoria de las ocasiones el pensamiento implica
una serie de operaciones racionales como: el analisis, la comparacion, la sintesis,
abstraccion y generalizacion. Nuestro pensamiento no sélo puede ver el reflejo del lenguaje,
es el encargado de emitir juicios, conceptos y razonamientos oportunos en diferentes

indoles.

En el aprendizaje influyen el ambiente del aula y la organizacion de las situaciones.
Los aprendizajes que requieren el uso de herramientas matematicas como el conteo y los
nameros necesitan tiempo porque las posibilidades de aprender resolviendo de cada
alumno dependen de sus conocimientos y experiencias (la edad puede ser un referente

para comprender algunas caracteristicas de sus formas de pensar).

El proceso por el cual los nifios van aprendiendo a dar solucién a los problemas
matematicos, nocién del nimero a todo lo que éste implique, comienza a través de las
experiencias y situaciones que vive en su entorno familiar, social y escolar, sin embargo,
en la educacién preescolar las matematicas toma un enfoque primordial que se transforma

de informal en formal.

En la teoria de Lev Vygotsky, “La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) es el espacio
o diferencia entre las habilidades que ya posee el nifio y lo que puede llegar a aprender a
través del apoyo que le pueden proporcionar una persona con mas conocimientos”; es decir,
la ZDP es la distancia que hay en un individuo antes y después de dos momentos al
plantearsele un problema al dejar que lo resuelva por sus propios medios y cuando el
problema es resulto o guiado por otro con mayor capacidad. En las aulas se observa cuando
el alumno solicita el apoyo cuando lo requiere hacia el docente o entre compafieros y ambos

agentes estan construyendo un aprendizaje.



Como facilitador del aprendizaje de los alumnos se debe crear un ambiente en el
salon de clases donde se involucren con interés en la actividad, busquen y desarrollen
alternativas de solucién, comenten entre ellos, defiendan o cuestionen los resultados.
Permitir que los alumnos usen su conocimiento y realicen las acciones que consideren mas

conveniente para resolver las situaciones problematicas.

Resolver el reto implicado en una situacién problematica hace necesario que el
alumno acepte y se interese personalmente por su resolucion; es decir, sentirse
responsables de buscar el resultado. Es posible que cometan errores, los cuales no deben
evitarse ni sancionarse, porque el error es fuente de aprendizaje: le permite a cada nifio

modificar y reflexionar sobre lo que hizo.

“El juego es una actividad que permite la construccioén del conocimiento en el nifio y
tiene valor para el aprendizaje en cualquier etapa” Jean Piaget, 1995. El nifio es un ser
pensante y cambiante siempre estd en un constante evolucion, de tal manera en preescolar
el infante adquiere conocimientos a través del juego, considerada la herramienta primordial
y natural del nifio, teniendo como propésito desarrollar sus habilidades cognitivas,

comunicativas afectivas y sociales.

Para tener un criterio mas profundo sobre el concepto de juego tomaré uno de sus
aspectos mas importantes, su contribucién al desarrollo de la capacidad creadora, segun
K. Grooss, 1999.

En el intelectual-cognitivo se favorece la observacién, atencion, capacidades

l6gicas, la fantasia, imaginacion, la iniciativa, conocimientos y habilidades.

Dentro de volitivo-conductual se desarrolla el espiritu critico, autocritico disciplina,

responsabilidad y actitudes.

Las acciones didacticas no se deben centrar en actividades las que la repeticion y
la mecanizacion del conocimiento formal sean predominantes. El centro de la actividad y el
contexto del aprendizaje son la construccion y reconstruccién de conocimientos que se da
a partir de actividades (individuales, en parejas, en pequefios equipos y con todo el grupo).
Es importante que, en ocasiones, los alumnos resuelvan solos, pero también lo es que

compartan y discutan sus ideas para resolver con otros comparieros.



JUSTIFICACION

A continuacion, se presenta actividades en preescolar con alumnos de tercer grado,
en el rango de edad de 4 a 5 afios. Dentro de las caracteristicas de los nifios van
construyendo su aprendizaje mediante el juego, Jean Piaget (1995), “el juego es una
actividad que permite la construccion del conocimiento en el nifio y tiene un valor
significativo”. Desde este enfoque cognoscitivo rescato la importancia del juego en la etapa
inicial de los estudiantes, a partir de este término el alumno no solo juega por diversién, el
alumno esté adquiriendo, habilidades socioemocionales, linglisticas, culturales, actitudes
y conocimientos que permitiran desenvolverse en diferentes ambitos y va construyendo su

aprendizaje.

La mayor parte del tiempo los alumnos asimilan informacién adecuada a su
desarrollo mental y la clasifican de acuerdo con lo que saben; se enfrentan a problemas
gue no pueden resolver y deben ser acomodos, crear nuevas estrategias o modificarlas
para la resolucion de situaciones adversas. Esta teoria se relaciona con el aprendizaje
significativo (Ausbel, 1997) “el nifio posee conocimientos previos y al recibir la nueva
informacion modifica sus esquemas de conocimiento”. Piaget, propone una serie de etapas
de desarrollo de los seres humanos, donde cada etapa se caracteriza por la presencia de
ciertos procesos y estructuras mentales: Etapa sensorio. motora, pre operacional,

operaciones concretas y operaciones formales.

En este sentido los alumnos se centran en la etapa pre operacional de Piaget (2 a
7 afos), el pensamiento infantil ya no esta sujeto a acciones externas, es decir, los nifios
amplian su capacidad para manejar el mundo de manera simbdlica o por medio de
representaciones, y en medida que el alumno es capaz, va fortaleciendo su autonomia, su

pensamiento y habilidades.

El nifio tiende ser curioso por naturaleza, esta construyendo su propia experiencia,
mediante la estimulacion que brinda el adulto permitiendo que explore, manipule, crea,
imagine, cuestione, experimente, el papel del docente es un facilitador que proporciona un
acercamiento a su contexto, promoviendo el desarrollo de habilidades y conocimientos para

gue el nifilo genere y defienda sus propias ideas.

Cuando se planifica, se reflexiona anticipadamente para prever los desafios que

implica conseguir que los alumnos desarrollen sus capacidades y para analizar y organizar
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el trabajo educativo. Esta reflexién es la parte méas importante de la planificacién; el producto

de las previsiones de la educadora es el registro del plan de trabajo.

Planteamiento del problema

Durante la aplicacion del diagndstico inicial del grupo que se centra en explorar las
manifestaciones de los nifios en los aprendizajes esperados de los campos o areas. Para
hacerlo fue necesario organizar actividades o situaciones didacticas con la intencion de
observar como se desempefian y como participan. Al iniciar el trabajo se comienza con la

valoracion de lo que saben y pueden hacer los nifios.

Por lo anterior me pude dar cuenta que la mayoria del grupo se le dificulta resolver

problemas mateméticos.

Para llevar a cabo la investigacion sobre la problemética, reflexion6 ¢Qué
informacién debo recabar, ante dicho problematica?, de tal forma surgen otras interrogantes

enfocadas a la resolucion de problemas en alumnos de preescolar:

e (Qué necesita saber el alumno para resolver un problema?
e ¢ Qué implica resolver un problema para los nifios de preescolar?

e ¢ Qué instrumento es factible para recabar los datos de la investigacion?



HIPOTESIS

En contraste, la propuesta actual se basa en el planteamiento ¢Qué necesita saber
el alumno para resolver un problema? , ¢Qué implica resolver un problema para los nifios
de preescolar? “Los problemas deben generar un desafio o desequilibrio en los nifios pero
sin que la situacién supere su comprension ni resulte tan sencilla que resolverla no
represente un reto; problematizar implica entonces retar intelectualmente a los nifios”.

Fuenlabrada, Irma, op. cit., 2009, p. 75.

La resolucién de problemas, en términos generales es una forma de pensar en la
gue el alumno muestra su capacidad para emplear diferentes estrategias para dar solucion
a un problema, donde emplear sus propios recursos como: comparar, agrupar, supuestos,
conteo, entre otras El pensamiento critico y la resolucion de problemas poseen una estrecha
relacion. Laskey y Gibson (1997 citados por Guzman y Sanchez, 2006) “El pensamiento
critico hace referencia a un complejo conjunto de actividades cognitivas que actian
conjuntamente, tales como: resolucion de problemas, pensamiento I6gico, percepcion de

ideas, andlisis, evaluacion y toma de decisiones”

Por consiguiente, las matematicas no solo es aprender nimeros o simbolos, al
contrario es utilizar estas herramientas en la resolucién de problemas, de acuerdo al nuevo
programa de educacién habla de un modelo activo en donde cobre importancia en las
necesidades del alumno y que sea funcional en su vida diaria.

Irma Fuenlabrada, 2009 sefiala que “para empezar a resolver problemas en primer
lugar los nifios necesitan tener una herramienta de soluciéon (al menos el conteo de los
primeros seis ndmeros), pero no es cierto que empezar a plantear problemas deba
postergarse hasta que los nifios dominen el conteo de colecciones mayores a seis...” Se
trata de una alternancia entre actividades de conteo y resolucion de problemas; la
alternancia enriquece ambos procesos. En segundo, siendo las actividades de conteo
dominantes acerca de la ensefianza de los numeros pueden creer que la resolucién de
problemas debe, como ya se ha mencionado, realizarse hasta el tercer grado de preescolar,

sin embargo, es incorrecto.

De este modo, se debe fortalecer aspectos donde los nifios resuelvan problemas
gue les permitan el desarrollo de capacidades y la construccién de conocimientos para

utilizarlos en situaciones variadas, como:



* Desarrollar actitudes frente a lo que desconocen, para buscar soluciones, para el

trabajo en equipo y para alentar su seguridad y autonomia.

» Comprender el significado de los niUmeros en diversos contextos como parte del

desarrollo del pensamiento matematico.

* Seleccionar, de aquello gue han desarrollado gradualmente, lo que les es util

para resolver una situacion.
» Utilizar sus capacidades para resolver problemas con mayor confianza y soltura.

Estas deben indicar lo que se espera de los alumnos pero sin decir el cdmo, pues
ellos deben buscar el camino a la solucién y los recursos que requieren para ello, con lo
gue movilizan sus habilidades y conocimientos. En una actividad, por ejemplo, donde los
alumnos participan en equipos para tirar pinos en un juego de boliche y hacen registros
para al final determinar quién ha ganado, la consigna “Cada equipo debe dibujar en una
hoja un circulo por cada pino que tira” no plantea un problema, pues se dice a los nifios
cémo deben hacerlo; en contraste, una consigna como “Cada equipo anote los pinos que
tira” demanda que los nifos decidan cémo llevar a cabo su registro, ya sea mediante
nameros, palitos, circulos u otro, y posteriormente hacer el conteo para determinar quién

ha ganado.

Entre mas cercanos estén los problemas al contexto y la realidad de los nifios, habra
una mejor comprension; ello no significa que las situaciones resulten demasiado artificiosas,
sino que resulten comprensibles y que les demanden hacer algo con una intencion
especifica. De la misma manera, se debe poner a su alcance diversos materiales que
puedan emplear para resolver la situacion; ellos decidiran cual es el mas apropiado para

cada ocasion.

Usar los términos matematicos es una forma de introducir a los nifios en el uso de
cierto lenguaje cada vez mas especializado. Si bien este no es el foco principal ni se espera
gue empleen de forma rigurosa algunos términos, se debe favorecer que logren expresarse

de manera cada vez mas compleja en relacion con lo que perciben, sienten y estiman.

“En las primeras representaciones de los nifios es probable que aparezcan dibujos
de las colecciones u otras marcas graficas que representan para ellos la cantidad de
elementos que quieren comunicar; no siempre aparecen los numeros, aunque los
conozcan, porque inicialmente no identifican la funcibn comunicativa de la representacion

convencional de los nimeros”. (Fuenlabrada, Irma 2008, ¢ Cémo desarrollar el pensamiento



matematico?) Ante lo citado los alumnos inician a registrar la solucién ante un problema
dibujos o simbolos que ellos interpretan, algunos alumnos al desarrollar y enfrentar desafios
matematicos integran en sus respuestas representaciones y simbolos, donde ya hay un
significado, y son capaces de explicar el procedimiento que llevaron a cabo para el desafio

matematico presentado.

Otras situaciones que favorecen el aprendizaje de los nimeros es que los nifios
resuelvan problemas que se les plantean de forma verbal, ya sea por medio del conteo u
otras acciones sobre las colecciones. Orientando a los alumnos que identifiquen datos que
hay dentro de un problema y los puedan relacionar para dar respuesta a la pregunta Ante

estos problemas, se espera que por iniciativa los nifios:

= Usen el conteo para representar las colecciones involucradas y comprender mejor
lo que tienen que hacer para resolver el problema, ademas de usar el conteo para
hacer el célculo implicado en la solucién.

» Decidan lo que deben hacer con los datos numéricos en el contexto particular que
les plantea el problema (estos “dicen” cosas que los llevan a emprender acciones
distintas sobre las colecciones involucradas: agregar; juntar, separar, quitar, iterar o
distribuir). PEP, 2017

TIPO DE ESTUDIO

La investigacion que se llevé a cabo es explicativo por qué se encarg6 de establecer
relaciones de causa y efecto que permiten hacer generalizaciones a realidades similares

de acuerdo al planteamiento inicial.

Se utiliza la recoleccion de datos como fuente de informacion, para tener una gama
amplia del problema y asi obtener una comprension y reflexion del tema. ¢ Cémo recabe la
informacion?, por medio de una guia de observacion ante los alumnos y una entrevista a

docentes.

La investigacion me permite profundizar un poco como el alumno puede solucionar
un desafio matemético y obtener puntos de vista de autores y compafieras que se emergen
dentro de la resolucion de problemas en nifios de preescolar, de tal forma conocer los

procesos, habilidades que con lleva al nifio lograr la resolucién.
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Su objetivo es explicar por qué ocurre un fenédmeno y en qué condiciones se da éste.
“Estan orientados a la comprobacion de hipotesis causales de tercer grado; esto es,
identificacion y analisis de las causales y sus resultados, los que se expresan en hechos
verificables”. Los estudios de este tipo implican esfuerzos del investigador y una gran

capacidad de analisis, sintesis e interpretacion.

Como docente se debe plantear objetivos de aprendizaje claros para no caer en
confusion, los alumnos deben de conocer y utilizar los procedimientos para resolver una
tarea, dichas actividades los encaminaran hacia una correcta aplicacion y llevandolos a un

analisis y reflexion al elegir una reflexién
OBJETIVOS

» Concebir las mateméaticas como un desafio que permite aplicarlo en la vida diaria

» Desarrollar habilidades que les permitan plantear y resolver problemas usando
herramientas matematicas, tomar decisiones y enfrentar situaciones no rutinarias.

» Que los alumnos utilicen sus propios procedimientos para resolver problemas

matematicos.

A continuacién presento6 diferentes situaciones que aplique en el aula para sustentar
la hipétesis desarrollada, donde el alumno establecié sus propios medios para la
solucién y como lo llevé acabo, dentro de este proceso se destaca que habilidades

0 conocimientos requiere el alumno para resolver la problematica presentada.

ACTIVIDAD DEL LIBRO DE LA EDUCADORA

SITUACION DIDACTICA ¢Es lo mismo Erick tiene cuatro coches que Erick

perdi6 cuatro coches?

La situacion didactica fue aplicada, sus tres versiones el mismo dia, en grupo de
tercer grado, con un total de 23 alumnos de los cuales 11 son nifios y 12 nifias, entre la
edad de 4 y 5 afos, dentro de la localidad de Emiliano Zapata, Naucalpan; los organice en
parejas para poder desarrollar la actividad, mediante el juego de dados, a cada equipo se
le asigné una mesa de trabajo en la cual habia fichas de colores, los nifios comenzaron a
observar y manipularlas, mientras se cuestionaban qué hariamos con ellas, las organizaban
por colores, el filas 0 en montones, les comenté que realizariamos algunas actividades y

las podrian utilizar si asi lo deseaban, también tenian sobre las mesas sus
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cuadernos y colores para realizar algunos registros. El primer problema planteado a los

nifios fue el siguiente:
VERSION 1: LOS DATOS SON UNA MEDIDA

Giulie tiene cuatro crayones en su mochila y ocho crayones en la mesa ¢ cuantos

crayones tiene Giulie?

Al terminar de plantearles el problema Matias Alexander, inmediatamente respondio
gue doce, porque cuatro y ocho son doce, al cuestionarlo como podia representarlo,
comenz0 a utilizar las fichas de colores colocando las doce fichas de color azul sobre su
mesa, las conté de forma general, comenzando del uno hasta el doce de forma correcta,
observé que utilizo el sefialamiento como estrategia de conteo, después realizé un registro
en su cuaderno escribiendo el niamero 12, posteriormente explicaba a su compafiero
contando con los dedos de las manos que cuatro y ocho eran doce. Cabe mencionar que
en un principio Matias trabajé solo, no involucré a su pareja en la resolucion del problema,
al indicarle que debian resolverlo juntos el seguia explicandoles como lo podian resolver,
les dijo que tenian que colocar 12 fichas, su pareja le respondié que primero ocho y luego
cuatro, esto me permitié saber que ambos comprendieron la relacion semantica entre los
datos del problema, planteado y representaron las cantidades a través de una coleccion
usando fichas, su resultado fue mediante el conteo de las dos colecciones que habian
formado, poniendo en practica los principios de conteo como: correspondencia uno a unoy
cordinalidad ya que al contar se daban cuenta que el Gltimo nimero nombrado era la
cantidad de elementos en esa coleccién y verificaron que habian colocado la cantidad

correcta.

Matias Alexander hizo uso de su razonamiento numérico para responder, mientras
su pareja encontro en el uso de dos colecciones la forma de solucién y posteriormente juntar

ambas y contar los elementos y asi obtener el resultado.
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La pareja de Kayla y Ximena también
utilizaron las fichas como instrumento para
solucionar el problema planteado, pero Kayla se
distraia con mucha facilidad queria construir
caminos con ellas, por su parte Ximena estaba
interesada en buscar soluciones al problema
planteado, su primer intento fue con los dedos

pero comentd que no le alcanzaban por lo que

lo estaba tratando de resolver con las fichas
pero le impedia que su compafera de repente se las quitaba. Finalmente lo realizaron con
las fichas colocando una fila de ocho y otra de cuatro sin importar el color de ellas. Mientras
resolvian el problema observe que Kayla miraba la serie numérica pegada en el salén y

comento mira “Mira la nifia tiene mas crayones en la mesa que en la mochila”

Ximena: por qué

Kayla: ve los nimeros y el ocho estd mas delante

Aqui Kayla reflexion6 sobre lo que comunican los nimeros, segun el lugar que
ocupan en la serie numérica, que entre mas lejos este, mayor es la cantidad y por tato esa

coleccion tendra mas objetos.

Al realizar el conteo de las dos colecciones que habian formado, Ximena ya no
contaba la primera coleccién de ocho elementos uno a uno, Unicamente la sefialaba y
mencionaba ocho y seguia contando la coleccion de cuatro elementos a partir del nueve,
diez, once y doce de esta manera ella lleg6 al resultado correcto y sin necesidad de contar
uno a uno todos los elementos de sus colecciones. Por el contrario, cuando Kayla se centrd
en la resolucidn si le fue necesario contar uno a uno cada elemento de ambas colecciones
para saber cuantos objetos tenia, poniendo de manifiesto el principio de conteo de
cardinalidad en un primer momento esto le permiti6 darse cuenta que a una de sus
colecciones que habia formado le faltaba un elemento, solo tenia siete, por lo que tuvo que

realizar acciones sobre las colecciones que en este caso fue agregar un elemento.
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En otra pareja formada por Gisela y Alexa utilizaron los dedos para solucionar el
problema, por este medio llegaron al resultado que en total eran nueve crayones, al
momento de socializar su resultados y ser cuestionadas como llegaron a esa conclusion,
mostraron la manera en la que lo habian resuelto sin embargo, observé que no llegaron al
resultado correcto, pues contaron los ocho dedos de Gisela de forma correcta, comenzando
del uno y estableciendo correspondencia uno a uno, pero cuando contaron los de Alexa, no
consideraban los 4 dedos, solo 1, para ellas la segunda coleccion solo representé un solo
elemento, no realizaron el razonamiento numérico en la segunda coleccién, ademas de que
no los contaron, solo que quedaron en el uno sefialando Unicamente un objeto, no

consideraron el resto.

VERSION DOS: USO DE LOS DATOS EN UNA TRANSFORMACION

PROBLEMA: Santi tenia cuatro animalitos de plastico, en una kermes se gané

una bolsa con ocho animalitos. ¢Cuantos animalitos tiene ahora Santi?

Al terminar de mencionarles el problema planteado los nifios inmediatamente
comenzaron a usar las fichas contando nuevamente cuatro y luego ocho, algunos nifios
como Matias Alexander, Aldo Santiago, Cristian se percataron que los datos, 6sea el cuatro

y el ocho eran los mismos que el problema anterior y lo mencionaron abiertamente,
Cristian: maestra son los mismos ndmeros de hace rato

Aldo Santiago: Si maestra por eso el resultado es el mismo, 12
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Cristian: ya escribi el nimero doce y coloqué doce fichas

Aldo Santiago: yo dibuje los animales

Solo que Aldo Santiago al dibujar los animales el afirmaba que habia dibujado los
doce, porque sabia que ese era el resultado, sin embargo, tnicamente dibujé 10, realizo el
conteo y decia que estaba bien porque primero contaba 1,2, 3,4,5,6 7y 8 luego 1, 2, 3, 4,
aunque hacia sobre conteo de los que ya habia contado anteriormente.

Por otro lado, la pareja conformada por Lucia y Alexis, hicieron el registro mediante
dibujos de los animales, separando primero ocho y luego cuatro, aunque los nimeros los
registr6 de manera continua del uno al doce, ambos integrantes realizaron el conteo oral
correctamente del uno al 12, también lo representaron con fichas, pero solamente habian
colocado ocho, al pedirles que mencionaran su resultado, comenzaron a contarlas y Alexis
se percato que le faltaban mencionando:

Alexis: 1,2,3,4,5,6,7,8...... nos faltaron
Maestra: “por qué te faltaron
Alexis: porque debe ser 12 ocho y cuatro y solo pusimos diez

Entonces agreg6 a la coleccion de fichas cuatromas 1, 2, 3y 4
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VERSION TRES: UNO DE LAS DATOS ES UNA RELACION

PROBLEMA PLANTEADO: Giulie tiene cuatro afios y Santi tiene ocho afios

mas que Giulie. ¢ Cuéntos afios tiene Santi?

Esta Ultima version planteada representd mayor dificultad para algunos nifios en
comparacion de los dos anteriores, no sabian cdmo resolverlo, solo manipulaban las fichas
y en dos parejas si colocaron los datos cuatro y ocho utilizando las fichas, sin embargo, al
cuestionarlos ¢,cuantos afios tiene Santi, hacian conteo de la coleccion de fichas que habian
realizado, contandolas por separado: 1, 2, 3, 4.
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1,2,3,4,5,6, 7, 8 algunos decian que tenia cuatro afios, otros que ocho

Con otras dos parejas los nifios tuvieron dificultad para resolver el problema, no
identificaron los datos de este, pero mostraron los resultados a sus compaferos, contando

el total de fichas que tenian en su mesa

Dylan realizé el conteo de su coleccion estableciendo correspondencia uno a uno
hasta el 18, mencion6 que eran muchas las que habia puesto y decidi6 quitar elementos a

la coleccidn, pero no lleg6 al resultado.
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La pareja que llego al resultado fue la de Angel Matias Cristian, ellos hicieron uso

de las fichas de colores, colocando la cantidad de los datos del problema cuatro y ocho,

pero al explicar el proceso y su resultado mencionaron que Santi tenia ocho afios porque

\

era la coleccion que tenia mas elementos.

Cada uno de los nifios al resolver estos problemas usaron el conocimiento que
tienen sobre el namero, pusieron en juego diversas estrategias de conteo como el
sefialamiento y desplazamiento de objetos ya contados, los principios de conteo
(correspondencia uno a uno, orden estable, cardinalidad, abstraccion e irrelevancia del
orden). De forma general puedo decir que la mayoria de los nifios tienen conocimiento sobre
los numeros, al formar sus colecciones observan, IDENTIFICAN y mencionan cual tiene
mas, menos, saben que al agregar objetos hace mas grande una coleccion y que quitar la
hace pequefia, usaron el razonamiento numeérico, a algunos les permitié inferir los
resultados sin necesidad de usar los materiales, posteriormente lo comprobaron mediante
la formacion de dos colecciones y el conteo de las mismas, realizando acciones sobre las
colecciones como: agregar, quitar, comparar, etc. Fue una activad muy interesante para los
nifos, algo muy natural, en donde manifestaron sus diferentes habilidades, usando su
razonamiento, sin necesidad de recurrir a la escritura o copia de los nUmeros, buscaron sus
propias estrategias de solucion esto lo relaciond con lo que nos menciona Vygotsky que “la
resolucion de problemas es una destreza social aprendida en las interacciones sociales en

el contexto de las actividades diarias.
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INSTRUMENTOS

El disefio fueron situaciones didacticas que se aplicaron al grupo, implementando
interrogantes que permitieran valorar como el alumno resolvia problemas con sus propios
recursos, fue una guia de observacion De acuerdo con Flores (2009): “La observacion es
el procedimiento que mas utilizamos en nuestra vida cotidiana. Constantemente nos
encontramos haciendo uso del sentido de la vista para mirar ordinariamente los
acontecimientos que ocurren en el devenir de la existencia. La observacion es la forma
‘natural’ de adquirir conocimiento. Sin embargo, tan solo en contadas ocasiones utilizamos
la observacién de forma metddica” La cita anterior plantea, en términos amplios, que la
observacion es la forma habitual que utilizamos los seres humanos para acercarnos a la
realidad, un mecanismo innato que permite contemplar el mundo para conocerlo,

interpretarlo y aprender a desenvolverse en él.

“Un maestro tiene mas impacto en el aprendizaje de los estudiantes que cualquier
otro factor controlado por los sistemas escolares, incluyendo el tamafio de la clase, el
tamafio de la escuela, la calidad de los programas extracurriculares, o incluso a qué escuela
asiste” (Rivkin, Hanushek y Kain, 2005) Lo que ocurre al interior del aula es clave para el
proceso de ensefianza aprendizaje, por o que no puede permanecer oculto. En este marco,
la observacioén de clases se ha posicionado como una herramienta privilegiada para levantar
informacion respecto del desempefio del docente y de las interacciones que se danentre ély

los estudiantes.

¢, Qué aspectos retome para la guia de observacion? Para su disefio tome en cuenta
las caracteristicas del grupo y el PEP 2017 en relacién al aprendizaje esperado “Resuelve
problemas a través del conteo y con acciones sobre las colecciones”, y retome las
interrogantes que me plantee ante la problematica observando los diferentes procesosque
los alumnos desempefiaron de esta forma se fueron adaptando y modificando la estructura
gue tenia que tener el instrumento con el fin de recolectar informacién objetiva yutil para
detectar como favorecen el razonamiento matematico en los nifios preescolares. Dentro de
las entrevistas a docentes preescolares se inclina de acuerdo a su experiencia docente para
detectar los conocimientos basicos, contenidos matematicos, de los procesossistematicos
de como abordar la resolucion en problemas mateméticos en preescolar, y delos ambientes
de aprendizajes que propicia en el aula, y finalmente reconocer cémo conciben el juego

como estrategia dentro de estos procesos.
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Ya elaborados los instrumentos de investigacion se aplicaron las interrogantes y la
aplicacion de la practica docente, donde dan a conocer sus conocimientos y sus habilidades

en el aula.

A continuacion presento el disefio de los instrumentos utilizados dentro de la

investigacion

Guia de observacioén

Tercer grado de preescolar

Fecha de aplicacion: Septiembre 2022

Aprendizaje esperado: Resuelve problemas a través del conteo y con

acciones sobre las colecciones.

Aspectos a observar:

e ¢ Se involucran en la resolucién de problemas?

e ¢ Qué procesos realizan para la resolucién del problema? (comparan, separan,
igualan o quitan)

e (COmo lleg6 a esa respuesta?

e ¢ Asocia cantidad con nimero?

e ;Como representa la solucién ante el problema matematico?

e ;Busca alternativas de solucion?

Registros

Una entrevista de investigacion es aguella conversacion cara a cara que se da entre
el investigador (entrevistador) y el sujeto de estudio (entrevistado). El fin de este tipo de
entrevista es obtener informacién relevante sobre un tema de estudio, a través de

respuestas verbales dadas por el sujeto de estudio. Este tipo de entrevista se centra en
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unos interrogantes puntuales, relacionados con un problema propuesto. Por su naturaleza
mas flexible, se considera que a través de la entrevista se pueden obtener mas y mejor

informacion que la que se derivaria de un cuestionario (Dudovskiy, 2017).

Las preguntas dentro de este tipo de entrevista van orientadas de tal manera que
se pueda obtener la informacion requerida por un estudio puntual. Las preguntas se

plantean de acuerdo a los objetivos definidos por dicho estudio.

Entrevista a docentes de preescolar

Nombre del docente:

1.- ¢ Qué es la resolucién de problemas en preescolar?
2.- De acuerdo a su experiencia, ¢ Como el alumno resuelve problemas matematicos?
3.- ¢, Qué oportunidades le brinda al alumno para resolver problemas?

4.- ;Qué implica que el alumno de preescolar resuelva problemas? ¢Qué impacto

tiene el alumno en su vida cotidiana la resolucion de problemas?

5.- ¢ Qué reto enfrenta para que el alumno logre resolver desafios matematicos?
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CONCLUSIONES

Los alumnos poseen una adversidad de conocimientos de su contexto, que va
adquiriendo mediante las relaciones entre familiares, comunidad o entre compaferos que

se apoderan de saberes informales o formales.

Las interrogantes que plante6 al inicio influyen en el contexto familiar de manera
positiva 0 negativa, son parte esencial en el desarrollo de los nifios, en el contexto escolar
es la organizacion que se tiene dentro de las aulas, para desarrollar una educacion de

calidad, incluyente y de aprendizajes significativos.

Desde este enfoque la escuela es un espacio para potenciar el aprendizaje de los
alumnos a fin de asegurar la eficacia, calidad, equidad en el disefio e implementacion de
estrategias oportunas para garantizar la educacion, es necesario dar un seguimiento donde

se centre en el alumno, familia, docente y escuela.

Al disefar los problemas es importante que considere los rangos numéricos de los
datos y de los resultados considerando las posibilidades cognitivas de los nifios:
proporcione en el problema datos entre el 1 y el 6 que den resultados entre el 1 y el 6; datos
entre el 1y el 6 y que den resultados entre el 1y el 10; datos entre el 1y el 10 y que den
resultados entre el 1y el 15; y datos entre el 1 y el 10, que den resultados entre el 1 y el 20

(que Unicamente deberan plantearse a los alumnos cuyo dominio de conteo rebase el 15).

En el trabajo con problemas verbales los nifios suelen perder parte de la
informacion, por lo que es necesario que se repita el problema completo cada vez que lo
requieran y tener a su disposicidbn materiales concretos u hojas que les permitan registrar
los datos. Es importante que no trabaje problemas del mismo tipo en sesiones seguidas, ya
gue esto propicia que los niflos mecanicen procedimientos y se obstaculiza que generen
soluciones con base en lo que van comprendiendo acerca del nimero, sus relaciones, el

conteo y la relacion entre los datos del problema.

En preescolar se espera que los nifios tengan oportunidades de trabajar con
preguntas que, para contestarlas, sea necesario recabar y organizar datos. Un recurso
accesible que les permite analizar la informacion recolectada son las tablas y los
pictogramas, lo que les permite empezar a reconocer que cuando hay mucha informacion

semejante puede organizarse para su interpretacion y para usar los datos en la resoluciéon
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de diversas situaciones. Es importante que al principio los nifios tengan oportunidad de
organizar la informacién con el apoyo de material concreto para después pasarla a un

registro grafico.

Las actitudes también estan ligadas con el trabajo en equipo a partir de la
colaboracién, la cual va mas all4 de que los nifios compartan un espacio o los materiales
para involucrarse todos en la resolucion del problema. El trabajo conjunto implica
intercambiar ideas entre comparfieros, expresar opiniones, dar propuestas, argumentarlas
y defender puntos de vista, escuchar activamente y con atencién lo que otros dicen,
apoyarse en la realizacion de actividades, tomar decisiones colectivas sobre los
procedimientos, entre otras cosas. Esto aporta a que los nifios desarrollen el gusto por
aprender al reconocer que son capaces de llevar a cabo acciones por si mismos y con los

demas.

La actitud como educadora es frente a lo que plantea a los nifios y sus expectativas
acerca de lo que pueden lograr es importante para mostrarles que confia en sus
capacidades; también lo es alentarlos para que persistan en el cumplimiento de las
actividades y motivar su curiosidad por conocer mas. Debe tener una actitud de apoyo,
observar las actividades e intervenir cuando los nifios lo requieran. El proceso se limita y
pierde su riqueza como generador de experiencia y conocimiento si interviene diciendo
cémo resolver el problema (como si solo se tratara de darles instrucciones que ellos deben
ejecutar, lo cual va contra los propdsitos y el reconocimiento de los nifios como aprendices

capaces, activos y competentes).

En el desarrollo de las actividades es probable que los nifios tengan que hacer
intentos una y otra vez, o cometan “errores” antes de encontrar respuestas o el proceso
mas adecuado para resolver un problema; esto no debe evitarse ni sancionarse, por el
contrario, debe servir para reflexionar acerca de ello, pues genera oportunidades para

seguir aprendiendo.
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