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Resumen 

 
El presente informe de prácticas se redacta la implementación de las TIC, 

TAC y TEP que fue llevada a cabo en la Escuela Secundaria Federal No.17 ubicada 

en circuito Juristas 10-H, Cd. Satélite, 53100 Naucalpan de Juárez, Estado de 

México, en la cual se desarrolló un análisis de cómo utilizar las herramientas 

tecnológicas con las que cuenta la institución, para desarrollarlas para potencializar 

el desarrollo cognoscitivo por medio diversos recursos con los que cuentan las 

aulas, por ejemplo, pizarrón electrónico, proyector, computadoras, bocinas. 

 
El objetivo principal del estudio de la presente indagación es realizar un 

análisis en la introducción de las TIC mediante lo realizado durante mi práctica 

profesional donde me percaté de las ambigüedades y conflictos por los cuales pasa 

las instituciones educativas en la implementación de las TIC, TAC y TEP, en donde 

se ve afectado el desarrollo cognoscitivo de los educandos, Y de este modo poder 

realizar la planificación, planteando la problemática basada en el diagnóstico sobre 

el reducido uso de las herramientas tecnológicas para la realización de secuencias 

didácticas innovadoras. 

 
Por lo cual, se realizaron preguntas de análisis sobre lo que se pretende 

lograr con el presente informe de prácticas, para potenciar y desarrollar el empleo 

de los recurso tecnológicos en las instituciones educativos, desglosando los 

propósitos que tienen la función de esclarecer la presente investigación de acuerdo 

a observado en el contexto en el cual se desenvuelve la Escuela Secundaria Federal 

No.17 “Benemérito de las Américas”, identificando la infraestructura con la que 

cuenta para el uso de las TIC dentro y fuera de las aulas de clase, asimismo 

características específicas del grupo de 1ro.”C” donde se desarrolló la 
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implementación de secuencias didácticas mediante la utilización de recursos 

tecnológicos. 

 
Retomando lo anterior se realizó el marco teórico para respaldar lo narrado 

en la investigación, de tal forma se esclarecieron más a de talle qué son las TIC, 

qué son las TAC, qué son las TEP, cómo influye el desarrollo cognoscitivo en la 

obtención de aprendizajes significativos y asimismo el desarrollo de estrategias 

tecnológicas para su implementación en el grupo de 1ero.”C”, teniendo en cuenta el 

análisis de la planificación didáctica, yendo de la mano con las secuencias didáctica 

para la mejora continua del docente a la hora de llevar a cabo sus estrategias. 

 
Se efectuó la implementación de las TIC, TAC y TEP para potenciar el 

desarrollo cognoscitivo de los estudiantes en las secuencias didácticas realizadas, 

para recabar datos sobre las evaluaciones obtenidas y observar los resultados 

favorables mediante las herramientas de recolección de datos, concluyendo la 

investigación haciendo recomendaciones para el mejoramiento del análisis 

realizado. 

 
Palabras clave: Tecnología educacional, recursos educativos, método de 

aprendizaje, acceso a la comunicación, TIC, metodología, planificación de la 

educación. 
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Presentación 

 
Lo que me motivó a hacer mi presente investigación es que la educación 

está en constante cambio, por consiguiente como docente debemos estar a la par 

creando nuevas estrategias innovadoras que permitan potenciar el desarrollo 

cognoscitivo de los estudiantes, lo cual podemos lograr mediante el uso de las TIC, 

TAC y TEP, ya que el estudiantado está familiarizado con el uso de estas 

tecnologías, logrando así un ambiente óptimo para la creación de productos en los 

cuales ellos se apoderan de sus propios conocimientos; aplicándolos en 

problemáticas de su vida cotidiana. 

 
Hacer hincapié en el uso de las TIC, TAC y TEP resulta favorable para 

lograr el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes, siendo así, que al incrementar 

su desarrollo son capaces de relacionar los temas impartidos en clase con sus 

intereses propios, lo cual propicia un aprendizaje significativo. Es por ello la 

implementación y el buen empleo de las TIC dentro de las secuencias didácticas. 

Asimismo, el docente tiene que tener la iniciativa de desarrollar nuevas 

estrategias que permitan que el ritmo de la clase sea favorable para la obtención de 

la atención de los educandos, por ende, es de suma relevancia considerar el 

diagnóstico del grupo, para reconocer las debilidades y fortalezas, un ejemplo de 

ello realizar trabajos colaborativos mediante el uso de presentaciones electrónicas 

que sean de su agrado, fomentando la participación estudiantil. 

 
La reflexión hacia la práctica docente mediante la investigación-acción es 

tener una mejora continua sobre lo implementado en clase, teniendo como punto de 

partida las posibles rutas de mejorar para seguir favoreciendo el aprendizaje y 

desarrollo de los estudiantes, de igual manera el docente crear nuevas estrategias 

que permitan mejorar su quehacer docente, desde una perspectiva innovadora 

tomando en cuenta la implementación de nuevas aplicaciones digitales y redes 

sociales, fomentando las TEP. 
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Las tecnologías se han vuelto una pieza fundamental en el ámbito 

educativo, de forma que se puede hacer uso de estas dentro y fuera del salón de 

clases, obteniendo el interés del estudiantado mediante el uso de plataformas 

digitales y redes sociales como lo son Facebook, Instagram, Tiktok, entre otras, siendo así 

que los estudiantes cuentan con las herramientas y dispositivos necesarios para 

generar evidencias sobre los temas realizados dentro del salón de clases y crear un 

aprendizaje significativo desde una perspectiva innovadora y creativa, lo cual es de 

suma importancia para seguir generando conocimientos en los educandos. 

 
Asimismo, mi intención al realizar mi informe de prácticas fue potenciar mis 

competencias marcadas en mi perfil de egreso de la Licenciatura en Enseñanza y 

Aprendizaje de la Biología en Educación Secundaria, generando secuencias 

didácticas adaptadas con el uso de las TIC, TAC y TEP en Ciencias y Tecnología I. 

Biología, obteniendo resultados favorables en la obtención de saberes en el 

estudiantado de primer grado en las escuelas secundarias. 

 
De esta forma poder generar un cambio favorable en la nueva forma de 

enseñar, generando estrategias de aprendizaje con el uso de las TIC, que me 

ayudaron a potenciar mi quehacer docente, por lo tanto, he hecho un arduo trabajo 

en la realización de mi trabajo de titulación en la cual me basé en encontrar 

soluciones al rezago de conocimientos en los educandos mediante el uso de estas 

herramientas. 



5  

Introducción 

 
El presente informe de prácticas refiere al tema TIC, TAC y TEP como 

incentivo del desarrollo cognoscitivo de los estudiantes que se puede definir como 

la implementación de las herramientas tecnológicas en las secuencias didácticas 

para un mejor aprovechamiento académico de los educandos, favoreciendo sus 

competencias marcadas en los planes y programas de estudio “Aprendizajes 

Clave”, favoreciendo el uso adecuando de los recursos tecnológicos. 

La característica principal de la presente investigación es mejorar la 

implementación de las TIC, TAC y TEP dentro y fuera de las aulas, con el fin de 

potenciar el desarrollo cognoscitivo; asimismo el empoderamiento de los 

conocimientos adquiridos durante su trayecto formativo para la resolución de 

conflictos; mejorando de igual forma la práctica docente, teniendo una espiral de 

mejora continua, utilizando estrategias acordes a las necesidades del estudiantado. 

Para analizar el presente informe es necesario mencionar sus causas, una 

de ellas, es la poca utilización que le dan los docentes a la implementación de las 

TIC a la hora de impartir la clase, de igual forma el poco conocimiento que se tiene 

sobre el buen empleo de las mismas lo cual afecta directamente a los educandos, 

puesto que pierden el interés y la motivación por adquirir nuevos conocimientos, ya 

que se les hace monótono la forma de aprender sin la utilización de herramientas 

tecnológicas con las que ya están familiarizados así como los son las aplicaciones 

y redes sociales. 

La investigación de esta problemática se realizó por el interés de mejorar y 

e incrementar la aplicación de las TIC, TAC y TEP que beneficien el desarrollo 

cognoscitivo en la etapa de los adolescentes, creando secuencias didácticas 

mediante el uso de estrategias innovadoras que logren interesar al estudiantado 

asimilándolo en el contexto en el que se desenvuelven, por ende, generar 

aprendizajes significativos en los alumnos. 
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Por otra parte, fue un interés académico para incrementar e impulsar mis 

competencias marcadas en mi perfil de egreso de la Licenciatura en Enseñanza y 

Aprendizaje de la Biología en Educación Secundaria, por ende, elevar mi nivel 

académico, el cual se verá reflejado en la realización de planificaciones y 

secuencias didácticas que impulsen el desarrollo de mis estudiantes, siendo así que 

sean capaces de solucionar conflictos en su formación. 

La metodología que se llevó a cabo en la presente investigación fue la 

investigación- acción la cual me permitió deslumbrar el trabajo que tiene que realizar 

un docente mediante la reflexión continua sobre su quehacer docente dentro de las 

instituciones, partiendo desde el diagnóstico donde se llevaron a cabo encuestas y 

entrevistas a docentes e igualmente a estudiantes con el fin de percatarme de la 

poca utilización de las TIC dentro de la Escuela Secundaria Federal No.17 

“Benemérito de las Américas” , posteriormente se analizaron los datos obtenidos y 

se realizó la acción de acuerdo a las necesidades de la plantilla estudiantil 

fomentando el uso de las herramientas tecnológicas, finalmente se analizaron los 

datos obtenidos durante la implementación de las mismas en las secuencias 

didácticas impartidas e identificar los logros, así como los fallos obtenidos para 

generar el ciclo de mejora autorreflexiva, teniendo como punto de partida los fallos 

para encontrar soluciones pertinentes; mejorando permanentemente la práctica 

docente. 

En el capítulo I. se encuentra la Intención, se recupera puntos como “mi 

práctica profesional” a lo largo de mi estancia en la Escuela Normal de Tlalnepantla, 

así mismo las “ambigüedades y conflictos en mi práctica docente”; contempla la 

Planificación de acuerdo al macro, meso, micro contextos, recuperando los datos 

más relevantes de los mismos, en este mismo apartado se encuentra el problema y 

propósito del informe de prácticas. 

Igualmente se localiza la acción, donde se retoman los marcos teóricos y 

metodológicos; así como la propuesta de intervención, con la finalidad de encontrar 

solución a las problemáticas presentadas sobre el uso e implementación de las TIC, 

TAC y TEP en la Escuela Secundaria Federal No.17 “Benemérito de las Américas”, 
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posteriormente se encuentra la observación y evaluación que alude a los 

instrumentos para la recopilación de información análisis y reflexión de la práctica. 

En el capítulo II se alude a las TIC, TAC y TEP como incentivo del 

desarrollo cognoscitivo de los estudiantes para la recopilación de la planificación y 

secuencias didácticas impartidas en el grupo de 1-C, asimismo los instrumentos de 

evaluación y el espiral de la práctica auto reflexiva en la que el docente es el 

principal crítico de su labor docente con el fin de mejorar continuamente el desarrollo 

de estrategias que permitan la obtención de conocimientos mediante el uso de las 

herramientas como lo son las TIC, TAC y TEP. Por último y las conclusiones sobre 

la presente investigación. 
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Capitulo I. Plan de acción 

 

A. Intención 
 

La intención de mi informe de prácticas es implementar e instrumentar el 

uso de las TIC, TAC y TEP en el primer grado de la Escuela Secundaria Federal 

No.17 “Benemérito de las Américas”, a su vez sean relevantes en los estudiantes, 

de tal forma que adquieran aprendizajes significativos mediante el uso de estas 

tecnologías, fortaleciendo su desarrollo cognoscitivo preparando al estudiantado 

para enfrentar problemas cotidianos consolidando su perfil de egreso y el desarrollo 

de sus competencias. 

La innovación tecnológica en el aula es relevante; la implementación e 

instrumentación de las TIC, TAC y TEP permite conocer nuevas estrategias, que 

favorecen el trabajo docente en este sentido el estudiante y el profesor logran 

adquirir nuevos conocimientos y habilidades; efectuando una labor docente acorde 

a lo establecido en las políticas educativas. 

La reflexión docente permite reconocer la actuación pedagógica en grupo; 

pudiendo identificar las herramientas que son de utilidad. Por ende, la reflexión es 

fundamental para mejorar la práctica docente, así como para crear nuevas 

estrategias que faciliten el quehacer del profesorado; logrando el aprendizaje 

significativo en el alumnado. A partir de una forma creativa propiciando el trabajo 

colaborativo y autónomo que favorezca el desarrollo cognoscitivo de los educandos; 

fortaleciendo las competencias genéricas, profesionales y disciplinares 

contempladas en el perfil de egreso de la Licenciatura en Enseñanza y Aprendizaje 

de la Biología en Educación Secundaria. 
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1. Mi práctica profesional 

Mi camino en el mundo de la docencia comienza en el año 2018 cuando 

ingresé a la Escuela Normal de Tlalnepantla, tenía sensaciones inexplicables; me 

interesaba saber cómo se prepara y se forma un docente para impartir clase a los 

estudiantes, por lo cual, las primeras prácticas de observación, efectuadas en el 

primer semestre; me pude percatar de la influencia de múltiples factores que 

intervienen en la docencia, pues no solo es dar clase. En este sentido me planteé 

la siguiente pregunta, ¿Qué se necesita para ser un buen maestro?, al observar a 

diferentes docentes en diversos contextos pude percatarme que cada profesor de 

las escuelas secundarias tiene su propio estilo de enseñanza; al cual deben 

acoplarse para aprender. En segundo semestre de la LEAB preparé y desarrollé 

clases en primer grado, por inasistencia de su profesor tuve sensación de emoción; 

al estar frente a grupo por primera vez, me preocupaban los nervios, pero quería 

implementar un propio estilo de enseñanza; de tal forma que logré tranquilizarme y 

realizar la clase. 

Fue fascinante dar clase, es un sentimiento indescriptible me di cuenta que 

a partir de las clases y la convivencia con los estudiantes, se pueden transformar 

vidas, dejándoles conocimientos de temas que no conocían; elementos que 

ayudarán a lo largo de su vida, pudiendo solucionar problemas en su vida cotidiana. 

Poco a poco fui dando más clases en las escuelas secundarias, de tal manera, que 

iba encontrando mi estilo de enseñanza; a su vez debí implementar herramientas 

tecnológicas durante mi práctica docente, como son las TIC, las cuales han sido 

parte fundamental durante mi estancia en la Escuela Normal de Tlalnepantla. 

En segundo grado de licenciatura, hice uso de conocimientos adquiridos en 

el primer año; las guías de observación y la reflexión de mi práctica docente, me 

permitían identificar que herramientas favorecían el proceso de enseñanza y cuales 

no funcionaban. De esta manera logre ir perfeccionando mi forma de dar clase, la 

cual, me gustaba haciendo uso de las tecnologías y el trabajo colaborativo, 
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mediante la observación, apreciaba que se pueden generar conocimientos en los 

educandos mediante el uso de estas herramientas. 

A lo largo de mi proceso de formación he visto autores que han tenido gran 

relevancia en el ámbito pedagógico, por consiguiente, me han ayudado a tener una 

visión más amplia de como poder enseñar a los estudiantes, por ende, crear 

estrategias las cuales me han sido de mucha ayuda en mi formación, teniendo como 

punto de partida, el crear conocimientos significativos en los alumnos y que puedan 

utilizarlo en las próximas etapas en su vida. 

Uno de ellos es Jean Piaget (1896) que, con su teoría del aprendizaje, me 

ayudó a tener un planteamiento más claro de lo fundamental que es el enfoque 

constructivista para la generación de conocimientos, ya que, se enfoca a las 

vivencias de los educandos teniendo como pieza principal a ellos mismos, siendo 

así, que se basan en conocimientos adquiridos anteriormente y los fortalecen con 

los adquiridos recientemente, creando un aprendizaje permanente. Dentro de mi 

formación esto ha sido de mucha ayuda puesto que, el entender cómo es que los 

alumnos aprenden mediante las diferentes teorías del conocimiento, me ayudó 

acrecentar mis estrategias para mis próximas prácticas docentes. 

En el segundo grado de la licenciatura, tuve la consigna de impartir los 

temas de sistema nervioso, célula, sus tipos, los ecosistemas y características de 

los seres vivos, durante la impartición del tema de la célula, me puse un poco 

nervioso, ocasionando que la clase se hiciera un poco monótona, a lo cual, los 

alumnos entendieron la situación y mostraron empatía hacia mi persona, por ende, 

pude tranquilizarme e impartir de forma didáctica el tema a tratar, esto es 

importante, ya que, el reflexionar sobre mis errores, me ayuda a crecer en mi 

práctica docente, mejorando la forma en que imparto clase, por ende, mejorar 

mejores resultados dentro y fuera del aula. 

Es importante la constante motivación hacia nuestros estudiantes, ya que, 

en prácticas anteriores, tuve grupos los cuales tenían falta de motivación al querer 

aprender nuevos temas, siendo una causa de desinterés, propiciando una mala 
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ejecución en lo planeado, por ende, no generar aprendizajes. Es por ello, la 

relevancia que tiene la observación dentro del aula, ya que puedes identificar este 

tipo de problemas y poder afrontarlos con estrategias que sean de su interés y así 

llamar su atención, logrando generar aprendizajes significativos. 

Durante mis prácticas docentes, me percaté que es de suma importancia 

lograr un ambiente de confianza, donde los alumnos se puedan desarrollar y puedan 

participar sin temor, de esta forma, los alumnos se sienten cómodos dentro de aula, 

por ende, se logra un ritmo que favorece sus aprendizajes, teniendo como punto de 

partida el respeto hacia ellos mismos y hacia mi persona. Esto me resulta 

fascinante, puesto que, me considero una guía para mis estudiantes, una persona 

en la cual puedan confiar y poder desenvolverse, beneficiando su propio 

conocimiento, por ende, lograr una sana convivencia dentro y fuera de aula, en la 

que, los estudiantes puedan poner en práctica los saberes adquiridos dentro del 

aula, de este modo, lograr una sociedad capaz de contrarrestar problemas de la 

vida cotidiana. 

A lo largo de mi tercer grado de licenciatura, aún sigo buscando respuesta 

a mi pregunta hecha a inicios de mi trayecto como docente en formación, para lo 

cual, implemente el uso de las tecnologías como una herramienta que facilite mi 

trabajo docente, logrando crear estrategias, que tienen como fin, que los alumnos 

puedan utilizarlas de manera colaborativa y autónomamente, de forma que, los 

alumnos puedan encontrar motivación y encuentren interés por lo visto en clase, lo 

cual favorece a la obtención de aprendizajes, así mismo, el desarrollo de sus 

competencias y de su persona misma. Por ello, me es importante mejorar día a día 

mi práctica docente, para lograr ser un profesor que innove a la hora de impartir 

clase y que los alumnos obtengan un aprendizaje. 

El uso de las TIC, TAC y TEP en el desarrollo de mis secuencias didácticas 

ha sido muy importante y favorable, ya que, mediante estos puedo deslumbrar lo 

fascinante que es la biología, de forma, que los alumnos puedan identificarlo con su 

entorno, así como, su vida cotidiana, teniendo una participación, en la cual, puede 

surgir interés en aprender temas relacionados a la biología, puesto que, la materia 
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se presta para enseñar de una manera didáctica y colaborativa. Por eso me es 

importante el implementar estas tecnologías, puesto que, actualmente contamos 

con ellas en nuestra vida cotidiana, por ende, es fundamental el uso correcto de las 

mismas en la educación. 

 

2. Ambigüedades y conflictos 
 

Durante mi formación docente la observación participante me ayudó a 

identificar las carencias por las cuales atraviesan las escuelas secundarias en el 

Estado de México, una de ellas es el delimitado uso que se les otorga a las TIC, 

TAC y TEP para el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes, siendo así, que me 

percaté de que los estudiantes aún no están familiarizados con el uso adecuado de 

las tecnologías para enriquecer sus conocimientos. 

En mi primer año de licenciatura a la hora de realizar mis actividades 

propuestas, era evidente notar los pocos recursos tecnológicos con el que cuentan 

las aulas, por lo cual, implementar las TIC me resultaba difícil en mis secuencias 

didácticas, asimismo el poco interés del estudiantado al realizarlas, por ende, es 

relevante conocer el contexto en el que se desenvuelven los estudiantes, de igual 

modo tener en consideración los recursos tecnológicos con los cuales cuentan las 

instituciones educativas para la realización de actividades con el empleo de las TIC, 

TAC y TEP. 

Durante mi segundo año, uno de los conflictos que presenté fue el poco 

conocimiento que tienen los estudiantes sobre aplicaciones que favorecen la 

obtención de sus aprendizajes, tales como google académico, canva, genially, 

google forms, blogger, educaplay, jamboard, entre otras; esto afectaba al ritmo de 

mis clases, ya que se ralentizaba la sesión, puesto que tenía que explicar manejo 

de las mismas. 

De igual forma una de las ambigüedades que se hicieron presentes durante 

mi práctica docente en las distintas secundarias en las cuales me permitieron 

realizar mi quehacer docente, fue que los titulares de las asignaturas no tienen un 
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conocimiento adecuado sobre la utilización de las herramientas tecnológicas que 

son las TAC, por lo cual su utilización se ve mermada a la hora de impartir los temas 

correspondientes a “Ciencias y Tecnología I. Biología, afectando de forma directa a 

la innovación en las planificaciones y secuencias didácticas, lo cual se ve reflejado 

en el poco desarrollo cognoscitivo en los estudiantes de primer grado, mostrando 

un desinterés en la aplicación de las TIC, TAC y TEP en su vida cotidiana. 

Teniendo en cuenta lo anterior, posteriormente en mi tercer y cuarto año de 

licenciatura, los conflictos que logre deslumbrar durante mi práctica docente en la 

escuela secundaria federal No. 17 “Benemérito de las Américas” fueron que la 

institución no realiza su trabajo mediante una forma innovadora, por lo cual, lo 

estudiantes pierden el interés al ingresar a los salones de clase, siendo un factor 

importante para que los educandos no obtengan aprendizajes de una forma 

didáctica e innovadora mediante el uso de las TIC. 

Las ambigüedades que encontré a través de la observación a la hora de 

impartir clase en la Escuela Secundaria No.17 “Benemérito de las Américas” 

particularmente en el grupo de 1ro.“C”, es que los alumnos no tienen un 

conocimiento adecuado sobre cómo emplear las tecnologías con fines educativos; 

lo cual ocasiona que haya un rezago, a la hora de impartir clase con estas 

herramientas, es por ello, la importancia de conocer cómo se deben usar, asimismo 

como llevarlas a cabo dentro y fuera del aula. 

Retomando lo anterior, otro de los conflictos por los cuales pasa la Escuela 

Secundaria es que la participación no se llega a dar mucho dentro de las aulas, 

debido a la poca confianza que llegan a tener los estudiantes, por ende, es 

importante no pasar por alto, el crear ambientes de confianza, en el cual, los 

alumnos se sientan incluidos sin excepción alguna, trabajando conjuntamente con 

la implementación de recursos tecnológicos, los cuales generen interés en el 

estudiantado. 

De igual forma, la motivación en los alumnos debe ser de suma relevancia, 

puesto que, si los educandos no cuentan con la motivación adecuada mediante la 
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implementación de secuencias didácticas innovadoras, se pierde el interés de 

aprender temas nuevos sobre la biología, lo cual va a propiciar un rezago en la 

obtención de aprendizajes significativos, a su vez, la forma de trabajar se ve 

afectada, ya que, se llega a presenciar que el ritmo de trabajo se ve disperso en el 

estudiantado, propiciando, problemas al realizar actividades, afectando el tiempo de 

la clase, ocasionando que los educandos no obtengan un aprendizaje y no puedan 

identificarlo en sus entornos y contextos en los que se desenvuelven. 

 

B. Planificación 

 
La planificación de la presente investigación se llevó a cabo contemplando 

la problemática por la cual atraviesa México en la utilización de las TIC, TAC y TEP 

en el ámbito educativo, específicamente en la Escuela Secundaria Federal No. 17 

“Benemérito de las Américas”, partiendo de esto, se realizó el diagnóstico, así como 

los propósitos para hallar una solución fiable que ayude al quehacer docente en la 

utilización de estas herramientas tecnológicas 

 

1. Problema 
 

La problemática del uso de las TIC, TAC y TEP en México subyace desde 

tiempo atrás, ya que los docentes no cuentan con los conocimientos adecuados 

para el buen manejo de estas herramientas tecnológicas, afectando directamente al 

desarrollo de los estudiantes, ya que, al no estar familiarizados con estas 

tecnologías llegan a mostrar desinterés en su utilización, lo cual arroja un gran 

rezago en la obtención de aprendizajes. Chávez (2020) cita a Fernández (2016) 

quien afirma que 

(…) el resultado que han dado los programas digitales en México es decepcionante, 

comenta que la ocurrencia y no la evidencia continúa siendo una práctica recurrente en el 

diseño de la política pública y, por desgracia, los programas digitales, lo confirman. 

(pág.16). 

 

Retomando lo anterior en las últimas tres décadas, México ha querido 

pretender fortalecer el uso de las TIC, sin embargo, los resultados no han sido del 

todo favorables ya que, a los constantes cambios a los planes y programas de 
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estudio, no se ha deslumbrado una estrategia educativa eficaz basada en 

indicadores y resultado, puesto a la falta de continuidad transexenal. 

La falta de capacitación sobre el empleo de las TIC (tecnologías de la 

información y comunicación) y su transformación a las TAC (tecnologías del 

aprendizaje y el conocimiento), afectan directamente a la utilización de herramientas 

tecnológicas colocadas en las aulas de clase como lo son pizarrones electrónicos, 

bocinas y proyectores ya que, no se saben emplear en las secuencias didácticas 

para generar aprendizajes significativos y a su vez potenciar el desarrollo 

cognoscitivo de los educandos. Como lo menciona Santiago, B (2013): 

La presencia de las TIC en las aulas ha mostrado ser insuficiente para la transformación 

de las prácticas pedagógicas de los docentes. El hecho de disponer de una computadora o 

un pizarrón electrónico puede contribuir a ello, pero no es suficiente para transformar el 

quehacer del maestro; la clave está en la forma en que utilicen los docentes estas 

tecnologías para contribuir al logro de los aprendizajes esperados. (pág.102) 

 

Es importante reconocer que en México se ha implementado el uso de las 

tecnologías como herramienta en el sistema educativo, pero de igual forma debe 

ser de suma relevancia la capacitación a maestras y maestros para potenciar e 

incentivar el uso de las mismas en el estudiantado, teniendo como principal objetivo 

generar un aprendizaje en los educandos el cual sean capaces de deslumbrar en 

su vida cotidiana. 

Esto se vio sumamente reflejado cuando se atravesó en México la 

pandemia por Covid-19 en el año 2020 que afecto directamente a todo el país, al 

igual en todos los ámbitos, asimismo en ámbito educativo se realizaron cambios 

sumamente importantes, ya que el 23 de febrero del 2020 se suspendieron las 

clases presenciales para evitar que los estudiantes contrajeran el virus. Por lo cual 

la nueva forma de trabajar fue a distancia, haciendo uso de las TIC, TAC y TEP para 

no tener un rezago en la forma de trabajar. 

Tanto los estudiantes como los docentes, se enfrentaron a distintas 

problemáticas al trabajar en la modalidad a distancia, ya que como ya se ha 
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mencionado anteriormente, la mayoría de profesores y estudiantes no contaban con 

los saberes suficientes, así como con las herramientas para seguir con su trayecto 

formativo, por lo cual la pandemia propuso un gran reto en la educación en México. 

Fue notable la poca capacitación que se tuvo sobre el uso de aplicaciones 

como lo son classroom, meet, zoom, teams, moodle, en donde se estuvieron 

desarrollando las clases virtuales, así como las evidencias de aprendizaje, con el 

fin de terminar el ciclo escolar correspondiente. 

En este mismo 2020 el INEGI llevó a cabo la “Encuesta para la Medición 

del Impacto COVID-19 en la Educación (ECOVID-ED)”, para conocer los efectos 

que la cancelación de clases presenciales tuvo en los alumnos de todos los niveles 

escolares. Los resultados mostraron que de los 33.6 millones de estudiantes con 

edades comprendidas entre los 3 y los 29 años, inscritos al inicio de la pandemia en 

el ciclo 2019-2020, 738.4 mil no concluyeron el ciclo escolar: 98.2 mil de preescolar, 

146.1 mil de primaria, 219.2 mil de secundaria, 181.3 mil de educación media y 89.9 

mil de educación superior (INEGI, 2020). 

Posteriormente los estudiantes recalcaron que las clases a distancia no 

eran muy efectivas en la obtención de aprendizajes, suponiendo un mayor reto para 

los decentes el obtener la atención y el interés de los estudiantes mediante 

actividades que fuera de su agrado, teniendo en cuenta el contexto en el que se 

desenvuelven y sus posibilidades. En marzo del presente año (2022) se realizó el 

regreso a clases presenciales de forma escalonada, el cual tuvo como nombre 

manera “hibrida”, juntando los estudiantes a distancia y presencial por lo cual se 

hizo indispensable el uso de las TIC, TAC y TEP para el desarrollo de actividades 

para la obtención de aprendizajes. 

Finalmente, en el mes de abril del presente año, se informó el regreso a 

clases presenciales de manera obligatoria para evitar el rezago de conocimientos 

en la plantilla estudiantil, teniendo presentes todas las medidas de seguridad y 

prevención para evitar contagios. Es por ello que los docentes tienen que estar en 

constante actualización de sus conocimientos y saberes mediante la utilización de 
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las herramientas tecnológicas para seguir innovando en su quehacer docente y 

tener la capacidad de revertir situaciones que ponen en riesgo la obtención de 

nuevos saberes en los educandos. Teniendo en cuenta esto en Aprendizajes 

Clave (2017) se menciona que: 

(…) El currículo considera el uso de las TIC no solo desde la destreza técnica que implica 

su manejo con solvencia, sino, más importante que eso, su utilización con fines educativos. 

En este sentido, el profesor ha de aprovechar las TIC disponibles como medio para 

trascender las fronteras del aula, potenciar el trabajo colaborativo, vincularlo con la realidad 

local, nacional y mundial, promover la generación de soluciones creativas a problemas 

diversos y participar en comunidades colaborativas. Para ello, los estudiantes deberán 

aprender habilidades para el manejo de la información y el aprendizaje permanente, por 

medio de las TIC y para utilizarlas. (pág.133) 

 

Esta problemática por la cual atraviesa México actualmente conseguí 

deslumbrarla más a detalle en la Escuela Secundaria Federal No.17 “Benemérito 

de las Américas”. Ya que fue notable como los estudiantes del primer grado, así 

como en clases a distancia, como de forma hibrida y de forma presencial no tenían 

un buen manejo sobre el uso de las TIC, TAC y TEP lo cual repercutía de forma 

directa en su trayecto formatico así mismo en su desarrollo cognoscitivo. 

El principal problema encontrado en el grupo de 1ro “C” es que los 

educandos no utilizan las TIC como herramienta para fortalecer sus aprendizajes, 

siendo así, que no le dan el uso adecuado a las tecnologías como lo son: celular, 

plataformas digitales, computadoras, tabletas electrónicas, lo cual limita la 

obtención de nuevos aprendizajes, esto afecta directamente a los estudiantes como 

a los docentes, ya que, los profesores no pueden ocupar estas herramientas sin 

antes explicar su funcionamiento, demora el trabajo en clase, afectando el ritmo de 

la clase. 

Asimismo, se nota un esparcimiento dentro de las aulas, infiriendo 

directamente al trabajo realizado en el aula. Los estudiantes en el regreso a clases 

presenciales, se notan distanciados, afectando las estrategias didácticas impartidas 

que hacen uso de las tecnologías para la obtención de aprendizajes, ya que, se 

necesita tener un ambiente colaborativo para potenciar los conocimientos 
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adquiridos dentro del salón. Afectando directamente a la implementación de las TIC, 

TAC y TEP en las secuencias didácticas. 

Esta problemática afecta directamente a la asociación de los aprendizajes 

significativos y a la utilización de las herramientas tecnológicas para la obtención de 

nuevos conocimientos en su vida cotidiana, por ende, los educandos pierden el 

interés en seguir descubriendo recursos que les permitan resolver problemas a lo 

largo de su formación estudiantil y social en el contexto en el que se desenvuelven. 

De forma que no le toman la relevancia pertinente de optimizar y apropiarse de 

estos, afectando directamente a su perfil de egreso, puesto que, no están 

desarrollando sus competencias. 

De igual modo un factor importante para la endeble utilización de las TIC, 

TAC y TEP es la limitada capacitación hacia los docentes sobre la utilización de 

estas herramientas y como llevarlas a cabo dentro y fuera de las aulas, puesto que, 

los profesores al no contar con la formación adecuada, no realizan sus 

planificaciones implementando el uso de estos recursos digitales para la obtención 

de aprendizajes, afectando potencialmente a los educandos, asimismo a las 

estrategias utilizadas durante los temas impartidos dentro del aula. 

 

2. Diagnóstico 
 

El grupo de 1ro “C”, el cual se encuentra integrado por 45 alumnos, 22 son 

hombres y 23 mujeres; los cuáles se encuentran en un rango de edad que va desde 

los 11 a 12 años, las carencias las cuales se pueden visualizar en el grupo son la 

falta de atención en temas de Ciencias y Tecnología I. Biología. Asimismo, un 

notable desinterés en el uso de las herramientas tecnológicas, afectando 

visiblemente en la obtención de aprendizajes. 

El estudiantado presenta dificultad en la comprensión de textos 

relacionados a las ciencias, asimismo no logra percibir las similitudes que se 

encuentran en su entorno en el que se desenvuelven con lo realizado en clase, lo 

que impacta de forma negativa en su interés en la realización de actividades 
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indicadas por el docente. Asimismo, se muestra un esparcimiento en el grupo, 

deslumbrando la ausencia de trabajo colaborativo, propiciando un ambiente de 

confianza poco favorable para el desenvolvimiento del estudiantado para la 

obtención de aprendizajes. 

Académicamente los datos relevantes obtenidos en el consejo técnico 

escolar (CTE), del grupo de 1ro “C” es que se encuentra un rezago académico, ya 

que más del 25% de los estudiantes que lo conforman presentan calificaciones 

alarmantes, puesto que aún no están familiarizados con las nueva forma de trabajo 

que se realizó durante el ciclo escolar 2021-2022, por ende, se realizaron 

actividades acordes a las necesidades de los educandos, con el fin de elevar sus 

calificaciones y a su vez, obtener el interés de aprender nuevos temas mediante un 

ambiente colaborativo, haciendo empleo de las TIC, TAC y TEP. 

La institución cuenta con los recursos pertinentes para la implementación 

de actividades mediante el uso de las herramientas tecnológicas como lo son 

pizarrones electrónicos, proyectores, bocinas y un espacio amplio para el buen 

desenvolvimiento de los educandos dentro del salón de clases. Los educandos del 

grupo 1ro “C” al estar en un contexto urbano, el 95% cuenta con los recursos 

tecnológicos para la realización de actividades fuera del aula; el 5% restante hace 

uso de locales con estas herramientas para poder realizar dichas actividades. 

Esto se tomó en cuenta en la realización de las secuencias didácticas, 

realizando actividades acordes a las posibilidades de los alumnos, generando un 

ambiente de aprendizaje colaborativo y a su vez innovador en el cual todos puedan 

participar sin excepción alguna. Sin embargo, los educandos cuentan con endebles 

conocimientos sobre el buen uso de las herramientas tecnológicas, lo cual puede 

verse reflejado en el ritmo de la clase para la obtención de nuevos aprendizajes. 

Los estudiantes muestran un inmenso interés sobre las tendencias en redes 

sociales por lo cual mediante la observación participante se crearon actividades 

acordes a sus intereses, para que de esta forma el estudiantado pueda generar 
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aprendizajes significativos, los cuales puedan hacer uso en su vida cotidiana para 

la resolución de conflictos en su trayecto formativo. 

 

C. Contexto 
 

Reconocer el contexto es fundamental para el desarrollo del trabajo 

docente, ya que, mediante la observación, nos permite identificar factores externos, 

que son el medio físico en el cual se encuentra la institución, los grupos sociales 

que se desenvuelven cerca de la institución, así como los niveles socioeconómicos 

de los estudiantes y sus familias, la influencia con otras instituciones, asimismo los 

métodos de transporte que ocupan los educandos para llegar a la escuela, por ende, 

conocer cómo esto impacta en la forma de trabajar en el personal docente. 

De tal forma que esto nos permite identificar los recursos con los cuales 

cuenta la institución, al igual que la identidad cultural de la misma, por ende, 

fomentar los valores, así como la igualdad e inclusión de toda la plantilla estudiantil 

y docente. Por ello es importante reconocer el medio en el que se desenvuelven los 

educandos, para así poder partir y crear estrategias que nos permitan generar 

conocimientos significativos. 

Logrando así reconocer nuestra participación en el entorno, ya que 

tenemos que contribuir a su bienestar y desarrollo integral, por ende, la 

transformación social del país, para poder efectuar esto, debemos tener en cuenta, 

que como docentes tener la disposición de superarnos continuamente, puesto que, 

es parte fundamental de nuestra identidad docente. 

De esa forma el fortalecimiento de nuestro perfil de egreso, siendo así, ser 

capaces de ofrecer oportunidades de aprendizaje variadas, interesantes acordes a 

las necesidades y ritmos de aprendizaje de los alumnos, en las que todos participen 

y se sientan incluidos. Es por ello la suma importancia de reconocer el contexto de 

las instituciones, ya que, nos brindan fuentes de información que nos ayudan a 

realizar nuestro trabajo docente de manera fructífera. 
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a. Macro 
 

El modelo educativo actual se basa en un enfoque humanista, bajo una 

visión de formación integral y para la vida, que supera las asignaturas tradicionales, 

integrando en el currículo escolar, perspectiva de género y aspectos relacionados 

con formación ciudadana, cultura de paz, activación física, deporte escolar, arte, 

música, además de valores e inclusión. 

Logrando de esta manera una inclusión y equidad en las instituciones, por 

ende, el logro máximo de aprendizajes de todos sus estudiantes, de esta forma 

crear una educación de excelencia, en la cual independientemente de su lengua 

materna, origen étnico, género, condición socioeconómica, aptitudes sobresalientes 

o discapacidad de cualquier tipo, cuenten con oportunidades efectivas para el 

desarrollo de todas sus potencialidades, y reconocer su contexto social y cultural. 

Por lo anterior los mexicanos serían capaces de ejercer y defender sus 

derechos, siendo así, que logren una participación en la vida social, económica y 

política de México, sin dejar a un lado lo socioemocional, ya que, los estudiantes 

deben sentirse en un ambiente de confianza, en el cual, puedan desenvolverse 

fructíferamente, logrando de este modo una motivación continua, mejorando sus 

habilidades sociales, comunicativas y cognoscitivas. 

De tal modo que los aprendizajes alcanzados en un nivel educativo 

constituyen el fundamento de los aprendizajes del siguiente. Esta progresión 

permite estructurar los planes y programas de estudio, así como los perfiles de 

egreso de cada nivel, así como el continuo mejoramiento en los planes de estudio, 

siendo más acordes a las necesidades de las plantillas estudiantiles, mejorando 

significativamente los resultados en cada nivel de la educación básica en México. 

La educación en México actualmente tuvo diversos cambios acordes al 

artículo 3º constitucional que señala que toda persona tiene derecho a la educación 

y que el Estado impartirá y garantizará la Educación Básica, que se caracterizará 

por ser obligatoria, universal, inclusiva, pública, gratuita y laica. Actualmente 
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estamos afrontando una pandemia (SARS Cov-2), que ha afectado en todos los 

ámbitos, ya que no se pueden dar clases presenciales hasta el momento, por lo cual 

la plantilla docente, como directivos, tuvieron que efectuar una nueva modalidad 

para trabajar. 

Las TIC han sido de suma importancia en la educación actual, ya que, por 

el distanciamiento social, los docentes se han enfrentado a un nuevo reto, de tal 

manera, que se tiene que trabajar de forma virtual, atendiendo la diversidad de 

recursos disponibles de la plantilla estudiantil, siendo así, que las instituciones como 

su personal docente, se acoplaron a las herramientas proporcionadas por el 

gobierno y planes de estudio vigentes. 

Se crearon programas como Aprende en Casa, el cual se hizo con el fin de 

que todos los estudiantes de México pudieran tomar clase y no sufrir rezagos por la 

falta de recursos, de esta manera, los alumnos tienen una constante comunicación 

con la plantilla docente, la cual, lleva a cabo actividades relacionadas a dicho 

programa, por ende, seguir trabajando y culminar los ciclos escolares. 

Para el nuevo ciclo escolar, se ha decido continuar el modelo: “Aprende en 

casa II”. Este modelo para el ciclo escolar 2020-2021 se proclama como más 

robusto e integra la televisión privada a la radio y televisión educativos con los que 

se pretende elevar la cobertura estudiantil al 94%. Para el 6% restante de 

estudiantes, se ha pensado en la radio en 22 lenguas indígenas, libros de texto y 

guías tanto en formato impreso o digital. 

Por consiguiente, se hace uso de aplicaciones para poder llevar a cabo las 

sesiones virtuales, las cuales aún siguen presentando un reto tanto para los 

estudiantes como para maestros, ya que, estas no eran tan comunes en años 

anteriores y ahora son herramientas fundamentales para el desarrollo de los temas 

y por lo tanto la generación de aprendizajes significativos en los educandos. Es por 

ello por lo que las instituciones, como el gobierno trabajan exhaustivamente para 

incentivar e incrementar el uso de las TIC como pilar fundamental en esta nueva 

normalidad. 
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b. Meso 
 

Mi práctica docente la llevé a cabo en la Escuela Secundaria Federal No 17 

"Benemérito de las Américas" ubicada en circuito Juristas 10-H, Cd. Satélite, 53100 

Naucalpan de Juárez, Méx. La cual se encuentra ubicada en un contexto urbano; la 

zona se encuentra concurrida constantemente, ofreciendo a los y las estudiantes el 

servicio de transporte; cuentan con una adecuada infraestructura y cuenta con el 

mobiliario suficiente para atender a la totalidad del alumnado 

Es una institución de Educación Básica, que depende de los Servicios 

Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM); el personal que la conforma 

está integrado por: una directora, dos subdirectoras, seis profesores de español, 

siete de matemáticas, cuatro de inglés, cinco de ciencias naturales, nueve de 

ciencias sociales, cuatro de educación artística, cuatro de educación física, dos 

maestras de orientación vocacional, dos trabajadoras sociales, doce maestros de 

educación tecnológica, siete prefectos, dos laboratoristas, una bibliotecaria, un 

responsable del Laboratorio de Tecnología Educativa, una contralora, un encargado 

de banda de guerra, once secretarías, ocho intendentes y un velador. 

La escuela está situada en Ciudad Satélite; posición geográfica que le da 

identidad a la institución, pues es una zona residencial que pertenece al Municipio 

de Naucalpan de Juárez, en el Estado de México; la comunidad la refiere como una 

de las escuelas con mayor afluencia estudiantil e incluso como una de las mejores 

infraestructuras educativas de la zona. 

La visión de la escuela es ser una Escuela Líder en Educación Secundaria 

que propone un perfil de egreso donde el desarrollo integral de las competencias de 

los alumnos les permita un desenvolvimiento integral, visible y palpable 

culturalmente con responsabilidad, democracia y solidaridad. 

En donde exista un liderazgo, una organización y una buena administración 

por parte de los directivos y docentes para fortalecer la cultura de trabajo compartido 

en conjunto con los padres de familia y con la comunidad exterior 
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Por lo que hace a la misión de la escuela formar alumnos con un perfil de 

egreso con el cual se desenvuelven en los siguientes aspectos: Intelectual, Cultural, 

Moral, y Deportivo, que les permita el desarrollo armónico de las competencias para 

resolver todos los retos que se le presenten en la vida. Por lo anterior se establece 

un compromiso directivo, docente, de actualización y capacitación periódica en los 

procesos de enseñanza-aprendizaje para ofrecer mejor calidad en la educación que 

se brinda. (Escuela Secundaria Federal No. 17 “Benemérito de las Américas”, 

2017). 

c. Micro 
 

Imparto clase al grupo de 1ro “C”, el cual se encuentra integrado por 45 

alumnos, 22 hombres y 23 mujeres; los cuales se encuentran en un rango de edad 

que va desde los 11 a 12 años. A causa del “SARS Cov-2” se trabaja con subgrupos 

de 25 alumnos por semana, para evitar la propagación del virus, por ende, la 

comunicación entre estudiantes es mínima, no se percibe un ambiente de confianza 

en el aula; Son participativos con temas de su interés; por lo cual al realizar las 

planeaciones, tome en consideración, relacionar los temas vistos que son las 

características de los seres vivos y su clasificación abriendo la mirada en su vida 

cotidiana; de esta manera los educandos encontrarán coherencia a lo visto en clase 

propiciando el aprendizaje. 

Los estudiantes tienen conocimiento sobre las TIC, puesto que, se trabaja 

de modo hibrido, de esta forma los alumnos tienen que realizar entregas en la 

plataforma de Google Classroom, por ende, trabajar con estas aplicaciones, resulto 

favorable en la realización de los temas vistos, obteniendo aprendizajes. Es de 

suma relevancia trabajar la motivación e interés en los alumnos, ya que, en ciertos 

momentos de la clase, los educandos perdían el interés por querer participar y con 

ello la motivación de querer aprender temas de biología. Para poder evitar estas 

situaciones, realicé actividades lúdicas en las que el grupo de estudiantes del 1-C 

participaran y se interesaran por el tema, de esta forma, motivar a los alumnos a 
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aprender con otro tipo de estrategias, la cual les resulta más amena en la obtención 

de aprendizajes. 

 

4. Preguntas 

 

 
➢ ¿Por qué son importantes las TIC, TAC y TEP como incentivo del 

desarrollo cognoscitivo de los estudiantes? 

➢ ¿Por qué es importante el uso de las TIC, TAC y TEP en la educación? 

 
➢ ¿Cómo se pueden implementar dentro y fuera del aula las TIC y las 

TAC? 

➢ ¿Qué beneficios trae consigo potenciar el desarrollo cognoscitivo de 

los estudiantes? 

 

5. Propósitos 
 

Mejorar la utilización e implementación de las Tecnologías de la 

Información y Comunicación (TIC), las Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento 

(TAC) y las Tecnologías de Empoderamiento y Participación (TEP), en la Escuela 

Secundaria Federal No.17 “Benemérito de las Américas”, favoreciendo el desarrollo 

cognoscitivo de los estudiantes. 

Específicos 

 
➢ Diseñar secuencias didácticas en las cuales se haga uso de las TIC, TAC y 

TEP para el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes 

➢ Reconocer la importancia de las TIC en el ámbito educativo. 

➢ Utilización de estrategias didácticas desarrollando las TIC, TAC y TEP. 

 
D. Acción 

E. Marco Teórico 
 

a. TIC 

Las TIC (Tecnologías de la Información y la Comunicación) permiten la 

creación, modificación, almacenamiento y recuperación de información. Su 
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desarrollo ha ido a la par de la evolución de lo que se ha denominado “la sociedad 

del conocimiento” o “sociedad de la información”, en el sentido de los cambios 

sociales, culturales y económicos que han sido generados por su uso e 

incorporación a la vida cotidiana. 

“Su incorporación a la educación va más allá de la integración de 

dispositivos electrónicos y recursos tecnológicos al aula de clases. De manera 

evidente, requiere la transformación de las prácticas y metodologías docentes, 

teniendo como punto de partida un cambio en las creencias frente a los distintos 

entornos donde se puede lograr el aprendizaje” (Hernández, 2017, pág. 57). El rol 

del docente implica ser gestor del aprendizaje de sus alumnos, a partir de la 

estructuración de un ambiente que promueva el aprendizaje significativo, por lo que 

los aprendizajes no se focalizan en el aula, sino que sitúan la experiencia y contexto 

de los estudiantes, manteniendo así conexión con las necesidades de una sociedad 

dinámica. 

Las TIC presentan múltiples ventajas para el aprendizaje, los estudiantes, 

los profesores y los centros educativos (Majo y Marqués, 2001, citado en Romero, 

2011), entre las que se encuentran el atractivo que genera en los estudiantes, el 

cual tiene un efecto positivo en la motivación; la flexibilidad en el acceso a la 

información; la posibilidad de establecer contextos colaborativos; el acceso a 

múltiples recursos educativos, así como el desarrollo de habilidades de búsqueda y 

selección de información. Otra de las ventajas es la versatilidad en su uso; revela 

múltiples propuestas concretas para la incorporación de las TIC al desarrollo de 

competencias lingüísticas, matemáticas, ciencias, educación física, adaptables a 

diferentes niveles escolares, las cuales están al alcance del docente “a un click”. 

Hernández, R. (2017) cita a Parra (2012), quien menciona que: 

(..) uno de los lugares donde la tecnología ha influenciado mayoritariamente es en la 

escuela, y este a su vez en el oficio maestro, llegando a formar parte de la cotidianidad 

escolar, siendo así que se debe tener un conocimiento sobre el buen uso de esta 

herramienta para poder generar aprendizajes significativos. (Pag.329) 
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De acuerdo a lo anterior, es relevante que los docentes estén capacitados 

en el uso de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), 

transformándolas en herramientas para generar las tecnologías del aprendizaje y 

del conocimiento (TAC), que ayudarán al estudiantado desarrollarse cognitivamente 

y a su vez puedan empoderarse de sus conocimientos expresándolos en la 

resolución de problemas como lo indican las tecnologías del empoderamiento y 

participación social (TEP). 

“La incorporación de las TIC, a la educación se ha convertido en un 

proceso, cuya implicancia, va mucho más allá de las herramientas tecnológicas que 

conforman el ambiente educativo, se habla de una construcción didáctica y la 

manera cómo se pueda construir y consolidar un aprendizaje significativo en base 

a la tecnología, en estricto pedagógico se habla del uso tecnológico a la educación”. 

(Díaz-Barriga, pág.28. 2013) 

Esto ayudará a generar una sociedad más preparada para el ámbito laboral, 

ya que el estudiantado cumplirá con sus competencias marcadas en su perfil de 

egreso en los planes y programas “Aprendizajes Clave”, siendo así que puedan 

resolver conflictos tanto en su trayecto formativo como en su vida cotidiana, 

asimismo incrementar su desarrollo cognoscitivo. 

Suárez y Custodio (2014) citan a Cabero (2005) quien afirma que “las 

nuevas tecnologías han surgido fuera de un contexto educativo, ya luego se 

reconoce su incorporación a éste” (pág.69). La educación como aspecto relevante 

en la vida del ser humano ha combinado junto a las TIC un nuevo ambiente de 

aprendizaje donde el estudiante es capaz de convertirse en el protagonista de su 

propio aprendizaje, donde el tiempo y la flexibilidad, están jugando un rol importante 

en una educación que cada vez más, se virtualiza y donde lo virtual se ha convertido 

en una revolución y donde las nuevas tecnologías convergen en plantear nuevos 

paradigmas educativos y pedagógicos. La educación es parte de la tecnología y 

cada vez más se exige la alfabetización electrónica, considerándose una 

competencia indispensable para el estudiante. 
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El uso de las TIC en la educación se ha convertido, cada vez más, en un 

elemento imprescindible en el entorno educativo. Este complemento, acompañado 

de herramientas tecnológicas ha de generar en la sociedad una realidad y presencia 

cada vez mayor, de tal forma que su extensión a estudiantes, docentes e 

instituciones educativas, generalizará la optimización de un mejor proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

El proceso de enseñanza y aprendizaje en el aula, haciendo uso de las TIC, 

requiere de un conjunto de competencias que el docente debe adquirir con la lógica 

de sumar una metodología capaz de aprovechar las herramientas tecnológicas, 

donde la capacitación docente deberá considerarse una de las primeras opciones 

antes de afrontar nuevos retos educativos. 

 

b. TAC 
 

Las TAC asegurarán que los docentes puedan incorporar a sus clases las 

nuevas posibilidades que ofrece la educación a distancia. Enríquez (2012) cita a 

Lozano (2011) el cual afirma que “las TAC van más allá de aprender meramente a 

usar las TIC y apuestan por explorar estas herramientas tecnológicas al servicio del 

aprendizaje y de la adquisición de conocimiento”. (pág. 68). Este tipo de formación 

da un nuevo significado a las TIC, poniéndolas al servicio del estudio y el trabajo, y 

permite una verdadera inclusión digital, que los docentes sabrán transmitir a sus 

alumnos 

Con la implementación de las TIC- TAC en el ámbito educativo, hay nuevas 

estrategias, en las que la educación y los educadores deben replantear nuevos 

espacios formativos, contenidos y correctas metodologías, las cuales garanticen 

educación de calidad para los ciudadanos. Y es en este punto cuando se busca que 

la implementación de nuevas didácticas, vayan a la vanguardia del crecimiento de 

los dispositivos digitales junto con la creación de espacios de mejora en la 

educación. Así el docente colabora con su aporte a uno de los procesos más 

importantes pues usa contenidos digitales, haciendo una dinámica flexible, 

participativa y motivadora en el aula de clase. (Medina, pag.13) 
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Retomando lo anterior, los docentes pueden llevar a cabo actividades 

guiadas mediante el uso de las Tecnologías de Aprendizaje y Conocimiento (TAC), 

como lo son la realización de blogs, páginas de Facebook, artículos, infografías, 

carteles o exposiciones en la web, donde los estudiantes puedan desarrollar nuevos 

saberes, asimismo la utilización de aplicaciones como lo son: Kahoot, amboard, Quiziz, 

Mentimeter, Gmail, Classroom, Moodle, Educaplay; que van más encaminadas al ámbito 

educativo favoreciendo el desarrollo de estrategias didácticas con la finalidad de 

enriquecer las competencias y el pensamiento crítico y autónomo para la obtención 

de nuevos conocimientos. Maya (2013) refiere que: 

(..) Las TAC tienen la capacidad de estructurar y presentar los contenidos de una manera 

dinámica y flexible, de tal forma que respondan a la diversidad de estilos de aprendizaje que 

presentan los participantesque forman parte del curso, así como a sus intereses y necesidades 

formativas. Debiendo contribuir estos contenidos educativos digitales a fomentar el manejo de 

la red, garantizar el máximo uso y utilidad de los contenidos por parte de los usuarios, así 

como a su creación y desarrollo. (pag.5). (Véase en anexo 1, figura 1) 

 

c. TEP 
 

Las TEP (Tecnologías para el Empoderamiento y la Participación), estas 

no sólo comunican, crean tendencias y transforman el entorno a nivel personal y 

social. Además, posibilitan la participación y colaboración entre docentes y 

estudiantes, ya que la formación implica aprender con otros en comunidades, al ser 

capaces de interactuar y colaborar para construir conocimiento. 

Así en las TEP, el rol del docente es el de diseñar un ambiente de 

aprendizaje donde las tecnologías jugarán un papel mediador que fomente la 

interacción social y empodere al estudiante en un rol más activo y crítico, para que 

pueda comprender su realidad y asumir una postura frente a las diferentes 

problemáticas. 
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La utilización de las Tecnologías para el Empoderamiento y la Participación 

(TEP) donde en nuestro caso, los niños podrán interactuar y colaborar entre sí como 

creadores de contenido generado a partir de la utilización de las herramientas de 

las cuales disponemos: computadora, teléfono, tablet, con objeto de poder colaborar 

con otros miembros dentro de la comunidad virtual, la cual ya no es pasiva desde el 

punto de vista de bajar solo materiales ya elaborados por otros, sino que ahora 

puede ir combinando esto con la creación de sus propios materiales. (Perazzo, 

2014, pag.22) 

 

d. Desarrollo cognoscitivo 
 

Para Piaget el desarrollo cognitivo se desarrolla de dos formas: la primera, 

la más amplia, corresponde al propio desarrollo cognitivo, como un proceso 

adaptativo de asimilación y acomodación, el cual incluye maduración biológica, 

experiencia, transmisión social y equilibrio cognitivo. La segunda forma de 

desarrollo cognitivo se limita a la adquisición de nuevas respuestas para situaciones 

específicas o a la adquisición de nuevas estructuras para determinadas operaciones 

mentales específicas. 

Piaget considera que los factores motivacionales de la situación del 

desarrollo cognitivo son inherentes al estudiante y no son, por lo tanto, manipulables 

directamente por el profesor. La motivación del estudiante se deriva de la existencia 

de un desequilibrio conceptual y de la necesidad del estudiante de restablecer su 

equilibrio. La enseñanza debe ser planeada para permitir que el estudiante manipule 

los objetos de su ambiente, transformándolos, encontrándoles sentido, 

disociándolos, introduciéndoles variaciones en sus diversos aspectos, hasta estar 

en condiciones de hacer inferencias lógicas y desarrollar nuevos esquemas y 

nuevas estructuras mentales. 

En sus estudios Piaget notó que existen periodos o estadios de desarrollo. 

En algunos prevalece la asimilación, en otros la acomodación. De este modo definió 

una secuencia de cuatro estadios "epistemológicos" (actualmente llamados: 

cognitivos) muy definidos en el humano. Los cuales son los siguientes: 
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1.- Estadio sensorio-motor: Desde el nacimiento hasta aproximadamente un año y medio a 

dos años. En tal estado el niño usa sus sentidos (que están en pleno desarrollo) y las 

habilidades motrices para conocer aquello que le circunda, confiándose inicialmente en sus 

reflejos y, más adelante, en la combinatoria de sus capacidades sensoriales y motrices. 

 

2.- Estadio preoperatorio: El estadio preoperatorio es el segundo de los cuatro estados. 

Sigue al estado sensoriomotor y tiene lugar aproximadamente entre los 2 y los 7 años de 

edad. Este estadio se caracteriza por la interiorización de las reacciones de la etapa anterior 

dando lugar a acciones mentales que aún no son categorízales como operaciones por su 

vaguedad, inadecuación y/o falta de reversibilidad. Son procesos característicos de esta 

etapa: el juego simbólico, la centración, la intuición, el animismo, el egocentrismo, la 

yuxtaposición y la reversibilidad (inhabilidad para la conservación de propiedades). 

 

3.- Estadio de las operaciones concretas: De 7 a 11 años de edad. Cuando se habla aquí de 

operaciones se hace referencia a las operaciones lógicas usadas para la resolución de 

problemas. El niño en esta fase o estadio ya no sólo usa el símbolo, es capaz de usar los 

símbolos de un modo lógico y, a través de la capacidad de conservar, llegar a 

generalizaciones atinadas. 

 

4.- Estadio de las operaciones formales: Desde los 12 en adelante (toda la vida adulta): El 

sujeto que se encuentra en el estadio de las operaciones concretas tiene dificultad en aplicar 

sus capacidades a situaciones abstractas. Es desde los 12 años en adelante cuando el 

cerebro humano está potencialmente capacitado (desde la expresión de los genes), para 

formular pensamientos realmente abstractos, o un pensamiento de tipo hipotético deductivo. 

(Valdez, 2014, pág.3) 

 

Asimismo, otro de los autores en los cuales se basó la presente 

investigación es Vygotsky quien afirma que se concibe al concepto como una 

formación cualitativamente nueva que no puede reducirse a los procesos más 

elementales que caracterizan al desarrollo del intelecto en sus etapas tempranas, 

es una nueva forma de actividad intelectual y un nuevo modo de conducta donde 

se tiene conciencia de las propias operaciones intelectuales como resultado de 

auténticos cambios sustanciales, que abarcan tanto el contenido como la forma del 

pensamiento. En su criterio ello ocurre de manera verdaderamente plena en la etapa 

de la adolescencia y lo valora como fenómeno primordial de toda la edad de 

transición. Al respecto considera que “la formación de conceptos es justamente el 
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núcleo fundamental que aglutina todos los cambios que se producen en el 

pensamiento del adolescente” (Vygotsky, 1991, p. 59). 

Donde toma importancia a las actividades sociales, ya que de esta forma el 

niño aprende a incorporar a su pensamiento herramientas culturales como el 

lenguaje, los sistemas de conteo, la escritura, el arte y otras invenciones sociales. 

El desarrollo cognoscitivo se lleva a cabo a medida que internaliza los resultados de 

sus interacciones sociales, De acuerdo con Vygotsky, tanto la historia de la cultura 

del niño como la de su experiencia personal son importantes para comprender el 

desarrollo cognoscitivo. Su teoría refleja una concepción cultural-histórica del 

desarrollo. (Véase en anexo 2, tabla 1) 

El aprendizaje significativo es un enfoque teórico que establece que el 

principal protagonista es el estudiante quien construye su conocimiento haciéndolo 

parte de su esquema cognoscitivo mediante un proceso de aprendizaje dinámico y 

autocrítico. De allí el rol importante que cumplen en la actualidad las Tecnologías 

de la Información y las Comunicaciones (TIC), pues vertiginosamente se han 

convertido en uno de los pilares principales en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje, brindando aportes relevantes para el desarrollo futuro de la educación. 

 

e. Estrategias tecnológicas 
 

Las estrategias de aprendizaje pueden ser definidas como actividades u 

operaciones mentales empleadas para facilitar la adquisición de conocimiento. Y 

añaden dos características esenciales de las estrategias: que sean directa o 

indirectamente manipulables, y que tengan un carácter intencional o propositivo. 

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO), señala que la utilización de las Tecnologías de la Información y 

la Comunicación (TIC) se centra fundamentalmente en el proceso educativo; en este 

caso, en la Educación Virtual, Educación Flexible, Entornos Virtuales de 

Aprendizaje. La UNESCO aplica la estrategia amplia e integradora en lo tocante a 

la promoción de las tecnologías de la información y la comunicación en la 
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educación. En relación a la educación los recursos educativos didácticos son el 

apoyo pedagógico que refuerza la actuación del docente, optimizando el proceso 

de enseñanza aprendizaje. (Murillo, 2020, pág.1) 

La integración de las Estrategias Educativas y las Tecnologías de 

Información y Comunicación promueven el trabajo activo, colaborativo e interactivo 

de educadores y educandos, todo esto con el propósito de alcanzar objetivos 

académicos, a partir, de esta combinación surgen escenarios críticos reflexivos 

donde el docente y estudiante fortalecen el proceso enseñanza y aprendizaje. La 

enseñanza, utilizando las nuevas tecnologías hoy disponibles, debe dar una 

información que proporcione una visión global de los conceptos fundamentales y 

que permita prever el resultado u objetivo final, el control de los comportamientos, 

la formulación de un programa, su aplicación y evaluación consiguiente. (Véase en 

anexo 2, tabla 2). 

 

f. Evaluación por competencias 

La evaluación por competencias es un proceso de recogida de evidencias 

(a través de actividades de aprendizaje) y de formulación de valoraciones sobre la 

medida y la naturaleza del progreso del estudiante, según unos resultados de 

aprendizajes esperados. Sánchez (2012, pag.51) cita a De la Orden (2011) quien 

expone dos formas de concebir y definir la competencia como objeto de evaluación: 

a) como el desempeño efectivo y eficiente de una función, de un papel o de una 

posición, y b) como la combinación y uso integrado de conjuntos de conocimientos, 

destrezas, habilidades y actitudes para realizar una determinada tarea. 

La evaluación por competencias ofrece nuevas oportunidades a los 

estudiantes al generar entornos significativos de aprendizaje que acercan sus 

experiencias académicas al mundo profesional, y donde pueden desarrollar una 

serie de capacidades integradas y orientadas a la acción, con el objetivo de ser 

capaces de resolver problemas prácticos o enfrentarse a situaciones auténticas. 

Estas competencias están compuestas por un conjunto de estructuras de 
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conocimiento, así como habilidades cognitivas, interactivas y afectivas, actitudes y 

valores, que son necesarias para la ejecución de tareas, la solución de problemas 

y un desempeño eficaz en una determinada profesión, organización, posición o rol 

(Valverde, 2012). (Véase en anexo 1, figura 3) 

La evaluación educativa debe cumplir con cuatro normas fundamentales: 

 
• Útil. La información recabada debe aportar soluciones a los 

problemas detectados en el proceso enseñanza y aprendizaje. 

• Factible. Los procedimientos evaluativos deben aplicarse con un 

mínimo de problema. 

• Ética. Debe existir un compromiso explícito que asegure la 

cooperación, la protección de los derechos de las partes implicadas 

y la honradez de los resultados. 

• Exacta. Describe el objeto evaluado en su evolución y contexto, al 

revelar virtudes y defectos; debe estar libre de influencias y 

proporcionar conclusiones. 

La evaluación de competencias requiere obtener información de todos los 

aspectos que las conforman, es decir, debe contener evaluación de los aspectos 

cognitivos (saber), técnicos (saber hacer) y metacognitivos (saber por qué lo hace). 

La evidencia de conocimiento se refiere a los conocimientos teóricos que el alumno 

debe dominar y las evidencias de desempeño (destrezas y habilidades) son los 

rasgos que demuestran que el alumno logró el desempeño esperado, es decir, se 

refiere a la técnica utilizada en el ejercicio de la competencia. En la evaluación por 

competencias también se debe evaluar la actitud, es decir, de qué modo hizo las 

cosas el alumno. (Morales, 2021, pág. 78). (Véase en anexo 1, figura 4) 

La observación directa es la técnica de evaluación utilizada para evaluar 

las competencias. Estos procedimientos se basan en la observación directa de las 

actividades que realizan los alumnos y el uso de instrumentos que permitan hacer 

objetivas estas observaciones. La ventaja de los procedimientos de observación es 

que permiten medir objetivos muy específicos, tareas muy concretas y por lo tanto, 
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fáciles de comprobar, lo que permite verificar que se han adquirido los contenidos, 

se saben realizar los procedimientos y se han desarrollado las actitudes. 

 

g. Planificación didáctica 
 

Se entiende a la planeación didáctica como la organización de un conjunto 

de ideas y actividades que permiten desarrollar un proceso educativo con sentido, 

significado y continuidad. Constituye un modelo o patrón que permite al docente 

enfrentar su práctica de forma ordenada y congruente (SEP, 2002). Su elaboración 

implica analizar y organizar los contenidos educativos, determinar los objetivos, 

intenciones y propósitos educativos a lograr; además de establecer la secuencia de 

actividades en el tiempo y espacio. (pág.111) 

Las secciones contenidas de manera permanente en los formatos 

institucionales de 

planeación didáctica revisados incluyeron: 
 

➢ Ficha de identificación de la asignatura: nombre del campus, 

ciclo escolar, nombre y clave de la asignatura, horas de trabajo frente a 

docente e independientes, créditos, objetivo general de la asignatura, 

nombre y firma del docente y visto bueno del director o coordinador del 

programa académico. 

➢ Contenidos con temas y subtemas, número de sesión y fecha 

calendario de 

➢ impartición. 

➢ Sección de objetivos específicos del tema. 

➢ Sección de criterios de evaluación. 

➢ Bibliografía. 

➢ Ficha de identificación de la asignatura o curso 
 

Ascencio, (2016) cita a Zabalza (2004) quien afirma que “las planeaciones didácticas deben 

comenzar con datos descriptivos de la asignatura: nombre, clave, tipo de asignatura, ciclo 

escolar, número de créditos, horas de impartición frente a docente y de trabajo 

independiente, prerrequisitos, nombre del docente, horas de tutoría y lugar. También 

recomienda incluir el sentido de la asignatura en el perfil de la titulación, en el que se explica 

la importancia formativa de la materia en el Plan de Estudios en el que está ubicada. Esto 

ayuda a los estudiantes a entender lo que cada asignatura les aporta en su proceso de 

formación como futuros profesionales” (pág.120). 
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La planeación didáctica juega, por lo tanto, un importante papel en el 

desarrollo de una docencia de calidad. Debe ayudar a transformar la docencia de 

modo que el eje fundamental no sea la enseñanza, sino el aprendizaje. Los 

estudiantes deben ser preparados para un tipo de aprendizaje autónomo, pero 

acompañado y guiado por los docentes; dando igual o más importancia al dominio 

de la forma en la que aprenden, que a la mera acumulación de contenidos; equilibrar 

las exigencias de la asignatura y la organización del curso con las condiciones y 

apoyos que se ofrecen y favorecer la progresividad y la continuidad en la formación, 

construyendo la planeación didáctica en función de su aportación al perfil 

profesional de la carrera. (Véase en anexo 2, Tabla 7) 

 

h. Diseño de secuencias didácticas 
 

La secuencia didáctica es un “conjunto de actividades ordenadas, 

estructuradas y articuladas para la consecución de unos objetivos educativos que 

tienen un principio y un final” (Zavala, 2008, p.16). Asimismo (Diaz Barriga,2013) 

afirma que: 

(…) La secuencia didáctica es el resultado de establecer una serie de actividades de 

aprendizaje que tengan un orden interno entre sí, con ello se parte de la intención docente 

de recuperaraquellas nociones previas que tienen los estudiantes sobre un hecho, vincularlo a  

situaciones problemáticas y de contextos reales con el fin de que la información que a la que 

va acceder el estudiante en el desarrollo de la secuencia sea significativa, esto es tenga 

sentido y pueda abrir un proceso de aprendizaje, la secuencia demanda que el estudiante 

realice cosas, no ejercicios rutinarios o monótonos, sino acciones que vinculen sus 

conocimientos y experiencias previas, con algún interrogante que provenga de lo real y con 

información sobreun objeto de conocimiento. (pág.4) 

 

Con el fin de ayudar al estudiantado para generar aprendizajes 

significativos acorde a las necesidades del grupo, por lo cual la importancia de tener 

en cuenta los saberes previos sobre el trabajo realizado, lo cual genere interés en 

los educandos, desde una perspectiva innovadora que ayudara a favorecer el 

quehacer docente, asimismo se crea un ambiente colaborativo para el desarrollo 

cognoscitivo óptimo en los estudiantes. (Ascencio, 2016) y (Scallon, 1988) 

mencionan que: 
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(…) La línea de secuencias didácticas está integrada por tres tipos de actividades: 

apertura, desarrollo y cierre. En la conformación de esta propuesta de actividades subyace 

simultáneamente una perspectiva de evaluación formativa, permite retroalimentar el 

proceso mediante la observación de los avances, retos y dificultades que presentan los 

alumnos en su trabajo, como de evaluación sumativa, la que ofrece evidencias de 

aprendizaje, en el mismo camino de aprender”. (pag.79). 

 

La actividad de apertura: no es necesario que se realice sólo en el salón 

de clase, se puede desarrollar a partir de una tarea que se les pida a los estudiantes, 

tales como: hacer entrevistas, buscar información en internet o en los periódicos, 

buscar contra ejemplos de un tema, buscar información sobre un problema 

establecido, buscan una información en YouTube o una APP de las que existen en 

de manera libre en internet 

Las actividades de desarrollo: tienen la finalidad de que el estudiante 

interaccione con una nueva información. Afirmamos que hay interacción porque el 

estudiante cuenta con una serie de conocimientos previos —en mayor o menor 

medida adecuados y/o suficientes— sobre un tema, a partir de los cuáles le puede 

dar sentido y significado a una información. 

Las actividades de cierre: se realizan con la finalidad de lograr una 

integración del conjunto de tareas realizadas, permiten realizar una síntesis del 

proceso y del aprendizaje desarrollado. A través de ellas se busca que el estudiante 

logre reelaborar la estructura conceptual que tenía al principio de la secuencia, 

reorganizando su estructura de pensamiento a partir de las interacciones que ha 

generado con las nuevas interrogantes y la información a la que tuvo acceso. (Diaz 

Barriga, 2013, pág. 87) 

Evaluación 

 
Lo importante en la estructura de la evaluación es que se realice 

estrechamente vinculada a los propósitos del curso y se encuentre anclada en las 

secuencias didácticas. Toda evidencia de evaluación cumple con una función 

didáctica, ya que en primer término sirve para retroalimentar el proceso de 

aprendizaje que realiza el estudiante, mientras que para el docente se constituye en 
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(…) una posibilidad de interrogarse sobre lo que está funcionando en el desarrollo del curso, 

de una secuencia, o de una actividad. Analizar las razones por las cuales los estudiantes 

muestran determinados desempeños para reorientar el curso de las acciones que realiza en el 

curso, por ello cumple con una función formativa. (pag.83) 

 

F. Marco metodológico 
 

En el presente informe se lleva a cabo la metodología de investigación- 

acción donde Bausela (2004) refiere que es “una forma de entender la enseñanza, 

no sólo de indagar sobre ella”. (pág.1). Supone entender la enseñanza como un 

proceso deanálisis, un proceso de continua búsqueda. Conlleva entender el oficio 

docente, integrando la reflexión y el trabajo intelectual en el análisis de las 

experiencias que se realizan, como un elemento esencial de lo que constituye la 

propia actividad educativa. Los problemas guían la acción, pero lo fundamental es 

la exploración reflexiva que el profesional hace de su práctica, no tanto por su 

contribución a la resolución de problemas, como por su capacidad para que cada 

profesional reflexione sobre su propia práctica, la planifique y sea capaz de 

introducir mejoras progresivas. Bausela, E. (2004) cita a Elliot (1993) 

(…) quien es el principal representante de la investigación acción desde un enfoque 

interpretativo, su propósito consiste en profundizar la comprensión del profesor (diagnóstico) de su 

problema. Por tanto, adopta una postura exploratoria frente a cualesquiera definiciones iniciales de 

su propia situación que el profesor pueda mantener. Interpreta lo que ocurre desde el punto de 

vista de quienes actúan e interactúan en la situación problema, por ejemplo, profesores y alumnos, 

profesores y director. (pag.56). (Véase en anexo 1, figura 6) 

 
 
 

La investigación ya mencionada fue realizada en la Escuela Secundaria 

Federal No.17 “Benemérito de las Américas” en los grupos de primer y segundo 

grado la cual se organizó de la siguiente manera: 
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1. Identificación del problema: Mediante la observación 

participante, logré percatarme sobre el poco uso que se les da a las TIC como 

herramienta para el fortalecimiento de aprendizajes durante sesiones 

virtuales y presenciales. 

2. Diagnóstico: Se llevaron a cabo encuestas en el grupo de 1ro.”C 

“para obtener evidencia y resultados que me permitieran esclarecer lo 

obtenido mediante la observación sobre esta cadencia de uso de las TIC en 

el aula, asimismo el poco conocimiento e interés de los estudiantes en querer 

utilizar estas tecnologías para el empoderamiento de sus conocimientos. 

3. Plan de acción: Se efectuó una planificación didáctica, de la 

misma forma se realizaron secuencias didácticas en las que se incluyó el uso 

de las tecnologías como herramienta para incentivar el desarrollo de los 

estudiantes, que a su vez permitiera un ambiente de aprendizaje 

colaborativo, en el que los educandos puedan participar fomentando la sana 

convivencia; relacionado los temas vistos en clase con el contexto en el que 

se están desenvolviendo para la resolución de problemas en la vida 

cotidiana, asimismo reconocer la importancia de las TAC y TEP en su 

formación. 

4. Acción: Por consiguiente, las secuencias didácticas fueron 

implementadas en el grupo de 1-C, se observó que los educandos tiene poca 

familiarización con las plataformas digitales brindadas así como su uso, de 

tal manera que afecto en el ritmo de la clase, sin embargo los resultados 

obtenidos en la culminación de las sesiones fue favorable puesto que los 

estudiantes consiguieron obtener el interés de saber utilizar estas 

plataformas y poder realizar los trabajos encargados al inicio de la clase. 

5. Reflexión y evaluación: Mediante la evaluación de los 

resultados obtenidos del trabajo realizado en salón de clases y las tareas 

entregadas por parte de los alumnos, se reflexionó que se debe seguir 

haciendo uso de plataformas digitales como lo son: Kahoot, Quiziz, Google forms, 

amboard, Educaplay, Canva, Slideshare, Capcut, entre otras que ayudan a los 

estudiantes a efectuar sus trabajos de una forma didáctica, facilitando su 
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realización y a su vez fomentando el interés en encontrar nuevas 

aplicaciones que ayudarán a la obtención de aprendizajes significativos y su 

desarrollo cognoscitivo. 

Algunas ventajas de implicarse en procesos de investigación – acción se 

relacionan con un aumento de la autoestima profesional, la disminución del 

aislamiento profesional y el refuerzo de la motivación profesional. Permite que los 

profesionales investiguen, y forme un profesional reflexivo, que mejora su práctica 

docente permanentemente mediante los resultados obtenidos dentro y fuera del 

aula mediante las secuencias didácticas impartidas por el docente. 

 

1. Propuesta de intervención 
 

Como lo establece Barraza (2010, pag.25) La Propuesta de Intervención 

Educativa es una estrategia de planeación y actuación profesional que permite a los 

agentes educativos tomar el control de su propia práctica profesional mediante un 

proceso de indagación-solución constituido por las siguientes fases y momentos: 

• La fase de planeación: Comprende los momentos de elección de la 

preocupación temática, la construcción del problema generador de la propuesta y el diseño 

de la solución. 

• La fase de implementación: Comprende los momentos de aplicación de las 

diferentes actividades que constituyen la Propuesta de Intervención Educativa y su 

reformulación y/o adaptación, en caso de ser necesario 

• La fase de evaluación: Comprende los momentos de seguimiento de la 

aplicación de las diferentes actividades que constituyen el proyecto y su evaluación general. 

La fase de socialización: Comprende los momentos de: socialización, adopción y recreación. 

Esta fase debe conducir al receptor a la toma de conciencia del problema origen de la 

propuesta, despertar su interés por la utilización de la propuesta. 

 

Estas etapas, para fines didácticos, se presentan de manera lineal, sin embargo, la 

explicación realizada durante la etapa de implementación hace hincapié en un proceso adaptativo 

que, mediante un movimiento dialéctico, permite un ajuste mutuo entre la realidad que se le presenta 

al sujeto y su actuar, constituido éste por tres acciones: la problematización, la formulación de la 

hipótesis de acción y la elaboración de la propuesta. 
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En este tipo de propuestas se abordan necesariamente temas didácticos 

relacionados de manera directa con la práctica profesional desarrollada en el aula 

por el docente. En ese sentido, temas como la promoción de la comprensión lectora, 

la enseñanza de la historia, el uso de recursos didácticos, entre otros, son 

preocupaciones temáticas generadoras de una Propuesta de Actuación Docente. 

Retomando lo anterior la propuesta de intervención docente que se llevara 

a cabo en la presente investigación es: 

Utilizar las TIC, TAC y TEP como herramienta en las secuencias didácticas 

para incentivar el desarrollo cognitivo de los estudiantes mediante la utilización de 

plataformas digitales y aplicaciones que permitan favorecer el quehacer docente 

implementando nuevas estrategias pertinentes a las necesidades de los educandos 

en los grupos de primer y segundo grado de la Escuela Secundaria Federal No.17 

“Benemérito de las Américas” e innovando permanentemente mediante la 

metodología de investigación-acción, donde el profesor es el actor principal 

realizando un espiral de mejora continua mediante la reflexión de su propia práctica 

docente. 

 

2. Observación y Evaluación 
 

La observación según Sabariego Puig y Vilá Baños (2014) es aquella que: 

“[…] permite contemplar sistemáticamente y detenidamente cómo se desarrolla la 

vida social, sin manipularla ni modificarla, tal como discurre por sí misma” (p.16) 

diferencia de las otras dos acciones, en esta hay un grado más alto de atención, por 

ejemplo con la escuela ya puedes rescatar detalles físicos, cómo es, qué se hace 

ahí, cómo funciona, etc., a lo mismo con los autos y los niños se procurará en cada 

uno de ellos sus detalles tanto físicos como de comportamiento. 

Y cuando la observación la asociamos con educación no es más que 

percatarnos de todo lo que pasa en nuestro contexto, ya sea identificar situaciones 

dentro de un aula, escuela, o fuera de ellas, registrando y percatándonos siempre 

de información detallada. Como lo mencionamos anteriormente, dentro de nuestra 
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institución formadora de docentes, la observación forma parte de nuestro trayecto 

desde el primer momento que pisamos un aula, ya que primero y segundo semestre 

deberían ser enfocados únicamente en la observación. Puesto que los últimos seis 

semestres van más enfocados en la práctica de situaciones didácticas planificadas 

por el mismo normalista partiendo de la observación del aula. (Martínez, 2018, 

pág.7) 

La observación participante como instrumento metodológico para la 

obtención de datos en investigación, es una práctica sistemática de observación y 

recogida de datos que nos conduce a una comprensión e interpretación de la 

realidad estudiada desde una base empírica. Este modo de investigación permite 

prestar mayor atención a los actores ya que, implica una interacción directa entre el 

investigador y los sujetos estudiados. 

3. Herramientas de recolección de datos 
 

Recuperando lo anterior, los instrumentos utilizados para la obtención de 

recolección de datos dentro del grupo de 1ro.”C” para lograr identificar y recolectar 

evidencias del trabajo en las sesiones de trabajo en las aulas fueron los siguientes: 

Diario del profesor: Esta estrategia tiene el propósito de promover 

tanto la observación como el registro de los logros y dificultades que tienen 

los estudiantes individual y colectivamente, con el fin de obtener información 

que le permita valorar y dar seguimiento al trabajo con su grupo escolar. 

Tomando en cuenta lo anterior el diario del profesor me permitió 

llevar un control de lo que se iba suscitando dentro de las sesiones, mediante 

la observación participante para obtener rutas de mejora en las siguientes 

secuencias didácticas, tomando como punto de partida las actividades 

brindadas al inicio de la clase y su desarrollo durante la sesión, en la cual se 

identifica si el trabajo del estudiantado está siendo favorable para la 

obtención de nuevos aprendizajes, de igual manera si están potencializando 

sus competencias mediante el uso de las TIC, TAC y TEP. 
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• Encuestas: Me permitió visualizar las dificultades que tienen los 

estudiantes sobre el uso de aplicaciones, así como plataformas digitales 

basadas en la educación como lo son Genially, Classroom, Canva, Kahoot; en donde 

los estudiantes reconocieron la poca familiarización que tienen con estas 

aplicaciones y el uso en su vida cotidiana asimismo el poco uso que les dan 

los docentes a estas herramientas tecnológicas. 

• Entrevistas: Me fue favorable para encontrar información más 

completa proveniente de los mismos educandos sobre el poco uso que se le 

da a las TIC en su institución y como es que esto le afecta a la obtención de 

nuevos conocimientos, perjudicando su desarrollo cognitivo, por ende, el 

interés de utilizar aplicaciones de esta índole. 

 

 
4. Recolección de evidencias de aprendizaje 

 

Las evidencias de aprendizaje nos pueden ayudar a mejorar nuestra 

práctica docente y a tomar decisiones que estén bien fundamentadas sobre 

intervenciones, nuevas metodologías, nuevas prácticas y en general tener acceso 

a parámetros medibles que nos permitan comprender qué funciona para nuestros 

alumnos. (SENA, 2003) menciona que: 

(…) Las técnicas a utilizar en el proceso de evaluación del aprendizaje deben ser definidas 

por el instructor teniendo en cuenta las situaciones particulares que se presenten para la 

recolección de las evidencias y lo que se establece en el diseño del módulo de formación. 

Es conveniente utilizar, la técnica más integradora, es decir, la que permita recoger el mayor 

número de evidencias de aprendizaje requeridas en la actividad de Enseñanza – Aprendizaje 

- Evaluación; esto con el fin de afinar la calidad en la formación, reducir costos, hacer más 

eficiente y pertinente el proceso de formación. (pág. 56). 

 

Para la institución, las evidencias de aprendizaje pueden demostrar el 

progreso en el nivel académico de sus alumnos desde el inicio del curso y al final 

de éste. También es posible tener información sobre el desempeño de los 

profesores, la efectividad del modelo educativo, de las metodologías utilizadas y así 
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poder tomar decisiones al respecto, con el objetivo de mejorar los resultados de la 

institución. 

Para el profesor, las evidencias de aprendizaje presentan información sobre 

lo que están aprendiendo los alumnos, cómo lo han aprendido y en consecuencia 

lo que funciona o no funciona para su grupo en determinado momento del programa. 

Esto le permite diseñar las clases y las actividades de manera que sus alumnos 

logren los aprendizajes planeados. (Richmond, 2022) argumenta que: 

(…) Para los alumnos, las evidencias de aprendizaje no sólo les permiten mostrar sus logros, 

sino que les ayudan a reflexionar sobre su desempeño, sus fortalezas y debilidades y a 

responsabilizarse de sus resultados. Como consecuencia, tendrán la posibilidad de decidir los 

pasosque deben tomar para lograr sus objetivos de aprendizaje. (pág.23) 

 

Las evidencias de aprendizaje obtenidas en el grupo de 1ro.”C” fueron 

sumamente favorables en el uso que conlleva el utilizar las tecnologías como 

herramientas, ya que los educandos se apropiaron del conocimiento y sobre el buen 

uso que se le pueden dar a las aplicaciones con fines educativos, logrando crear los 

siguientes trabajos: 

• Podcast: Los educandos de primer grado fueron capaces de realizar un 

podcast sobre la importancia de la biotecnología en la sociedad mediante un 

video explicando todas las ventajas que conlleva el cuidado del miedo 

ambiente asimismo como la sociedad puede mejorar sus hábitos para esta 

índole, logrando identificar el uso que se le da a la tecnología para el cuidado 

del entorno en el que se desenvuelven; la realización de este trabajo se llevó 

a cabo con aplicaciones como lo son: capcut, inshot y editores de video de la 

web que son totalmente gratuitos. 

• Sopas de letras: Los estudiantes realizaron una sopa de letras sobre los 

distintos niveles de organización que componen al mundo en el que vivimos; 

los trabajos mencionados anteriormente fueron realizados en aplicaciones 

como: power point y educaplay. 

• Identificación de la célula y sus estructuras: Durante la sesión los alumnos 

tomaron nota sobre la estructura de la célula mediante la presentación de la 
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célula de forma virtual en la que ellos pudieran observar cada orgánulo que 

compone la estructura celular; posteriormente los estudiantes realizaron una 

relación de columnas sobre cada orgánulo y su función de manera virtual con 

una plantilla brindada por el docente. Las aplicaciones utilizadas en esta 

evidencia de aprendizaje fueron: Canva, Genially y Word. 

• Película: Los educandos de primer grado realizaron la visualización de la 

película “Madagascar” la cual está disponible en diferentes plataformas de 

streaming totalmente gratuitita con el fin de que logren identificar las 

interacciones que tienen los animales con su medio ambiente y como estos 

han sido modificados altamente por cuestiones del ser humano para 

satisfacer sus necesidades, para finalmente realizar un escrito en su 

cuaderno sobre la importancia de que estas interacciones y ecosistemas 

sigan prevaleciendo mediante el cuidado del ambiente biótico y abiótico. 

• Tiktok: Los estudiantes del primer grado en la materia de biología realizaron 

un video en la plataforma de tiktok en el cual se evaluaría su creatividad 

teniendo como punto de partida el tema de “la importancia de reconocer los 

orgánulos de la célula”. 

Estas son algunas de las evidencias de aprendizaje obtenidas en el de 1-C 

incentivando el uso de las TIC para lograr el empoderamiento del conocimiento en 

los estudiantes y que puedan verlo reflejado en la construcción de soluciones a los 

problemas presentados en su entorno en el que se desenvuelven, de tal forma poder 

generar aprendizajes significativos, que serán de suma importancia en lo que resta 

de formación académica. 

G. Análisis y reflexión de la práctica docente 

 
 

1. Ciclo de espiral auto reflexiva 

 
 

La reflexión de la práctica se hace necesaria para comprender nuestras 

limitaciones e identificar nuestras falencias. Los formadores de docentes necesitan 

asumir que, para ser un buen docente se requiere reflexionar sobre la práctica 
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educativa porque esta implica, trabajar con la heterogeneidad, la diversidad de 

intereses, actitudes, inquietudes de los estudiantes y las formas de aprendizaje con 

el objeto de potencializar las capacidades y habilidades del ser humano. Es decir, 

los profesores deberán cuestionarse permanentemente su quehacer docente, para 

mejorar su desempeño en el aula. 

Es de suma importancia como docente tener en cuenta permanentemente 

en que se puede mejorar nuestro quehacer docente, para obtener nuevas 

estrategias que nos permitan obtener resultados más favorables en la obtención de 

aprendizajes en nuestros alumnos, asimismo potenciar sus competencias para la 

resolución de problemas en su vida cotidiana, es por ello, que como docentes 

tenemos que estar constantemente cuestionando nuestro trabajo brindado en los 

salones de clase presencialmente como virtualmente, de tal manera mediante la 

observación directa lograr percatarnos de rutas de mejora que favorecerán nuestra 

labor como profesores. 

Como ya ha sido mencionado anteriormente en la presente investigación el 

ciclo de la espiral de la mejora autorreflexiva se puede dividir en los siguientes pasos 

mediante la metodología de investigación-acción que tiene como principal 

investigador al docente y su trabajo realizando dentro y fuera del aula: 

• Diagnóstico: Nos permite esclarecer las problemáticas que se 

encontraron dentro de los grupos mediante la observación directa haciendo 

hincapié en el uso de las TIC 

• Plan de acción: En este apartado el docente implementará 

nuevas estrategias en las secuencias didácticas que permitan dar solución 

a la problemática encontrada anteriormente con el uso de herramientas que 

incentiven el desarrollo de los estudiantes 

• Acción: Se da cumplimiento a las estrategias ya argumentadas 

anteriormente, percibiendo mediante la observación y la recolección de 

evidencias de aprendizaje si las secuencias didácticas propuestas para la 

obtención de aprendizajes significativos fueron favorables. 
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• Reflexión: Se toman en cuenta las evaluaciones de los trabajos 

pedidos durante las sesiones presenciales o virtuales y se cuestiona el 

trabajo docente impartido con el fin de encontrar rutas de mejora que 

ayuden a seguir mejorando el quehacer docente asimismo el desarrollo 

cognitivo de los estudiantes. 

Hay que considerar que la tecnología continuamente va cambiando y 

mejorando con el paso del tiempo por ello los docentes tienen que ir de la mano con 

esta tendencias de cambio, de tal manera que se puede seguir mejorando el 

quehacer docente dentro de las instituciones como fuera de ellas, haciendo uso de 

aplicaciones o plataformas digitales nuevas que permitan facilitar la obtención de 

aprendizajes y competencias en el estudiantado desde una perspectiva de cambio 

e innovación, que incentive el interés en los educandos de seguir aprendiendo de 

manera autónoma para la resolución de problemas en su vida cotidiana que 

posteriormente les será de utilidad en su formación académica. 
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Capitulo II. TIC, TAC y TEP como incentivo del desarrollo cognoscitivo de los 

estudiantes 

 

A. Secuencia didáctica 

Secuencia 1 Título “Propiedades” 

 
Tema- Propiedades 

 

Aprendizaje Esperado- Identifica a la célula como la unidad estructural de los seres 

vivos. (véase en anexo 2, tabla 3) 

En la primera secuencia, en la cual se vio el tema de la célula, los 

estudiantes mediante la observación y la participación que se les brindó mediante 

el respeto hacia ellos y sus compañeros, logaron identificar las partes de que 

conforman a la célula, con la utilización en una presentación en Power Point, 

haciendo uso de las herramientas tecnológicas dentro del salón de clases, 

finalmente los estudiantes por medio de la aplicación “tiktok” realizaran un video en 

el cual expliquen la importancia de la célula, en donde se deslumbraran los 

aprendizajes obtenidos durante la sesión, de forma que puedan realizarlo fuera del 

aula y puedan compartirlo con la sociedad. (Véase en tabla 3 anexos) 

Producto clave de aprendizaje: Realización de un tiktok sobre la 

importancia de reconocer la célula. 

Evaluación: Rúbrica 

 
Secuencia 2 Título “Naturaleza macro, micro y submicro” 

 

Tema: Naturaleza macro, micro y submicro 

 
Aprendizaje esperado: identifica las funciones de la célula y sus estructuras básicas 

(pared celular, membrana, citoplasma y núcleo). (Véase en anexo 2, tabla 4). 
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Siguiendo con el tema, ahora se enfatizará en las funciones de la célula y 

sus estructuras básicas; los estudiantes realizaron una actividad de forma individual 

que consistió en relacionar los conceptos ya vistos anteriormente con su definición 

esto con el fin de reafirmar los aprendizajes obtenidos anteriormente y logren 

empoderarse de la información brindada. 

Posteriormente con el uso de impresiones los educandos realizaron una 

actividad en la cual deslumbraron sus saberes obtenidos en la sesión, basándose 

en la identificación de los tipos de células que existen en el cuerpo humano, para 

finalmente realizar una sopa de letras en la cual describieran 7 ideas claves de la 

composición de la célula. 

Producto clave de aprendizaje: Sopa de letras virtual, relación de columnas 

e identificación de las células 

Evaluación: Rúbrica 

 
Secuencia 3 Título “Ecosistemas” 

 

Tema: Ecosistemas 

 
Aprendizaje esperado: Representa las transformaciones de energía en los 

ecosistemas, en función de la fuente primaria y las cadenas tróficas. (Véase en 

anexo 2, tabla 5). 

La sesión consistió en una obra de teatro realizada por el docente en 

formación en la cual se dialogó a grandes rasgos sobre lo que se abordaría durante 

la semana: 

• Red alimenticia y cadenas tróficas 

• Equilibrio de los ecosistemas 

• Ecosistema Acuático y terrestre 

• Factores bióticos y abióticos 
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• Niveles de organización 

 
A través de la información del libro pag.174 se explicó mediante el uso del 

pizarrón qué es un ecosistema, posteriormente se delimito a los ecosistemas 

acuáticos y terrestres. Se conformaron equipos de 5 integrantes, a cada equipo se 

entregaron 3 imágenes de diferentes organismos y cada estudiante pasó al pizarrón 

a colocar que organismo pertenece a cada ecosistema, que se mencionó 

anteriormente. Finalmente se proyectó un pequeño fragmento de la película 

“bichos”, retroalimentando lo visto la sesión anterior y la explicación de los niveles 

de organización y cadenas tróficas. 

Finalmente se realizaron una serie de preguntas colocadas al azar de bajo 

de algunas bancas de los estudiantes, cada alumno respondió grupalmente las 

cuestiones, esto con el propósito de indagar los aprendizajes obtenidos durante las 

sesiones realizadas. Finalmente se solicitó a los educandos ver la película de 

“Madagascar” en la cual identificaron los aspectos de los subtemas vistos en el aula 

con el fin de identificar el tema de ecosistemas y sus componentes. 

Producto para evaluación: Reflexión sobre los ecosistemas y las 

interacciones vistas mediante la observación de la película. 

Evaluación: Lista de cotejo 

 
Secuencia 4 Título “Tiempo y cambio” 

 

Tema: Tiempo y cambio 

 
Aprendizaje esperado: Identifica como los cambios tecnológicos favorecen al 

avance en el conocimiento de los seres vivos. (Véase en anexo 2, tabla 6). 

Se llevaron a cabo 4 preguntas detonadoras a los estudiantes, se efectuó 

una lluvia de ideas que sirvió como introducción al tema de tiempo y cambio (ciencia 

y tecnología) 

• ¿Qué entiendes por ciencia? 
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• ¿Qué entienden por tecnología? 

• ¿La ciencia y la tecnología serán lo mismo?, ¿Por qué? 

• ¿Dónde ven representada la tecnología? 

 
Con ayuda de una presentación en genially se presentó el tema Ciencia y 

Tecnología ¿es lo mismo?, con esto se resolvieron dudas y el estudiantado tomo 

nota de las ideas clave presentadas. Posteriormente se dio a conocer el subtema 

“Microscopio”, se proyectaron los antecedentes, importancia, su evolución y partes 

que lo conforman; finalmente se entregó una hoja a los alumnos donde se encuentra 

el microscopio y las imágenes de sus partes se encontraban en blanco, cada 

estudiante escribió el nombre de cada parte en su lugar correspondiente, la imagen 

se proyectó de manera grupal y fue evaluada de manera conjunta. 

Producto de evaluación: Hoja con las partes del microscopio 

Evaluación: Puntaje obtenido en dicha actividad 

B. Ciclo de espiral auto reflexiva 
 

Durante la primer secuencia didáctica titulada “Propiedades” los 

estudiantes lograron alcanzar el aprendizaje esperado que es identificar la célula 

como la unidad estructural de los seres vivos, sin en cambio los alumnos me hicieron 

saber que la presentación que utilicé para la explicación mediante un cuento y 

posteriormente la explicación de las partes que la conforman tenía poca nitidez, lo 

cual afecto en la visualización y su observación del tema, dificultando la realización 

de las siguientes actividades implementadas en la sesión. 

Me ayudó a reflexionar sobre las actividades propuestas en esa sesión 

dentro del aula por lo cual en la segunda secuencia didáctica titulada “Naturaleza 

macro, micro y submicro; utilicé actividades donde el estudiantado logro visualizar 

de manera favorable las presentaciones utilizadas, asimismo, proporcioné las hojas 

en las que se realizó en el trabajo solicitado, tomando en cuenta las necesidades 

del grupo, ya que no pueden gastar más de lo necesario, puesto que tienen que 

comprar sus alimentos dentro de la institución. 
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Mediante la auto reflexión y la autocrítica hacia mi quehacer docente, me 

percaté de que los estudiantes se notaban un poco esparcidos dentro del aula, lo 

cual afectaba a su interés y participación a la hora de presentar los temas, por tanto 

en la tercera secuencia didáctica titulada “Ecosistemas”, llevé a cabo actividades en 

las cuales se involucrara más a los estudiantes, esto con el fin de tener mayor 

tiempo su atención y crear un ambiente de confianza en el que se lograran 

desenvolver de manera fructífera y generar aprendizajes con lo que lograron cumplir 

el aprendizaje esperado solicitado por los planes y programas “Aprendizajes Clave”. 

Finalmente, en la cuarta secuencia didáctica titulada “ecosistemas” hice uso 

de diferentes plataformas para la explicación del tema, tomando como punto de 

partida lo ya mencionado por lo educandos, asimismo mejorando las pequeñas 

falencias que tuve en la realización de las secuencias anteriores, esto con el fin de 

potenciar el desarrollo cognoscitivo de los alumnos del primer grado de manera 

favorable e implementado el uso continuo de las TIC, TAC y TEP para el desarrollo 

de actividades que sean del interés de los estudiantes. 

Mediante la evaluación formativa y por competencias impartida para la 

revisión de trabajos y reconocimiento de los saberes obtenidos por los estudiantes 

del primer grado de la Escuela Secundaria Federal No.17 “Benemérita de las 

Américas”, se logró plasmar diferentes aspectos a mejorar sobre mi labor docente, 

uno de ellos es la búsqueda de nuevas aplicaciones o el uso de redes sociales ya 

existentes que sean del agrado del estudiantado y que vallan de acuerdo a las 

necesidades del grupo como lo pueden ser Facebook, Instagram y Tiktok o blogs 

en la web que faciliten el trabajo de los estudiantes para la obtención de 

aprendizajes significativos desde una perspectiva innovadora incluyendo las TI, 

TAC y TEP 

Retomando lo anterior es sustancial reconocer que se puede mejorar aún 

más las secuencias impartidas en el aula del grupo 1ro.”C”, con el fin de seguir 

obteniendo resultados favorables como se ha logrado hasta el momento con el 90% 

del estudiantado teniendo calificaciones favorables y a su vez obteniendo 
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aprendizajes que pueden relacionar con su entorno asimismo con sus acciones que 

realizan en su día a día. 

¿Pero qué pasa con el10% restante? 

 
Es aquí donde me cuestiono sobre mi labor docente, mediante la 

observación directa percatarme de estas pequeñas falencias que pueden resultar 

como rutas de mejora para la obtención de interés así como responsabilidad del 

estudiantado restante para entregar trabajos en tiempo y forma, reconociendo sus 

aprendizajes obtenidos, mediante el uso de nuevas aplicaciones que sean más 

llamativas para los educandos, de esta manera logar que el 100% de los alumnos 

puedan crear sus propios conocimientos empoderándose de la información 

brindada y resolver problemas de la vida cotidiana, como de su formación 

académica. 
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Conclusiones y Recomendaciones 

 
Es indispensable aplicar el uso de las TIC, TAC y TEP sobre temas de 

interés en la planificación de las materias como necesidad educativa, ya que estas 

tecnologías están completamente arraigadas en la vida cotidiana de nuestros 

estudiantes, lo cual potencia su desarrollo cognoscitivo, puesto que su desarrollo 

tiene que ver totalmente con la asimilación a través de la experiencia y aprendizajes 

que va obteniendo mediante los estímulos en su cerebro que va teniendo a lo largo 

de su vida mediante la memorización, percepción, el pensamiento crítico y la 

atención; la utilización de las tecnologías del aprendizaje y conocimiento (TAC) 

ayudarán a que estos estímulos estén en constantemente en la adquisición de 

aprendizajes significativos. 

Esto beneficiará a la plantilla estudiantil en su etapa de la adolescencia en 

la cual se encuentran mientras cursan la secundaria, permitiéndoles adquirir 

conocimientos sobre el entorno que los rodea, logrando favorecer su capacidad 

cognitiva, que le beneficiará al relacionarse y formar parte de una sociedad; 

implementando el uso de las TAC y TEP como herramienta para la resolución de 

problemas que se pueden presentar en su trayecto formativo y en su vida cotidiana, 

formando educandos capaces de participar en la creación de ideas innovadoras que 

ayuden al cuidado del medio ambiente, a su vez permitirle apoderarse de estos 

aprendizajes obtenidos y reconocer el impacto que tienen sus acciones dentro y 

fuera de la institución. 

De esta manera la utilización de las tecnologías ayudará al estudiantado a 

lograr cumplir con el perfil de egreso marcado en los planes y programas de estudio 

Aprendizajes Clave (2017); los cuales son los siguientes: 

• Identifica una variedad de fenómenos del mundo natural y social, lee acerca de ellos, se 

informa en distintas fuentes, indaga aplicando principios del escepticismo informado, 

formula preguntas de complejidad creciente, realiza análisis y experimentos. Sistematiza 

sus hallazgos. Construye respuestas a sus preguntas y emplea modelos para 
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representar los fenómenos. Comprende la relevancia de las ciencias naturales y 

sociales. 

• Formula preguntas para resolver problemas de diversa índole. Se informa, analiza y 

argumenta las soluciones que propone y presenta evidencias que fundamentan sus 

conclusiones. Reflexiona sobre sus procesos de pensamiento (por ejemplo, mediante 

bitácoras), se apoya en organizadores gráficos (por ejemplo, tablas o mapas mentales) 

para representarlos y evalúa su efectividad. 

• Reconoce, respeta y aprecia la diversidad de capacidades y visiones al trabajar de 

manera colaborativa. Tiene iniciativa, emprende y se esfuerza por lograr proyectos 

personales colectivos. 

• Se identifica como mexicano. Reconoce la diversidad individual, social, cultural, étnica y 

lingüística del país, y tiene conciencia del papel de México en el mundo. Actúa con 

responsabilidad social, apego a los derechos humanos y respeto a la ley. 

• Promueve el cuidado de los ecosistemas y las soluciones que impliquen la utilización de 

los recursos naturales con responsabilidad y racionalidad. Se compromete con la 

aplicación de acciones sustentables en su entorno (por ejemplo, reciclar y ahorrar agua). 

• Analiza, compara y elige los recursos tecnológicos a su alcance y los aprovecha con una 

variedad de fines, de manera ética y responsable. Aprende diversas formas para 

comunicarse y obtener información, seleccionarla, analizarla, evaluarla, discriminarla y 

organizarla. 

 

Permitiendo a la sociedad tener ciudadanos con competencias que ayuden 

a mejorar la situación por la cual atraviesa México, logrando reconocerse como 

participantes activos dentro de una sociedad e incrementando su desarrollo 

cognoscitivo; asimismo, el buen manejo de las TIC, TAC y TEP que favorezca su 

interés en seguir adquiriendo nuevos aprendizajes. 

Es importante reconocer el uso de las TIC, TAC y TEP en la educación, ya 

que actualmente México se está acoplando a una nueva normalidad, lo cual influye 

directamente a la educación, ya que continuamente está en constante innovación, 

por ende, las tecnologías como herramientas son de suma relevancia en el 

quehacer docente para la implementación secuencias didácticas que nos permitan 

esclarecer y potenciar el desarrollo cognitivo de los estudiantes de una forma 

didáctica e innovadora. 
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Asimismo conlleva realizar aspectos teóricos y una metodología adaptada 

a estas cuestiones tecnológicas, de tal forma que el docente continuamente está en 

un espiral de mejora auto reflexiva sobre su quehacer docente, para ello se utilizó 

la investigación acción, que permite al docente ser el actor principal sobre la 

implementación de actividades didácticas mediante el uso de las herramientas TIC, 

TAC y TEP que consta de un diagnóstico, posteriormente realiza un plan de acción 

para finalmente obtener resultados de acuerdo a las necesidades de los 

estudiantes, por ende, lograr adquirir aprendizajes significativos en el estudiantado; 

haciendo constantemente de su práctica docente una mejora continua en la 

obtención de saberes. 

Por consiguiente, se llevó a cabo la implementación de la propuesta de 

intervención en la planificación didáctica, teniendo resultados favorables, mediante 

la utilización de aplicaciones y plataformas digitales, fortaleciendo e incorporando el 

buen uso y la importancia de las TIC, TAC y TEP en su desarrollo académico, 

obteniendo aprendizajes significativos, los cuales los educandos lograron 

empoderarse de estos conocimientos y llevarlos a la práctica en su vida cotidiana. 

El uso de las TIC no simplemente abarca la institución educativa, si no es 

un marco referencial para que sociedades completas puedan obtener 

conocimientos relevantes sobre el buen uso que se le puede dar a las TIC, como lo 

menciona Lázaro y Gilbert (2014), “la integración de las TIC va más allá de acercar 

las computadoras y demás equipos tecnológicos a las aulas o al alumnado; 

establecen, además, que dicha implantación total debe pasar por la sistematización 

de su uso y por diseñar e implementar proyectos curriculares en los que estas 

tecnologías estén presentes. Siendo así, se debe procurar tener en cuenta la 

correcta administración de las TIC por parte de la población escolar.” De esta forma 

poder combatir la brecha digital por la cual atraviesa la comunidad estudiantil 

creando pensamiento analítico y crítico en la toma de decisiones y resolución de 

conflictos en su vida cotidiana, apegándose en los perfiles de egreso marcados en 

aprendizajes clave. 
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Asimismo, las TEP proporcionarán al alumnado aquellas herramientas 

capaces de fomentar un desarrollo óptimo en su formación académica y 

participación en la sociedad, creando proyectos que ayuden al entorno en el que se 

desenvuelven, como por ejemplo el cuidado del medio ambiente, incentivando su 

desarrollo cognoscitivo; de igual forma crear estrategias que le permitan al docente 

favorecer su quehacer. 

Los beneficios que tienen los estudiantes al potenciar su desarrollo 

cognoscitivo mediante el uso de las TIC, TAC y TEP como herramienta es que 

mantienen adecuadamente sus procesos de atención, concentración y memoria 

necesarios para la obtención de aprendizajes significativos, asimismo hay una 

notable mejora en su autoestima y seguridad para alcanzar sus logros personales, 

adecuando los conocimientos adquiridos a sus intereses e implementarlos en la 

resolución de conflictos su contexto en el que se desenvuelven, mediante una 

postura crítica. 

Mediante el presente informe logré favorecer las siguientes competencias 

profesionales marcadas en mi perfil de egreso: 

• Caracteriza a la población estudiantil con la que va a trabajar para hacer 

transposiciones didácticas congruentes con los contextos y los planes y 

programas. 

• Relaciona sus conocimientos de la biología con los contenidos de otras 

disciplinas desde una visión integradora para propiciar el aprendizaje de sus 

estudiantes. 

• Reconoce los procesos cognitivos, intereses, motivaciones y necesidades 

formativas de los estudiantes para organizar las actividades de enseñanza y 

aprendizaje. 

• Reflexiona sobre los procesos de enseñanza y aprendizaje, y los resultados 

de la evaluación, para hacer propuestas que mejoren su propia práctica. Plan 

de estudios (2018). 
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El favorecer estas competencias, contribuyeron al mejoramiento de mi 

quehacer docente, mediante la realización de secuencias acordes a las 

necesidades del estudiantado, tomando en cuenta los procesos cognitivos y sus 

intereses para generar aprendizajes significativos, a su vez, reflexionar sobre mi 

práctica docente para el mejoramiento continuo de las estrategias utilizadas dentro 

del salón de clases. De igual forma las competencias que potencie en la realización 

de mi presente investigación fueron las siguientes: 

• Diseña y/o emplea objetos de aprendizaje, recursos, medios didácticos y 

tecnológicos en la generación de aprendizajes de la biología. 

• Utiliza las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), 

Tecnologías del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC), y Tecnologías del 

Empoderamiento y la Participación (TEP) como herramientas de 

construcción para favorecer la significatividad de los procesos de enseñanza 

y aprendizaje. 

• Implementa la innovación para promover el aprendizaje de la biología en los 

estudiantes. 

• Emplea los estilos de aprendizaje y las características de sus estudiantes 

para generar un clima de participación e inclusión. Plan de estudios (2018). 

Retomando lo anterior el potenciar mis competencias, fue de suma 

importancia para la realización de secuencias didácticas innovadoras que me 

permitieran favorecer el aprendizaje de los estudiantes, así como su desarrollo 

cognoscitivo mediante el uso de las TIC, TAC y TEP que son y serán el futuro de la 

educación. 

Se culmina la investigación con el propósito de generar una reflexión sobre 

la implementación y el buen uso de las TIC, TAC y TEP pera potenciar el desarrollo 

de los estudiantes, del mismo modo crear estrategias capaces de cubrir con las 

necesidades de la comunidad estudiantil, favoreciendo el aprendizaje y el 

pensamiento crítico dentro y fuera de las instituciones. 
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Las recomendaciones sobre la presente investigación “Las TIC, TAC y 

TEP como incentivo del desarrollo cognoscitivo de los estudiantes que invito a mis 

colegas a realizar si realizan secuencias didácticas mediane el uso de las 

herramientas tecnológicas; teniendo como principal razón la mejora continua en el 

quehacer docente para la obtención de aprendizajes en los educandos son las 

siguientes: 

Aplicar las TAC en las estrategias de aprendizaje siendo así que 

se potencia el aprendizaje significativo de los estudiantes 

Conocer el contexto en el que se desenvuelve el estudiantado 

para generar un interés y motivación de aprender nuevos saberes 

mediante el uso de las TIC, TAC y TEP. 

Crear ambientes colaborativos y de aprendizaje en donde los 

educandos se sientan cómodos al expresar sus ideas o 

cuestionamientos, de esta forma lograr desarrollar un 

pensamiento crítico sobre lo visto en las sesiones de clase 

Realizar secuencias didácticas e innovadoras que permitan al 

docente seguir mejorando su quehacer mediante la reflexión sobre 

los resultados obtenidos 

Hacer uso de nuevas plataformas digitales, asimismo el uso de 

redes sociales que permitan generar aprendizajes fuera de los 

salones de clase y los estudiantes tengan un empoderamiento y 

participación social en la resolución de conflictos con temas de su 

interés. 

Tener conocimiento sobre el buen uso de las TIC, TAC y TEP para 

el aprovechamiento óptimo de estas herramientas que son muy 

importantes en el ámbito educativo 
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Retomando las recomendaciones, esto favorecerá a la obtención de 

resultados factibles dentro del salón de clases, haciendo uso de las TIC con las 

cuales cuentan las diferentes instituciones educativas, teniendo como pilar principal 

al estudiante, formando ciudadanos capaces de resolver situaciones de conflicto en 

su formación académica y en su entorno en el que se desenvuelven, por medio de 

un razonamiento, pensamiento crítico en la toma de decisiones. 
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Figura 1 “Tecnologías del empoderamiento y participación”. 
 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

 
Figura 3 “Evaluación de competencias” 

 

Fuente: Ruiz, (2007). Evaluación de las competencias. 
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Figura 4 “Evaluación”. 

 

 

Fuente: Ruiz. (2007). Evaluación por competencias 

 
 
 
 

 
Figura 5 “Investigación acción” 

 

 

 
Fuente: Bausela, (2004). La docencia através de la investigación acción. 
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Figura 6. “Importancia de la célula”. 
 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 7. “Relación de columnas”. 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 8 “Sopa de letras”. 
 

Fuente: Elaboración propia 

 
 

Figura 9 “Partes del microscopio”. 

Fuente: Elaboración propia 
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Figura 10 “Podcast”. 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla1. “Teorías de cognoscitivismo” 

 

 

Fuente:” Linares F, (2008). Desarrollo cognitivo: las teorías de Piaget y Vygotsky 
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Tabla 2 “Evaluación por competencias” 
 

 
Fuente: Murillo, G. (2020). Estrategiaseducativas y tecnología digital en el proceso de enseñanza 

aprendizaje 
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Tabla 3 “Propiedades”. 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 
Tabla 4 “Naturaleza macro, micro y submicro”. 
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Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5 “Ecosistemas”. 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 
Tabla 6 “Tiempo y cambio”. 
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Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 7 “Planificación Docente”. 
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Fuente: Elaboración propia 
 

 




