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Introduccion

El siguiente documento tiene como intencién dar cuenta de aquellas habilidades
tecnologicas que han desarrollado las docentes de educacién preescolar para lograr
el aprendizaje significativo, a través de diversas estrategias que les hayan permitido

adquirir las mismas.

Como se sabe, hoy en dia la incorporaciéon de nuevas tecnologias con las que
cualquier persona se puede comunicar e incluso interactuar, han posibilitado un sinfin
de oportunidades. Estas mismas han sido punto de debate en cuanto a su
incorporacion en la educacién, ya que hay quienes llegan a considerar estas
herramientas como un distractor, y también existen quienes pensamos que son
puertas que nos permitirdn abrir camino a una nueva forma de educacién. Hoy en dia,
desafortunadamente y debido a la pandemia que se ha desatado a partir del brote del
nuevo coronavirus, la educacién en muchos paises y sobre todo en México ha tenido
gue reconsiderar el uso de las nuevas tecnologias como un medio que permita a los
estudiantes seguir aprendiendo. Esta nueva apuesta, a pesar de que sea en gran
medida conflictiva; dado que muchos estudiantes y sus familias, por los escases de
recursos y economia, no han tenido la posibilidad de establecer contacto con sus
profesores; ha querido establecer ciertos parametros que permitan a los estudiantes
no alejarse de su educacion basica y puedan seguir relacionandose de forma virtual
con los miembros de la comunidad escolar, con apoyo de los padres de familia o

tutores.

Esto se logra observar mas en el nivel preescolar, donde las estrategias que logran
utilizar las docentes durante este periodo de confinamiento, han sido las pertinentes y
logran que los pequefios estudiantes adquieran no solo los aprendizajes esperados,

sino que también conozcan nuevas alternativas para su educacion.

Por todo lo anterior, a través del presente documento se dara a conocer los retos que
enfrentan, en el nivel educativo de preescolar, las docentes titulares del Jardin de

Nifios “Ledn Guzman”, dando pauta a las habilidades tecnolégicas que han tenido que



desarrollar para poder enfrentarse a esta nueva modalidad de educacion; a su vez,
cuales y como han sido las estrategias tecnoldgicas que les han permitido dosificar los
planes y programas de estudio, y replantearlos al contexto inmediato de pandemia que
sus estudiantes y padres de familia se estan enfrentando, en donde se han visto
inmersos en el uso excesivo de los recursos digitales, en esta nueva modalidad de
trabajo a distancia en la educacion, asi mismo, conocer si los aprendizajes esperados

han sido logrados.

En primera instancia se dara a conocer el planteamiento del problema el cual dara
cuenta de la investigacion que se ha realizado en el Jardin de nifios “Leon Guzman”,
ubicado en el Municipio La Paz, Estado de México y cOmo; a pesar de las carencias
de material tecnoldgico que se tienen en la misma; a través del confinamiento las
docentes del plantel han tenido que involucrarse y auto gestionarse de conocimiento

acerca de las herramientas tecnoldgicas para ejercer su profesion.

Posteriormente se delimitaran los términos que guiaran el trabajo de investigacion,
sustentandolos a través del marco teérico y metodolégico. Continuando con los tres
capitulos que trataran de dar una visiébn amplia del trabajo que las docentes titulares y
en formacion han ejercido, implementando las habilidades tecnolégicas que han
adquirido durante este periodo de contingencia.



Capitulo I. Docentes enfrentando las herramientas tecnoldgicas

ante confinamiento

Tomando como referente la incorporacion al Jardin de nifios “Leén Guzman”,
ubicado en el Municipio La paz en agosto de 2019 para un término en junio de 2021.
Se plantea, como primer momento, la observacion de la misma, y el uso e
involucramiento que tienen las herramientas tecnoldgicas en las aulas, para los
aprendizajes en los educandos, pero la institucidon no cuenta con los materiales, que
posibiliten este tipo de intervencion, ya sea haciendo uso de computadoras portatiles,

tabletas, pizarrones digitales o Smartphone.
Asi pues, retomando lo que nos menciona, el autor Almenara (1998):

Las nuevas tecnologias de la informaciéon y comunicacion son los que giran en torno a
tres medios basicos: la informatica, la microelectronica y las telecomunicaciones, pero
giran, no solo de forma aislada., sino lo que es mas significativo de manera interactiva
e inter-conexionadas, lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas. (p.
1-2)
Por ello, la importancia de esta investigacion, es analizar si las habilidades
tecnologicas, empleadas por las docentes frente a grupo, logran impactar, como
aprendizaje significativo, en los estudiantes de educacion preescolar, ante la actual

modalidad de trabajo.

Hoy en dia, durante al estar en confinamiento por el virus COVID-19, las docentes,
padres de familia y alumnos, nos vemos en la necesidad de incorporar este tipo de
herramientas, en nuestra vida diaria, buscando como fin comudn, lograr los

aprendizajes esperados en los educandos.

Esto no solo ha generado problematicas de diferente indole dentro de los hogares,
sino que también, ha exigido la construccion de nuevos conocimientos a toda la
sociedad, por lo que se deben desarrollar nuevas capacidades y habilidades que nos
permitan adaptarnos a un nuevo estilo de vida. Un ejemplo de lo anterior, es la

necesidad que se ha generado para todos, ya sean profesores, estudiantes, padres,
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mecanicos, etc.; al utilizar la tecnologia para mantenernos comunicados, o bien,
buscar los insumos necesarios para el hogar (dejando de lado, un poco el ambito
educativo). Y es que nadie, en su sano juicio, quisiera contagiarse de este nuevo virus

y que estas acciones repercutan en sus seres queridos.

Por otra parte, y regresando al contexto educativo, al querer desarrollar los
aprendizajes esperados, y al querer promover el uso correcto de las herramientas
tecnoldgicas, con las que disponemos, es de suma importancia capacitar, actualizar e
involucrar a los docentes, al desarrollo de sus habilidades tecnologicas, para promover
el aprendizaje significativo en los alumnos, cabe agregar, que no se puede dejar de
lado a los padres de familia, puesto que estos mismo se han vuelto, y siempre seran,
uno de los recursos mas importantes en el acompafiamiento de las actividades y

desarrollo de los estudiantes.

Por ello, en la educacion se debe implementar la tecnologia, porque son herramientas
poderosas de aprendizajes, llamadas actualmente como TAC (Tecnologias para el
Aprendizaje y el Conocimiento), incluyendo el uso de la computadora, la tableta o el
celular. Ademas, la implementacion de las habilidades tecnolégicas en preescolar,
podria facilitar el trabajo experiencial, la interaccion con tableros inteligentes y objetos
virtuales de aprendizaje, ya que se podrian obtener beneficios para los estudiantes, de
cuando se ven involucrados en el uso de la tecnologia, contribuyendo y desarrollando

de forma positiva a su aprendizaje significativo.

Es importante la realizacion de esta investigacién, para poder corroborar que las
habilidades tecnoldgicas implementadas en nivel preescolar, son de gran utilidad y

sirven como insumo para el aprendizaje significativo en los estudiantes.
Por ello, se tiene como objetivo general:

e Analizar el uso de las habilidades tecnoldgicas desarrolladas por las docentes
en educacion preescolar, en el logro de aprendizaje significativo en el contexto de
Pandemia COVID-19.

Por otro lado, se desglosan los siguientes objetivos especificos los cuales son:



e distinguir las habilidades tecnolégicas empleadas por las docentes de
educacion preescolar para el logro del aprendizaje significativo;

e analizar la relacion de las habilidades tecnologicas en el logro de aprendizajes
significativos;

e analizar el impacto del contexto de la pandemia en el aprendizaje significativo y
las habilidades tecnoldgicas empleadas por las docentes de educacién preescolar

para su logro.

Ademas, al implementar el disefio narrativo, se pretende recolectar informacion,
acerca de las experiencias de las docentes titulares, y a su vez, padres de familia y
alumnos, que se solicitara participacion en dicha investigacion, para asi poder llevar a

cabo una descripcion y andlisis de los acontecimientos.

Para ello, se plantean la pregunta especifica, para dar seguimiento al proceso de la
investigacion: ¢ Cudles son las habilidades tecnolégicas empleadas por las docentes
de educacion preescolar para el logro de aprendizajes significativos en el contexto de
la pandemia por COVID-19?, y a su vez, contestar a las preguntas complementarias

para el analisis de dicho documento:

® ;Cudles son las habilidades tecnolégicas empleadas por las docentes para el
logro de aprendizajes significativos?

® /Afectan las habilidades tecnoldgicas en el logro de aprendizajes significativos?
® . Qué impacto tiene el contexto de la pandemia en el aprendizaje significativo y
las habilidades tecnolégicas empleadas por las docentes en educacion preescolar

para su logro?

Finalmente, con lo anterior, se pretende beneficiar a la comunidad escolar: directivos,
docentes, padres de familia y alumnos, en la actualizacion que se ha realizado ante
esta nueva modalidad de trabajo para las docentes titulares, y la contribucion que se
ha tenido para el desarrollo y aprendizaje significativo en los educandos, ya que la

tecnologia se ha convertido en una necesidad para la toda la sociedad.
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Capitulo Il. ¢,Cémo surgen las habilidades tecnoldgicas?

Para empezar este primer capitulo, se mencionan diferentes puntos para
abordar el tema de las habilidades tecnoldgicas, dando inicio con una breve
investigacion del surgimiento de las herramientas tecnoldgicas, que en un inicio
surgieron como las TIC, sin embargo a medida del tiempo, se han denominado de otra
manera, debido al uso y enfoque que tienen en la sociedad, por ello, considero de
suma importancia retomar un poco acerca de la historia de estas Tecnologias de la
Investigacion y Comunicacion en donde actualmente en el dmbito educativo son
llamadas “Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento”, con el objetivo de
conceptualizar y considerar estas dentro de la educacién, y asi abordar el contenido

propuesto.

2.1. ¢Qué es latecnologia?

Con la intencién de conocer acerca del proceso o desarrollo que actualmente llevan
por nombre “las TAC”, Trujillo (2010), nos habla acerca de estas, dando una breve

descripcién de su historia, en donde resalta que en el:

Siglo XVII empez6 la tecnologia a utilizarse para un mayor desarrollo de la ciencia.
Posteriormente en el siglo XIX se considera que da inicios la segunda Revolucién
industrial, donde representa los resultados de un cambio social que se traduce un

acelerado desarrollo cientifico-tecnolégico. (p. 21-38)

Y que al llegar la electricidad y con ella nuevas fuentes de energia, a mediados de este
Siglo, la tecnologia fue vinculadndose en forma cada vez mas intima a la ciencia. Es
importante la tecnologia ya que ha ocupado un papel fundamental, la cual consiste en

constituir un factor estratégico que contribuye de manera estructural a la sociedad.
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Posteriormente a partir de la década 1970 se le da el nhombre como la Revolucién
Cientifico - Tecnologica Mundial, ya que produce una amplia aceleracion, de difusion
y generalizacion de las nuevas herramientas tecnologias, dando surgimiento a una

sociedad de la informacion y el conocimiento.

En segunda mitad del Siglo XX se incorporan las redes de sensores sin cables, donde
se origina como primer punto de encuentro el Internet, la telefonia movil,
microprocesadores electronicos y las tecnologias digitales. Y es asi, como se da el
concepto de las TIC, que para Sanchez (2002, citado por Cabero, 2007), las define
como “todos aquellos medios de comunicacion y de tratamiento de la informacién que
van surgiendo de la unién de los avances propiciados por el desarrollo de la tecnologia

electronica y las herramientas conceptuales”. (p. 17-19)

Posterior a ello, basandonos a la autora Lozano (2011) en un entorno mas educativo,
menciona a las TAC, como: “tecnologias del aprendizaje y del conocimiento, en donde
tratan de orientar las tecnologias de la informacién y comunicacién hacia usos
formativos, tanto para el estudiante como para el profesor” (p. 1-3), esto con la finalidad
de que el aprendizaje sea mejor y de mayor impacto para dichos miembros de la

comunidad escolar.

Dicho lo anterior, se han experimentado cambios, por los avances sociales y
cientificos, donde se ha desarrollado una nueva forma de comunicarse, de interactuar
y de involucrar a la educacion, en el desarrollo de las habilidades tecnoldgicas, donde
docentes y alumnos, se ven en la necesidad de transformar y capacitarse, para la

implementacion y uso de estos recursos tecnolégicos.

2.1.1. Laweb 3.0 en el desarrollo de las habilidades tecnoldgicas.

Es de suma importancia mencionar la evolucion que ha tenido la web, ya que esta nos
ha permitido tener acceso al mundo del Internet, y que, a su vez, los miembros de la
comunidad escolar desarrollen habilidades tecnoldgicas para trabajar, de tal forma, a

continuacion, se destacan caracteristicas generales de la web 1.0, la web 2.0 y la web
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semantica, en donde esta Ultima, actualmente ha sido de mayor impacto para la

actualizacion docente.

Partiendo de esto, la web 1.0 o mejor conocida como la web primitiva, da sus primeros
indicios en los afios 60, con navegadores simples, en donde solo se hacia uso de
textos. Ademas, en esta surge el HTML para compartir documentos, asi mismo se dan
los primeros navegadores visuales, como: IE, Netscape, Explore (versiones antiguas),

entre otras.

Por otro lado, Manrique (2015), nos menciona que, la web 2.0 “hace referencia a una
serie de aplicaciones y paginas de Internet, que utilizan la inteligencia del usuario para

proporcionar servicios interactivos en red, dando a éste control de sus datos”. (p. 2)

Ademas, este recurso tecnoldgico permite que entre los mismos usuarios compartan
y difundan diferentes tipos de contenidos e informacion, en los servicios que ofrece, se
encuentran plataformas como: los blogs, wikis y alguna red social, en donde pueden
compartir videos, imagenes, musica, entre otras. Todo ello, se pueden realizar por
medio de un aparato electrénico como el celular, la computadora, la Tablet, el

Smartphone y las laptops.

Cabe agregar, que en la web 1.0 y la web 2.0, se destacan plataformas tecnolégicas,
que surgieron durante estas webs, y que a continuacién, se presenta una tabla de

dicha informacion:

Tabla 1

Plataformas tecnologicas

1998 2001 2004 2005
Google Wikipedia Facebook YouTube
Quien es el Es una de las Es un sitio web Sitio web destinado
principal motor de primeras creado, en un a alojary compartir
busqueda en enciclopedias principio, para los videos. Desde
internet, y en el libres en internet. estudiantes de la 2009, la plataforma
cual se obtienenun Creada con el fin Universidad de permitio la
sinfin de visitas de escribir Harvard. retransmision e

mundialmente

articulos, como si
se tratase de una

Posteriormente, se
extendié formando

videos en directo.
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1998 2001 2004 2005

Google Wikipedia Facebook YouTube
enciclopedia la red social mas
convencional utilizada

mundialmente.

Nota: recuperado de Corino, C. Evolucién de la web 2.0 a la 3.0, y su impacto en la empresa. (2017, p.
7)

Por otro lado, la Web semantica, proporciona un acceso mayor a la informacion
existente, de manera eficaz y rapida, de tal forma, que la informacion estad mejor
clasificada, y en donde se pueden tener mejores resultados, precisos a la busqueda
que requieran los usuarios, ademas, de poder contribuir a mejorar las redes de

aprendizaje, en donde se podria destacar el:

e uso de unidades de aprendizaje;

e rol del estudiante;

funcionalidades de navegacion;

busqueda de informacion en funcién de los estilos de aprendizaje;

aplicaciones (incluidas el sector educativo).

Cabe agregar, que Corino (2017), nos comparte, diferentes definiciones sobre la web
3.0, en donde nos dice, que este “se utiliza para describir la evolucién del uso y la

interaccién en la red, a través de diferentes caminos”. (p. 27)

Ademas, de que incluye una transformacion en la base de datos, asi mismo, tiene una

relacion directa con:

e Dbig data, el cual se utiliza para describir inmensas cantidades de datos;
e gestion del conocimiento, el cual es la habilidad de las personas para entender
y manejar la informacion, de tal forma que hacen uso excesivo de las tecnoldgicas

y la voluntad de compartir el conocimiento.

De tal manera, que esta web, forma parte de la nube, las aplicaciones y, sobre todo,

gue une a los dispositivos electronicos, para la interaccion y personalizacion de las
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plataformas. Esto se da a través, de los multiples dispositivos, en donde se ve inmersa
la inteligencia artificial, la web geoespacial y ambientes 3D.

2.1.2. Plataformas o redes sociales como medio de comunicacion.

Asi pues, las redes sociales entran en esta investigacion, ya que son el servicio mas
solicitado en la web, en donde son fuente de contacto permanente, para el ambiente
educativo y personal. En donde se pueden establecer vinculos con amigos, familiares,

comparieros, maestros y con la institucion, en la que se encuentre el educando.

Orihuela (2008), citado por (Manrique, 2015), describe que las redes sociales Online
son “servicios basados en la Web que permiten a sus usuarios a relacionarse,
compartir informacion, coordinar acciones y en general mantenerse en contacto”. De
tal forma, que estos recursos permiten el intercambio de diversos contenidos,
rompiendo las barreras de espacio, ya que estimulan el contacto de manera virtual y a

distancia.

Por otro lado, las plataformas ofrecen diversos beneficios, como herramientas
potenciales, dentro del &mbito educativo. En donde, el docente podra aprovechar los
beneficios, que aporta para la ensefianza y aprendizaje, convirtiendo sus actividades

en algo mas dindmico y atractivo para el educando.

2.2. Habilidades tecnoldgicas de las docentes en educacién preescolar

De esta manera y acercando dichos conceptos antes mencionados, las TAC y la Web
3.0, estan enfocadas en las habilidades tecnoldgicas del docente, y es que se trata de
ensefar la tecnologia, ya que actualmente es necesaria para los alumnos, y que a su
vez, el maestro siga empleando estas herramientas, con la finalidad de innovar en las
actividades empleadas, y asi se logre desarrollar el aprendizaje significativo, con la
intencién de que los educandos, hagan uso de estos recursos en su formacion

académica futura.
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Asi pues, el autor Marc Prensky, citado en (Manrique, 2015), sefiala las diferencias
que existe, entre las recientes generaciones de estudiantes, llaméndolos nativos
digitales, puesto que la gran mayoria de los jévenes o nifios han crecido utilizando las

nuevas tecnologias del aprendizaje y del conocimiento, de forma cotidiana.

De tal forma, que actualmente, los docentes se han visto en la necesidad de aplicar
las tecnologias, al entorno educativo en donde se dedican a la ensefianza, empleando,
una generacion con conocimientos y habilidades superiores, con respecto al entorno
digital, en donde se ven inmersos a los estudiantes, para pensar y precisar la
informacion. Cabria mencionar, que es recomendable que el docente sea el mediador,
guia y apoyo, para orientar el uso adecuado de la tecnologia en sus estudiantes, de
tal forma que lograra realizarlo. Esto se da, cuando el propio docente, conoce y utiliza
los servicios, asi pues, tendra una vision critica sobre las ventajas, que se tienen para

hacer uso y manejo de las herramientas tecnolégicas.

Asi pues, surge el concepto de las habilidades tecnoldgicas, o conocidas como las
estrategias tecnoldgicas, que por el autor Ldépez, son: “una perspectiva que
proporciona un desarrollo transversal en el aprendizaje significativo de los alumnos”.
(2019, p. 7)

De acuerdo a este autor, el hablar de estas habilidades tecnolégicas permiten crear un
conjunto de acciones para el desarrollo del aprendizaje, y esto se debe a las técnicas,
meétodos, medios y recursos, que son empleados por los docentes, en cada una de las
actividades, permitiendo que el estudiante utilice y desarrolle sus habilidades y
destrezas.

Asi mismo es de suma importancia mencionar, que para este autor es relevante que a
nivel educacional, la tecnologia base debe iniciarse en la educacion bésica, ya que
como menciona, en este nivel académico los alumnos desarrollan con mayor rapidez
sus habilidades cognoscitivas, esto se deriva a que el autor Mayor (2018), quien se
basa en la teoria como en la préactica, en donde se ven reflejados los conocimientos
para crear y obtener, cualquier tipo de aprendizaje en los alumnos de temprana edad,

puesto que los educandos, tienen esa curiosidad por experimentar con cosas nuevas,
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y que en este caso, los docentes al hacer uso de las tecnologias permitiran el
aprendizaje.

Cabe agregar que los docentes son mediadores de los cambios educativos, por ello,
el implementar el uso de las tecnologias de aprendizaje y comunicacion, permitiran
avances en la ensefianza-aprendizaje, asi como la interaccion que se tenga entre los
mismos docentes, alumnos y padres de familia, sin hacer de lado, los recursos que se

puedan utilizar como proceso de ensefianza.

De esta manera se puede agregar, que, a traves, de diversas investigaciones, el
docente debe asumir su papel como profesorado en la sociedad del conocimiento, es
decir, que las competencias desarrolladas en cada una de sus funciones como
profesor sean de caracter transversal y de mayor impacto. Por ello, las habilidades
tecnoldgicas, que ejerce la docente en educacion preescolar, abrira paso a utilizar e
integrar las TAC, adecuadamente en su contexto aulico, esto de acuerdo, a sus
experiencias que tuvo de manera presencial, en sus actividades aulicas, y
relacionandolo con el contexto actual, en el que se ve inmersa, utilizando de manera

estratégica, cada una de las herramientas con las que cuenta.

Asi pues, estas estrategias y medios, que debe tener en cuenta la docente, para
interactuar: docente-alumno, alumnos-alumnos y con los materiales electronicos,
como las péaginas de la Web 3.0, en donde incorpore nuevas formas de socializar;
disefiando y ejecutando sus métodos de ensefianza para el logro de los aprendizajes
significativos. De tal forma que el conocimiento, el saber y la comprensién, seran
procesos constructivistas del sujeto, en donde permitira observar una accion de los

educandos, entre los mismos compaferos y manejando los materiales de su alcance.

De tal forma, que a continuacion, se presentan las tablas 2-5, sobre las habilidades
tecnoldgicas, consideradas, y retomadas de la UNAM; de las cuales deberian tener los

docentes titulares, en educacion preescolar:
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Tabla 2

Acceso a la informacién

Rubro

Habilidades nivel 1

Habilidades nivel 2

Busqueda de informacion

Servicio en linea

Realizar
en internet.

investigaciones

Utilizar palabras clave o
frases para realizar
bldsquedas.

Utilizar hipervinculos para
acceder a la informacion.

Identificar y utilizar

navegadores web.

Utilizar sitios
institucionales como
fuente de informacion.

Solicitar informacién en

linea.
Llenar formularios en la

web.

Realizar tramites
administrativos en linea:
inscripcion escolar,
agendar citas, solicitar
documentos personales

oficiales, entre otras.

Consulta bibliotecas
digitales.
Localiza informacion

especifica en un sitio de
internet.

Busca recursos de

informacion.

Selecciona la informacion
obtenida a partir de su
relevancia, actualidad vy
confiabilidad de la fuente.

Utilizar servicios
disponibles a través de la
web (educacion,

comercio, entre otras)

Nota: Informacién sistematizada y retomada de: Matriz de habilidades digitales por DGTIC-UNAM.

(2016, p. 4-25)
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Tabla 3

Comunicacion y colaboracion en linea

Rubro

Habilidades nivel 1

Habilidades nivel 2

Trabajo colaborativo: blog
y documentos
compartidos

Correo electrénico

Redes sociales y
mensajeria

Abrir, crear, modificar y
eliminar un archivo
compartido.

Afadir comentarios a
entradas en blogs.

Crear una cuenta de
correo electrénico.

Adjuntar uno o Vvarios
archivos a un correo
electrénico.

Descargar los archivos

recibidos.

Usar un chat puablico o

privado, video chat
(Hangout, Skype, entre
otras).

Crear una cuenta en una

red social.
Publicar 'y  compartir
archivos (audio, video,

imagen y documentos) en
redes sociales (Facebook,

Twitter, Pinterest) o]
repositorios (YouTube,
Vimeo, Scribd,
SlideShare)

Editar, compartir y
descargar documentos en
la nube.

Configurar permisos de
usuario de archivos en la
nube: visualizar, modificar,
agregar comentarios.

Usar un blog para publicar
contenidos en el ambito
académico.

Editar una entrada: textos,
imagenes, enlaces a
videos o videos.

Crear y gestionar carpetas
0 etiquetas de correo
electrénico.

Configurar la privacidad de
publicaciones.

Configurar  copias de
seguridad de
conversaciones y

notificaciones.

Compartir  archivos vy
pantallas con los usuarios
de una conversacion.

19



Rubro

Habilidades nivel 1

Habilidades nivel 2

Participar en un grupo
(Grupos de Google,Yahoo
Group, Grupo en
Facebook Comunidad en
Google)

Nota: Informacion sistematizada y retomada de: Matriz de habilidades digitales por DGTIC-UNAM.

(2016, p. 4-25)

Tabla 4

Manejo de medios

Rubro

Habilidades nivel 1

Habilidades nivel 2

Imagen

Audio

Video

Abrir y guardar una imagen.

Transferir imagenes de un
dispositivo a otro.

Descargar imagenes de un
sitio web, un dispositivo
mévil o una unidad de
almacenamiento.

Abrir y guardar un audio.

Transferir audio de un
dispositivo a otro.

Descargar audios de un sitio
web, de un dispositivo movil
o de wuna unidad de
almacenamiento.

Abrir y guardar un archivo de
video.

Descargar video: de un sitio
web, de un dispositivo movil
o de almacenamiento.

Transferir video de un
dispositivo a otro

Guardar una imagen en un
formato distinto al de origen.

Editar una imagen: cortar,
agregar texto vy figuras,
ajustar dimensiones, brillo,
color, tono, resolucion,
compresion, aplicar efectos.

Reproducir audios en alguna
plataforma, asi como
compartir y recortar.

Guardar un video en un
formato distinto al de origen.

Editar un video: compresion,
agregar efectos visuales y
animaciones, agregar audio,
agregar texto.

Nota: Informacién sistematizada y retomada de: Matriz de habilidades digitales por DGTIC-UNAM.

(2016, p. 4-25)
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Tabla 5

Ambientes de aprendizaje virtuales

Rubro Habilidades nivel 1

Habilidades nivel 2

Solicitar inscripcion y
reconocer el espacio de
trabajo en el aula virtual.

Localizar, descargar y utilizar

Plataformas educativas :
recursos y materiales.

Participar en un foro: colocar
un nuevo tema de discusion,
ordenar respuestas.

Utilizar las herramientas de
comunicacion:  mensajero,
chat.

Enviar tareas y recibir
comentarios.

Nota: Informacién sistematizada y retomada de: Matriz de habilidades digitales por DGTIC-UNAM.

(2016, p. 4-25)
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Capitulo Ill. Aprendizaje significativo

Es de suma importancia, mencionar que el aprendizaje se vuelve significativo,
cuando la iniciativa del docente es implementar actividades innovadoras, en cuanto a
las estrategias metodoldgicas, pedagodgicas y tecnoldgicas, que impacten y sean de
gran relevancia en la educacion, en donde el profesor busca las alternativas, para
incorporar dichas estrategias, para que el educando haga uso de su comprension

integral y de su pensamiento critico. Por ello, de acuerdo a Lépez, (2019)

El aprendizaje es el subproducto del pensamiento en los seres humanos, en donde se
adquiere conocimientos, conductas o valores, destrezas y habilidades dentro del
entorno en que se vive, siendo un proceso de adquisicion cognoscitiva que da
potencialidad de comprensién, enriguecimiento y trasformacién de la informacion,
receptada para luego actuar y desarrollarlo en el &mbito educativo, social y cultural. (p.
5-6)

Para Moreira (2012), el aprendizaje significativo “se caracteriza por la interaccion, entre

conocimientos previos y conocimientos nuevos, en este proceso, los nuevos

conocimientos adquieren significado para el sujeto, y los conocimientos previos,

adquieren nuevos significados o mayor estabilidad cognitiva” (p. 95).

Partiendo de esto, se retoman a dos autores fundamentales, de los cuales parte esta
investigacién, acerca del aprendizaje significativo, por lo cual daremos hincapié a lo

gue nos menciona el primer autor.

3.1. Ausubel

Plantea que el aprendizaje significativo del alumno, dependerd de la estructura
cognitiva previa y de la relacién, que tendra con la nueva informacion, a este proceso

se debera entender como: “estructura cognitiva”; ya que el conjunto de los conceptos,
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ideas y proposiciones, que maneje el alumno, mantendran la estabilidad del

aprendizaje.

Cabe agregar, que el aprendizaje se vuelve significativo, cuando los contenidos son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial, con lo que el alumno ya sabe, es decir,
que la relacion sustancial y no arbitraria se debe entender, que las ideas se relacionan
con algun aspecto existente, especificamente relevante de la estructura cognoscitiva

del educando.

Este autor nos dice: “El alumno debe manifestar una disposicién, para relacionar
sustancial y no arbitrariamente el nuevo material, con su estructura cognoscitiva, como
el material con el que aprende, es potencialmente significativo para él, es decir,

relacionable con su estructura de conocimiento, sobre una base arbitraria”.

Dicho lo anterior, implica entonces, que el material conlleva un aprendizaje, ya que
este se relaciona de manera no arbitraria y sustancial, con alguna estructura
cognoscitiva especifica del alumno. Por otro lado, menciona que el significado
potencial se convierte en contenido cognoscitivo nuevo, diferenciado o idiosincratico
dentro de un individuo en particular, en este caso hablamos de los educandos en

educacion preescolar.

De tal forma, que podriamos hablar desde una perspectiva constructivista, en el cual
agrega gue las ideas previas, de cada uno de los estudiantes, son el punto de partida
esencial, para hallar significado a los nuevos datos y situaciones que se les presenta,
ya que dentro de estas posiciones o experiencias dadas, existird un escenario propicio
en donde las dudas, los conflictos cognoscitivos, seran aprovechados como las fuentes
de un cambio conceptual, asi es como la comunidad escolar, se convierte en el
escenario, para que el educando logre intercambiar y seguir un proceso de

construccion para su aprendizaje.

Asi pues, cabe agregar que, para Ausubel, existen diferentes tipos de aprendizaje
significativo (Ver Tabla 6).
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Tabla 6

Definiciones de tipos de aprendizaje significativo

Tipo de Aprendizaje
Significativo

Concepto

Aprendizaje de
representaciones

Aprendizaje de
conceptos

Aprendizaje de
proposiciones

Este consiste en la atribucion de significados a
determinados simbolos. “Ocurre cuando se iguala en
significado simbolos arbitrarios con sus referentes (objetos,
eventos, conceptos) y significan para el alumno cualquier
significado al que sus referentes aludan”. (Ausubel, 1983,
p.46).

Los conceptos son adquiridos a través de dos procesos;
formacion y asimilacion. En la formacion de conceptos, los
atributos de criterio (caracteristicas) del concepto se
adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas
etapas de formulacién y prueba de hipétesis. (Hanesian,
1983, p.21).

Va mas alla de la asimilacién de lo que representan las
palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar
el significado de las ideas expresadas en forma de
proposiciones.

Nota: Ausubel distingue tres tipos de aprendizaje significativo: de representaciones, de conceptos y de

proposiciones. Retomada de: http://www.educainformatica.com.ar/docentes/tuarticulo/educacion/.

3.2. Aportes de Jean Piaget en el Aprendizaje Significativo

Por otro lado, dentro de las aportaciones de Jean Piaget, podemos rescatar que para

qgue el entorno, en el que se encuentre el alumno, se convierta en aprendizaje

significativo, es necesario que se cumplan algunas etapas y estrategias, las cuales

permiten el impulso del papel activo del educando.

Para ello, el docente es quien debe de establecer con precision y claridad los aspectos

inherentes, al desarrollo de los contenidos, donde exista la parte de la socializacion

del grupo a la dinAmica de la clase, esto dependiendo el tipo de actividad que
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ejecutara, los requerimientos y acondicionamientos de la misma. Ademas, de crear
experiencias de aprendizaje, en donde actualmente, ante la nueva modalidad de
trabajo, serian por medio de los recursos tecnolégicos que sean de gran impacto,
despertando el interés de los educandos y entorno a los distintos campos del saber.
(Rodriguez, 2009, p. 8-11).

Para el desarrollo de una clase, este autor nos dice, que se necesitan don aspectos
gue se deben de integrar, la cual denomina adaptacion, es decir la asimilaciéon mas
acomodacion, donde las estrategias socio constructivistas, son centradas en esta
asociacion y confrontacién, entre los nuevos conocimientos y estructuras mentales, en

donde en su gran mayoria posibilitan extraer conclusiones sobre lo desconocido.

El constructivismo, se refiere a la idea que las personas construyen sobre el
funcionamiento del mundo, es decir, es la premisa para la construccién de su propio

desarrollo en el aprendizaje. (Romero, 2009, p. 3-5)

De tal forma, que el aprendizaje del alumno surge, cuando este procesa la informacién
y construye sus propios conocimientos, ademas, de ser el centro de ensefianza y
considerado como un sujeto mentalmente activo, el cual es prioritario para potenciar

sus capacidades de pensamiento y aprendizaje.

3.3. ¢Como se da el aprendizaje significativo?

De tal forma, y basandonos a estos autores, nos mencionan, que esencialmente para

gue el aprendizaje sea significativo, se requieren de dos condiciones:

e esta ligado al material de aprendizaje, el cual debe ser potencialmente
significativo para el educando;
e el educando debe presentar una predisposicion para aprender.

Lo cual implica, que el material o recurso de aprendizaje, esto puede ser: los libros, las

herramientas tecnoldgicas o las clases; deben tener un significado lo6gico, es decir, que
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sea relacionable de manera no arbitraria y no literal, con una estructura cognitiva
apropiada y relevante. A su vez, el educando debe tener en su estructura ideas-ancla

relevantes, con las cuales se pueda relacionar con el material. (Moreira, 2012, p. 2-4)

De tal forma, que el rol del docente, es sumamente importante para crear experiencias
de aprendizaje significativo, dentro, fuera del aula o a distancia, con el fin de motivar,
al alumno y despertar su interés en torno a los distintos campos del saber. Por ello,
citando a Mockus (1995), citado por el autor Rodriguez, “es necesario comprender la
pedagogia como una disciplina reconstructiva que pretenda transformar un “saber-
cémo”, dominado practicamente, en un “saber-qué”, explicito, constatable con el

conocimiento interactivo de los educadores”. (p. 8-11).

De esta manera, las estrategias didacticas que se implementan, para organizar y ser
mediador, entre los conocimientos previos que trae el educando, podrd generar
experiencias de aprendizaje significativo, entendido como la incorporacion no
arbitraria, sustancial y flexible de los conocimientos nuevos, a la estructura mental del

sujeto.
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Capitulo IV. COVID-19 en la educacion preescolar

4.1. Cambios en laeducacién

Con relacion a los cambios que ha sufrido la humanidad, se ha visto afectada
por el nuevo virus del COVID-19, donde las personas se han mantenido en
confinamiento, y esto ha generado un cambio en la educacién, donde surge una nueva

modalidad de trabajo, entre docentes, directivos, alumnos y padres de familia.

En un informe de la UNESCO (2020), menciona que “la educacion esta dando lugar al
cierre masivo de las actividades presenciales de instituciones educativas en mas de
190 paises, con la finalidad de evitar la propagacion del virus y mitigar su impacto”. (p.
2-3)

Asi mismo agrega que ante la suspension de las clases presenciales se ha dado origen

a tres campos de accion principales, las cuales son:

e el despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia, mediante la utilizacion
de una diversidad de formatos y plataformas;
e el apoyo y la movilizacién del personal y las comunidades educativas;

e atencion a la salud y bienestar integral de las y los estudiantes.

De modo que en la educacion preescolar, al entrar en confinamiento los miembros de
la comunidad escolar (directivos, docentes, alumnos y padres de familia), como primer
momento, se trabajo por medio de las propuestas del programa de television “Aprende
en casa”’, donde las docentes titulares se vieron en la necesidad, de acoplar sus
actividades de acuerdo a dicho programa, manteniendo una comunicacion con los
padres de familia, por medio de aplicaciones como: WhatsApp, Facebook- Messenger,

llamadas telefonicas, correos o mensajes de texto.

Posteriormente, al dar inicio el ciclo escolar 2020/2021, en un documento oficial

“Consejo Técnico Escolar Extraordinario”, por parte de la Secretaria de Educacion
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Publica (2020/2021), quien hace mencion, que es suma importancia “utilizar la
television, radio, Internet, libros de texto gratuitos, cuadernos de trabajo y demas
materiales educativos, aprovechando el avance de las tecnologias de la informacion,
comunicacion, conocimiento y aprendizaje digital” (p. 5-7), con la finalidad de
acompafnar a los alumnos para el desarrollo de sus aprendizajes esperados, de

acuerdo al Plan “La nueva normalidad”.

De tal forma que, en el &mbito educativo se ha adaptado a nuevas formas de trabajo,
para los docentes y alumnos, que en su primer momento se vio afectada la necesidad
de suspender las clases presenciales, para poder llevarlas a cabo a distancia, cabe
mencionar, que esto se dio en todos los niveles educativos, por ende, dio origen a tres

acciones principales:

e despliegue de modalidades de aprendizaje a distancia. Utilizando una
diversidad de formatos y plataformas (con o sin uso de tecnologias);
e apoyo y movilizacién del personal y las comunidades educativas;

e atencion a la salud y el bienestar integral de los educandos.

Y a su vez, existid la necesidad de mantener la continuidad de los aprendizajes, en
donde docentes, alumnos y padres de familia, se enfrentan a diversos desafios,
buscando alternativas y posibles soluciones, para concluir el ciclo escolar 2020-2021.

Retomando al informe de la UNESCO, nos menciona que:

La pandemia ha trasformado los contextos de implementacion del curriculo, no solo por el
uso, de las plataformas y la necesidad de, considerar, condiciones diferentes a aquellas
para las cuales el curriculo fue disefiado, sino también, porque existen aprendizajes y

competencias que cobran mayor relevancia. (p. 2-3)
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Capitulo V. Marco metodoldgico

5.1. Metodologia cualitativa

Basandonos a Hernandez (2014), la investigacion cualitativa, se enfoca en
comprender los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes

en un ambiente natural y en relacion con su texto”. (p. 358)

De tal manera, que esta investigacion es de enfoque cualitativo, ya que el principal
propésito, es obtener informacién sobre la forma en que los participantes perciben y
experimentan los fendmenos o situaciones por las cuales estan vivenciando, en este
caso, la pandemia causada por el virus del COVID-19, el cual afecto de manera

mundial a la educacion.

Por otro lado, la recopilacion de informacién, esta basada en los puntos de vista,
interpretaciones e informacion proporcionada por las docentes en educacion
preescolar, del Jardin de Nifos “Ledn Guzman”, asi mismo, contando con la
participacion de padres de familia, ya que son los principales en proporcionar una
vision de cédmo se lleva a cabo el trabajo a distancia, en donde ven, las habilidades
tecnologicas desarrolladas por las docentes, permitiendo a su vez, observar el

aprendizaje significativo en los alumnos.

5.2. Meétodo

Basandonos a Hernandez (2006), el método que se aplica es: Disefio Narrativo, puesto
que “el investigador recolecta datos sobre las historias de vida y experiencias de

ciertas personas para describirlas y analizarlas” (p. 595), cabe agregar, que para
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Creswell, (2005), citado por el autor Hernandez, nos menciona, que el disefio narrativo
es un esquema de investigacion, pero a su vez tiene forma de intervencion, puesto
gue el investigador al contar una historia a3yuda a procesar cuestiones que no estaban

claras o conscientes.

En dicho método los datos recolectados se pueden obtener desde autobiografias,
biografias, entrevistas, documentos, artefactos, materiales personales y testimonios.
Podemos referirnos a la historia de vida de un individuo o un grupo, un pasaje o época

de dicha historia de vida. De

Por otro lado, el autor Mertens (2005), citado por el autor Hernandez, divide a los

estudios narrativos en:

e topicos: que estan enfocados en una temética, sucedo o fenémeno
e biograficos: estan enfocados en una persona, grupo o comunidad
e autobiogréficos: estan enfocados en una persona, grupo o comunidad, donde

incluyen testimonios orales “en vivo” de los actores participantes.

Partiendo de esto, el método a utilizar estd enfocado a un suceso o fenbmeno que esta
pasando en la educacion en México, centrandonos en el nivel de Educacion
Preescolar, principalmente en la comunidad escolar del Jardin de Nifios “Ledn
Guzman”. Asi pues, se pretende retomar las experiencias sobre sus habilidades
tecnoldgicas de las docentes para poder fundamentar y analizar, si estas repercuten 'y
si son esenciales para el aprendizaje significativo de los educandos, donde los

principales participantes son: docentes y padres de familia.

Finalmente, para Nieto (2002), el método exige la colaboracién de todas las personas
implicadas en el proceso, ademas el propio proceso de investigacién es un método de

aprendizaje para el investigador.
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5.3. Poblacion

Como primer punto, cabe sefialar que la poblacion, es la totalidad de un fenémeno de
estudio, incluye la totalidad de unidades de andlisis, que integran dicho fenémeno, y
que debe cuantificarse para un determinado estudio, integrando un conjunto de
entidades, que participan de una determinada caracteristica, y se le denomina la

poblacidn, por constituir la totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion.

Partiendo de esto, para determinar la poblacion a investigar, se da una breve
explicacion y acercamiento de la comunidad escolar, en el cual se encuentra la

institucion, y en donde la docente en formacion, realiza sus practicas profesionales.

En el Estado de México, se divide en municipios, por lo cual podemos localizar el
Municipio de La Paz, el cual limita al norte con los municipios de Chicoloapan y
Chimalhuacén; al Sur, con los municipios de Ixtapaluca, Chalco y Ciudad de México;
al Este, con el de Chicoloapan e Ixtapaluca; y al Oeste con la Ciudad de México, con

la alcaldia de Iztapalapa y Nezahualcéyotl (INAFED, 2016)

Dicho municipio, se divide en 25 colonias, entre estas se localiza El Salado, en la cual
se ubica, el preescolar “Ledn Guzman”, cuyo domicilio particular es calle Rio Balsa,
esquina Rio Mixteco s/n, codigo postal: 56524. Un aspecto relevante, es que la colonia
donde se asienta el preescolar, es que colinda con el municipio de Chimalhuacan -

Pueblos de San Lorenzo y San Agustin y con el municipio de Nezahualcoyotl.

El medio en el que se encuentra la escuela, es un contexto urbano marginado, ya que
estas surgen del proceso de urbanizacién imperfecto, y la vision tradicional de las
personas, en el primer caso, se produce cuando un sector no logra integrarse
adecuadamente, casi siempre por el crecimiento exagerado de ciudades; y en el
segundo caso, cuando los pobladores son incapaces de adaptarse al empleo que
ofrece la economia y estilo de vida urbano. Lo anterior, trae como consecuencia un
rezago, en donde la poblacién tiene un alto indice de necesidades bésicas

insatisfechas.
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La definicion de zona urbano-marginal, se describe como: “Territorio que alberga una
alta concentracion poblacional, que sufre profundo déficit de integracion, causadas,
entre otras razones, por las condiciones de carencias materiales y simbdlicas”.
(Enriquez, 2011, p. 4-5)

Partiendo de esto, se pretende tomar de la poblacién una unidad de andlisis, la cual
corresponde a la entidad mayor o representativa, de lo que va a ser el objeto especifico
de estudio, y refiriendonos al ¢qué? o ¢qué es el objeto de interés?, que se dara

durante esta investigacion.

5.3.1. Muestra

Segun Nieto (2002), nos menciona, que se tomara Unicamente una parte de dicha
poblacién, procurando que los elementos seleccionados, sean representativos de toda

la poblacion, constituyendo la muestra.

Por otro lado, existen muestras hacia la investigacion cualitativa, en donde se basa a

los autores Miles y Huberman (2006), en donde destacan las siguientes:

e muestras diversas o de maxima variacion: estas son utilizadas cuando se busca
mostrar distintas perspectivas y representan la complejidad del fenémeno
estudiado;

e muestras homogéneas: las unidades a seleccionar poseen un mismo perfil o
caracteristicas, es decir, comparten rasgos similares;

e muestras en cadena o por redes: se identifican participantes claves ya agregan
a la muestra, se les pregunta si conocen a otras personas que puedan proporcionar
datos mas amplios;

e muestra de casos extremos: Son Uutiles cuando nos interesa evaluar
caracteristicas, situaciones o fenédmenos especiales, alejado de la “normalidad”;

e muestras por oportunidad: Casos que de manera fortuita se presenta ante el
investigador, justo cuando este los necesita;

e muestras tedricos o conceptuales: Cuando el investigador necesita entender un

concepto o teoria, puede muestrear casos que le ayuden a tal comprension. Es
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decir, se eligen a las unidades porque poseen uno 0 varios atributos que
contribuyen a desarrollar la teoria;

e muestras confirmadas: adicionar nuevos casos cuando en los ya analizados se
suscita alguna controversia o surge informacion que apuntan en diferentes
direcciones;

e muestras de casos sumamente importantes para el problema analizado: casos
del ambiente que no podemos dejar fuera,

e muestras por conveniencia: casos disponibles a los cuales tenemos accesos.
(p. 601)

Partiendo de esto, la muestra diversa, sera retomada ya que se busca mostrar las
distintas perspectivas que tienen los docentes titulares a cargo de los grados de 1°,2°
y 3°, ademas se integra a los padres de familia del 1° “A”, con la finalidad de recabar
informacion acerca de las habilidades tecnolégicas que tienen las docentes titulares a
partir del confinamiento y en donde imparten dicho trabajo en el Jardin de Nifios “Leodn

Guzman” para el logro de aprendizajes significativos en los educandos.

5.4. Instrumentos

Segun, Hurtado (2002, p. 425), nos menciona que, las técnicas e instrumentos de
informacion son aquellos procedimientos y actividades que le permiten al investigador
a obtener la informacién necesaria y dar con esto respuestas a la pregunta de

investigacién, algunas técnicas son la observacion, entrevistas, entre otras.

Para la recopilacion de informacion de esta investigacion se contemplé implementar

los siguientes instrumentos:
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5.4.1. Entrevista

La entrevista cualitativa es mas intima, flexible y abierta. Esta se define como una
reunion para intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el
entrevistado) u otras (entrevistados). Por ello, partiendo de esto dicho instrumento
servia de insumo para la recopilacion de informacion, de tal forma que se dara en
modalidad: en linea, puesto que, como se ha mencionado con anterioridad, en la
actualidad el pais esta en confinamiento y esta transformandose en una nueva forma

de vida.

Asi pues, con ello se pretende realizar una serie de preguntas, logrando una
comunicacién y construccion conjunta de significados con respecto al tema de

investigacion.

Cabe agregar que el autor Hernandez (2006), nos menciona que las entrevistas se

dividen en lo siguiente:

e estructuradas: en donde el entrevistador realiza su labor con base en una guia
de preguntas especificas y se sujeta exclusivamente a ésta;

e semiestructuradas: se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la liberta de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion sobre los temas deseados;

e entrevistas abiertas: se fundamentan en una guia general de contenido y el

entrevistado posee toda la flexibilidad para manejarla.

Finalmente, para dicha investigacion se realiza una entrevista semiestructurada para
las docentes titulares y para los Padres de Familia de 1°- “A”, en donde se pretende

recopilar la mayor informacion posible. (Ver Anexo 1y Anexo 2)

5.4.2. Diario de campo

Se le considera como una herramienta que permite reflejar por escrito, los
favorecimientos del desarrollo de su capacidad de observacion y categorizacion de la
realidad. Comenzando con narraciones de las tareas de ensefianza y de los momentos

de aprendizajes de los alumnos.
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Para el autor Hernandez (2006), este tipo de instrumento podria incluir descripciones
del ambiente o contexto: es decir, se describen los lugares y participantes, relaciones
y eventos, todo lo que sea relevante para el planteamiento; mapas, es decir el contexto

en general y de los lugares especificos; diagramas, cuadros y esquemas
Ya que estos podrian ser el resultado de la inmersion, en donde el investigador debe:

e identificar qué tipos de datos deben recolectarse;
e en quien o quienes (muestra);

e cuando (una aproximacion);

e donde (lugares especificos);

e por cuanto tiempo(tentativamente);

e asi como definir su papel.

Finalmente, al terminar con la aplicacion de los instrumentos se realizara el analisis de
los datos. En este apartado para seguir el proceso consiste en que los datos recibidos
y que son de manera no estructurada, el investigador tiene la pauta de estructurarlo.
Cabe agregar que los datos son variados, pero en esencia son narraciones de los

participantes en su gran mayoria de expresiones verbales.

Para simplificar la informacion de como se pretende realizar el andlisis de los datos

recolectados. (Ver Figura 1)
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Figura 1
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Nota: “Directrices de las tareas potenciales para el investigador”. Obtenida de Hernandez, R. et al.
(2006). Metodologia de la Investigacién. Comparacion entre planteamientos cuantitativos y cualitativos

(p. 659). México: McGraw-Hill Interamericana.
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5.5. Recursos

Los recursos en la investigacion basica, aplicada o en desarrollo constituyen un

sistema complejo que debe conocerse, asimilarse, entenderse y aprovecharse de

manera expedita, libre y eficiente por parte del investigador o del equipo de

investigadores.

Para llevar a cabo la investigacion se consideran los siguientes recursos (Ver Tabla

7).

Tabla 7
Recursos

Definicién

Para que se utiliza

Materiales

Econdmicas

Humanos

Se refiere a las cosas que
se procesan y combinan
para producir el servicio, la
informacién o el producto
final. Entre las cuales se
encuentran los bienes
materiales, las materias
primas y el dinero.

Es el medio econdmico
con el que cuenta la
empresa para realizar
actividades y opresiones
que se requieran.

Se refiere a todos los
grupos de personas. Este
componente utiliza los
materiales y sigue paso a
paso los procedimientos y
también opera el equipo.

Recursos
como:

tecnolégicos

Teléfonos celulares
Computadoras o portétiles

Pago de servicio de

internet

Docentes titulares

Padres de familia del 1°
“A”

Nota: Esta tabla se realiz6 de acuerdo a los recursos que se utilizaran para dicha investigacion.

Elaboracion propia.
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5.6. Formulacion de supuesto

Las habilidades tecnolégicas empleadas por las docentes en preescolar, en este

periodo de confinamiento, logran el Aprendizaje Significativo en los educandos.

“La hipdtesis es lo que mantiene si sustenta una posicion. Aquello que es hipotético

es lo que se considera dudoso, incierto y supuesto (Fernandez, 2003, p. 23).
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Capitulo VI. Andlisis de datos

La educaciéon a distancia es una estrategia educativa basada en la aplicacion de la
tecnologia al aprendizaje sin limitacion del lugar, tiempo, ocupacion o edad de los
estudiantes. Implica nuevos roles para los alumnos y para los profesores, nuevas actitudes

y nuevos enfoques metodolégicos (Aretio, 1987, p. 5-7)

En el presente capitulo se expone los siguientes resultados, de acuerdo a lo recopilado
en los instrumentos de investigacion, de tal manera que se desglosan en subcapitulos,

para dar un amplio conocimiento de la investigacion.

6.1. Docentes titulares en Educacion Preescolar

Partiendo de esto, se presenta el analisis, obtenido de las respuestas de los
instrumentos de investigacion, con la participacion, de un total de 7 docentes titulares,
gue se encuentran ejerciendo su profesion en el Jardin de Nifios “Ledn Guzman”, cabe
agregar, que dichas profesionales, tienen edades de entre: los 30 afios y los 47 afios
de edad; asi mismo, es de suma importancia mencionar, que las maestras laboran en

esta institucion con un minimo de 2 afios a un maximo de 23 afnos.

En base a los resultados obtenidos, y para el andlisis de dicha investigacion, nos
basamos en la propuesta de, “coreografia del analisis cualitativo”, obtenida de
Hernandez (2006), en donde nos dice que, primeramente, se deben encontrar
similitudes y diferencias entre los datos, patrones y relaciones, entre las respuestas.
Posterior a ello, encontrar las categorias iniciales, significados, relaciones y los
principios de las teorias. Finalmente generar sistemas de categorias, significados

profundos, relaciones, supuesto y teoria. (Ver Anexo 3)
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“La importancia de hacer obligatoria la educacién preescolar en México, se comenzo
a discutir en el Congreso en el afio del 2001, y su obligatoriedad empezé a operar en
ciclo escolar 2004-2005”. (SEP, 2017, p. 55)

Partiendo de esto, es de suma importancia, considerar que el nivel de preescolar, es
actualmente esencial y obligatoria para todos los educandos, ya que, forma parte de
la educacion basica en México. En donde, el docente es el principal actor y mediador,

para cumplir con la funcion esencial en el aprendizaje de dichos estudiantes.

Asi, su funcion del docente, “es contribuir con sus capacidades y experiencia, a la
construccion de ambientes que propicien el logro de los aprendizajes esperados...en

conjunto, con los padres de familia y la sociedad”. (SEP, 2017, p. 113-114)

Finalmente, es de suma importancia mencionar que para los Planes y Programas de
estudio de “Aprendizajes Clave”, el docente, debe tener caracteristicas, que constituye
un buen maestro, en donde, a continuaciéon, se desglosan cinco, dimensiones

referentes al Nuevo Modelo Educativo:

e dimension 1: un docente conoce a sus alumnos, que sabe como aprendeny lo
gue deben aprender;

e dimension 2: un docente organiza y evalla el trabajo educativo y realiza una
intervencion didactica pertinente;

e dimension 3: un docente que se reconoce como profesional que mejora
continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje;

e dimension 4: un docente que asume las responsabilidades legales y éticas
inherentes a la profesion para el bienestar de los alumnos;

e dimension 5: un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la escuela
y menta su vinculo con la comunidad para asegurar que todos los alumnos

concluyan con éxito su escolaridad. (2017, p. 41)

6.1.1. Actualizacion e impacto en la practica docente

La autogestion y ser autodidacta, permitié que las actividades de las docentes titulares,

impacten en esta nueva modalidad de trabajo a distancia, favoreciendo su
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actualizacion y compromiso, con los agentes educativos, en donde, se busco
diferentes estrategias y métodos de trabajo, para lograr y corroborar que se esta

llevando a cabo el aprendizaje significativo en los alumnos.

Destacan, que existi6 una necesidad de interactuar y conocer las diferentes
plataformas educativas, y a su vez compartir diversas experiencias, con compareras
del trabajo para poder actualizarse, y de esta manera, poder implementar sus

actividades de manera sincrénica y asincronica.

De tal manera, que, en Aprendizajes Clave, nos menciona que, “para la actualizacion,
la formacion continua y la profesionalizacion, se redundard, no solo en que México
tenga los mejores profesionales de la educacion, sino que se logren los fines de la
educacion”. (Publica, 2017, p. 41)

Dichas plataformas, permiten la implementacién de diversas estrategias, sefalando,
que algunas fueron recomendacion por la autoridad educativa, sin embargo, no existio
una capacitacion, que les permitiera conocerlas a mayor profundidad, por ende, fue de
mayor impacto en su practica, porque les permitid, a las docentes titulares, tener
seguridad para aprender y buscar diversos métodos, para utilizarlas como alternativas,

en sus clases en linea y en las actividades propuestas para realizar en casa.

De tal forma, que las docentes se vieron en la necesidad de buscar, innovar y
aprender-ensefiar, en el uso y manejo de las herramientas tecnoldgicas, para lograr el
aprendizaje significativo en sus alumnos. Cabria mencionar, que los jovenes y nifios,
han crecido utilizando las nuevas tecnologias del aprendizaje y conocimiento, por
ende, en este apartado, se da anotar que las docentes generar una serie de
conocimientos y habilidades, respecto al entorno digital, para pensar y precisar la
informacion, para ser mediador, guia y apoyo con los educandos, y hasta con los

padres de familia.

Finalmente, dicha actualizacion docente se vio en el progreso y cambios de
plataformas utilizadas por la docente titular en 1° del grupo “A”, en donde con apoyo
del diario de campo se retomaron evidencias, asi como, la redaccion de las diversas

actividades implementadas durante el inicio del ciclo escolar.
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6.1.2. Beneficios de las plataformas para el logro del Aprendizaje Significativo

El uso y manejo de las plataformas que implementan las docentes titulares son
regularmente: MEET, WHATSAPP, YOUTUBE, FACEBOOK y CLASSROOM, en
donde mencionan que han notado un mejoramiento y actualizacion de las mismas. Sin
embargo, es de suma importancia explorar e indagar a mayor profundidad las que no
se conocen. Puesto que en algunas se llegan a tener problematicas como: el sonido,

no observar a todos los participantes, el imite de tiempo, entre otras.

Dentro de este apartado, se podria destacar, lo que con anterioridad se ha
mencionado, con relacion a la web 3.0, en donde esta web permitié el acceso a la
informacion, de manera rapida y eficaz, logrando obtener mejores resultados, para que
los usuarios, pudieran hacer uso y manejo de las redes de aprendizaje, ademas, que
opinan, que pueden mejorar dichos recursos digitales, para un mejor involucramiento

de los participantes.

Consideran, que las plataformas, han permitido el beneficiar, el aprendizaje
significativo en los alumnos, puesto que durante las sesiones de clases estos medios
permiten la observacion del desempefio, participacion, involucramiento y

mejoramiento, en cada una de las actividades, realizadas por las docentes.

El mejoramiento de las plataformas permitiria que se beneficie a los educandos para
el logro del aprendizaje significativo, puesto que estas permiten ejercer en la clase
diversas estrategias o0 métodos de ensefianza como son: presentaciones en Power
Point, videos en YouTube, audio cuentos, lo cual ha sido enriquecedor para los

educandos, pues es de su interés.

De tal forma, que estas redes de aprendizaje, contribuyeron a la gestién del
conocimiento, en donde la habilidad de la docente, fue entender y manejar la
informacion, para poder hacer uso excesivo de las tecnologias en el aula virtual y a su
vez compartir su conocimiento a los miembros de la comunidad escolar, en donde se

ven involucrados: padres de familia, docentes, directivo y alumnos.
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6.1.3. Medios de comunicacion para el contacto constante con la comunidad escolar

Los medios de comunicacion, que utilizan las docentes titulares, para establecer un
vinculo de interaccion con los padres de familia y alumnos, han sido viables, puesto
gue les permiten tener contacto y acercamiento, con los diferentes miembros de la
comunidad escolar. Sobre todo, permitiendo una mayor facilidad para los tutores y los
educandos, por medio, de las diferentes plataformas o apps, que utilizan, como son:
WhatsApp, correos electronicos, video llamadas en ZOOM o MEET, llamadas o

mensajes de texto normal.

Asi, de esta manera proponen a los diferentes miembros de la comunidad escolar, los
siguientes medios de comunicacion, para establecer un contacto directo con padres
de familia y alumnos, resaltando lo siguiente: llamadas normales, WhatsApp,

CLASSROOM, MEET, correos electronicos, grupos de Facebook o Blogs.

Estos medios de comunicacién, han permitido que en base a las necesidades y
posibilidades que tienen los padres de familia, permitirAdn tener una mejor
comunicacién, dandoles la opcion y facilidad de utilizar, algin recurso tecnolégico que

tengan en casa.

Estos servicios, son la fuente de contacto permanente, para el ambiente educativo y
persona, en donde los mismos miembros de la comunidad escolar, establecieron
vinculos, con la finalidad de favorecer la educacion del alumno. (Manrique, 2015, pag.
3)

6.1.4. Uso de las herramientas tecnoldgicas para la evaluacion a distancia, y el logro
del aprendizaje significativo

Las docentes titulares, para verificar el logro del aprendizaje significativo, en sus
educandos, es que en todo momento realizan una evaluacion, partiendo de la
observacion realizada durante las sesiones que se hacen de manera sincrénica, esto
lo llevan a cabo, de forma individual o en equipos, ademas, se les realiza diversos
cuestionamientos (padres de familia-alumnos), para obtener mayor informacion de lo
aprendido. Cabe agregar, que, de manera asincronica, actividades realizadas en casa,

se basan en la observacién de los videos, audios o fotografias que mandan los padres
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de familia, por medio de alguna plataforma o app, en donde se logra visualizar,
escuchar y notar las expresiones, que tienen los nifios al realizar las actividades

planteadas, en las situaciones didacticas, propuestas por las docentes titulares.

Por otro lado, consideran la coevaluacion, en donde se solicita apoyo del padre de
familia para contestar algun formulario en google o llenar algunos datos, apoyandose
de los criterios que se les da a conocer.

“El enfoque formativo de la evaluacion privilegia el aprendizaje de los alumnos, por
esta razén, cualquier accion de evaluacion que se realice tendra, como propésito,

fundamental, verificar que los alumnos aprendan”. (SEP, 2012, p. 18)

De esta manera, las docentes titulares, tienen la oportunidad de anotar los logros,
participaciones, destrezas, habilidades y aprendizajes logrados, en sus educandos.
Cabe sefalar, que el uso de las herramientas tecnoldgicas, son las que han permitido
dichos logros del aprendizaje significativo, puesto que, ante la nueva modalidad de
trabajo, la minoria por utilizar o hacer uso de estos recursos, ha desaparecido y ha
permitido que se haga uso excesivo, volviéndose un elemento fundamental para la
educaciéon, en todos los niveles educativos, ya que son, la base primordial para
implementar las clases asincronicas o sincronicas, buscando informacion para abordar

los temas que se pretenden llevar acabo en las actividades, para los educandos.

De tal forma, que se implementa una variedad de estrategias por parte de las docentes
en educacion preescolar, ya que crean un conjunto de acciones para el desarrollo del
aprendizaje, y para poder determinar el progreso de dichos aprendizajes, se basan en
tres tipos de evaluaciones:

e primero, se basan en una instancia evaluativa, determinando el nivel de dominio
de un aprendizaje preciso, partiendo de una situacion real, asi mismo considerar
los aspectos familiares, sociales en los que se encuentra inmerso el alumno. De tal
manera, que esta evaluacion, se desarrolla, antes, durante y después de las
actividades, por parte de la docente, a la cual se le denomina hetero-evaluacion;
e después, se solicita el apoyo de los padres de familia, durante las sesiones de
trabajo y de manera asincrénica, con la finalidad, de que mencionen, avances o
dificultades que presentan los alumnos, con los aprendizajes esperados, asi como,
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su opinién, esto con la intencibn de mejorar las actividades o en su caso
modificarlas. De tal manera, que en este proceso de evaluacion se considera la
coevaluacion, (esta evaluacion es la que se realiza entre pares, sin embargo, para
ello se requirio el apoyo de los padres de familia);

e finalmente, esté la autoevaluacion, la cual, se da al finalizar con las sesiones de
clase en linea, y en donde las docentes, se toman el tiempo para solicitar la
participacion de los alumnos, permitiéndoles expresar sus emociones, logros o

dificultades presentadas durante las actividades realizadas.
6.1.5. Problematicas enfrentadas ante esta nueva modalidad de trabajo

Las docentes titulares, se han visto afectadas por diversas circunstancias, que impiden
el logro del aprendizaje significativo, en alumnos irregulares, entre estas se destaca:
la inasistencia de los padres de familia durante las clases en linea, ademas, la falta de
interés o compromiso, por mandar evidencias sobre las actividades propuestas,
enviadas en tiempo y forma. Cabe agregar, que algunos de ellos, es por la falta de
recursos tecnoldgicos o por la economia, no cuentan con los servicios 0 materiales,
para la realizacion de estas actividades, por ende, para dar solucion a estas
problematicas, consideran en no saturar a los padres de familia, con el uso excesivo
del internet, es decir, que las clases en linea no sean excesivas, por otro lado, las
evidencias que tengan que mandar, se les da la opcién de utilizar cuadernillos o los

mismos materiales que proporciona el gobierno.

Para aquellos padres de familia que muestran poco interés y compromiso, se les trata
de integrar, logrando establecer una comunicacion, proporcionandoles y dandoles a
conocer el plan de trabajo. Todo ello sin dejar de lado la comprension y entendimiento,
por la situacién en la que estamos viviendo, tratando de conocer las peculiaridades de
cada uno de los alumnos, en donde se contempla la economia, y de esta manera tener

sensibilidad de los entornos en los que viven los educandos.

Por otro lado, es de suma importancia mencionar, que para que se logre un mejor
desempefio en los alumnos, se requiere que exista una concordancia de propdsitos
entre la escuela y la casa, es decir, que las familias, o en su caso los tutores,

comprendan los beneficios de la educacion que reciben sus hijos.
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Para que exista, una buena relacion entre la escuela y familia, nos basamos a lo que
nos menciona Aprendizajes Clave: “donde se debe poner en marcha estrategias de
comunicaciéon adecuadas, para que las familias, perciban como necesarios y
deseables, los cambios que contrae, consigo los planes y programas de estudio” (p.
44)

Para finalizar con dicho andlisis, se realiz6 un diagrama en donde viene de manera

sistematica toda la informacion proporcionada (Ver Figura 2)
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Figura 2
Sistematizacion de informacion de la matriz de analisis, entrevista a docentes titulares

[Habilidades tecnoldgicas de las docentes en educacion preescolar ]

ACTUALIZACION DOCENTE
IMPACTO EN LA PRACTICA
PLATAFORMAS SUGERIDAS
N CATAFORWAS EVALUACION HERRAMENTAS
BENEFICIO VIABILIDAD DE MEDIOS TECNOLOGICAS

PLATAFORMAS QUE UTILIZAN
COMUNIDAD ESCOLAR

Logros del
Uso excesivo

SOLUCION

MEDIOS DE
COMUNICACION

Autogestio-Autodidacta

Impacto en
seguridad y expriencia

ST Sensibilidad de los entornos
Aprendizaje Significativo

Irregularidad

Comunicacion permanente

Nota: Creacién propia. Matriz de andlisis encontrada en Anexo 3.
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6.2. Padres de familia del 1° grupo “A”, enfrentandose a esta nueva
modalidad de trabajo para el aprendizaje significativo de los

educandos

Partiendo de esto, se presenta el analisis obtenido de los instrumentos de
investigacion, realizados a los Padres de familia o tutores encargados de los alumnos
del 1° grupo “A”, y que forman parte de la comunidad educativa del Jardin de Nifios
“Ledn Guzman”, en donde se obtuvieron 13 respuestas de madres de familia entre los
22 afios y 56 de edad, de las cuales tienen un grado maximo de estudios de:

secundaria, preparatoria, licenciatura y técnico superior.

En base a los resultados obtenidos y para el analisis de las respuestas obtenidas, de
igual forma, nos basamos en la propuesta de “coreografia del analisis cualitativo”
obtenida de Hernandez (2006), en donde nos dice que: se deben encontrar similitudes
y diferencias entre los datos, patrones y relaciones entre las respuestas. Posterior a
ello encontrar las categorias iniciales, significados, relaciones y los principios de las
teorias. Finalmente generar sistemas de categorias, significados profundos,
relaciones, supuesto y teoria. (Ver Anexo 4)

Es de suma importancia destacar, que “la educacion, es un proceso largo, que
comienza por la familiay luego la escuela, se necesita de ambas partes para conseguir
un desarrollo educativo, personal, social y de aprendizaje del alumno”. (Dominguez,
2010, p. 1-2)

Por ello, ante la nueva modalidad de trabajo a distancia, los docentes y padres de
familia, estdn ligados a participar y colaborar, en la educacion del educando,
estableciendo una relacion cordial y de respeto, entre los miembros de la comunidad
escolar. En donde, se logran compartir las inquietudes (que suelen presentarse), el
intercambiar informacién y pensamientos, sobre la educacién, la escuela, los hijos;

estableciendo acuerdos para una mejor convivencia.
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6.2.1. Mejoras y estrategias observadas en las docentes titulares, que impactan en el

aprendizaje significativo de los alumnos

Los padres de familia, consideran que las actividades realizadas, de manera sincronica
y asincronica, han permitido visualizar, buenos resultados en las habilidades
tecnologicas, por parte de la docente titular del 1° "A", en donde, han sido de gran
impacto en el aprendizaje del educando, mostrando interesantes presentaciones,
transmision de videos o diversas formas de trabajo en el cual sorprende al alumno,
ademas que permiten interactuar entre alumnos, docente y padres de familia, logrando

desenvolverse, para mejorar su forma de ensefianza.

Sus habilidades, de la docente son interactivas y atractivas para los educandos,
ademas, de mostrar preocupacion por parte de la misma, para seguir preparandose y
ensefiando a sus alumnos, beneficiando de esta manera el aprendizaje significativo,
ya que las actividades, son muy organizadas, y resalta la interaccion de los materiales
gue propone la maestra, como son los videos, presentaciones, canciones, dibujos,
aludiendo a los recursos que proporciona, independiente a las clases sincronicas,

como: hojas o copias.

Las actividades realizadas, son entendibles para los alumnos, ademas, de ser
interesantes y motivacionales, por ello, los padres de familia reconocen los avances

gue han tenido la docente y los mismos educandos.

Reconocen, que las estrategias implementadas, por la docente, han sido benéficas
para el logro del aprendizaje significativo, puesto que las estrategias implementadas
permiten reconocer el avance de los educandos, mostrando interés por seguir
aprendiendo en los diversos campos de formacion académica y en areas de desarrollo

personal y social.

Partiendo de esto, podemos destacar, dos puntos esenciales, el primero; es que las
docentes titulares, al contemplar la situacién en la que se encontraban, tuvieron la
necesidad de actualizarse y buscar diferentes estrategias, para poder llevar acabo, el
aprendizaje en los educandos, de tal forma, que las habilidades tecnol6gicas
desarrolladas por las mismas, impactaron al uso y manejo de la web 3.0, permitiendo
crear, un conjunto de acciones, para el desarrollo del aprendizaje significativo, esto se
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debié a las técnicas, métodos y recursos empleados. De esta manera podemos
destacar las siguientes habilidades tecnolégicas de las docentes:

e la busqueda de la informacion; en donde realizaron, investigaciones en diversas
plataformas o tomando cursos, para conocer acerca de las plataformas, como uso
y medio, para la implementacion, de las clases a distancia, asi mismo, utilizar
bibliotecas virtuales, seleccidn de informacion, para compartir con los miembros de
la comunidad escolar;

e utilizar diferentes sitios, para realizar o rellenar formularios en la web, algunos
compartidos con los padres de familia;

e abrir, crear y modificar archivos, para presentaciones, con la finalidad de
compartir en las clases en linea, asi como textos, imagenes, enlaces o videos;

e usar diferentes medios para compartir y comunicarse con los padres de familia,
como correos electrénicos, para compartir, crear o gestionar archivos;

e hacer uso y manejo de las redes sociales, para una comunicacion constante
con los padres de familia;

e manejar medios, como la imagen, audio y videos, para transmitir, compartir o
proyectar durante las clases sincrénicas o asincrénicas;

e plataformas virtuales; en donde tuvieron la necesidad de conocer, explorar,
experimentar en diferentes sitios, para poder hacer uso de ellas, para clases

sincrénicas.

En el segundo punto, podemos desatacar, como se ha descrito con anterioridad, sobre
el aprendizaje, en donde Ausubel nos dice, que “implica, una reestructuracion activa
de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas, que el aprendiz posee en su
estructura cognitiva”. (Diaz y Hernadez, 2002, p. 45). La cual podria clasificarla de la

siguiente manera:

e constructivista: el aprendizaje no es una simple asimilacion pasiva, de
informacion literal, el sujeto la transforma y estructura;

e Interaccionista: los materiales de estudio y la informacién exterior se
interrelacionan e interactiian con los esquemas de conocimiento previo;

e caracteristicas personales del aprendiz.
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Para concluir, podemos concretar que las habilidades tecnolédgicas por parte de las
docentes en educacion preescolar impactan en el logro del aprendizaje significativo
del alumno, ya que ante la diversidad de estrategias empleadas por la docente se
puede rescatar y observar que los alumnos tuvieron avances en sus aprendizajes,
dichos avances notados por los mismos padres de familia, en donde podriamos

destacar el comentario de un tutor que nos dice textualmente:

Y vemos que si, de echo yo que soy la que realiza las tareas junto con mi hija, pues si
puedo decir un antes, me acuerdo de los primeros videos que solicito la docente titular
sobre ciertos ejercicios de coordinacién, de expresion y pues nada que ver con lo que

hace ahorita mi nifia, si hay un cambio bastante significativo en ella (EPF8., 2021)

6.2.2. Plataformas que logran buenos resultados para el aprendizaje significativo en

los educandos

Las plataformas, como: ZOOM, WHATSAPP, MEET y Aprende en casa; han permitido,
ser utiles para lograr buenos resultados en el aprendizaje significativo, de los
educandos, ya que los padres de familia, consideran que han logrado buenos
resultados, por medio de las diversas plataformas, presentaciones, métodos o
estrategias, que implementa la docente titular, ademas, de tener una amplia

comunicacion con los miembros de la comunidad escolar.

Los padres de familia, consideran que las plataformas deberian mejorar con los
tiempos, ya que las sesiones, solo duran 45 minutos por medio de ZOOM, el sonido,
puesto que se han presentado algunas situaciones como la distorsién de audio,
cuando todos los participantes hablan, por otro lado, la plataforma de MEET, no

permite visualizar a todos los participantes cuando se excede el limite de participantes.

Por otro lado, consideran que las plataformas, son de gran utilidad y benéficas para
los nifios, ya que han logrado observar, que ellos interaccionan con los botones de las
plataformas, como encendiendo o apagando microfonos y camaras, de esta manera,
ellos mismos participan en las diversas actividades. Por ello, los padres de familia
consideran que, la mejor forma de actualizar a las plataformas es familiarizandose con
ellas, aprovechando los recursos tecnolégicos, a pesar de las complejidades que se

presenten, que se arriesguen al cambio, que sirve de insumo, para la formacion de
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cada uno de los miembros de la comunidad escolar, como docentes, padres de familia
y educandos.

De tal forma, que el aprendizaje significativo, se puede dar a través del material,
siempre que este, sea potencialmente significativo, en donde los nifios al estar en
contacto e interaccién con los recursos tecnoldgicos, ha permitido que el alumno
aprenda, pues se vio en la necesidad de relacionarse con objetos reales en casa, y en

algunas otras ocasiones con contenidos virtuales.
6.2.3. Viabilidad de los medios de comunicacion

Los medios de comunicacion, han sido viables, puesto que establecen un contacto con
la docente titular, el alumno y el padre de familia. Los medios, que mayormente, se
ocupan son las Apps como: WhatsApp, en donde se realizaron, como primer momento,
video llamadas para las clases a distancia, y para establecer un vinculo de
comunicacién con la maestra, por otro lado, se retomé el programa de television de
"Aprende en casa", para la realizacion de actividades asincronicas, y posteriormente
se retomaron las plataformas de MEET, y actualmente la que se ocupa para las

sesiones de clases “ZO0M”.

Los padres de familia, consideran seguir con las plataformas de ZOOM, y a su vez
proponen el uso de CLASSROOM, para que los trabajos se guarden en la plataforma
y no se sature la memoria del celular, asi como utilizar algunos otros medios como:

revistas o periddicos digitales para su uso y manejo.

A su vez, hacer el uso y manejo del celular, tabletas o computadoras, puesto que
dichos recursos, permiten tener mayor facilidad para el manejo y como medio de
comunicacién, directa con la maestra, permitiendo ver las expresiones que se usan,
esto se da cuando son video llamadas, logrando ver los gestos o en su caso escuchar

lo que piensan o sienten en ese momento.

De tal manera, que las redes sociales, al ser el servicio mas utilizado por los usuarios,
permite relacionarse, compartir informacion, coordinar acciones y mantener en

contacto, a los mismos miembros de una comunidad escolar, permitiendo el
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intercambio de los contenidos, rompiendo las barreras de espacio, y que, a su vez, se

estimulara el contacto de manera virtual y a distancia.
6.2.4. Problematicas enfrentadas ante esta nueva modalidad de trabajo

Los padres de familia, se han enfrentado a algunas problematicas, que consideran
impactan en el aprendizaje significativo de sus hijos, sin embargo, destacan las
soluciones para minimizar estas situaciones; primeramente, hablar con sus hijos para
evitar los posibles enojos o berrinches durante las sesiones en linea, asi mismo

establecer un espacio determinado en donde no existan distracciones.

Por otro lado, expresan que algunas de estas problematicas, no pueden tener solucién,
debido a la situacién en la que vivimos, por ello, tenemos que estar en espera del

regreso a clases.

De esta manera, los padres de familia buscan posibles alternativas, en donde
proponen: que tanto alumnos como tutores deben comprender la situacion, en la
espera del regreso a clases seguro, permitiendo al alumno establecer una convivencia
fisica, interactuar y expresar, con sus compaferos las diversas situaciones, a las
cuales se puede enfrentar, pero, por el momento, seguir con las dinamicas que

propone la docente titular.

Dicha problematica, a la cual se refieren los padres de familia, es estar en
confinamiento, en donde los alumnos se vieron afectados, puesto que consideran que
los alumnos, necesitan conocer, interactuar y estar en constante intercambio de ideas,
opiniones de sus compafieros, sin embargo, la propagacion del virus COVID-19 ha
impedido dicha interaccion, y que ha puesto a los miembros de la comunidad escolar

a una nueva forma de trabajo, por medio de las herramientas tecnoldgicas.

6.2.5. Cambios en el uso de las herramientas tecnoldgicas en el hogar para el

aprendizaje de sus hijos

Anteriormente, los padres de familia no hacian uso excesivo de los recursos
tecnolégicos como: las plataformas o apps. En algunas ocasiones, les permitian a sus

hijos, ver videos educativos por medio de YouTube, como distraccion.
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Sin embargo, actualmente ante el confinamiento, consideran que sus hijos, tuvieron
como acercamiento, a estos recursos, cuando se dio inicio con las clases sincronicas,
por medio de las video llamadas, para posteriormente empezar a familiarizarse con las
plataformas, después hacer uso y dominio de ellas, asi como de las apps, como
YouTube, desarrollando habilidades, ademas, de relacionarlo con las actividades,
como: busqueda de videos educativos con relacion a numeros, colores, formas, entre

otras.

Por otro lado, hubo la necesidad de actualizarse y disponer de nuevos dispositivos
moviles para las labores escolares, ya que con ello mejoraria el aprendizaje de sus
hijos.

Para finalizar con dicho andlisis, se realizé un diagrama en donde viene de manera

sistematica toda la informacion proporcionada. (Ver Figura 3)
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Figura 3

Sistematizacion de informacion de la matriz de andalisis, entrevista de padres de familia

Impacto de las habilidades tecnolégicas de las docentes en el aprendizaje significativo

MEJORAS

DESPUES DEL

IMPACTO ANTES DEL CONFINAMIENTO
PLATAFORMAS CONFINAMIENTO

ESTRATEGIAS RETOMADAS

MEDIOS DE RROPUES D D MEDIOS ALTERNATIVAS
COMUNICACION PROBLEMATICAS ~ SOLUCION

LOGRAN COMUNICACION
Regreso seguro

Sincronicas-Asincronicas

BUENOS RESULTADOS Necesidad de

VIABILIDAD Actualizarse

FACILIDAD DE SU USO

Tiempo, visualizacion
y audio
Métodos-formacién Apps y plataformas

Nota: Creacioén propia. Matriz de analisis encontrada en Anexo 4.

Interaccion-Atraccion

Uso excesivo
de las tecnologias

Aprendizaje significativo

=

ZOOM-WhatsApp

Vinculo de comunicacion
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Conclusiones

A manera de conclusién, ante lo observado y vivenciado en esta nueva
modalidad de trabajo, y con dicha investigacion, podemos encontrar que la separacion
del alumno y del docente fue de gran impacto, puesto que se vieron en la necesidad
de actualizarse de manera auto-gestiva y autbnoma, ya que buscaron diferentes

estrategias o alternativas para poder llevar acabo el trabajo a distancia.

De tal forma que las habilidades tecnologicas empleadas por las docentes permitieron
el logro del Aprendizaje Significativo, puesto que influyo la diversidad de estrategias,
meétodos y recursos digitales para implementar las actividades de manera Sincronica
y Asincrénica, permitiendo atender en su gran mayoria a la totalidad de los alumnos,
ademas, sin perder de vista las necesidades e intereses de los educandos, basandose
a una amplia busqueda y recoleccion de informacion, con la finalidad de disefiar los

planes de trabajo.

Sin embargo, es de suma importancia mencionar que en el nivel preescolar los padres
de familia fueron la clave esencial para seguir con esta educacion, puesto que hubo
involucramiento, participacion, interés y sobre todo responsabilidad para cumplir con
el derecho que tiene el alumno sobre la educacién, ayudandose de los diferentes
materiales didacticos de los cuales tenian en el hogar, como los recursos tecnolégicos
0 en algunos casos con materiales de apoyo que tuvieran en casa como:
“cuadernillos”, libros proporcionados por el gobierno y el programa de televisién de
“‘Aprende a casa II”. Asi pues, de tal manera se puede concretar que las docentes
titulares, se tomaron el tiempo y tuvieron empatia por aquellos que no tenian o no
contaban con recursos tecnolégicos, de tal forma que se basaron en utilizar diferentes

estrategias para los educandos que lo requerian.

Por otra parte, la utilizacion sistematica de los medios y recursos tecnolégicos,
permitieron en primer momento tener comunicacién constante con los diferentes

miembros de la comunidad escolar: docente-padres de familia, docente-alumno,

56



docente-directivo, logrando desarrollar la organizacion del trabajo a distancia, y que de

esta manera se obtuviera el aprendizaje significativo del alumno.

De tal forma, que las habilidades tecnologicas de las docentes fueron el desarrollo de
diferentes estrategias, métodos y actualizacion, para poder involucrar a los educandos
alas clases enlinea, en donde, tuvieron que experimentar y determinar las plataformas
o medios para mantener el trabajo con los alumnos, a su vez, el implementar diferentes
formas de trabajo para atraer la atencion del nifio, y de esta manera obtener su
participacion, involucramiento y desarrollo en las actividades realizadas, y para ello, se
apoyaron de diferentes maneras como: presentar diapositivas en Power Point, videos
en YouTube, audio cuentos, imagenes, recursos que tuvieran en casa como: frutas,

verduras, monedas, entre otras.

Asi pues, el aprendizaje significativo se dio por medio de los procesos cognitivos de
asimilacion y acomodacién, donde dependiendo de las condiciones favorables en las
que se encontrara el nifio, permitiendo la realizacion de las actividades con el apoyo
de los materiales didacticos y digitales utilizados por la docente, asi mismo el contexto
en el que se desenvuelve el alumno, es decir, el entorno en donde el educando
realizaba los ejercicios y la comunicacion directa que se daba, la cual se dio en dos
formas, de manera sincronica y asincronica, en donde existio un medio digital para

determinar los trabajos.

Por dltimo, es de suma importancia mencionar, que, considerando la informacion
recolectada, se pueda analizar a profundidad, en un determinado tiempo, y con el
regreso a clases seguro, para recabar informacién, sobre si las docentes titulares
siguen, haciendo uso de las herramientas tecnolégicas para el aprendizaje significativo
de los educandos o esto disminuye, en este proceso de formacion para los alumnos y

los diferentes miembros de la comunidad escolar.
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Anexos

Anexo 1. Entrevistas para docentes titulares

Jardin de Nifios “LEON GUZMAN”
CCT: 15EJNO671W
Calle Rio Balsa esquina Rio Mixteco s/n,

colonia El Salado, La Paz, Méx., 56524

Nombre completo: Edad:

Grado Maximo de estudios:

Afos ejerciendo su profesiéon en esta institucion:

La siguiente entrevista tiene como intencion recopilar informacién, acerca de la

incorporacion de herramientas tecnoldgicas en la Educacion Preescolar y, como éstas

influyen en el desarrollo y logro de aprendizajes significativos de los educandos en

este periodo de contingencia (COVID-19)

A partir del confinamiento, ¢ Qué tipo de actualizacién docente ha contribuido al
desarrollo de sus habilidades digitales?

¢,Cudl ha sido el impacto en su practica a partir de esta formacién?

A partir de la formacion recibida, ¢ qué plataformas utiliza?

De las plataformas que utiliza, ¢cudles fueron sugeridas por la autoridad
educativa?, ¢recibié capacitacion para su uso?

A partir de su experiencia, ¢ qué elementos considera que en las plataformas
pueden mejorar?

¢, Qué medios de comunicacion utiliza para establecer contacto con padres de
familia y alumnos?

¢ Han sido viables estos medios? Si/No. ¢,Por qué?
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¢, Qué medios de comunicacién propondria para toda la comunidad escolar?

¢ Qué plataformas, que ha considerado en su practica, han sido benéficas para
el logro de Aprendizajes Significativos?

¢, Qué evaluacion realiza para verificar que se esta logrando el Aprendizaje
Significativo en sus alumnos?

¢ Qué problematicas ha enfrentado en esta nueva modalidad, para el logro de
Aprendizajes Significativos?

¢,De qué manera las ha solucionado?

Considerando su formacion y experiencia derivadas de las clases a distancia,
¢qué diferencia hay en el uso que hace de las herramientas tecnoldgicas para
el aprendizaje significativo de sus estudiantes antes y después del

confinamiento?
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Anexo 2. Entrevistas para padres de familia

Jardin de Nifios “LEON GUZMAN”
CCT: 15EJNO671W
Calle Rio Balsa esquina Rio Mixteco s/n,
colonia El Salado, La Paz, Méx., 56524

Nombre completo: Edad:

Grado Maximo de estudios:

La siguiente entrevista tiene como finalidad recopilar informacion sobre el desarrollo
de las habilidades tecnoldgicas incorporadas en la Educacion Preescolar por las
docentes, para el logro de Aprendizajes Significativos en los educandos en el Contexto
de pandemia COVID-109.

e A partir del confinamiento, desde su experiencia con la actual modalidad de
trabajo en la educacion, ¢qué tipo de mejora ha notado en las habilidades
tecnoldgicas de la docente?

e (Estas habilidades tecnolégicas han impactado en las actividades realizadas
de manera sincrénica y asincrénica por la docente?

e ;Qué plataformas han retomado junto con la docente, a partir de este
confinamiento?

e Las plataformas que utiliza, ¢son utiles para que sus hijos aprendan; logrando
comunicarse con buenos resultados para el Aprendizaje Significativo del
alumno?

e (Considera que la plataforma pueda mejorar con la facilidad de su uso?

e (Cudles serian estas mejoras a partir de su opinién?

e Qué medios de comunicacion se establecen para tener contacto con la
docente titular?

e ¢ Han sido viables estos medios? Si/No. ¢ Por qué?

e (Qué medios de comunicacion propondria?
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Todas las estrategias que ha observado por parte de la docente, ¢han sido
benéficas para el logro de Aprendizajes Significativos en su hijo(a)?

¢, Qué tipo de problematicas ha notado en esta nueva modalidad, para el logro
de aprendizajes en su hijo (a)?

¢ Como se han resuelto dichas problematicas?

Desde su perspectiva, si las hay, ¢qué alternativas de solucion pueden
implementarse?

Antes del confinamiento, ¢hacia uso de las herramientas tecnoldgicas en el
hogar para el aprendizaje de su hijo (a)?

Actualmente, a partir del confinamiento, ¢,cuales han sido los cambios respecto
del uso y manejo de las herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje de su
hijo (a)?
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Anexo 3. Matriz de analisis “Docentes titulares”

Preguntas 1,2y 4

CATEGORIA

ACTUALIZACION DOCENTE

IMPACTO EN LA PRACTICA

PLATAFORMAS SUGERIDAS
POR LA AUTORIDAD EDUCATIVA

ACTUALIZACION
DOCENTE

AUTOGESTIVA
AUTODIDACTA

Las docentes titulares hacen mencion
que para la actualizacion docente
durante este confinamiento fue de
manera auto-gestiva o autodidacta,
en donde se vieron en la necesidad
de interactuar y conocer las
diferentes plataformas educativas,
tomando webinars como apoyo, en
este caso hacen mencién de
GOOGLE, las cuentas educativas y el
centro de maestros, asi mismo, a los
diferentes cursos, a los que lograron
prestar un tiempo, para la realizacion
y acercamiento de la informacion,
como por ejemplo: México X y el
curso de la Nueva Escuela Mexicana,
asi como tomar algunos tutoriales,
foros virtuales, entre otros, y a su vez
mencionan la importancia de
compartir las experiencias que tienen

con las mimas o diferentes
comparferas del nivel preescolar,
para el uso y manejo de estas

herramientas tecnoldgicas, y que a su
vez se le pierda el miedo a la
interaccion y manejo de estas.
Tomando en consideracion en como
pueden ayudarle para poder
corroborar el aprendizaje en cada
uno de sus alumnos y para que sean
mas sociales con los demas, a su vez

La autogestion y ser autodidacta,
ha permitido que la las actividades
de la docente impacten en esta
nueva modalidad de trabajo a
distancia, favoreciendo su
actualizacion y compromiso con los
agentes educativos, en donde
busco diferentes estrategias y
métodos de trabajo para lograr y
corroborar que se esta llevando a
cabo el aprendizaje significativo en
los alumnos.

Destacan que existio una necesidad
de interactuar y conocer las
diferentes plataformas educativas y
a su vez compartir diversas
experiencias con comparferas del
trabajo para poder actualizarse, y de
esta manera poder implementar sus
actividades de manera sincrénica y
asincronica.
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es importante mencionar que debe
existir esta parte de la empatia hacia
los demas, donde se consideren las
necesidades de cada uno de los
alumnos, ya que no todos cuentan
con los recursos.

IMPACTO EN LA
PRACTICA

EXPERIENCIA
ENRIQUECEDORA
SEGURIDAD IMPACTO
FAVORABLE
SENSIBILIZAR GUIAR
COMPRENDER

El impacto que ha tenido en la

practica docente ha sido
enriquecedora porque se ha
logrado implementarlas

herramientas tecnoldgicas para el
uso de las clases, y que, a su vez,
ha sido importante, favoreciendo e
incluso ayudado a que se sientan
seguras para aprender y buscarlas
diferentes actividades que se
pueden llevar a cabo en cada una
de las sesiones. Considerando que
las clases se dan manera
sincronica y asincrénica, en donde
el uso de las tecnologias permiten
la implementacion de diferentes
estrategias en las actividades.
Asi  mismo, es  importante
mencionar que han sido una guia 'y
se han logrado utilizar como
alternativas para permitir ese
contacto con los alumnos y con los
Padres de familia, mejorando esta
parte de la sensibilizacién y
comprensién, para toda Ilo
comunidad escolar, en donde se
considere que no todos cuentan
con los recursos y que por ende hay
menos participacion de alumnos,
aqui es donde entra esta parte de lo
socioemocional, que ha
consideracion de las maestras es
de suma importancia seguir
trabajando, tanto con los alumnos
asi como con los Padres de familia.

Dichas plataformas permiten la
implementacion de diversas
estrategias, sefialando que algunas
fueron recomendacion por la
autoridad educativa, sin embargo,
no existié una capacitacion que les
permitiera conocerlas a mayor
profundidad, por ende fue de mayor
impacto en su practica, porque les
permitio, a las docentes titulares,
tener seguridad para aprender y
buscar diversos métodos para
utilizarlas como alternativas en sus
clases en linea.
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PLATAFORMAS
SUGERIDAS POR
LA AUTORIDAD
EDUCATIVA

SE RECOMENDARON
NO SE RECIBIO UNA
CAPACITACION

Respectdé de las plataformas hubo

casos en los que
No hacer alusion a la cantidad (mas,
menos, mayoria, menoria)

Con relacién a las plataformas
sugeridas por la  autoridad
educativa, menciona, en su gran
mayoria de las docentes titulares, es
que no se sugirié ninguna, existio
esta parte de autogestién personal y
en la blisqueda de las herramientas
gue permitieran dar clases, por otro
lado, el menor nimero de poblacion
de las docentes titulares, mencionan
que, si sugirieron solo dos
plataformas, MEET y
CLASSROOM.

Finalmente, se les cuestiono si
recibieron alguna capacitacién para
su uso, sin embargo, aqui
concuerdan en que no existio
alguna capacitaciéon, pero el
directivo o entre las mismas
compafieras, en base a las
experiencias que tenian, se
resolvian las dudas de las
plataformas.
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Pregunta 3,5y 9

MEJORAMIENTO DE LAS

PLATAFORMAS BENEFICAS PARA EL

CATEGORIA PLATAFORMAS QUE UTILIZAN LOGRO DE APRENDIZAJE
PLATAFORMAS SIGNIFICATIVO
ZO0M, MEET, Las plataformas que utilizan con | El uso y manejo de las plataformas que | Consideran que las plataformas han
mayor frecuencia las docente | implementan las docentes titulares son, | permitido el beneficiado el aprendizaje
WHATSAPP, titulares son: ZOOM, MEET, |regularmente: MEET, WHATSAPP, |significativo en los alumnos, puesto que
CLASSROOM, WHATSAPP, YOUTUBE, | YOUTUBE, FACEBOOK y | durante las sesiones de clases estos
YOUTUBE FACEBOOK Y CLASROOM, en |CLASSROOM, endonde mencionan que | medios permiten la observacién del
’ donde existi6 una preparaciéon para |han notado un mejoramiento vy | desempefio, participacion,
PLATAFORMAS | FACEBOOK los docentes para que conocieran las | actualizacion de las mismas. Sin | involucramiento y mejoramiento en cada
QUE UTILIZAN plataformas, asi como guiar a los |embargo, es de suma importancia|una de las actividades realizadas por las

padres de familia.

explorarlas e indagar en las que no se
conocen a mayor profundidad. Puesto
que en algunas se llegan a tener
probleméticas como: el sonido, no
observar a todos los participantes, el
imite de tiempo, entre otras.

docentes.

MEJORAMIENTO
DE LAS
PLATAFORMAS

HAN MEJORADO:
MEET:  PIZARRA
ZOOM: CREAR
EQUIPOS
CONEXION-
SERVICIOS
EXPLORACION DE
PLATAFORMAS-
APRENDER HACER
USO ADECUADO
DE CADA UNA DE
ELLAS.

LO QUE NO HAN

MEJORADO:
MEET: PASANDO
EL MAXIMO DE

PERSONAS NO TE
PERMITE VER EL
ROSTRO DE LAS
DEMAS

Algunas de las docentes titulares
consideran que de las plataformas que
mas usan ha habido un mejoramiento,
por ejemplo, en MEET en cuanto a la
pizarra en la cual se puede interactuar
con los alumnos, en ZOOM a la creacién
de equipos en la misma plataforma.
Pero también, consideran que es de
suma importancia explorar las mismas o
diferentes plataformas, para aprender en
cuanto al uso adecuado de cada una de
ellas.

Considerando lo que deben mejorar, y
que creen que puede haber una
resolucion a estas problematicas,
destacando estas dos plataformas son:
* Que en MEET al pasar el maximo de
personas, no permite ver el rostro de
todos los participantes, se pierde la
visibilidad, asi como la calidad del video
y proyeccion de algunas presentaciones,

El mejoramiento de las plataformas
permitirian que se beneficie a los
educandos para el logro del aprendizaje
significativo, puesto que estas permiten
ejercer en la clase en linea
presentaciones en Power Point, videos
en YouTube, audio cuentos, lo cual ha
sido enriquecedor para los educandos,
pues es de su interés.
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(VISIBILIDAD)
SONIDO  (AUDIO),

CALIDAD DEL
VIDEO Y LA
PROYECCION

ZOOM: EL TIEMPO
QUE NOS DA SE
TERMINA MUY
RAPIDO

asi mismo en algunas ocasiones el
sonido de los participantes se
distorsiona.

* En la plataforma de ZOOM el tiempo
gue se da para las sesiones de clase solo
son 45 minutos, y cuando se termina la
sesion se pierde la continuidad de la
actividad con los alumnos.

PLATAFORMAS
BENEFICAS
PARA EL LOGRO
DE
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

ZOO0M, MEET,
WHATSAPP,
CLASSROOM.

HAN FUNCIONADO
MEJOR PERMITE:
OBSERVAR A LOS

ALUMNOS,
HACERLO DE
MANERA
PERSONALIZADO
O POR EQUIPOS.
EN LAS
PLATAFORMAS
LAS

PRESENTACIONES
EN POWER POINT,

VIDEOS DE
YOUTUBE, AUDIO
CUENTOS.

Las plataformas que han sido benéficas
para el logro de los aprendizajes
significativos en sus alumnos son:

. ZOOM
. MEET
. WhatsApp
. Classroom

Pues estas han permitido observar a los
alumnos en las sesiones de clases, estas
plataformas o medios lo han podido
realizar con cada uno de sus alumnos o
por medio de equipos, permitiendo
observar el desempefio que ejercen en

cada una de las clases.
Asi mismo, mencionan que en dichas
plataformas han realizado

presentaciones en Power Point, videos
de YouTube, Audio cuentos, lo cual ha
sido muy enriquecedor para los alumnos,
ya que es de su interés.
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Pregunta 6,7y 8

MEDIOS DE COMUNICACION PARA

CATEGORIA o
TENER CONTACTO CON PADRES DE VIABILIDAD DE MEDIOS MED&%%ESSPSXB'EQ&?&;ARA
FAMILIA Y ALUMNOS
COMUNMEN | Los medios de comunicacion que utilizan las
TE: docentes titulares para establecer contacto
WHATSAPP |con Padres de familia y alumnos, y que | Los medios de comunicacion que utilizan
CORREOS comunmente utilizan con mayor frecuencia | las docentes titulares para establecer un
MEDIOS DE (ELECTRONI | son: vincy_lo de intgraccjén con los padres de
COMUNICACIO COS) El WhatsApp o un grupo de W_hatsApp, los famlll_a, han sido viables puesto que les
N PARA TENER VIA correos electr_énlcos, por medio de_ la via | permiten tener contacto y acercamiento A_si pues de esta manera proponen a los
CONTACTO TELEFONICA te!gfonlca, video Ilama_das particulares | con Ic_Js diferentes miembros de la | diferentes mlem_bro_s de la comunldad
CON PADRES REUNIONES utlllzan(_j(_) What§App, reuniones para padres comu_n_ldad escolar. _S_obre todo escola( Igs siguientes medios de
DE FAMILIA Y VIRTUALES- |de familia (aqui en dado caso utilizan las | permitiendo una mayor facilidad para los comunicacion  para establecer un
ALUMNOS VIDEO plataformas como MEET o ZOOM) vy padre_s de familia y alumnos por medio de | contacto directo con padres de famllla y
LLAMADAS | mensajes de texto normales las diferentes plataformas o apps que | alumnos, resaltando lo siguiente:
CLASES utilizan como son: WhatsApp, correos | llamadas normales, WhatsApp,
VIRTUALES electrénicos, video llamadas en ZOOM o | CLASSROOM, MEET, correos
MENSAJES MEET, llamadas o mensajes de texto | electrénicos, grupos de Facebook o
DE TEXTO normal Blogs.
TODAS LAS Las docentes titulares considerar que | Estos medios de comunicacion han
DOCENTES estos medios de comunicacion han sido | permitido que en base a las necesidades
DICEN QUE viables, ya que les permiten tener |y posibilidades que tienen los padres de
Si contacto y comunicacién permanente | familia permitirdn tener una mejor
PERMITE con los padres de familia, asi como con | comunicacion, dandoles la opcién y
TENER los alumnos, y que a su vez se sienta una | facilidad de utilizar algin recurso
CONTACTO, cercania con ellos. | tecnol6gico que tengan en casa.
COMUNICAC Ademas, consideran que estos medios
VIABILIDAD DE | ION han sido de facil acceso, en donde estan
MEDIOS PERMANENT en base a las posibilidades que tienen los
E Y TENER padres de familia, esto es que, si a lo
CERCANIA mejor no tienen datos para conectarse,
CON LOS tendran la facilidad de contestar una
PADRES DE llamada o un mensaje de texto normal,
FAMILIA Y por ello las maestras consideran
ALUMNOS diferentes opciones para la comunicacién
SON DE con sus alumnos y padres de familia.
FACIL
ACCESO Y
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SON EN
BASE A LAS
POSIBILIDAD
ES.

MEDIOS DE

COMUNICACIO

N PARA LA
COMUNIDAD
ESCOLAR

POR
CUESTIONE
S
ECONOMICA
S:
TELEFONO Y
WHATSAP.
POR OTRO
LADO, LAS
REUNIONES
EN
PLATAFORM
AS  COMO
MEET Y
CLASSROO
M

O EN DADO
CASO
GRUPOS DE
FACEBOOK
CORREOS
ELECTRONI
COS 0
BLOGS
PARA
COMPARTIR
INFORMACI
ON

Los medios de comunicacion que las
docentes titulares consideran utilizar con
toda la comunidad escolar, es que
dependera de las cuestiones
econ6micas de la familia, por ello,
mencionan que es mejor por Vvia
telefonica (llamadas normales) y el
WhatsApp.

En dado caso de tener las posibilidades
de comunicarse por otros medios, serian
las plataformas virtuales como MEET y
CLASSROOM, o realizar grupos de
Facebook, asi como los correos
electronicos o Blogs que permitan
compartir la informacion necesaria o
relevante sobre los asuntos escolares
que se tengan contemplados.
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Pregunta 10y 13

CATEGORIA

EVALUACION QUE SE REALIZA PARA
VERIFICAR EL LOGRO DEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

USO QUE SE HACE DE LAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS PARA EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

EVALUACION QUE SE
REALIZA PARA
VERIFICAR EL LOGRO
DEL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

EN TODO MOMENTO ES LA
OBSERVACION

SE REALIZA DURANTE LAS
CLASES (REUNIONES
VIRTUALES)
CUESTIONAMIENTOS A
LOS ALUMNOS-FORMA
INDIVIDUAL, SESIONES
PARTICULARES
COEVALUACION APOYO DE
LOS PADRES DE FAMILIA —
POR MEDIO DE ALGUNA
EVALUACION

TENER LOS NIVELES DE
DESEMPENO A EVALUAR-

RUBRICA
ANOTACIONES DE LOS
LOGROS Y

PARTICIPACIONES QUE
TIENEN EN CLASES, ASI
COMO LAS HABILIDADES Y
APRENDIZAJES
LOGRADOS.
ASINCRONICAS-
EVIDENCIAS DE LOS
ALUMNOS, AL OBSERVAR
VIDEOS DE LOS ALUMNOS
DONDE SE VISUALICE,
ESCUCHE Y SE NOTE LA
FORMA DE EXPRESION
QUE UTILIZAN AL REALIZAR
LAS ACTIVIDADES.

La evaluacion que realizan para verificar el logro
del Aprendizaje Significativo es que en todo
momento realizan la OBSERVACION, ya que
esta se realiza durante las clases en linea, es
decir las reuniones virtuales, esto puede ser de
manera personal o en equipos, ademas, de
realizarles cuestionamientos a los educandos en
donde la mayoria de las veces es de forma
individual o realizando sesiones particulares
para los nifios.
Por otra parte, consideran la parte de la
Coevaluacion, en donde requieren el apoyo del
Padre de Familia, en donde por medio de alguna
evaluacion, esto es mandarles los criterios que
se pretenden a evaluar, el titular del pequefio
coloque las observaciones en cuanto al
desempefio que ejerce el alumno en las
actividades que son de manera asincronica.
De esta manera las docentes titulares, tienen la
oportunidad de anotar los logros vy
participaciones que tienen los alumnos durante
y fuera de la clase, asi como anotar las
habilidades y aprendizajes logrados, que se
observan durante las sesiones y en cuanto a las
actividades realizadas en casa, en donde se
observan los videos de los educandos en donde
se logra visualizar, escuchar y notar las
expresiones que tienen los nifios al realizar
dichas actividades.

Las docentes titulares para verificar el logro del
aprendizaje significativo en sus educandos, es que
en todo momento realizan una evaluacion,
partiendo de la observacion realizada durante las
sesiones que se hacen de manera sincronica, esto
lo llevan a cabo de forma individual o en equipos,
ademas se les realiza diversos cuestionamientos
para obtener mayor informaciéon de lo aprendido.
Por otro lado, consideran la parte de la coevaluacion
en donde se solicita apoyo del padre de familia para
contestar algun formulario en google o llenar
algunos datos, apoyandose de los criterios que se
les da a conocer. De esta manera las docentes
titulares tienen la oportunidad de anotar los logros,
participaciones, destrezas, habilidades y
aprendizajes logrados en sus educandos. Cabe
sefalar que el uso de las herramientas tecnoldgicas
son las que han permitido dichos logros del
aprendizaje significativo, puesto que ante la nueva
modalidad de trabajo, la escases por utilizar o hacer
uso de estos recursos ha desaparecido y ha
permitido que se haga uso excesivo, volviéndose un
elemento fundamental para la educacién en todos
los niveles educativos, ya que son la base primordial
para implementar las clases asincronicas o
sincrénicas, buscando informacion para abordar los
temas que se pretenden llevar acabo en las
actividades para los educandos, de esta forma se
implementa una variedad de estrategias por parte
de las docentes en educacion preescolar.

USO QUE SE HACE DE
LAS HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS PARA EL

ANTES: PROYECCION,
PRESENTACION A TRAVES
DEL CANON (IMAGENES,

El uso que hacian de las herramientas tecnoldgicas
antes del confinamiento para el logro del
aprendizaje significativo era proyectarles a través
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APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

CUENTOS, VIDEOS), ERAN
RECURSOS Y EXISTIA
ESTA PARTE DE LA FALTA
DE RECURSOS
SE HACIA DE USO
LIMITADO

AHORA: ES DAR LA CLASE
EN LAS DIFERENTES
PLATAFORMAS, SON LOS
MEDIOS PARA LAS
CLASES. SE BUSCA
INFORMACION EL A RED
PARA LA PRESENTACION
DE (VIDEOS, AUDIO
LIBROS, VIDEO CUENTOS,
HACER
PRESENTACIONES),
CREACION DE JUEGOS. SE
EXPERIMENTA Y HACEMOS
USO PARA APRENDER-
VARIEDAD DE
ESTRATEGIAS

MAXIMO USO

de un cafién, sin embargo cabria destacar que este
recurso era con unico con el que cuenta la escuela
en donde se destaca con claridad la falta de
recursos tecnolégicos en la institucion, por ello
dichas proyecciones solo eran de imagenes,
cuentos y videos y que a su vez era de uso limitado,
puesto que debian compartir con los demas
miembros de la comunidad escolar, como con las
docentes de apoyo (USAER), como con las
docentes titulares de los demas grados y grupos.
Ahora bien, actualmente y ante el confinamiento el
uso de las herramientas tecnolégicas ha sido
excesivo, ya que este es un elemento fundamental
para dar las clases a distancia, con las diferentes
plataformas, ya que son el medio para las clases
asincronicas, ademas de buscar informacién en la
red para la presentacion de los temas abordar,
estos pueden ser por medio de los videos, audio-
libros, video-cuentos, exploracion de museos
virtuales, teatro, asi como de realizar o crear juegos
en las diferentes plataformas, de esta manera se
han visto a las docentes mas implicadas en la
experiencia de la tecnologia, en donde se han
dedicado aprender e implementar variedad de
estrategias, en donde no solo ha implicado a la
docente sino a los padres de familia y a los propios
alumnos y que ha permitido favorecer el aprendizaje
significativo de los alumnos.
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Pregunta 11y 12

CRITERIOS

PROBLEMATICAS PARA EL LOGRO
DE APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS

SOLUCION A LAS PROBLEMATICAS

PROBLEMATICAS PARA EL
LOGRO DE APRENDIZAJES
SIGNIFICATIVOS

LA ASISTENCIA
TOTAL DE LOS
NINOS.

SON MINIMOS LOS
QUE ENVIAN
EVIDENCIA

FALTA DE
RECURSOS EN
CASA

INTERNET-
CONECTIVIDAD
QUE LOS PADRES
DE FAMILIA
MUESTRAN POCO
INTERES O
COMPROMISO, EN
ALGUNAS
OCASIONES ELLOS
DAN RESPUESTA
DURANTE LAS
CLASES
SINCRONICAS
FALTA DE
MATERIAL

Las problematicas a las cuales se han
estado enfrentando las docentes
titulares ante el confinamiento, han sido
la inasistencia total de los nifios, esto lo
percatan en las sesiones de clase en
linea, ademas que son minimos los que
mandan evidencia de las actividades
que realizan en el hogar.

Por otro lado, mencionan que esto es
por la falta de los recursos de cada
familia, ya que en su gran mayoria no
cuentan con el internet en casa, por
ende, no tienen la conectividad en las
sesiones.

No cabe dejar de lado que a su vez los
Padres de Familia, muestran poco
interés 0 compromiso, y en algunos
casos los mismos tutores al estar en las
clases virtuales dan respuesta a sus
hijos para que no se equivoquen.

Las docentes titulares se han visto
afectadas por diversas circunstancias
gue impiden el logro del aprendizaje
significativo en alumnos irregulares,
entre estas se destaca la inasistencia de
los padres de familia durante las clases
en linea, ademas la falta de interés o
compromiso por mandar evidencias
sobre las actividades propuestas y
enviadas en tiempo y forma. Cabe
agregar, que algunos de ellos, es por la
falta de recursos o por la economia, no
cuentan con los servicios o materiales
para la realizacién de estas actividades
por ende para dar solucion a estas
probleméticas consideran en no saturar a
los padres de familia, con el uso
excesivo del internet, es decir que las
clases en linea no sean excesivas, por
otro lado las evidencias que tengan que
mandar se les da la opcion de utilizar
cuadernillos o los mismos materiales que
proporciona el gobierno. Para aquellos
padres de familia que muestran poco
interés y compromiso, se les trata de
integrar, logrando establecer una
comunicacién, proporcionandoles y
dandoles a conocer el plan de trabajo.
Todo ello sin dejar de lado la
comprension y entendimiento por la
situacion en la que estamos viviendo,
tratando de conocer las peculiaridades
de cada uno de los alumnos, en donde
se contempla la economia y de esta
manera tener sensibilidad de los
entornos en los que viven los educandos.
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SOLUCION A LAS
PROBLEMATICAS

TRATAR DE NO
SATURARLOS CON
CLASES EN LINEA
(EXCESIVAS)
MANDAR
EVIDENCIAS DE
MANERA
PERIODICA
(VIDEOS O
DIBUJOS)
RETOMANDO
MATERIALES,
COMO
CUADERNILLOS,
MATERIAL DEL
GOBIERNO (MI
ALBUM. LIBRO DE
INGLES).
INTERESAR AL
PADRE DE
FAMILIA,
ESTABLECIENDO
COMUNICACION,
DANDOLES A
CONOCER EL PLAN
DE TRABAJO.
ENTENDER LA
SITUACION EN LA
QUE ESTAMOS
VIVIENDO,
CONOCER LA
PECULIARIDAD DE
CADA UNO, TOMAR
EN CUENTA LA
ECONOMIA Y ESTA
PARTE DE LA
SENSIBILIDAD DE
LOS ENTORNOS.
BUSCAR
ALTERNATIVAS

La solucién que han considerado darla a
estas problematicas es tratar de no
saturarlos con las clases en linea, es
decir que no sean excesivas.

Por otro lado, con las evidencias que
tienen que mandar del trabajo
asincrénico es que las manden de
manera periédica, y que en su mayoria
de los casos sean videos o dibujos
realizados por el alumno. Y si en su
caso, no pudieran mandarlo, se retoman
materiales como: los cuadernillos, o los
mismos materiales que da el gobierno
estos son: Mi Album o el libro de inglés.
Cabria mencionar, que no se deja de
lado el hecho de interesar al padre de
familia, en donde se logre establecer la
comunicacion, proporcionandole y darle
a conocer el Plan de trabajo que se debe
llevar a cabo durante la semana.

Sin dejar de lado, el comprender y
entender la situacion en la que estamos
viviendo, ya que se debe de conocer la
peculiaridad de cada uno de los
alumnos, en donde se contemple la
economia y de esta maneta tener esa
sensibilidad de los entornos en los que
viven, para buscar las diferentes
alternativas para minimizar las
probleméticas.
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Anexo 4. Matriz de analisis “Padre de familia”

Preguntas 1,2y 10

CRITERIOS

MEJORAS EN LAS
HABILIDADES TECNOLOGICAS
DE LA DOCENTE

IMPACTO DE LAS
ACTIVIDADES SINCRONICA Y
ASINCRONICA

ESTRATEGIAS DE LA DOCENTE QUE HAN
SIDO BENEFICAS PARA EL LOGRO DEL
APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

MEJORAS EN LAS
HABILIDADES
TECNOLOGICAS
DE LA DOCENTE

S| MUCHAS, CON
LAS
PRESENTACIONES
EN POWER POINT,
PRESENTACIONES A
PARTIR DE ALGUNA
APLICACION O
TRANSMISION DE
VIDEOS, LA
FACILIDAD DE
PODER MOVER E
INTERACTUAR CON
LA TECNOLOGIA,
VISUALMENTE ES
TRACTIVO, LAS
HABILIDADES QUE
HA DESARROLLADO
CON LOS
RECURSOS O USO
DE LAS
PLATAFORMAS, LA
INTERACCION QUE
PERMITE CON LOS
ALUMNOS, EN
DONDE EXISTE LA
CONEXION,
CONVIVENCIA Y EL
LOGRAR
DESENVOLVERSE
PARA MEJORAR

Las mejoras que han notado los
padres de familia en la docente
titular, en cuanto a sus
habilidades tecnolégicas, es que
han sido muy buenas, puesto
que permite hacer notar el uso y
manejo de estas, por medio de
las presentaciones en Power
Point, en las presentaciones en
diversas aplicaciones o en la
transmisién de videos, en donde
se ve una amplia facilidad de
manejo e interaccion con la
tecnologia, esto puede ser por la
actualizacion que tiene para
conocer las plataformas.

De tal manera que ha
desarrollado con los recursos o
uso de las plataformas esta parte
de la interaccion entre alumnos-
docente, docente-padre de
familia, y que se permite tener la
conexion y convivencia por
medio de la pantalla (en linea),
logrando desenvolverse para
mejorar su forma de ensefianza y
ha logrado la mejora en los
nifios, puesto que dichas
actividades que plantea por
semana han sido interactivas y

Los padres de familia
consideran que las actividades
realizadas de manera
sincrénica y asincrénica han
permitido visualizar buenos
resultados en las habilidades
tecnologicas por parte de la
docente titular del 1° "A", en
donde han sido de gran
impacto en el aprendizaje del
educando, mostrando
interesantes presentaciones,
transmisién de videos o
diversas formas de trabajo en
el cual sorprende al alumno,
ademas que permiten
interactuar entre alumnos,
docente y padres de familia,
logrando desenvolverse para
mejorar su forma de
ensefianza.

Sus habilidades de la docente son
interactivas y atractivas para los educandos,
ademas de mostrar preocupacion por parte
de la misma, para seguir preparandose y
ensefiando a sus alumnos, beneficiando de
esta manera el aprendizaje significativo,
puesto que las actividades son muy
organizadas y resalta la interaccion de los
materiales que propone la maestra, como son
los videos, presentaciones, canciones,
dibujos, aludiendo a los recursos que
proporciona independiente a las clases
sincrénicas como hojas o copias. Las
actividades realizadas son entendibles para
los alumnos, ademas de ser interesantes y
motivacionales, por ello, los padres de familia
reconocen los avances que han tenido la
docente y los mismos educandos.
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CON SU FORMA DE
ENSENANZA Y LA
ATENCION
PERSONAL QUE LE
DA A CADA UNO DE
LOS ALUMNOS.

tractivas para el educando.

Asi pues, se logra observar, que
existe la preocupacion de la
docente para que el alumno
aprenda.

IMPACTO DE LAS
ACTIVIDADES
SINCRONICA Y
ASINCRONICA

Sl, PORQUE HAN
SIDO
INTERESANTES,
VAN DE LA MANO,
SINCRONICAS, HAN
IMPACTADO,
MUCHAS FORMAS
DE COMO HACERLO,
TANTAS
SORPRESAS, LA
INTEGRACION DE
ELLOS EN VIDEOS

Todos los padres de familia,
consideran que las actividades
de manera sincrénica y
asincroénica han sido de
impacto, ya que van de la mano
para el aprendizaje, estas han
sido interesantes para el
alumno, pero sobre todo las de
manera asincronica, porque ha
logrado como hacer su trabajo
de diversas formas, y que
impacten en los alumnos, sobre
todo en las sorpresas que les
da a notar, por ejemplo, el uso
de las herramientas
tecnolégicas para integrar su
rostro de los educandos en
algun video.

Reconocen que las estrategias
implementadas por la docente han sido
benéficas para el logro del aprendizaje
significativo, puesto que las estrategias
implementadas permiten reconocer el avance
de los educandos, mostrando interés por
seguir aprendiendo en los diversos campos
de formacién académica y en &reas de
desarrollo personal y social.

ESTRATEGIAS DE
LA DOCENTE QUE
HAN SIDO
BENEFICAS PARA
EL LOGRO DEL
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

ACTIVIDADES
ORGANIZADAS
INDICACIONES QUE
ENTIENDEN LOS
NINOS

MAGNIFICAS EN
CUANTO AL
MATERIAL QUE SE
HA DADO (DE
MANERA
INDEPENDIENTE
LAS CLASES EN
LINEA) COMO HOJAS
O COPIAS

VIDEOS,
CANCIONES,
DIBUJOS QUE SON

Las estrategias implementadas por parte de
la docente titular si han sido benéficas para el
logro del aprendizaje significativo en los
educandos, ya que los padres de familia
resaltan que las actividades estan muy bien
organizadas y han sido magnificas, puesto
gue permiten esta interaccion con los
diferentes materiales que propone la docente,
como son los videos, presentaciones,
canciones, dibujos, aludiendo los recursos
gue proporciona independientemente para las
sesiones en linea, como son las hojas
membretadas o las copias, en donde las
indicaciones que se dan para realizar las
actividades han permitido ser entendibles
para los educandos y que han sido de su
interés y motivacion, puesto que prestan
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SIGNIFICATIVOS
PARA SU
APRENDIZAJE.

SON DE INTERES
PARA LOS NINOS
INTERACTIVAS, EN
DONDE SE NOTA LA
ATENCION E
INTERES POR LOS
ALUMNOS POR
CONOCER: SU
NOMBRE,
RECONOCIMIENTO
DE LETRAS,
CONTEO, NUMEROS
BENEFICIANDO Y
DANDO A NOTAR LO
APRENDIDO

atencién y han comenzado a involucrarse por
aprender mas, sobre todo en el
reconocimiento de las letras, el conteo, en
escribir su nombre, de esta manera se hace
notar lo aprendido y que el aprendizaje
significativo se ha desarrollado con plenitud.
UNA MADRE DE FAMILIA NOS COMPARTE
QUE:

“Y vemos que si, de echo yo que soy la que
realiza las tareas junto con mi hija, pues si
puedo decir un antes, me acuerdo de los
primeros videos que solicito la docente titular
sobre ciertos ejercicios de coordinacion, de
expresion y pues nada que ver con lo que
hace ahorita mi nifia, si hay un cambio
bastante significativo en ella”
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Pregunta 3,4,5y 6

PLATAFORMAS

LOGRAN BUENOS RESULTADOS

MEJORAR CON LA FACILIDAD

CRITERIO RETOMADAS A PARTIR PARA EL APRENDIZAJE DE SU USO
DEL CONFINAMIENTO SIGNIFICATIVO
ZOOM, MEET, De acuerdo a lo que Las plataformas como ZOOM, Los padres de familia consideran
WHATSAPP, mencionan los Padres de WHATSAPP, MEET y Aprende en | que las plataformas deberian
APRENDE EN CASA, |familia con el uso de casa, han permitido ser Utiles para | mejorar con los tiempos, ya que
CELULAR. plataformas que se han lograr buenos resultados en el las sesiones solo duran 45
retomado junto con la aprendizaje significativo de los minutos por medio de ZOOM, el
PLATAFORMAS docente, a partir del educandos, ya que los padres de sonido, puesto que se han
RETOMADAS A confinamiento, han sido por | familia consideran que han logrado | presentado algunas situaciones
PARTIR DEL medio del celular retomando | buenos resultados por medio de las | con la distorsién de audio cuando

CONFINAMIENTO

las siguientes:

+ ZOOM

* MEET

* WHATSAPP

* APRENDE EN CASA

diversas plataformas,
presentaciones, métodos o
estrategias que implementa la
docente titular, ademas, de tener
una amplia comunicacion con los
miembros de la comunidad escolar.

todos los participantes hablan,
por otro lado la plataforma de
MEET, no permite visualizar a
todos los participantes cuando se
excede el limite.

LOGRAN BUENOS
RESULTADOS PARA
EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

LA MAYORIA
CONSIDERA QUE S,
YA QUE AL UTILIZAR
LAS
PRESENTACIONES
EN POWER POINT Y
POR MEDIO DE LAS
APLICACIONES, LOS
ALUMNOS LOGRAN
VISUALIZAR LAS
IMAGENES EN
GRANDE,
INTERACTUAR CON
LA PLATAFORMA
(APRENDER Y
APAGAR EL
MICROFONO O
CAMARA), ES UNA
MANERA MAS
CERCANA DE ESTAR
TOMANDO LAS

Los padres de familia consideran
que las plataformas si han sido
Utiles para lograr buenos resultados
en el aprendizaje significativo de los
educandos, ya que consideran que
al utilizar las presentaciones como
en Power Point y por medio de las
diversas aplicaciones o
plataformas, los alumnos logran
visualizar las actividades, en este
caso las imagenes en grande, un
buen audio y tener una amplia
comunicacion con los diferentes
miembros de la comunidad escolar
como: docente-alumno, padre de
familia-docente, y que de esta
manera se haga notorio la cercania
a la escuela, como el estar
tomando las clases en linea y tener
estrecha expresion y participacion
con todos ellos.

Por otro lado, consideran que las
plataformas son de gran utilidad y
benéficas para los nifios, ya que
han logrado observar que ellos
interaccionan con los botones de
las plataformas, como
encendiendo o apagando
micr6fonos y cadmaras, de esta
manera ellos mismos participan
en las diversas actividades. Por
ello, los padres de familia
consideran que la mejor forma de
actualizar a las plataformas es
familiarizandose con ellas,
aprovechando los recursos
tecnologicos, a pesar de las
complejidades que se presenten,
gue se arriesguen al cambio que
sirve de insumo para la formacion
de cada uno de los miembros de
la comunidad escolar, como
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CLASES, HAN SIDO
UTILES Y
BENEFICAS, SE
TIENE UN BUEN
AUDIO Y FACILITA
UNA AMPLIA
MANERA DE
COMUNICACION
CON ALUMNO-
DOCENTE,
DOCENTE-PADRE
DE FAMILIA, EXISTE
EXPRESION,
PARTICIPACION Y
ENTENDIMIENTO DE
LAS ACTIVIDADES,
HAN APRENDIDO
MUCHAS COSAS.
ALGUNAS
CONSIDERAN QUE
NO EXISTE PUNTO
DE COMPARACION
CON LAS VIDEO
LLAMADAS A QUE
LOS NINOS SE
RELACIONEN DE
MANERA FISICA,
PUESTO QUE A
VECES EL PRESTAR
ATENCION FRENTE
A LA CAMARA LES

A su vez consideran, que han sido
de gran utilidad y sobre todo
benéficas para los nifios, en donde
ellos hacen notar su interaccion con
las plataformas, encendiendo o
apagando los micréfonos y
camaras, participando y
entendiendo las actividades, han
logrado un buen avance porque
hace notar lo aprendido.

Sin embargo, también mencionan
que no existe un punto de
comparacion con las video
llamadas y las clases presenciales,
puesto que a veces existe la
problemética de la distraccion en
casa, ademas, de que los alumnos
deberian relacionarse de manera
fisica con sus compafieros o
docentes, y de esta manera poder
convivir, de manera textual una
madre de familia menciona lo
siguiente:

“No hay como el que este la
maestra presente con él”, haciendo
referencia que el alumno podria
tener mejor atenciéon y mejores
resultados para su desarrollo en el
aprendizaje.

docentes, padres de familia 'y
educandos.

CUESTA TRABAJO.
NO Los padres de familia consideran
Sl que las plataformas podrian
FAMILIARIZARSE mejorar con la facilidad de su
MEJORA PARA LA | CON LAS uso, sin embargo, opinan que
EACILIDAD DE SU | PLATAFORMAS deberia existir mayor practica
uso APROVECHAMIENTO para tener una familiarizacion con
MEJORIAS las plataformas para que cada
AUMENTO DE LA uno de los miembros de la
TECNOLOGIA comunidad escolar aproveche al
AYUDA GENERAL maximo estos recursos
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ZOOM- TIEMPO DE
45 MIN.

MEET

SONIDO
VISUALIZACION DE
LOS
PARTICIPANTES
ORGANIZACION-
RESPETAR TURNOS
CUESTIONES
TECNICAS
INTERNET
INTERFERENCIA
INDEPENDENCIA

tecnolégicos, a pesar de las
complejidades que presente,
puesto que, como hien se sabe
esta en aumento la tecnologia,
con relacion a las actualizaciones
0 cambios que sufren pero son
de gran ayuda para la sociedad.
Los padres de familia consideran
que las posibles mejoras que
podrian tener las plataformas
serian el tiempo, ya que en
ZOOM solo dan 45 minutos de
sesion, por otro lado, est4 el
sonido y la visualizacién de todos
los participantes, en donde esta
problemética resalta mas en la
plataforma de MEET, sin
embargo, también opinan que
esto se debe a las fallas del
internet, es decir que sean
cuestiones técnicas.

Asi mismo, consideran que es de
suma importancia tener una
organizacion durante las
sesiones, ya que en algunas
ocasiones, se han presentado la
interferencia de voces y la falta
de respeto en los turnos.
También mencionan que es de
suma importancia dejar a los
alumnos que sean mas
independientes, para que tengan
la manipulacion de los botones
en las aplicaciones, de esta
manera tendrian un mejor
conocimiento y pleno dominio de
las tecnologias, en donde
consideran que en esta parte las
docentes, y si es que la
plataforma lo permite realice
actividades por medio de la
pantalla y logren involucrarse los
educandos.
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Preguntas 7,8y 9

MEDIOS DE

PROPONEN LOS
SIGUIENTES MEDIOS DE

CRITERIO COMUNICACION PARA VIABILIDAD COMUNICACION PARA
TENER CONTACTO LA COMUNIDAD
ESCOLAR
WHATSAPP Los medios de comunicaciéon | Los medios de comunicacion han | Los padres de familia
APPS que se establecieron para sido viables puesto que consideran seguir con las
PLATAFORMAS: MEET | tener contacto con la docente | establecen un contacto con la plataformas de ZOOM, y a
O ZOOM titular, fueron principalmente | docente titular, el alumno y el su vez proponen el uso de
CELULAR el uso del celular por medio padre de familia, principalmente CLASSROOM para que los
LLAMADAS de Apps como WhatsApp en | los medios que se ocupan son las | trabajos se guarden en la
“APRENDE EN CASA” | donde se realizaron en primer | Apps como: WhatsApp, en donde | plataforma y no se sature
momento las video llamadas | se realizaron como primer la memoria del celular, asi
para las clases a distancias, | momento video llamadas para las | como utilizar algunos otros
asi mismo se ocup6 en clases a distancia y para medios como revistas o
MEDIOS DE alguna ocasion la establecer un vinculo de periddicos digitales para su
COMUNICACION programacion de “Aprende en | comunicacion con la maestra, por | uso y manejo
PARA TENER casa’, por otro lado, se otros lado, se retomé el programa
CONTACTO encuentra la plataforma de de television de "Aprende en
MEET que de igual manera casa", para la realizacion de
se retomo en algin momento, | actividades asincronicas, y
y posteriormente se cambi6 a | posteriormente se retomaron las
la plataforma de ZOOM vy si plataformas de MEET y
en algin momento se actualmente la que se ocupa de
requiere la docente se ZOOM
comunica por medio de las
llamadas normales en donde
esté disponible en cualquier
momento.
SI Los padres de familia consideran | A su vez, el uso del celular,
COMUNICACION que estos medios han sido tabletas o computadoras,
DIRECTA viables. Ya que por el momento puesto que dichos recursos
NO SE PIERDE es el tnico medio, por el cual permiten tener mayor
VIABILIDAD INFORMACION establecer un contacto con la facilidad de comunicacion
COMUNICACION docente, padre de familia o directa con la maestra,
CONSTANTE alumno, pero a su vez consideran | permitiendo ver las

RETROALIMENTACION
RESOLUCION DE

que esto facilita dicha
comunicacion puesto que es

expresiones que se usan,
esto se da cuando son
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DUDAS (EXPONER
UNA SITUACION EN
PRIVADO O GRUPO)
ES EL QUE MAS SE
OCUPA

FACILITA LA
COMUNICACION PARA
DOCENTES,
ALUMNOS Y PADRES
DE FAMILIA
RESPETAR HORARIOS
POR MEDIO DE
WHATSAPP

SE HA PODIDO
LLEVAR LA
EDUCACION A
TRAVES DE ESTOS
MEDIOS

SE CUENTA CON LOS
DISPOSITIVOS
PODEMOS
VERNOS(GESTOS),
ESCUCHARNOS DE
MANERA SINCRONICA
LO QUE SE PIENSA O
SIENTE

CONSECUENCIAS
POR EL INTERNET- SE
CORTA LA LLAMADA
FACTORES QUE SE
PIERDE LA ATENCION
(ALUMNOS-PADRES)

directa, en donde no se pierde
informacién y es constante, ya
sea para la retroalimentacion de
alguna actividad o en su caso
para la resolucion de dudas que
tengan, esto lo llegan a exponer
en privado o en grupo. De esta
manera, dichos dispositivos o
aplicaciones como WhatsApp,
permiten visualizarse, permitiendo
ver las expresiones que usan;
como son los gestos o en su caso
escucharse de manera sincrénica,
exponiendo lo que se piensa o se
siente en el momento.

Sin embargo, también mencionan
que llega a existir algun desliz, de
que se puede llegar a corta la
llamada o video llamadas y esto
se debe a la fallas del internet, y
en algunas ocasiones provoca la
falta de atencion por parte de los
alumnos o hasta en los mismos
padres de familia.

video llamadas, logrando
ver los gestos 0 en su caso
escuchar lo que piensan o
sienten en ese momento.

PROPONEN
LOS
SIGUIENTES
MEDIOS DE
COMUNICACION
PARA LA

CELULAR
TABLET
COMPUTADORA
VIA INTERNET
USO DE
PLATAFORMAS
ZOOM
CLASSROOM

Los padres de familia
proponen que en primer
momento se deberian
establecer aparatos
electronicos como:

* Tablet

» Computadoras

* Celulares
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COMUNIDAD
ESCOLAR

(GUARDAR
INFORMACION,
EVITAR SATURACION
DE MEMORIA EN LOS
CELULARES)

VIDEO LLAMADAS
LLAMADAS
NORMALES

GRUPO DE
WHATSAPP

MEDIOS DE
COMUNICACION
COMO:
PROGRAMACION DE
APRENDER EN CASA,
REVISTAS,
PERIODICOS O
ALGUN OTRO MEDIO
DIGITAL

Dichos aparatos permitiran
y seran el medio para
establecer la comunicacion
con la docente o con algun
otro miembro de la
comunidad escolar.

Por otro lado, consideran
que el seguir usando las
plataformas para la
realizacion de las sesiones
virtuales o video llamadas,
en donde destacan a
ZOOM y CLASSROOM, en
este Ultimo consideran que,
es de mayor beneficio ya
que dicha plataforma
permite guardar la
informacién y de esta
manera se podria evitar la
saturacion de la memoria
en los celulares. Asi
mismo, seguir con el grupo
de WhatsApp o las
llamadas normales para la
comunicacion constante
con la docente.

Proponen que otros medios
de comunicacién como
son:

* “Aprende en casa”

* Revistas

* Periddicos

+ Alguin otro medio digital
Permitirian tener una
amplia informacion para los
miembros de la comunidad
escolar.
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Pregunta 11, 12y 13

CRITERIOS

PROBLEMATICAS
ENFRENTADAS EN ESTA
NUEVA MODALIDAD PARA
EL LOGRO DEL
APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

SOLUCION

ALTERNATIVAS PARA LA
SOLUCION

PROBLEMATICAS ENFRENTADAS
EN ESTA NUEVA MODALIDAD

PARA EL LOGRO DEL

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

BERRINCHES,
DISTRACCION
QUE HACEN
DURANTE LAS
SESIONES EN
LINEA
NECESIDAD
FisSICA
CONVIVENCIA,
INTERACCION,
SOCIALIZACION
CON SUS
COMPANEROS,
MAESTRAS Y
DEMAS
MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD
ESCOLAR
PONER EN
PRACTICA LO
APRENDIDO
(TRABAJAR
ENTRE PARES)
MODOS, EN
CUANTO A LOS
TRATOS, JUGAR
TIEMPO- NO
CONCUERDA EL
HORARIO DE
CLASES

Los padres de familia que ante
la nueva modalidad de trabajo
se han percatado de algunas
probleméticas para el logro del
aprendizaje significativo en los
alumnos, en donde destacan
las siguientes:

« La distraccion que tienen
durante las sesiones
sincrénicas con la docente, y
gue de esta manera lleva a
gue hagan berrinches y ya no
quieran participar o trabajar.

+ Consideran que el tiempo es
un factor que llega afectar
para poderse conectar a las
clases, puesto que no llegan a
concordar los horarios y de
esta manera se pierdan las
clases los educandos.

* Finalmente un factor que es
de suma para el desarrollo del
alumno es la convivencia, por
ello consideran que los nifios
necesitan esta interaccion
fisica y emocional con sus
comparieros, que les permita
socializar y convivir con sus
compafieros, maestras y los
demas miembros de la
comunidad escolar, para que
pongan en practica lo que han
aprendido, trabajar entre

Los padres de familia se
han enfrentado a algunas
problematicas, que
consideran impactan en el
aprendizaje significativo
de sus hijos, sin embargo,
destacan las soluciones
para minimizar estas
situaciones; primeramente
hablar con sus hijos para
evitar los posibles enojos
0 berrinches, asi mismo
establecer un espacio
determinado en donde no
existan distracciones.

Por otro lado, expresan que
algunas de estas problematicas
no pueden tener solucién, debido
a la situacion en la que vivimos,
por ello, tenemos que estar en
espera del regreso a clases

85



pares, desarrollar modos por
medio del juego, enfocandose
a los tratos que tengan con
sus compafieros y viceversa.

RESOLUCION

PLATICANDO- NO
SE PUEDE
ATRASAR CON
LOS TRABAJOS
HABLAR SOBRE
LA SITUACION
POR LA QUE SE
ESTA PASANDO Y
EXPLICANDO
PORQUE NO
PUEDE VER A
SUS AMIGOS Y
DEL PORQUE NO
PUEDEN AUN
ASISTIR A LA
ESCUELA
AYUDA LA
PLATAFORMA DE
ZOOM, AUNQUE
ES DIFICIL QUE
SE GRABEN LAS
CARITAS DE SUS
COMPANEROS
ENTRETENERLOS
EN OTRAS
ACTIVIDADES
COMO REALIZAR
COSAS EN
FAMILIA

SEGUIR
INDICACIONES
DE LA DOCENTE
DINAMICAS QUE
PROPONE
TRATAR DE QUE
CONOZCA A SUS
COMPANEROS
DE MANERA

Han tratado de minimizar
las probleméaticas antes
mencionadas platicando
con sus hijos,
permitiéndoles
comprender que no se
pueden atrasar con los
trabajos, asi mismo el
establecer un sitio en
donde no haya
distracciones, para que no
afecten en el
comportamiento del
alumno.

Por otro lado, se han
enfocado en hablar y
explicarle a cada uno de
sus hijos por la situacién
en la que nos estamos
enfrentando, y por tales
motivos no pueden aun
asistir a la escuela, de
esta manera les hacen
comprender que por ello
no pueden establecer una
convivencia fisica con sus
demas compafieros, sin
embargo, tratan de
apoyarse de las
plataformas para que
traten de reconocer e
identificar a sus amigos
del salén, aunque es dificil
gue se grabe los rostros y
los puedan reconocer de
manera fisica en algin
sitio, pero tratan de
ayudarles de esta

Asi antes las alternativas
propuestas, es comprender la
situacion, para que cuando
regresen a clases puedan
establecer una convivencia fisica,
interaccion y expresion con sus
compafieros, pero, por el
momento seguir con las
dinamicas que propone la
docente titular.
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SINCRONICA O
ASINCRONICA
ESTO POR MEDIO
E LOS VIDEOS
QUE MANDAN

MANDAR
EVIDENCIAS DE
LOS TRABAJOS
CADA QUE
PUEDA Y PARA
LAS SESIONES
CONECTARME
UNA VEZ A LAS
SEMANA

manera, 0 apoyandose de
los mismos videos que
mandan en el grupo de
WhatsApp como
evidencias de sus trabajos
realizados.

A su vez, se apoyan de
las indicaciones o
dinamicas, que da la
docente titular, tratando
de mandar las evidencias
de los trabajos en tiempo
y forma, y para las
sesiones en linea, tratar
de conectarse una vez a
la semana

ALTERNATIVAS PARA LA
SOLUCION

QUE REGRESEN
A LA ESCUELA
PARA CONVIVR
CUANDO HAY
CLASES HAY
JUEGOS
INTERACCION
LOS VIDEOS,
EXPOSICIONES Y
TECNICAS DE LA
DOCENTE SON
BUENAS

NO
DISTRACCIONES
OTRAS
ACTIVIDADES:
DEPORTIVAS,
TRABAJOS
ENVIADOS POR
LA MAESTRA QUE
HAN SERVIDO
PORQUE SE
INTEGRA LA
FAMILIA, AL
IGUAL QUE CON
EL APOYO DE

Las alternativas que observan los
padres de familia para la posible
solucién de las probleméticas
identificadas, es que los
educandos realicen otras
actividades como: deportivas,
realizar los trabajos que propone
la docente titular, puesto que en
estos se ven involucrados todos
los miembros de familia, al igual
apoyarse de las técnicas que nos
da, puesto que son buenos los
videos de apoyo que manda, van
de acuerdo al nivel de grado de
los alumnos, seguir con la
dinamica de grupos pequefios en
las sesiones de clase, siempre y
cuando también el padre de
familia disponga de un lugar para
que el alumno no se distraiga
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LOS VIDEOS SON
ACORDE AL
NIVEL DEL
ALUMNO

SEGUIR CON LOS
GRUPOS
PEQUENOS
(CLASES EN
LINEA
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Preguntas 14y 15

ANTES DEL CONFINAMIENTO

ACTUALMENTE
USO Y MANEJO DE LAS HERRMAIENTAS

CRITERIO USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS EN
TECNOLOGICAS PARA EL APRENDIZAJE
EL HOGAR PARA EL APRENDIZAJE. SIGNIEICATIVO
VEIA ALGUNOS Antes del confinamiento los padres de familia permitian | Anteriormente los padres de familia no hacian
VIDEOS DE poco uso de los recursos tecnolégicos a sus hijos, dentro | uso excesivo de los recursos tecnolégicos
INTERNET del hogar, en donde solo llegaban a ver videos en como: las plataformas o apps. En algunas
NO OCUPABA YouTube, gracias al internet, pero a su vez se ocasiones les permitian a sus hijos ver videos
PLATAFORMAS preocupaban por ensefiarles con otros medios, estos educativos por medio de YouTube, como
LIBROS QUE SE | eran materiales didacticos como libros o foamy con el distraccion. Sin embargo, actualmente ante el
COMPRABA, que pudiera interactuar el alumno confinamiento consideran que sus hijos
ANTES DEL FOAMY tuvieron como acercamiento a estos recursos
CONFINAMIENTO cuando se dio inicio con las clases
USO DE LAS sincronicas por medio de las video llamadas,
HERRAMIENTAS para posteriormente empezar a familiarizarse
TECNOLOGICAS EN EL con las plataformas, después hacer uso y
HOGAR PARA EL dominio de ellas, asi como de las apps, como
APRENDIZAJE. YouTube, desarrollando habilidades, ademas
de relacionarlo con las actividades como
busqueda de videos educativos con relacion
a nameros, colores, formas, entre otras. Por
otro lado hubo la necesidad de actualizarse y
disponer de nuevos dispositivos maéviles para
las labores escolares, ya que con ello
mejoraria el aprendizaje de sus hijos.
VIDEO Actualmente los padres de familia consideran
LLAMADAS, que sus hijos en un primer momento tuvieron
CONOCER Y el acercamiento a las video llamadas, para
ACTUALMENTE FAMILIARIZACION posteriormente empezar a conocerlas,
USO Y MANEJO DE LAS | DE LAS familiarizarse y hacer uso de las plataformas,
HERRMAIENTAS PLATAFORMAS asi como el dominio de colocar algin video
TECNOLOGICAS PARA | DOMINIO DE en YouTube, usar aplicaciones para su
EL APRENDIZAJE COLOCAR ensefianza, en donde sobre salen las més

SIGNIFICATIVO

VIDEOS, USAR
APLICACIONES
EDUCATIVOS
COMO CON
RELACION A

educativas como las que se relacionan con
numeros, colores, formas.

Por otro lado, hubo esta necesidad de
actualizarse y disponer de nuevos
dispositivos méviles para las labores
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NUMEROS,
COLORES,
FORMAS.
ACTUALIZACION
Y DISPOSICION
DE NUEVOS
DISPOSITIVOS
PARA LABORES
ESCOLARES,

escolares, en donde se hace el uso constante
de estos recursos, pero también existe el
constante aprendizaje en sus hijos.
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Anexo 5. Prueba piloto

ACTA

El dia 18 al 20 de Abril de 2021, se reviso la entrevista para docentes titulares,

mediante una prueba piloto, donde 3 personas externas a la investigacion revisaron

cada una de las preguntas y dieron sugerencias para la mejora del instrumento, las

cuales fueron, las siguientes:

CCT:15EJINO671W

Localizado en el municipio de La Paz, Colonia el salado cuyo domicilio
particular es calle Rio Balsa, esquina Rio Mixteco s/n, cédigo postal:
56524

Nombre completo: Edad:

Grado Maximo de estudios:

Afios ejerciendo su profesion en esta institucion:

La siguiente entrevista tiene como intencién recopilar informacion,
acerca de la incorporaciébn de herramientas tecnoldgicas en la
Educacion Preescolar y, cémo estas influyen en el desarrollo y logro de
aprendizajes significativos en este periodo de contingencia (COVID-19)

A partir del confinamiento, ¢Qué tipo de actualizacién docente ha
contribuido al desarrollo de sus habilidades digitales?

¢ Esta formacion que ha recibido ha impactado en su practica docente?
¢, Qué plataformas ha retomado a partir de esta formacion?

Las plataformas que utiliza, ¢ Son o fueron sugeridas por la autoridad
educativa?

¢ Considera que haya una mejora para dichas plataformas?
¢, Cudles serian estas mejoras a partir de su opinion?

¢Qué medios de comunicacion ha considerado para establecer
contacto con Padres de Familia y alumnos?

¢ Han sido viables estos medios? Si/No

¢Por qué?

Entrevista Sugerencia
Entrevista para docentes
Jardin de Nifios “LEON GUZMAN” El logro de

aprendizajes
significativos
¢,De quién? "de
los alumnos y
alumnas,
educandos,
nifios y nifas"

Esta pregunta
si la contestas
asi como esta

planteada
solamente se
puede
responder "si 0
no"; tal vez
puedes
aumentar

., Como? 0]
,Cual es el

impacto en su
practica a partir
de esta
formacion?

Estd pregunta
también se
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¢, Cudles propondria?

Todas las estrategias que ha considerado en su practica ¢Han sido
benéficas para el logro de Aprendizajes Significativos?

¢, Qué tipo de problematicas ha enfrentado en esta Nueva Modalidad,
para el logro de Aprendizajes Significativos?

¢,De qué manera las ha solucionado?

responde en si
0 no

Redaccion
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ACTA

El dia 19 y 20 de Abril del 2021, se reviso la entrevista para padres de familia,

el cual es dirigido a padres de familia, donde 3 expertos revisaron cada una de las

preguntas mediante una prueba piloto, dando las siguientes sugerencias:

Entrevista

Sugerencias

Entrevista para padres de familia
Jardin de Nifios “LEON GUZMAN”"
CCT: 15EJN0671W

Localizado en el municipio de La Paz, Colonia el salado cuyo domicilio
particular es calle Rio Balsa, esquina Rio Mixteco s/n, cédigo postal:
56524

Nombre completo: Edad:
Grado Maximo de estudios:

La siguiente entrevista tiene como finalidad recopilar informacion
sobre el desarrollo de las habilidades tecnoldgicas incorporadas en la
Educacion Preescolar por las docentes, para el logro de Aprendizajes
Significativos en el Contexto de pandemia COVID-19.

A partir del confinamiento, y en base a su experiencia con la actual
modalidad de trabajo en la educacion ¢ Qué tipo de mejora ha notado
en las habilidades tecnoldgicas de la docente?

¢ Estas habilidades tecnoldgicas han impactado en las actividades
realizadas de manera Sincrénica y Asincrénica por la docente?

¢, Qué plataformas han retomado junto con la docente, a partir de este
confinamiento?

Las plataformas que utiliza, ¢ Son Utiles para que sus hijos aprendan;
logrando comunicarse con buenos resultados para el Aprendizaje
Significativo del alumno?

¢ Sugiere alguna mejora para dicha plataforma?
¢,Cuales serian estas mejoras a partir de su opinion?

¢, Qué medios de comunicacion se establecen para tener contacto con
la docente titular?

¢ Han sido viables estos medios? Si/No
¢Por qué?

¢ Cuales propondria?

Redaccién
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Todas las estrategias que ha observado por parte de la docente ¢Han
sido benéficas para el logro de Aprendizajes en su hijo(a)?

¢, Qué tipo de problematicas ha notado en esta Nueva Modalidad, para
el logro de Aprendizajes en su hijo (a)?

¢ Como se han resuelto dichas problematicas?

Bajo su perspectiva ¢, De qué manera podrian ser solucionadas?
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Titulo de proyecto:

“Las habilidades tecnoldgicas desarrolladas por las docentes en educacion preescolar

para el logro del aprendizaje significativo en el contexto de pandemia (COVID-19)”
Investigador principal:

Lopez Delgado Maria Luisa

Institucion que avala el estudio:

Escuela Normal N°3 de Nezahualcéyotl

A usted se le esta invitando a participar en este estudio de investigacion. Ya que por
medio de la entrevista brinda su consentimiento para que sean utilizadas dentro del

estudio, el cual se detalla a continuacion.
Objetivo:

Recopilar informacion acerca de la incorporacion y desarrollo de las habilidades
tecnologicas por parte de las docentes titulares para el logro de aprendizajes
significativos en este periodo de contingencia por el virus COVID-19.

Relevancia:

Actualmente ante la nueva modalidad de trabajo en la educacion, principalmente en
Preescolar las y los docentes se han visto en la necesidad de actualizarse. Por tal
motivo, dicha entrevista tiene la intencion de mencionar aquellas habilidades
tecnolégicas desarrolladas por las docentes en educacion preescolar para el

aprendizaje significativo en los educandos.
Riesgos y beneficios

Para esta investigacion no se prevén riesgos y beneficios. A su vez, es de suma
importancia mencionar que la identificacion de quien decida participar no se dara a

conocer en dicha investigacion.

Procedimiento de participacion
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Los participantes para esta investigacion, se le realizara algunas preguntas sobre
usted y la forma de trabajo que se lleva a cabo en esta nueva modalidad en la

educacion preescolar.
Uso y resguardo de la informacion.

Se concentrara la informacion proporcionada por los participantes en un documento,
el cual serd el analisis de las respuestas obtenidas, en donde la identificacion de las
personas involucradas no se dara a conocer, y la cual estara resguardada por la

persona encargada para dicha investigacion.
Uso de la informacién obtenida.

Dicha informacion obtenida ser& utilizada para exponer en un evento académico. Si
usted desea obtener los resultados de la investigacion puede mandar un correo a:
l0dI951002@gmail.com.
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