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Uso de herramientas digitales que favorecen la ensefianza y aprendizaje en
tiempos de Covid-19

La educacion en tiempos de pandemia, ha sido permeada por una ola de
transformaciones que me obliga como docente a romper paradigmas y practicas
tradicionales; mi esfuerzo se enfoc6 en maximizar el aprovechamiento de los
recursos para desarrollar el logro de los aprendizajes de cada estudiante en
condiciones de equidad. En el presente documento comparto una reflexion en torno
a mi intervencion pedagogica en los ciclos escolares 19-20, 20-21y 21-22, haciendo
referencia a las acciones implementadas para resolver situaciones problematicas a
las cuales me he enfrentado en este periodo de pandemia COVID-19 que inicié en
marzo del 2020 y que a la fecha continGia siendo un factor determinante en mi forma

de intervencion docente.

El Jardin de Nifios Leona Vicario donde laboro desde el afio 2013, se encuentra
ubicado en una zona urbana en el Municipio de Coacalco de Berriozabal en el
Estado de México; la comunidad escolar es de clase media baja; en la comunidad
existen familias: nucleares (60%), monoparentales (30%) y extensas (10%).
Actualmente, las familias nucleares se muestran interesadas por participar en las
actividades escolares; las monoparentales suelen encargar a sus hijos e hijas para
poder salir a trabajar y las familias extensas se ven en la necesidad de compartir los
espacios de casa, lo que decrementa las condiciones escolares adecuadas; las
dinamicas familiares no cuentan con las condiciones necesarias para trasladar el

medio escolar al ambiente familiar, sin sentirse como carga extra de trabajo.

La ocupacion laboral de los tutores que predomina, son empleados y comerciantes;
un menor indice de personas se dedican a los oficios y la mayor parte de las madres
de familia son jovenes, algunas estudian o se dedican al trabajo informal.
Informacion relevante para entender que la comunidad escolar, tuvo dificultad de
integrar el ejercicio académico de sus hijos e hijas a la rutina familiar. El reto fue,

concientizar a los padres y madres de la importancia del nivel preescolar, asi como
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el acompafiamiento permanente a familiares y estudiantes en la adquisicion de

competencias digitales que les permitieran integrarse a una educacion a distancia.

En este tiempo de pandemia por COVID-19 considero prioritario identificar los
recursos econdémicos, sociales, humanos y tecnologicos disponibles, ya que al
considerarlos se maximiza el logro de los aprendizajes de los alumnos y alumnas.
Fue primordial generar dindmicas con muestras de tolerancia, paciencia y empatia
ya que nos enfrentamos a situaciones de pérdidas familiares y laborales; asi como

carencias econémicas y de salud tanto de educandos, familiares y docentes.

Usar tecnologia como principal recurso de ensefianza y comunicacion con
familiares y estudiantes, implementar la ensefianza asistida por el ordenador,
implicé el desarrollo de habilidades docentes como: uso de programas de edicion
de documentos; andlisis y reflexion en torno al uso adecuado de la tecnologia; la
comunicacion mediante la telematica y; el uso de instrumentos multimedia para
la ensefianza (Morales,2013). Como consecuencia se trasformé la concepcion

educativa tanto de forma personal como de la comunidad escolar.

Dar clases virtuales no solo frente a alumnos y alumnas, sino también tener cémo
espectadores a miembros de la familia es una situacion compleja. Consideré una
necesidad inminente que las sesiones virtuales de trabajo fueran motivacionales no
solo a los estudiantes, sino al resto de las personas que lo veian; fue esencial
evidenciar los procesos de aprendizaje y la construccion del conocimiento; el
principal reto fue concientizar sobre la importancia del nivel, rompiendo paradigmas
de las practicas educativas correspondientes al preescolar (cabe mencionar que
muchas veces los educandos eran atendidos por diferentes personas: tios, primos,
hermanos, padre, madre, abuelos, de aqui en adelante me referiré a ellos como

personas adultas o cuidadoras).

Tuve la necesidad de adquirir un nuevo equipo de computo con un procesador y
memoria mas amplios; micréfono de calidad adecuada, una camara con mayor
resolucion; fue indispensable contratar un servicio de internet con un ancho de

banda mas potente. El principal reto no fue adquirirlo, sino saber usarlo, implicé
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modificar mi actitud docente ante el reto, desarrollar mis capacidades para utilizar

la tecnologia en la ensefianza y el aprendizaje.

Utilicé gran variedad de herramientas digitales para obtener informacion,
ensefiar-aprender y comunicar; soy autodidacta, estudio para conocer y dominar
plataformas digitales para las clases. A continuacion, enlisto algunas tecnologias

que utilizo para la ensefianza y aprendizaje de alumnas y alumnos.

El principal recurso de comunicacion con las familias durante el ciclo escolar 20-21
para envio y recepcion de plan y evidencias de trabajo diario, fue la plataforma de
reforzando los contenidos propuestos en el programa de “Aprende en casa”. En esta
plataforma aprendi a: crear salas de trabajo; organizar sesiones diarias; redactar
con precision el desarrollo de las actividades para conocimiento de las personas
adultas encargadas y también de los estudiantes; especificar el vinculo que hay
entre actividades y su fundamento pedagdgico; expliqué a los cuidadores su funcién
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, entre otros aspectos. Ese ciclo
escolar, en la misma plataforma, se realiz6 retroalimentacién de las actividades
enviadas por los alumnos y alumnas y asi favorecer el maximo logro de su
aprendizaje. En el ciclo escolar 19-20 y 21-22 la retroalimentacion se realizé por
WhatsApp a través de mensajeria y con apoyo de documentos de Word y Power
Point que contenian evaluaciones formativas mediante diferentes instrumentos de
evaluacion y ademas comentarios personales y especificos en relacion a las
seguimiento del desarrollo de sus aprendizajes; enfatizando la creacion de
oportunidades para seguir aprendiendo y sobre todo para orientar a las personas

cuidadoras sobre los procesos de aprendizaje de los infantes que tenian a su cargo.

Retomando el ciclo 20-21 (por su modalidad a distancia) identifico que los
aprendizajes esperados (Sep., 2017) que se favorecieron con mayor dominio son:
En lenguaje la expresion de ideas acerca de temas diversos y produccion de textos

para informar algo de interés; en pensamiento _matematico, la resolucién de

problemas a través del conteo y la construccién de configuraciones geométrica; en

exploracion identificar zonas y situaciones de riesgo a los que puede estar

7\



A

expuesto, practicar habitos de higiene personal y participar en la conservacion del

medio ambiente y proponer medidas para su preservacion; en &esbrear y producir
secuencias de movimientos, conocer y describir obras artisticas; en educacién
fisica, utilizar herramientas, instrumentos y materiales en actividades que requieren
el control y precision de sus movimientos y proponer distintas respuestas motrices

y expresivas ante un mismo problema ladico; en socioemocional la autoestima y

la expresion de emociones al reconocerlas en su dia a dia.

Para estudiantes que se encontraban ante la dificultad de acceso a clases virtuales
en horarios especificos; se implementd la comunicacion sisteméatica y autogestora;
otorgando la posibilidad de revisar la plataforma de Classroom en cualquier
momento. De esta forma, los alumnos y alumnas que no asistieron a la clase virtual,
tenian acceso a las actividades, materiales y enlaces que se utilizaron durante la
sesion de trabajo ya que al finalizar la clase siempre registraba esta informacion en
Classroom.

Los tres ciclos escolares he utilizado grupos de WhatsApp como recurso valioso
para mantener comunicacion con las familias casi de forma inmediata; este ciclo 21-
22 ha sido una herramienta Gtil ya que una tercera parte de este grupo no tiene
cuentas institucionales y no se pudo utilizar Classroom para trabajar con ellos. Se
solucion6 de forma efectiva, utilizando WhatsApp para él envio de planes
semanales en archivos PDF donde los cuidadores pueden descargarlos para

guiarse en el trabajo diario.

Desarrollé contenido digital, a través de la plataforma de YouTube mediante la
creacién de mi canal; disefé tutoriales que puntualizaban contenidos didacticos y
que utilicé para favorecer aprendizajes especificos en los alumnos; esta plataforma
tan versatil permitio el aprendizaje autonomo en los educandos. Para mi es

gratificante crear contenido educativo, pero es un trabajo muy afanoso; lo creo un

Aprendi a usar diferentes aplicaciones de la plataforma de Google gracias a que
tengo la cuenta institucional que el gobierno habilité para nosotros. En este Gltimo

ciclo escolar, mediante formularios de Google, disefié portafolios de evidencias
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cada alumno, favoreciendo la intencion formativa de una valoracion sistematica.

Dos acciones cruciales en mi actitud docente en relacidon a mi intervencion durante

este periodo fueron: el uso de la herramienta de Snap Camera al aplicar filtros

de Snapchat en las clases virtuales y el disefio de actividades que generaban
oportunidades de aprendizaje Utiles y significativas. (imagen 5y 6). El uso de filtros

en las videoconferencias, enmarco la innovacién de mi practica; con

imaginacion y creatividad en su aplicacion, logré motivar la participacion, el
aprendizaje y la convivencia a pesar de la distancia. Algunas dindmicas que
favorecieron nuevas oportunidades de aprendizaje son: busqueda de tesoro pirata;
concursos interactivos virtuales, relaciones de equivalencia entre monedas
mediante situaciones de compra; percusiones ritmicas con objetos; visita a museos
virtuales como la casa azul de Frida Kahlo, lectura personificada de libros del rincon,
entrevista a Vincent Van Gogh y Frida Kahlo, uso de filtros de vegetales para
ejercicios de oralidad; expedicion a fendmenos naturales, entre otros; favoreciendo
entornos de aprendizaje significativos que generaron acceso, permanencia y logro

de aprendizajes Utiles para la vida.

Usé de forma ingeniosa varios de los materiales de aula de SEP (Mendiola, Moreno
digitales favorecieron el desarrollo aprendizajes de cada uno de los campos o areas;
“mi album” como libro de trabajo; uso de la baraja para jugar manotazo virtual; les
proporcione reproducciones de los cuadros bicolores y alfabeto moévil para tenerlo
en casa. Adquiri habilidad para trabajar con pizarrones virtuales en Jamboard

gue dieron fuerza al trabajo y énfasis puntual a los contenidos didacticos.

Me considero afortunada de haber aprehendido el uso de plataformas digitales
educativas, aplicaciones web, aparatos tecnolégicos; logré profundizar en el
uso de aplicaciones de Microsoft y redes sociales desde un marco

pedagogico; usé aplicaciones para videoconferencias (imagen _10), he

maximizado el uso de la cuentainstitucional que el gobierno nos proporcioné

y saqué provecho a mis dispositivos como celular y tableta como

V
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herramientas de trabajo. Aprendi a usar programas de edicién: video con

la ensefianza asistida por el ordenador.

Concluyo mencionando que las practicas educativas usadas, reflejaron logros no
solo en los estudiantes, sino en toda la comunidad escolar; se favoreci6 el desarrollo
de conocimientos, habilidades y destrezas digitales como: uso de correo electronico
institucional, subir evidencias a la nube, conectarse a plataformas como Meet y
Zoom para clases virtuales; participacion ordenada al levantar y bajar la mano
virtual; conversaciones en el chat, interacciones sociales a pesar de la distancia

informacion en fuentes confiables entre otros.

Se enfatiz6 el uso adecuado de los recursos tecnoldgicos para consolidar el
aprendizaje a través de clases virtuales pertinentes y funcionales, alcanzando asi
las competencias del nivel preescolar, mediante oportunidades de experiencias. Asi
mismo, se puntualizé en la valoracion y retroalimentacion de sus avances con una
comunicacién constante y permanente con sus cuidadores. Es tiempo de inyectar
la innovacion en la labor docente con la apropiacion de plataformas digitales para
favorecer aprendizajes y contribuir al maximo logro de los aprendizajes de los
alumnos al favorecer la movilizacién de saberes, habilidades, actitudes y valores

independientemente de la distancia.
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Imagen 1: Collage de capturas de pantalla de AULA VIRTUAL CLASSROOM,
principal forma de trabajo y comunicacion que se llevo a cabo en el ciclo escolar
20-21.
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Imagen 2: Collage de capturas de pantalla de actividades de retroalimentacion en
diferentes plataformas y herramientas digitales (CLASSROOM Y MENSAJERIA
DE WHATSAPP COMPLEMENTADOS CON ARCHIVOS DE POWER POINT Y

WORD)
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Imagen 3: Collage de capturas de pantalla de CANAL DE YOUTUBE para generar
contenido didactico a través de tutoriales (atado de agujetas..., pigmentos
naturales., cuadrados bicolores) que permitiera tener acceso a él, en el momento
gue los alumnos lo necesitaran.
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4: Collage de capturas de pantalla de CARPETAS DE EVIDENCIAS por
para organizacion y retroalimentacion de trabajo a través de
LARIOS DE GOOGLE.
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Imagen 5: Collage de capturas de pantalla de clases virtuales, en las cuales se uso

la aplicacion de SNAP CAMERA para enfatizar el contenido didactico.
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Imagen 7: Collage de capturas de pantalla de clases virtuales donde se HACE
USO DE MATERIALES DE AULA: como cuadros bicolores, libro mi album,
alfabeto mévil, laminas didacticas y juego de nameros
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Imagen 8: Collage de capturas de pantalla del pizarrén interactivo utilizado en las
clases virtuales desde la PLATAFORMA DE JAMBOARD




Imagen 9: Collage de capturas de pantalla donde se hace uso de archivos de
POWER POINT INTERACTIVO Y PLATAFORMA WORD WALL para involucrar a

los alumnos: lectura de cuentos y juegos digitales.
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Imagen 10: Collage de capturas de pantalla de uso de plataformas para

videoconferencias como Zoom y Meet para dar clases virtuales.
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Enlaces para visualizar evidencias: '<

Videos:

https://drive.qoogle.com/drive/folders/1bZOf 0
QeEipte9RM3ER5e606056 3BdOkV?usp=s

haring

Audio:
https://drive.qoogle.com/drive/folders/100JR
Bv EkeLVCBaD-6gwh -
KASVvXPGvU?usp=sharing
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