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RESUMEN

La autorregulacion de emociones es un tema que se ha trabajando con
anterioridad, pero que en los Ultimos afios ha generado mayor interés al
contemplarse como un aspecto crucial en el desarrollo de los nifios en la
integracién social, por ello el interés para realizar la investigacion bajo este tema
de gran impacto en la actualidad. Ademas de los observado durante la estancia

en el preescolar y a partir de los didlogos con la educadora.

El preescolar es uno de los primeros espacios donde el nifio comienza a forjar
relaciones sociales ademas de que le permiten conocer a otros nifios de su edad y
compartir experiencias que permitan fortalecer la convivencia entre ellos, sin
embargo dentro de esas experiencias puede haber conflictos entre ellos que
desaten en el nifio tormentas emocionales ocasionando que la convivencia se vea
obstaculizada. Las emociones permiten al nifio formas de reaccionar ante una
situacion determinada, sin embargo muchas de estas reacciones dependera del
nivel de control que tenga sobre sus propias emociones. El estudio de la
investigacion comienza con la deteccién del problema, los nifios desconocen
maneras correctas de expresar sus emociones haciendo uso del dialogo optando

por el uso de la agresion.

La metodologia que se utilizd fue la investigacién-accion, debido a que dentro de
esta se da la oportunidad de analizar la propia practica para mejorarla, no solo se
trata de la obtencion de nuevos conocimientos sino la oportunidad para cambiar la
situacion que se manifiesta y que necesita de atencion. La propuesta que se
plantea dentro del documento hace mencién de una ruta metodolégica haciendo
uso del video como recurso visual para el apoyo a la autorregulacion de

emociones y para su analisis los Circulos de Aprendizaje.
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INTRODUCCION

La autorregulacion de emociones es un tema que esta inmerso en los aspectos de
la escuela, es preocupante ya que en la mayoria de los conflictos que se
manifiestan entre los nifios se dan debido a que el nifio no es capaz de poder
autorregularse analizando la situacién en la que se encuentra, como resultado
tiende a actuar por impulso. Es por ello que la educacion preescolar es uno de los
primeros espacios donde el nifio aprende gradualmente a autorregularse siendo
capaz de manejar una situacion por si mismo a través de la guia de un adulto
capaz, optando por el uso del didlogo en vez de la fuerza fisica.

El documento que se presenta a continuacion se divide en 6 capitulos, en cada
uno de ellas se explica el proceso por el cual la investigacion se fue realizando a
partir de un constructo tedrico. En el primer capitulo hace mencion del
planteamiento del problema enfatizando los momentos en donde el problema se
hace presente apoyandose de algunos documentos oficiales donde se rescatan
aspectos importantes para su estudio asi como el impacto del tema en la
actualidad, ademas se dan a conocer los objetivos de la investigacion asi como la
pregunta de investigacion, la hipétesis de accién y los supuestos.

El estudio parte de una carga tedrica para su explicacion es por ello que en el
capitulo 2 se destina al marco tedrico, para su realizacion se dividio el titulo en 3
categorias principales, los cuales son: autorregulacion de emociones, sana
convivencia y potenciacion, en la investigacion se analizaron distintas fuentes de
informacion.

La metodologia de investigacién es una parte crucial dentro de la investigacion del
documento, es en el capitulo 3 donde se da a conocer la metodologia que se
siguid en este caso la investigacion-accion explicando el proceso que se siguid por
medio de un ciclo, caracteristico de esta metodologia a través de la revision de la
propia practica para su mejora

Las acciones que se implementaron para atender el problema forma parte del
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capitulo 4, realzando el analisis de la descripcion, concretando en una frase la
descripcién de las acciones realizadas y vinculandolo con la teoria, dicho proceso
se conoce como triangulacion.

El capitulo 5 corresponde a la ruta metodoldgica, proceso construido a partir de la
investigacion realizada dentro del aula de clases, dividido en 5 fases y en cada
una de ellas se encuentra un sustentante ya que fue construido desde una
perspectiva tedrica que esta en constante cambio, es decir es flexible
dependiendo de los resultados obtenidos a partir de su aplicacion.

Finalmente en el capitulo 6 se dan a conocer las conclusiones que se llegaron a
partir de los resultados de la investigacion asi como la aplicacion de algunas fases
y de los imprevistos que se presentaron durante el desarrollo que obstaculizaron la
puesta en practica de todas las fases seguido de las reflexiones finales a partir de

lo que se investigo.
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INTRODUCCION

El planteamiento del problema es la base de la investigacion planteado desde la
identificacion de un tema observado dentro del aula que necesita atencién. El
desarrollo del primer capitulo da a conocer los diferentes momentos donde se
manifiesta el problema en la autorregulacion de emociones y como este afecta en
la sana convivencia, asi como en la intervencion, referenciando a diferentes
documentos normativos, donde retoman el tema como base para el desarrollo del
nifio, como es el caso de la UNESCO, reconoce a la educacion socioemocional
como una categoria indispensable dentro de la formacion de las nifias y los nifios,
asi como el Modelo Educativo (2017) que busca el fortalecimiento de las
habilidades emocionales para una vida de paz y calma con sus pares en la
busqueda y seleccion de formas de solucionar un conflicto, ademas del
documento que nos rige, es decir Aprendizaje Clave (2017), en el area de
desarrollo personal y social: Educacién socioemocional, donde plantea la vision
sobre la educacion como proceso transformador que contribuya a un futuro
sostenible para todos, por ello es necesario la perspectiva integral, es decir no
solo dar mayor importancia y peso a lo cognitivo también lo es el aspecto
emocional.

Asi mismo en este primer capitulo se plantea la pregunta de investigacion, tanto
los objetivos, la hipotesis y los supuestos donde se ha realizado la pregunta ¢ Por
gué sucede lo que sucede?, esto a través de la observacion realizada registrando

las reacciones de los nifios en el diario, ademas de los dialogos con la educadora.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La autorregulacion de emociones en el desarrollo de las nifias y los nifios forma
parte de un proceso necesario para conocer, expresar y comprender, las propias

emociones y las de los demas, que le permite al nifio maneras de reaccionar.
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Durante los primeros afios de vida, las nifias y los nifios comienzan a descubrir el
mundo que les rodea, asimilan las emociones que les ocasionan las circunstancias
gue enfrentan, sin embargo conforme van creciendo se les complica expresar sus
emociones, sin tener que recurrir a las reacciones del llanto o el berrinche y en
ciertos casos se les dificultan el control sobre ellas. Las emociones se concretan
como “patrones observables especificos de respuestas desencadenadas por la
interpretacion de una situacién” (Pérez, 2015) teniendo como resultado una
reaccidon ya sea positiva 0 negativa que influyen en los deméas sujetos que estan
alrededor.

Los primeros afos de vida son de gran importancia en el aprendizaje de las nifias
y los nifios, y aun mas en el aspecto emocional. La creciente interaccion en
diversos contextos influyen en la activacion de las emociones ocasionando que las
ninas y los niflos reaccionen de mdultiples maneras, estas interacciones se
fortalecen en el momento en que ingresa a la escuela. Las nifias y los nifios
comienzan reconociendo las emociones que las experiencias les generen para
hacer frente a la sociedad por ello necesitan aprender a tener un equilibrio sobre
ellas, llegar al autoconocimiento de lo que sienten e identificar los estimulos que
hacen que se sientan de tal manera, es decir llegar al proceso de la
autorregulacion, el concepto ademas de ser entendido como “el control de las
emociones no solo se refiere a las emociones negativas también se pueden
autogenerar emociones positivas: orgullo, alegria” (Tapia & Panadero, 2014) por
ello es necesario el analisis de las reacciones, acciones o comportamientos que
muestran los nifios bajo ciertas situaciones que les causa dificultad, frustracion,
hostilidad, cada nifio puede equilibrar su estado emocional con el apoyo de
mediadores para evitar una reaccion que implique el dafio a segundas personas.
Las nifias y los nifios reaccionan de manera espontanea frente a situaciones que
le generen incertidumbre, angustia, amenaza, enojo, alegria, sorpresa. Las
reacciones que se observan estan encaminadas a discusiones y pocas veces se

observa en ello el uso del didlogo como mediador de la situacibn mas bien se
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recurre a la fuerza fisica. La autorregulacion de emociones implica el conocimiento
de formas manifestarse, por ello en relacion al concepto anterior también se puede
conceptualizar como “las estrategias que utilizamos para ajustar nuestro estado
emocional a un nivel codmodo de intensidad, de manera que se pueda participar
productivamente. Implica centrar la atencion y, también, cambiarla, y la capacidad
de inhibir la conducta” (Berk, 1990) esto quiere decir, poner atencién en la
situacién que se estd manifestando para actuar de la manera adecuada, sin
embargo esta situacién no se da en los nifios, ellos actian de inmediato bajo
cualquier situacion, sin pensar antes si la manera en que estan reaccionando es la
correcta 'y a quién se va dirigido la reaccion.

El informe Delors (UNESCO, 1996) reconoce que la educacion socioemocional es
un complemento indispensable en el desarrollo cognitivo y una herramienta de
prevencion de conflictos. Los conflictos generados dentro del aula generalmente
tienen su origen en el ambito emocional. La educacion emocional tiene como
objetivo ayudar a los nifios a descubrir, conocer Yy autorregular sus
emociones e incorporarlas como competencias. Es decir no solo se toma en
cuenta el aspecto cognitivo, también se incluye el aspecto emocional para
adaptarse a diversas situaciones y enfrentar problemas con base en el conjunto de
habilidades, destrezas y aptitudes, para ello es necesario el conocimiento acerca
de las propias emociones y la autorregulacion hacia lo que se esta esperando.

Por otra parte el Modelo Educativo (2017) reconoce que es necesario el
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales que permita a los
estudiantes ser felices, tener determinacidn, ser perseverantes y resilientes. Las
habilidades socioemocionales brindan a los nifios la capacidad de poder lidiar y
adaptarse a nuevas situaciones. Cabe resaltar que “las habilidades
socioemocionales son herramientas que le permiten a las personas autorregular
Sus emociones, auto conocerse, establecer y desarrollar relaciones positivas asi
como alcanzar sus metas personales” (Hernandez Zavala & Trejo Tinoco, 2019),

es decir que las nifias y los nifios requieren desarrollar dentro de su formacion
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estas habilidades para autorregularse, donde son mas significativas debido al
contexto en el cual se desarrolla. Por ello el apoyo de la escuela es clave para
ayudar a las nifias y niflos a reconocer sus propias emociones y expresarlas,
autorregularlas y saber cémo estas influyen en sus relaciones para generar una
sana convivencia y en su proceso educativo. En la autorregulacién el estudiante
necesita reconocer sus emociones y aprender a manejarlas en las diversas
situaciones que se enfrente para poder adaptarse a ellas y solucionar los
conflictos de la mejor manera posible sin arriesgar sus relaciones interpersonales
y a si mismo.

El enfoque humanista propone centrase en el centro de la formacion de los
alumnos. Debido a que forma la base para que nifias y nifios orienten su actuar
frente a las diversas situaciones en el futuro, por ello es “necesario adoptar una
perspectiva integral de la educaciéon y el aprendizaje que incluya tanto aspectos
cognitivos como emocionales” (SEP, 2017), es decir buscar un equilibrio entre
ambos a pesar de que se siga dando mayor peso a lo cognitivo a pesar de que el
desarrollo emocional les permite a las nifias y nifios la construccion de su
identidad personal por lo tanto se debe trabajar las emociones, considerado
generalmente como una tarea trabajada en casa, no obstante esta debe ser
vinculada con la escuela y compatrtir la responsabilidad de la formacion de nifias y
nifnos.

En el Jardin de nifos “Emilio Carballido” ubicado en la comunidad de San
Idelfonso en el tercer grado se observaron acciones y actitudes negativas en los
alumnos respecto a la convivencia y relacidon entre comparferos. Entre las
actitudes observadas destacan: peleas, hostigamiento entre comparferos y
agresiones, ademas es visible la frecuente exclusion de algunos comparfieros en
situaciones de juego o convivencia, utilizando palabras despectivas u ofensivas y
golpes con el objetivo de apartarlos del grupo.

El empleo de etiquetas y sobre nombres es otra de las acciones que afectan la

sana convivencia entre compaferos del grupo. Entre las principales etiquetas que
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utilizan se encuentran “pegalon”, “nifio grosero” y “nilo que no sabe nada’,
empleadas con mayor frecuencia al presentarse alguna dificultad en el desarrollo
de las actividades de clase. Las causas evidentes de las actitudes negativas que
toman algunos alumnos son la desesperacion y la intolerancia hacia las
diferencias de sus compafieros. Ante estas emociones negativas inician los
insultos verbales o fisicos como empujones leves, lo cual afecta las relaciones
interpersonales y genera conflictos entre compafieros.

El desarrollo de las actividades en el aula se llevan a cabo en un ambiente de
convivencia por ello la autorregulacion de emociones juega un papel muy
importante que permite que esto se lleve a cabo. Dentro de una actividad, se
presenta la situacion donde un nifio no encuentra alguna de sus pertenencias, la
reacciones que se presentan a continuacion con: gritos y culpar a otros, el nifio al
sentirse sefalado se le dificulta manifestar sus emociones, las reacciones que se
toman frente a una situacion como esta son: gritos, el llanto, evitar escuchar a la
docente, en vez de eso cubre su rostro sin aceptar las palabras de la docente,
esto a consecuencia de carecer de maneras de manifestar sus emociones, para
atender este tipo de situaciones generalmente se opta por detener la clase con la
intencidén de atender la situacion, cortando la situacion de aprendizaje, por lo cual
al potenciar la autorregulacion de emociones este tipo de situaciones podra
disminuir y fortalecer en el nifio formas eficaces de transmitir sus emociones en

momento adecuado.

La agresion como forma de expresion de las emociones

La expresion de las emociones puede incluso llegar a la agresion como una
manera para manifestar lo que sienten, sin primero recurrir a la calma. Se ha
percatado de algunas formas que las nifias y los nifios han manifestado para
externar sus emociones, el nifio o nifia que agrede de manera verbal, haciendo

uso de palabras insultantes e inadecuadas para su desarrollo, seguido de la
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agresion fisica cuando los insultos o la discusion no son suficientes, cuando un
nifio siente esa impotencia de golpear a otro para sentirse mejor.

Los conflictos que se generan dentro del aula permiten la posibilidad de que las
nifias y los nifios tomen decisiones sobre sus reacciones. Una situacion observada
constantemente se relaciona con la desaparicion de un objeto personal. La
primera reaccion que manifiestan las nifias y niflos es culpar a alguno de sus
comparfieros sin pruebas de que lo hayan visto, al gritarle a su comparfero que
cree que lo ha tomado llamandolo “ratero” este por la acusacién muchas de las
veces al sentirse acusado y agredido tiene 2 reacciones: llora o por el contrario
golpea al quien lo acuso en vez de platicarlo, es la reaccion mas proximos a
acudir, porque no sabe la manera en cémo dirigirse a su compafiero, y por
impulso tienen a ofender al otro compariero o en otros casos a agredir de manera
fisica, sin la posibilidad de encontrar otra manera de solucionar sus conflictos, o de
sentarse y respirar y pensar porque fue que surgi6 el problema y que hay otro tipo
de soluciones en vez de agredir, es dificil para ellos llegar al dialogo debido a que
se les dificulta escuchar al otro, y es mas dificil entender sus emociones, se
observan reacciones como: alterarse, gritar, aislarse como la forma de expulsar la
emocion que en ese momento los esta controlando.

Las nifias y los nifios adoptan diferentes reacciones al enfrentar un conflicto del
tipo emocional una de ellas haciendo uso de la agresion fisica. La agresion fisica
no solo se manifiesta de un nifio hacia otro, también se ha presentado agresion a
si mismo, es decir el nifio que al sentirse molesto, o frustrado por alguna situacion
ya sea proveniente de casa, con alguno de sus compafieros incluso por si mismo,
solo se aisla de los otros, busca un lugar donde no sea molestado por nadie,
cruza los brazos tensa su cuerpo, 0 generalmente lo que hace es apretar los
pufios, lastimandose la palma de la mano, o simplemente la mirada amenaza a
sus comparieros, accion gue hace sentir mal a los nifios y le temen a pesar de que
este comportamiento no es frecuente, solo llega a suceder cuando pierden la

paciencia ya sea en un trabajo que se necesita realizar en equipo y no soportan la
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idea de perder o que sus compafieros no sepan la respuesta de algun ejercicio o
se les dificulta encontrar el resultado, en un juego donde se sientes excluidos o no
les permiten dirigirlo.

El problema parte de la eleccion de maneras incorrectas, en la mayoria de los
casos de expresar y manejar las propias emociones dependiendo de la situacion
gue llegue a presentarse en ese momento. Las nifias y nifios tienden a recurrir a la
agresion fisica y verbal cuando no tienen control sobre la emocién, causando al
mismo tiempo una agresion psicoldgica, algunos ejemplos son: cuando una nifia o
un niflo es acusado o intimidado por alguno de sus comparfieros, al sentirse
excluido en algun juego o actividad, al pensar que ninguno de sus comparfieros lo

quiere, ni quiere ser su amigo.

La manifestacion de laira en los nifios del nivel preescolar

La emocion que mas se ha manifestado en este caso es la ira, al no saber como
solucionar un conflicto desata una pelea entre los nifios. Las reacciones mas
comunes que se observan van desde: gritos, empujones, hasta el aislamiento, en
muchos de los casos se evita el dialogo como solucién. La ira para lzard (1977) es
una emocion primaria, se presenta cuando el organismo es bloqueado en la
consecucion de una meta o en la obtencion o satisfaccion de una necesidad, el
organismo responde ante la percepcion de una amenaza con un impulso de
ataque. Kaufman (1970) lo conceptualiza como un estado de activacion fisica que
coexiste en actos intencionados y que culmina con efectos perjudiciales para otras
personas. Generalmente cuando un objeto es arrebatado por otro compafiero,
cuando no se le permite participar en un juego, llega a frustrarse y busca la
manera de expulsar dicha emocion con él mismo o con otro compafiero. Cabe
destacar que no necesariamente esto tiene que ser con otro nifio sino también con
los objetos como manera de desahogo.

Las emociones surgen a partir de estimulos externos e internos, por ello la
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importancia del contexto. Las situaciones son cambiantes y pueden manifestar un
desequilibrio emocional en un momento determinado debido a que no se tiene la
preparacidon suficiente para afrontar la situacion, también depende del sujeto la
interpretacion de la situacion para poder reaccionar de cierta manera. Los nifios
suelen imitar las reacciones de los adultos, en este caso de sus padres o0 seres
mas cercanos, incluso la ausencia de alguno de ellos, llevando esas reacciones al
salon de clases, por ello es necesaria la aplicacion de medios y estrategias
haciendo uso de la tecnologia en este caso. Es importante mencionar que los
contextos y épocas van cambiando con el transcurso del tiempo, las estrategias
que quizas funcionaban anteriormente ya no funcionan en esta época, los nifios
van cambiando y con ello la manera de aprender. Estamos en una época en
donde las niflas y los niflos estan mas perceptivos, donde requieren de mas
atencion, donde la situaciones que enfrentan no pueden manejarlas, el nifio no

identifica la manera en cOmo puede expresar esas emociones.

El uso de las Tics como herramienta para la autorregulacion de
emociones

La capacidad de controlar y expresar las emociones nos lleva a promover disefios
didacticos haciendo uso del medio audiovisual. El recurso tecnolégico utilizado
necesita ser elegido correctamente que este permita el apoyo a la autorregulacion
para determinar la manera de actuar dentro del salén de clases influenciando de
manera positiva a los nifios. El desarrollo de las actividades se realiza bajo
diversos factores con el fin de que el aprendizaje tenga resultados satisfactorios,
no solo en el area cognitivo, sino también en el area emocional por lo que se hace
hincapié en las emociones. Ciertos estimulos externos hacen que las emociones
sean de cierta manera “intensa”, es decir, el nino puede reaccionar de la misma
manera en una situacion comun, que en una situacidon grave, un ejemplo claro

estd cuando se les presenta un conflicto con algan compafiero, dejandose llevar
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por sus impulsos, las emociones en las nifias y en los nifios van cambiando
dependiendo del estimulo externo que observan, por ello es necesario que
aprendan a regularse y saber manejar las reacciones frente a las emociones de
los demas lo cual lleva a cabo un proceso arduo pues no se consolida en tan poco
tiempo por ello la necesidad de llevar un seguimiento.

En la actualidad, nifias y nifios estan inmersos en la tecnologia y es considerado
como un medio de apoyo al aprendizaje. El uso de las Tics facilita el aprendizaje
llamando la atencién de nifios y nifias, por ejemplo el uso del video dentro de las
situaciones didacticas se utilizaba como un recurso para introducir al nifio al tema,
pero en esta ocasion se busca hacer uso de ello para el control de las emociones
desde la construccion de significados proyectados a través del video. El uso del
video dentro del aula facilita la comunicacion mediante la escucha activa a través
de los sonidos, pero también de la interpretacion de las imagenes, para transmitir
una serie de experiencias que busquen vincularse con su vida y los haga imaginar
y colocarse en la posicion de lo que esta observando, al identificar las distintas
sensaciones, emociones y sentimientos que el video le transmite, construyendo
significados donde a la vez este permita un aprendizaje. Desde otro aspecto
también influye las relaciones que se tienen dentro de la institucion: maestro-
alumno, alumno-maestro y a través de estas interacciones es como se construye
un clima favorable dentro del aula de clases y es como se fortalecera la
manera en que nifias y nifios den a conocer cOmo se sienten en determinadas
situaciones debido a que se sienten en confianza, y ademas de que este clima
genera seguridad a través de los métodos de enseflanza que se estén
implementando reconociendo que el campo socioemocional es parte fundamental
del proceso educativo del nifio, especialmente en el nivel preescolar, pues es
escenario donde se construyen las primeras relaciones interpersonales de los

nifios alejandose un poco de los padres y comenzando a ser independientes.
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PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢,Como potenciar la autorregulacion de emociones en nifios de tercer grado de

educacion preescolar en la mejora de una sana convivencia?

OBJETIVO

Potenciar la autorregulaciéon de emociones en nifios del nivel preescolar en la

mejora de una sana convivencia en el aula.

HIPOTESIS DE ACCION

El uso de una situacion real desde el uso del video, como recurso didactico
potenciara la autorregulacion de emociones desde su analisis y relacion con las
experiencias de los nifios tendra un impacto a largo plazo si se hace uso como
analisis a través de espacios donde los nifios tengan la oportunidad de ser
escuchados. Debido a que los nifios estan familiarizados por este tipo de recurso,
interesandoles ya que poseen un mejor aprendizaje relacionado sonidos,
imagenes y la informacion, llevandolo a su realidad, ademas de que le permite

apropiarse de formas para expresar sus emociones y comprender el de los demas.

SUPUESTOS

e A las nifias y nifios se les dificultan manejar sus emociones al enfrentar un
conflicto, porque sus reacciones son espontaneas.
e Las nifias y los nifios acuden a la agresion como modo de expresar

incomodidad debido al desconocimiento de formas correctas y pacificas
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para manifestar sus emociones.

La escuela es uno de los primeros escenarios donde se favorece la sana
convivencia porque nifias y niflos aprenden a interactuar y conocer a otras

nifias y nifios de la misma edad.

Pagina 20 de 84



CAPITULO Il MARCO TEORICO



ESCUELAST HORN,
Ot ESTADS |OE mEn aiy

INTRODUCCION

El marco tedrico se construye a partir de la identificacion de las principales
categorias que guiardn la investigacion. Las categorias que se presentan a
continuacién son: la autorregulacibn de emociones, sana convivencia y
potenciacion y algunas otras que apoyen en la guia de la investigacion como es el
caso de la metacognicion, la manifestacion de la ira, emocién que suele
manifestarse mas dentro del aula de clases, y también forma parte de las
emociones mas complicadas que los nifios puedan manejar debido a la intensidad
de esta ocasionando que los nifios actuen por impulso haciendo uso de la fuerza
fisica mas que del diadlogo, en esta parte se apoya de algunos referentes que han
estudiado sobre ellos teniendo mas claro lo que implica en cada uno de ellos para

la construccion de las acciones en la solucion del problema.

La autorregulacion en el nivel preescolar

Las nifias y los nifios hacen uso de diversas formas de manifestar lo que sienten
ante una situaciéon que le genere alegria, comodidad, inseguridad, amenaza,
haciendo uso de los impulsos mas que del didlogo. Sin embargo en la mayoria de
las ocasiones, los modos de solucionar los conflictos implica la agresion hacia
otros compairieros, por ello es necesario que en el nivel preescolar se fortalezca la
autorregulacion de emociones como un aspecto fundamental en el desarrollo de
las nifias y los nifios, el concepto “consiste en el control, de los estados, de los
impulsos y recursos internos” (Conangla, 2014), lo que quiere decir que las nifias y
los nifilos estén consientes de las consecuencias que puede provocar un estado
emocional negativo, en este caso la ira, hacia otra persona y que esto
generalmente esta asociado con los habitos que se implementa en casa respecto

a la socializacion con otras personas, por ejemplo en ambitos como: juegos, el
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trabajo con otros nifios, la resolucién de problemas interpersonales.

Las situaciones nuevas que suelen enfrentar nifias y nifios (asistir por primera vez
a la escuela, relacionarse con distintas personas que no sean parte de su familia,
el divorcio de los padres, aceptar un error al equivocarse) le suele generar crisis
emocionales. Situaciones que se presentan debido a que esta en el proceso de
adaptacion a un nuevo ambiente. Dentro del aula de clases existen nifias y nifios
gue les cuesta un poco mas relacionarse con sus compafieros, una causa es el
ingreso tardio al resto de sus compafieros y que para ellos les implica un conflicto
y que en ese intento de acercarse a sus compafieros suele generar un problema.
Las nifias y los nifios en los primeros afos escolares necesitan aprender a
solucionar sus problemas de manera autonoma. El proceso que sigue es arduo,
requiere un enlace entre la familia y la escuela con el fin de que nifias y nifios
favorezcan la expresion de sus emociones evitando lastimar a otras personas,
aunque con frecuencia una de las primeras respuestas que se manifiesta sea
llorar al no saber cOmo actuar o en algunos otros casos enfadarse y agredir a otro
nifio, por ello la autorregulacion “comprende el control de las emociones e
impulsos destructivos, y el autodominio para resistir las tormentas emocionales”
(Conangla, 2014), las nifias y los nifios al ingresar al preescolar se enfrentan a
distintas situaciones a las que generalmente enfrentan estando en casa, s un
momento en donde no solo debe pensar en si mismo sino también en los demas,
donde tienen que aprender a resolver sus problemas por si mismos, lo que los
lleva a desconocer la manera mas eficiente en como actuar, en algunos casos el
nifio observa en casa formas en que se suelen resolver los conflictos y esto se
manifiesta en el preescolar durante algun conflicto, por lo que el nifio busca liberar
y transformar la emocién que esta sintiendo en ese momento.

La autorregulaciéon le permite a la persona tomar decisiones adecuadas ante un
conflicto y facilitar el proceso de resolucion de esta. Generando como resultado un
estado de calma entre los involucrados, permitiendo actuar de una mejor manera

ante la situacién, pero también reconocer y tolerar a otra persona ya que ‘la
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autorregulacion emocional influyen en aspectos como la empatia, el control de
impulsos, la resolucion de problemas, el control de la ira, el reconocimiento de
similitudes entre las personas” (Conte, 2011), la manera en que se da la relacion
entre las personas influye en la autorregulacion para conseguir los objetivos que
se ha propuesta alcanzar, independientemente de la edad en la que se esté la
autorregulacion se potencia conforme se viven experiencias que le permite a la
persona crecer emocionalmente.

Una de las formas que encuentran los padres de familia para nifias y nifios
autorregulen sus emociones es a través del regafio o llamada de atencion. Las
nifas y los nifos al realizar una accion inadecuada sienten el regafio y la
etiquetacion por parte del adulto colocandolos en una situacion de analisis sobre lo
gue realizaron, en algunos casos, y de esta manera “aprenda a controlar las
expresiones abiertas de temor, ira, celos, cuando descubren que estas
expresiones emocionales sirven como evaluaciones sociales desfavorables sobre
ellos” (Hurlock, 1988, p: 204) debido a que la manera de comportarse frente a los
demas dependera la forma en que los adultos perciban al nifio, generalmente lo
gue sucede es que se crean juicios sobre el comportamiento que manifiestan
antes de conocer lo que verdaderamente hay detras de ese comportamiento.

Las primeras interacciones de las nifias y nifios en el ambiente social generan
continuamente conflictos sobre la manera en como actuar. Las nifias y los nifios
crecen con normas que se establecen en casa y luego en la escuela y debido a
esto “los nifos preescolares incrementan su capacidad de autorregulacion con
reglas y planes para guiar su comportamiento, debido a que estan interesados en
estar con otros nifios de su edad se ven en la necesidad de mejorar habilidades
para manejar emociones” (Méndez, 2011) situacién que genera en nifias y nifios
conflicto en un principio, al adaptarse a reglas y normas que se establecen dentro
de una institucion en relacién al comportamiento que si no se resuelve en la etapa
infantil puede generar en un futuro consecuencias en las relaciones sociales.

Las nifias y los nifios encuentran como algo complicado establecer limites a sus
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acciones, debido a que desconocen de las consecuencias de sus actos. Los
limites se colocan cuando la nifia y el nifio han realizado un acto que es
considerado inapropiado y necesitan cambiar esos actos por ello “durante la edad
preescolar los nifios desarrollan poco a poco la autorregulacion y requieren la guia
de un adulto, esa guia debe encaminarse a dejarlos de manera gradual la
responsabilidad de sus propias acciones” (Méndez, 2017). El docente tanto como
los padres de familia son parte de este proceso, al dejar poco a poco a que el nifio
tome sus propias decisiones al conocer las consecuencias que sus actos podrian
ocasionar.

Las situaciones que nos llevan a la autorregulacion de las emociones tienen que
pasar primero por el autoconocimiento de si mismos, qué les gusta, qué les
disgusta, que les ayuden a identificar los estimulos que afectan en sus emociones,
guiandolos desde un espacio de expresion de sus ideas dando la oportunidad de
participacion y respetando también si nifias y niflos no tiene que decir, dandole

tiempo y sobre todo confianza.

La expresion de las emociones negativas en niflas y nifios de
preescolar

Se ha considerado que las emociones se clasifican en 2 grupos; positivos y
negativos. El desarrollo del ser humano necesita de ambas, no quiere decir que
necesita suprimir las emociones negativas, mas bien adaptarlas a la situacién que
enfrente con la finalidad de manjar correctamente las situaciones sin la necesidad
de crear conflictos. Dentro del Manual de Educacién Emocional (Calderén, 2012:
10) entre las emociones positivas esta la alegria el cual es considerado como un
estado de bienestar y disfrute, sin embargo si este estado se llega a perturbar
surgen las emociones negativas, el miedo por ejemplo, el cual se experimenta

frente a un peligro o amenaza, causando que el organismo actué de manera
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inmediata, la tristeza al perder algo significativo asociada con el llanto, el enojo se
genera al sentirse perjudicado, si este se intensifica se convierte en ira, del cual se

hablara a continuacion.

Las nifias y los nifios actuan conforme la percepcion que tienen del contexto en el
que se desenvuelven, teniendo la familia como su primer contexto de interaccion.
Las situaciones a los que se enfrenta reaccionan cominmente bajo sus impulsos,
aquello que les implica sensaciones de amenaza o alegria, “la emocion es una
respuesta organica, a un conjunto de estimulacion del medio ambiente, la
expresion es un proceso interior’(James & Lange, 1983: 35y 49), en contraste con
lo anterior, el ambiente en el cual el nifio se desenvuelve necesita estar
condicionado para brindarle al nifio la oportunidad de encontrar y explorar las
maneras en que pueda hacer frente a lo que esta sintiendo emocionalmente bajo
ciertas situaciones del ambiente que demanden confianza y seguridad.

Las niflas y los nifios dentro del aula, ante una situacion de conflicto se les
dificultan encontrar las maneras para expresar sus emociones frente a los demas
mediante el dialogo. De este modo se generan malos entendidos causando
conflictos entre compafieros, por eso “a medida que la habilidad de representacién
de los nifilos mejora, pueden participar en una auto-activacion emocional pensando
en su propia carga afectiva de experiencias pasadas”. (Berk, 2001: 516). Nifias y
nifios reaccionan de manera rapida, de esta manera frente una situacion actian
con impulso sin medir las consecuencias de sus acciones, es un proceso por el
cual nifas y nifilos pasan, desafian las reglas, agreden, pero que con el tiempo es
importante que aprendan a tomar decisiones sobre sus acciones y a llevar la
responsabilidad.

Los nifios suelen responder de manera inmediata a situaciones que les generan
conflicto o aquellas que les produzcan placer o satisfaccion. El tipo de situacién
dependera cdmo actué el nifio, por ejemplo: la pelea de dos nifios por un juguete.

En un primer momento ambos observan el juguete con emocién, pero cuando

Pagina 26 de 84



ESCUELAST HORN,
Ot ESTADS |OE mEn aiy

alguien mas lo quiere, el estado emocional cambia repentinamente, haciendo uso
de acciones como: arrebatar el juguete, empujar a su compafiero o gritarle con el
objetivo de obtener lo que desea, sin recurrir a la negociacion a partir del dialogo,
por ello el nifio necesita desarrollar la “capacidad de adaptacion al ambiente que
incluyen procesos de afrontamiento tanto de emociones positivas como negativas
(Serrano, 2010), nifias y niflos identifican aquellas situaciones que les generan
alegria, tristeza, enfado, pero se les dificulta expresar qué sienten y cémo se
sienten al estar felices, enojados con miedo haciendo uso de las palabras. Lo cual
lleva a un proceso arduo ya que aun en una edad mayor la manera de enfrentar
las emociones, ya sean positivas, es decir cuando se genera una sobrecarga de
alguna emocion positiva, ya sea alegria por ejemplo o negativas en el caso de la
ira se convierte en un conflicto.

Las vivencias de nifias y nifios les dan cierta idea de la manera de como actuar
frente a una situacion, son experiencias que los ayudan a crecer. Nifias y nifios
reconocen que al comenzar un conflicto tendra consecuencias como por ejemplo,
recibir un castigo y que el tipo de actitud que estd mostrando no esta bien, pero la
intensidad de sus emociones en ese momento los lleva a repetir la misma accion,
porque no estan vinculados a otras maneras de resolverlo, saben que pueden
intimidar a su compafiero si se enfrenta a ellos, y la respuesta que saben que
tendran es que ya no los molesten mas. Aunque nifias y nifios se enfrentan a una
misma situacion ya sea de conflicto tiende a actuar de la misma manera,
insultando, agrediendo, aislarse o llorar aun sabiendo que no es la manera
correcta de resolver el conflicto, pero lo vuelven a tomar al recordar que una vez
fue util.

El docente crea ambientes favorables para que los nifios se sientan en confianza,
y facilitar el aprendizaje pero sobre todo las relaciones interpersonales. Un
ambiente donde no solo se dé importancia a lo cognitivo sino también el estado
emocional debido a que es una parte esencial en el desarrollo del nifio en el nivel

preescolar que se ira fortaleciendo durante su crecimiento ya que “las emociones
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son fuerzas centrales, adaptativas en todos los aspectos de la actividad humana”
(Berk, 2001: 517). Por ello para comenzar a ver los contenidos que marca el
curriculo primero es importante revisar como estan los nifios emocionalmente, ya
que de ello dependera incluso que se dé un aprendizaje significativo.

Las normas y reglas comienzan a tomar sentido cuando el nifio se enfrenta a una
realidad ajena a la que vive en casa, la escuela es uno de los escenarios donde
normas y reglas se ven reflejados. Las reglas y normas que se determinan en
casa en algunos casos difieren con las que se establecen en la escuela, un
ejemplo de esto, es respetar turnos de participacion, donde quiza en casa tiene la
atencion de ser escuchado, pero en la escuela comienza a comprender que no es
el Unico y tiene que aprender a escuchar a los demés. El nifio se enfrenta a un
nuevo contexto donde comprende que en cada espacio o lugar por esté tendra
gue seguir ciertas normas, y que el resultado de disuadirlas generen dificultades
en sus relaciones interpersonales, donde el docente juega un papel importante
para que “los nifios puedan adaptarse al mundo fisico y social deben ir ganando,
gradualmente, control voluntario sobres sus emociones” (Berk, 2001: 519). Esto
contribuye a mantener el orden y la disciplina de tal manera que no solo se
fortalezcan dentro del aula de clases sino fuera de esta también, en el caso del
hogar con la familia, con el fin de que se vincule con las normas y reglas para que
pueda desenvolverse responsabilizandose de sus actos.

El actuar de nifias y nifios depende de la interaccion en los distintos ambientes
(social, familiar, escolar) en el cual se desenvuelven. La manera en que expresan
sus emociones o0 lo que sienten bajo determinada situacién es aceptada o no
dependiendo en el lugar que estén, y bajo normas establecidas los cuales
generalmente se producen en casa, por ello “las expresiones emocionales estan
mas socializadas, a medida que aprenden las circunstancias en las que esta
aceptado comunicar sentimientos en su cultura” (Berk, 2001: 519). Los padres de
familia determinan en gran medida la manera de actuar de nifias y nifios en ciertos

lugares, es decir, qué pueden y no pueden decir o hacer sin el consentimiento de

Pagina 28 de 84



ESCUELAST HORN,
Ot ESTADS |OE mEn aiy

ellos o de alguna autoridad mayor, lo que ocasiona repriman sus emociones y
busquen la manera de expulsarlas causando en muchas ocasiones un conflicto.

La etapa del preescolar es quiza uno de los primeros escenarios donde nifias y
nifios se relacionan con diferentes personas que no forman parte de su familia. La
expresion de las emociones se convierte todo un reto para ellos, sin embargo les
permitira fortalecer su crecimiento personal el cual se entiende como el “aumento
de la libertad emocional, es decir de la capacidad para asumir los propios
sentimientos, percepciones y significados y responsabilizarse por ellos” (Lafarga,
2016). No obstante en algunas ocasiones no logran manejar sus emociones por
ser muy intensas y no saber la manera correcta de reaccionar, solo actuan
dependiendo de la emocidn que esta sintiendo pero no logra expresar con
palabras concretas que les hace sentir de cierta manera.

Las actividades de inicio en una secuencia didactica estan guiadas a romper el
hielo, es decir lograr que nifias y nifios se relacionen unos con otros. De esta
manera la docente organiza grupos de trabajo, incluso también se llevan a cabo
actividades que tienen como fin relajar a los nifios, favoreciendo un clima de
trabajo tranquilo, generando una convivencia durante el dia, con el objetivo de
poner en contexto al nifio sobre el tema pero de una manera divertida, donde se
permita la interaccion con todos ya que “las personas en un ambiente con
actitudes favorables desarrollan un mejor autoconocimiento y comprension de si
mismas, mayor confianza y habilidad para escoger sus propias conductas,
aprenden significativamente y sienten mayor libertad de desarrollarse” (Lafarga,
2016). El docente es el encargado de crear momentos donde el nifio pueda
expresarse con seguridad, alejarse un poco de los problemas que llegan a

suscitarse en el hogar o en cualquier contexto.

La manifestacion de laira en nifias y nifios del nivel preescolar

Los nifios enfrentan conflictos dentro del aula, ocasionando en mucho de ellos el
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guerer desquitarse con el otro. Las nifias y los nifios no suelen pensar en las
consecuencias que esto pueda generar durante el conflicto, es decir ese pequefio
momento de ira se conceptua como “un deseo de venganza, acompafiado de
pesar provocado por un desprecio manifestado contra uno mismo o contra algun
allegado, sin que el desprecio estuviera justificado y el deseo de devolver el dafio”
(Lopez, 2016:11), el momento de ira impide a las niflas y nifios pensar en las
consecuencias que sus acciones pueden generar, sin embargo tienden a actuar
de manera rapida, cegados por los momentos de enojo e ira, les impide
preguntarse lo que ha sucedido. En algunos casos que al enfrentarse a una
situacion de este tipo, han aprendido que una de las formas de solucionar el
problema es mediante el dialogo, sin embargo si la segunda parte no ha llegado a
comprender eso, y su respuesta sea el llanto o agredir ya sea con palabras o con
golpes como modo de solucién lo hara, aun si el primer nifio quiera hablarlo, quiza
pierda la paciencia de no poder calmarlo y termine en una discusion.

Las maneras que nifias y nifios encuentran para solucionar un problema van
desde los insultos, hasta gritos o en casos extremos los golpes. La emocion que
sienten en ese momento suele ser la ird que hace que actiuen de cierta manera
gue hasta cierto punto es reprobable debido a que “la ira es una emocién intensa,
se vive como desagradable y suele conducir a comportamientos ineficaces o
destructivos, que rara vez solucionan el problema o bien lo soluciona a corto
plazo” (Mufioz, 2005: 96). Es una accion rapida para enfrentar el problema, sin el
tiempo de reflexionar lo ocurrido y encontrar una solucién, que muchas de las
ocasiones los resultados son negativos que acaba lastimando a personas.

El juego recreativo donde involucre la competencia es un generador de peleas y
conflictos al generar en nifias y nifios ese sentimiento de frustracion al perder. Lo
gue causa en ellos emociones negativas ocasionando que no puedan seguir
jugando, aislandose de sus compafieros, 0 en caso contrario agreda a quien le
arrebatd el triunfo debido a que “la ira puede ser ocasionada por una baja

tolerancia a la frustracién, es decir, una incapacidad para soportar las molestias,
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incomodidades, frustraciones de la vida” (Muhoz, 2005: 97). Las actividades que
se manejan en este tipo de juegos, tiene como finalidad hacer comprender a nifias
y nifios que no en todas las situaciones ganaran, y que para ello tendran que
esforzarse, aun asi los resultados son otros, y el nifio al no sentirse ganador se
frustra y generalmente rompe en llanto debido a que no esta preparado para
asimilar la frustracion porque en muchas ocasiones en casa se le ha ensefiado a
ser el mejor y ganar siempre.

Las niflas y los niflos con el fin de obtener algo que desean hacen uso de
métodos que llamen la atencién de los adultos. El uso de los berrinches es una
accion rapida y muy utilizada por los nifios con la finalidad de obtener lo que se
han propuesto. Sin embargo cuando su cometido no tiene los resultados que ellos
desean, se enfadan aun mas, generando pequefios episodios de ira, o célera
debido a que “los estimulos que provocan ira son mas numerosos y los nifios
descubren a una edad temprana que la ira es un modo eficaz de obtener atencion
a lo que desean” (Hurlock, 1988: 215). Los nifios al no tener una respuesta
agradable por medio de las palabras en algunos casos la segunda opcién de
obtener lo que desean buscan la manera en que pueden atraer la atencion del

adulto, y esta respuesta generalmente contiene episodios de ira.

La metacognicién en la autorregulacion de emociones

Las niflas y los nifios conocen sus emociones y asocian a las situaciones que
enfrentan en su vida cotidiana. El conflicto que presentan es que en muchas de
esas situaciones no logran ser conscientes de lo que estan haciendo, actuando
por impulso, el proceso de la metacognicion se refiere a la “facultad que concede
el cerebro de tomar conocimiento de cémo trabaja los instintos, las emociones y
las intuiciones” (Agliera, 2007: 225), es decir el aprender a aprender, enfocandose
en las emociones se traduce como, las emociones sobre las emociones, ser

consciente de las propias emociones apoyando a la autorregulacién de las mismas
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desde el apoyo de un mediador, en este caso el docente, quien facilita al nifio en
este aspecto a través del planteamiento de situaciones donde invita a nifias y
nifios tomar decisiones sobre su actuar.

La metacognicién implica un proceso de autoconciencia permitiendo analizar la
propia situacion emocional. Los componentes que se trabajan para Brown (1987)
son 3: a) conciencia de los propios procesos mentales y de las emociones; b: el
conocimiento de los mecanismos de pensamiento y de los estados emocionales,
es decir ¢como funcionan?. C) la autorregulacion o autocontrol del pensamiento
de las emociones. El primer componente permite que niflas y niflos reconozcan
Sus propias emociones que pueden y no pueden manejar bajo cierta situacion que
le demanda presion. El segundo elemento pretende localizar la funcion de las
emociones dentro de sus relaciones interpersonales, comprendiendo que todas las
emociones nos ayudan en cierto momento, si sienten ira, enojo o miedo no es
malo, debido a que nos ayudan a crecer como personas, solo esta en saber como
manejarlas durante las situaciones para llegar al tercer elemento que es la
autorregulacion de emociones.

La sana convivencia en el nivel preescolar

Las nifias y los nifios son seres sociales, comienzan a interactuar con las
primeras personas que les rodean, es decir sus padres y familiares mas cercanos.
Al comenzar la etapa escolar, interactian con otros nifios de su edad y adultos
distintos a sus padres, comprendera la necesidad de desarrollar habilidades para
convivir dentro de un grupo, el concepto de convivencia “se entiende como la
capacidad que tienen las personas de vivir con otros, en un marco de respeto
mutuo y de solidaridad reciproca” (Manriquez, 2014). Las actividades didacticas
llevadas a cabo dentro de un saldn de clases generalmente estan encaminadas a
gue los niflos convivan entre ellos y desarrollen formas de comunicacién como

preparacion para la vida social, pero también con la finalidad de desarrollar
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estrategias de resolucion de conflictos que puedan existir entre ellos,
encaminandolos a la toma de decisiones.

Los conflictos que se generan dentro del aula son una oportunidad para que nifias
y nifios utilicen sus habilidades de comunicacion y autorregulacion. De esta
manera los nifios encuentran oportunidades para encontrar la solucién y forma
parte de la convivencia. Debido a que “los conflictos en el aula se puede utilizar
para que se desarrollen actitudes de tolerancia, solidaridad y respeto” (SEP,
2017), a través de la expresion de sus emociones por medio del didlogo, sin
embargo cuando las nifias y los nifios actian por impulso, es complicado que
recurran al dialogo, optan por la agresion o los insultos. Por ello el docente tiene
el rol del mediador para intervenir en el momento apoyando al nifio a controlar sus
emociones y mejorar la convivencia.

La convivencia dentro del aula es un proceso conducido por el docente con apoyo
de los padres de familia pero también de los nifios dentro de su proceso educativo.
Nifias y niflos comienzan a asimilar que para adaptarse a un campo social es
necesario comprender que “influye las formas de interaccion entre los diferentes
elementos que conforman la comunidad educativa, constituye una construccion
colectiva y es responsabilidad de todos aquellos que participan en el proceso
educativo” (Manriquez, 2014). La participacion de cada uno de los actores
educativos permite conocer a las personas con quienes se esta interactuando,
ademas abre la posibilidad de que los nifios se conozcan asi mismos frente a
otros.

La participacion de nifias y nifios dentro de un grupo es necesario para su
desarrollo, debido a que se enfrentara a diversos escenarios que los ayudaran a
crecer como personas. Una buena comunicacion y la escucha activa hacia otros
son elementos necesarios para la participacion dentro de la sociedad debido a que
la convivencia “se considera la base de la formacién ciudadana y constituye un
factor clave de la formacion integral de los/las estudiantes, incide en la calidad de

vida de todos los miembros de la comunidad educativa” (Manriquez, 2014). Por

Pagina 33 de 84



ESCUELAST HORN,
Ot ESTADS |OE mEn aiy

ello se considera a la familia como el primer escenario social, y a la escuela como
el segundo donde el nifio participa en grupos mas grandes escuchando,
participando manifestando sus ideas y emociones y sobre todo conociendo y
conviviendo con sus comparieros.

La escuela es uno de los espacios donde nifias y nifios aprenden a convivir con
sus iguales. Lo que permite que durante las actividades que se desarrollan como
parte de su aprendizaje se da la oportunidad de conocer a otros, de hacer amigos,
pero también de experimentar emociones tanto positivas como negativas. Con ello
le permitird tomar decisiones sobre su actos tomando en consideracion las
consecuencias que estas posiblemente obtenga, por ello pueden tomar buenas o
malas decisiones, es aceptable ya que de esto van aprendiendo, por ello es
importante la mediacién de un adulto durante la etapa infantil.

La convivencia es una categoria que requiere de un continuo analisis debido a que
se entiende como un aspecto mas alla de saber vivir con el otro. Los elementos
gue hay detras de este concepto dependera del escenario en que se esté
trabajando en este caso, una sana convivencia dentro del aspecto escolar y en el
que ‘“refiere un analisis de los sentimientos y emociones que se exigen para
relacionarse con los demas, que incluye el reconocimiento del otro, como
semejante y diferente al mismo tiempo” (Bravo, 2011). Es una actividad constante
y que se desarrolla cotidianamente, donde desafia al nifio a escuchar a los demas,
observar acciones y tomar decisiones sobre ellas, a pesar de que los primeros
afios de vida son los padres o adultos mas cercanos que hacen esta tarea por
ellos, pero es necesario que los nifios comiencen a realizarlo por si mismos, a
través del apoyo del adulto responsable.

Las relaciones interpersonales que nifias y nifios viven en la etapa escolar les
ayudan a comprender que ya no se trata solo de ellos mismos, debido a que se
estan integrando a una comunidad. La convivencia necesita de una continua
comunicacion entre los involucrados, permitiendo que nifias y nifios asimilen que

todos somos diferentes y que de esas diferencias se aprende a conocer a otros,
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‘la vida compartida en las instituciones educativas estd marcada por la
configuracion de un “nosotros” a partir de la expresion, del dialogo y/o la
confrontacién con otros” (Fierro Cecilio & Lizardi, 2013), los nifios, los docentes,
autoridades educativas, padres de familia, forman parte de una comunidad
escolar, por lo cual se actia buscando ayudar a los demas, lo que ocurre no solo
puede llegar a afectar a un solo individuo, se afecta a todos de alguna forma.

La escuela es el espacio donde nifias y nifios aprenden a convivir con los demas
al conocer y asimilar las diferencias que existen entre ellos que lo lleva a
pertenecer a un grupo. Las diferencias que se encuentran algunas veces son el
motivo de mudltiples conflictos entre los nifios por ello la idea de la convivencia
“surge como una apuesta politica para regular y disminuir el impacto de los
conflictos escolares que se manifiesta a través de la indisciplina y la violencia en
las escuelas” (Furlan, Saucedo y Lara, 2004: 28 en Fierro Cecilio & Lizardi, 2013).
La convivencia no es un resultado mas bien es un fin que todo centro educativo
tiene que desarrollar en los diferentes niveles para preparar al estudiante para la
vida social, es un proceso que se construye entre todos los involucrados.

El desarrollo de las actividades depende también del proceso de convivencia.
Debido a que nifias y nifios trabajan en conjunto para solucionar problemas que se
le plantea “remite a la calidad de las relaciones interpersonales que se han
constituido en la institucion y que dan lugar a un determinado clima escolar”
(Fierro Cecilio & Lizardi, 2013: 79) este clima necesita estar encaminado al respeto
mutuo a la escuchay al apoyo.

La tarea del docente es propiciar un clima de confianza y armonia para el
desarrollo pleno de las actividades. Ademas de que se encamina a que exista una
buena relacion entre los nifios y evitar conflictos que generen dafio, mas bien
aprender de ellos, por ello “la existencia de un buen clima afectivo y emocional en
la escuela y en el aula es una condicion fundamental para que los alumnos
aprendan y participen plenamente en la clase” (Lopez, 2014), después de todo es

la base principal para favorecer los aprendizajes.
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La convivenciay las emociones en el crecimiento personal en los
nifos

Las nifias y los nifios necesitan de atencion y realiza acciones que facilitan su
objetivo, sin embargo algunas de ellas no son las mas apropiadas. Dentro del aula
existe un grupo diversificado, por lo que su atencion a todos se hace mas
complicado, el docente necesita atender a las necesidades de aprendizaje de los
ninos, pero sobre todo en el aspecto emocional debido a que “las personas tienen
necesidades emocionales que se consideran basicas, tales como la aceptacion, la
admiracion, el reconocimiento, la seguridad, el afecto, el respeto, sin embargo el
problema en el ambito emocional es el comportamiento que algunos alumnos
manifiestan para cubrir esas necesidades” (Arandiga, 2008). Dichas necesidades
deben tener prioridad en la ejecucion de las actividades las cuales necesitan estar
en prioridad.

La escuela como espacio de convivencia define un conjunto de normas o
acuerdos. Los cuales designan a cada participante un papel o rol distribuyendo asi
responsabilidades entre ellos, esto a su vez permite a nifias y nifios tomar
decisiones sobre sus acciones y analizar lo que estan haciendo sobre lo que
pueden hacer, responsabilizandose de sus actos al momento de comprender la
necesidad e importancia de cumplir con acuerdos para potenciar una sana
convivencia.

Los conflictos que se han observado dentro del aula llevan a la exclusion de
alguno de los nifios por alguna discusion. Las acciones que se toman lastiman de
alguna forma a nifias y nifios ocasionando un conflicto tras otro debido a que “la
convivencia se rompe cuando las personas dejan de sentir que pertenecen a un
grupo o comunidad, cuando se sienten ignoradas o apartadas” (Velarde, 2001: 21)
por ello es necesario que el docente sea intermediario de la situacion proponiendo
medidas de solucion a los conflictos sin la necesidad de separar a los nifios.

La convivencia se lleva a cabo a partir de las interacciones de las personas en su
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vida cotidiana. Estas interacciones necesitan ser respetuosas, solidarias,
afectivas, donde las emociones juegan un papel muy importante debido a que “las
relaciones humanas se dan siempre desde una base emocional que define el
ambito de convivencia” (Ortiz, 2018), por ello depende mucho de la organizacion
de las actividades didacticas y los espacios destinados para ello, con el fin de que
los nifios interactien con todos dando la oportunidad de resolver conflictos o la
manifestacion de emociones.

El docente es mediador en la convivencia dentro del aula, permitiendo formas de
comunicacion. El didlogo es una forma pacifica de convivencia al conocer los
puntos de otros siempre con respeto “desde la practica, vivir es convivir con todos,
buscamos el bien coman, manifestamos a través del lenguaje el cual se constituye
en la herramienta mas poderosa para la convivencia’ (Herrera Pertuz & Ortiz
Ocafia, 2018: 62) por ello la negociacion a partir del didlogo entre los involucrados
forma parte de la convivencia y la solucion de algun conflicto, dando la
oportunidad de escuchar al segundo y formular formas de solucién sin recurrir en
alguna forma de agresion.

Las actividades que se llevan a cabo dentro el aula de clases tienen ademas de
obtener un aprendizaje significativo que los nifios interactien entre ellos para
trabajar en conjunto. El desarrollo de la convivencia dentro del aula “implica que
los integrantes del grupo pongan en juego habilidades como: reconocer y aceptar
gue los demas pueden tener ideas diferentes, escuchar y comprender lo que dice
incluyendo sus sentimientos y revisar nuestras acciones y valorarlas” (SEP, 2017),
dichas habilidades se necesitan de un continuo seguimiento ademas de que estan
inmersos en cada momento del dia, dentro o fuera del aula.

El docente tiene entre todas sus tareas observar las acciones de las nifias y los
nifios, para identificar aquellos que necesitan de apoyo. Las acciones que se
llevan dentro del aula son guiadas por el docente, con el fin de favorecer un
contenido marcado en el curriculo, pero sobre todo dentro de estas caracteristicas

se manifiestan actitudes de los niflos que es importante y necesario rescatar, por
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ello “el desarrollo emocional se promueve a través de la convivencia cotidiana,
interpretando y respondiendo oportunamente a las sefales que las nifias y los
niAos envian para comunicar sus necesidades o estados emocionales” (Pastor
Fasquelle, Nashiki Angulo, & Pérez Figueroa, 2010), por ello es necesario que el
docente cree un clima de convivencia dentro del aula, que favorezca la

comunicacion entre todo el grupo.

El termino de potenciacién en la autorregulacion de las emociones

El término potenciacion es una categoria de analisis, varios autores lo han definido
como avance o desarrollo de lo que ya se tiene. Lo siguiente refiere al trabajo de
Vigotsky con su propuesta de la Zona de Desarrollo Potencial o Proximo donde
nifias y nifos aprenden con la guia de un adulto capaz, por ello va desarrollando
habilidades comunicativas para su insercion en el ambito social, al enfatizar en las
emociones que son la base de una sana convivencia, con la finalidad de que el
niio conforme desarrolla habilidades de autorregulacion podra alcanzar lo que
Vigotsky determina como la zona de desarrollo real, donde el nifio sin ayuda de
nadie pueda tomar decisiones propias sobre sus emociones en las acciones que
realice.

Los aprendizajes que asimilan las nifias y los nifios son cruciales en el nivel
preescolar, asi como en el desarrollo de la autorregulacién de las emociones. La
etapa infantil es una gran oportunidad de aprendizaje que se iran reforzando
gradualmente durante su desarrollo debido a la plasticidad del cerebro en los
primeros afios y también repercute que “las interacciones educativas deben
situarse en la ZDP del nifio, definida como la capacidad para el desarrollo guiado
que existe en el nifo en cualquier momento de su desarrollo” (Gonzalez, 1990:
102) por ello si un aprendizaje aun no esta establecido en el nifio este puede
desarrollase con la guia de un adulto. El nifio puede reconocer sus propias

emociones, pero tiene poco manejo sobre algunas de ellos, por ejemplo en las

Pagina 38 de 84



ESCUELAST HORN,
Ot ESTADS |OE mEn aiy

emociones negativas como el caso de la ira, actuando por impulso, por ello se
necesita la guia de un adulto.

El docente y los padres de familia son el ejemplo que toma el nifio en su actuar.
No solo el docente y los padres de familia sino también todos aquellos adultos que
estan mas préximos al nifio pueden ser tomados como ejemplos debido a que
“toda situacién de interaccion implica un cierto nivel de intersubjetividad, de
percepcion y accion conjunta, se da mayor importancia la forma en que el adulto
se plantea la tarea y se la platea al nifio es decir el contexto de ensefianza
aprendizaje” (Gonzalez, 1990: 101), en el caso de la autorregulacién de
emociones dependera de la forma en que el nifio encuentre la manera para
autorregular sus emociones frente a una situacion de conflicto.

La autorregulacion de emociones es un proceso que esta dentro la Zona de
Desarrollo Proximo debido a que es el producto de un aprendizaje social. El nifio
tiene nociones sobre las emociones, las reconoce en si mismo y en algunos casos
en otras personas, pero al estar en una situacion de incertidumbre, de amenaza o
en un conflicto necesita el apoyo de un intermediario para solucionarlo por ello “a
pesar de que la zona de desarrollo préximo esta relacionada generalmente con el
proceso de ensefianza aprendizaje escolar, Vygoski deja opciones en su
formulacion para utilizarla en las relaciones sociales, asi como la transmision de
normas Yy valores” (Castorina, 2004), dicho proceso facilita el desarrollo en la
autorregulacion de emociones para el alcance de los aprendizajes requeridos en el
programa a traves de la interaccion con otros y la puesta en practica de acciones o
situaciones en las que le impliquen al nifio decidir sobre lo que haria al enfrentarse
a una situaciéon donde no implique actuar por impulso.

El niflo aprende conforme avanza su proceso de desarrollo. Con la guia de un
adulto es que va consolidando su aprendizaje, frente a un nuevo conocimiento
pone a prueba lo que ya sabe, por ejemplo en la solucién de un conflicto entre
pares, si no se cuenta con la forma correcta de solucionarlo es donde el docente

interviene debido a que “el nivel de desarrollo potencial es medido por la
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resolucién de una tarea bajo la direcciéon de un adulto o en colaboracién con otros
nifios” (Vygotski, 1978: 6 en Moll: 247), es decir si el nifio frente a una tarea dada,
por ejemplo la forma correcta de solucionar un conflicto evitando ser guiado por
sus impulsos, en la accién no puede o se le dificulta el docente interviene
mostrandole la manera en como puede hacerlo evitando mas conflictos, asi mismo
esto le permitira ir avanzando.

El niflo aprende acompafiado, al observar las acciones de otros nifios y la guia del
docente o adulto. Debido a que el nifio en el nivel preescolar aprende a través de
la observacion y la imitacion, por ello “el nifio al entrar en contacto con otros nifios
y adultos, se vuelve mas capaz de resolver situaciones-problema que al principio
le parecian imposibles o extranas” (Castorina, 2004: 27), sin embargo puede
optar por soluciones ineficaces por las acciones que puede observar y estas no
son precisamente las correctas, es por ello que la guia de un docente lo va
encaminando también a la toma de decisiones sobre qué eleccion tomar frente a
un conflicto o situacién donde las emociones negativas lo controlan, una eleccion

donde evite el dafio a terceras personas, escuche y haga uso del dialogo.

El uso didactico del video

El plan de estudios plantea la oportunidad de utlizar las Tics para el
fortalecimiento del aprendizaje de las nifias y los nifios. El uso de las Tics se ha
utilizado también para el andlisis de las actitudes frente a determinadas
situaciones debido a que “el uso de los audiovisuales con fines didacticos y
educativos siempre han estado presente en las aulas por la motivacion e interés
gue suscitan entre los alumnos y que ademas permite al alumno desarrollar su
conciencia emocional para conocer e identificar las emociones propias y la de los
demas” (Rubio, 2018:2). Cabe destacar que nifias y nifios actualmente estan
inmersos en las tecnologias, forman parte de su entorno y les llama la atencién,

estimulando su interés a partir de esto, es una manera de fortalecer su
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aprendizaje, pero también conocer otras experiencias que les apoyen en su
desarrollo emocional.

Las nifias y los niflos conocen su entorno y superando lo que conocen con el
apoyo de la tecnologia, visualizando las imagenes presentadas en la television o
en el celular alimentando su curiosidad. Los padres de familia son quienes
comunmente inducen el uso de la tecnologia a nifias y nifios debido a los labores
del hogar o del trabajo, que dificultan la atencién hacia ellos, o que no encuentren
la ayuda de terceras personas para hacerse cargo del nifio, es decir en la mayoria
de las ocasiones lo ven como un distractor mas para mantenerlos calmados
durante un periodo de tiempo, lo cual no deberia usarse como medio de
distraccion sino como un medio de ampliar el conocimiento ya que “los medios de
comunicacion, cambiando el entorno, transforma nuestra manera de pensar, de
actuar, de percibir el mundo” (Rubio, 2018:2). El entorno se cambia cuando el uso
de las tecnologias no solo impliquen que las nifias y los nifios observen y
escuchen sino profundizar lo que esta viendo y escuchando, pero también elegir
adecuadamente el contenido que se le presenta y que este tenga un tema de
trasfondo que lo ayude a conocerse y saber como actuar y comprender incluso a
los demas desde la comprension de si mismo a través del uso de la tecnologia
como un recurso didactico y no de distraccion, debido a que el nifio suele
reproducir lo que observa.

Los docentes suelen utilizar el video en dos momentos: al inicio de una secuencia
didactica para adentrar a los nifios al contexto de la situacion, y al finalizar como
una retroalimentacion de un tema. La finalidad que se pretende llegar es a la
comprension de un cierto tema bajo un enfoque audiovisual, por ello “el uso del
video en el aula facilita la construccion de un conocimiento significativo dado que
se aprovecha el potencial comunicativo de las imagenes, los sonidos y las
palabras para transmitir una serie de experiencias” (Lopez, 2011:6). Si es verdad
gue el uso de los medios audiovisuales requiere de un objetivo, o fin para poder

hacer uso de ello, sin hacer continuo su uso ya que los nifios tienen a aburriste y
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El papel del docente es la reflexion y mejora de su practica al identificar
probleméticas dentro de ella. El trabajo realizado dentro del aula va encaminado a
la mejora y avance de los aprendizajes de nifias y nifios centrandose en las
diversas probleméaticas que se identifican para la construccion de actividades que
puedan atender el problema poniéndolos en practica y posteriormente realizar la
evaluacién de las misma teniendo en cuenta que “la imagen del profesorado
investigador se considera como una herramienta de transformacion de las
practicas educativas” (Latorre, 2003: 7) sin embargo se considera que dentro de la
investigacion no solo el docente es quien participa también se involucran las
autoridades educativas, los nifios, padres de familia en la mejora de la educacion.

El proceso de investigacion conlleva el seguimiento de elementos a seguir, pero
sobre todo tener en cuenta qué tipo de investigacion se pretende realizar. En los
apartados siguientes de este tercer capitulo se explica el tipo de investigacion
realizado, haciendo referencia a la investigacion-accion como metodologia para
guiar a la investigacion al proceso de reflexion de la misma practica a traves de un
modelo ciclico flexible con la finalidad de mejorar una situacion identificada dentro

del aula escolar, en este caso la autorregulacion de emociones.

La investigacién-accion en el proceso de autorregulacion de

emociones

El docente se convierte en investigador que reflexiona sobre su practica. Las
situaciones que se suscitan dentro del aula de clases dan la oportunidad para que
el docente investigue y reflexione a través del disefio de actividades en busca de
la mejora de su practica. El docente planifica actividades con la finalidad de lograr
en las nifias y los nifios un aprendizaje significativo, potenciando aquellas que ya

tienen con su ayuda, favoreciendo que en un futuro lo realicen por si mismos, se
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ponen a prueba las actividades, el docente observa las reacciones de los nifios
frente a ellas, finalmente el docente reflexiona sobre las actividades que
funcionaron y cuales es necesario modificar, proceso que se lleva a cabo
cotidianamente.

El aula es el espacio donde ocurren diversas situaciones, de los cuales es
necesaria la atencion de algunas de ellas que dificultan el desarrollo del
aprendizaje de nifias y nifios. La tarea fundamental del docente es estar al
pendiente de cuales son estas situaciones mediante la observacion y registro de
estas permitird el andlisis y discriminacion de las situaciones fundamentales a
atender, momento en el cual el docente puede hacer uso de la investigacion-
accion, dicho proceso se refiere al “estudio de una situacién social con el fin de
mejorar la calidad de la accion dentro de la misma, reflexion sobre las acciones
humanas y situaciones sociales vividas” (Elliott, 1993 en Latorre, 2003). Las
acciones implementadas dentro del aula siguen un proceso que depende de la
observacion y registro de la docente durante la seleccion del tema a tratar que
tenga como finalidad la mejorar tanto de la intervencion de la docente como en el
desarrollo de las relaciones interpersonales de nifias y nifios.

La revision de la practica es el primer paso para iniciar con una investigacion. La
finalidad que se persigue sera mejorar la practica, a través de la identificacion de
un problema que es necesario resolver a través de la observacion en este caso,
las actitudes de niflas y nifios frente a diversas situaciones que implican la
convivencia entre ellos y la manera en que resuelven sus conflictos asi como la
actitud del docente frente al problema, qué acciones espontaneas se toman en el
momento del conflicto, cuél es la reaccion de los nifios frente a estas acciones,
gué se necesita para poder mejorar éstas acciones y dar realmente un modo de
solucion gue contenga seguimiento y no una solucioén rapida y que quizé a futuro
ya no funcione.

El docente detecta problemas que impiden el buen desarrollo del aprendizaje

durante la intervencién. Al detectarlas es necesario realizar algunas cuestiones
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gue apoyen a su andlisis para la construccion de acciones que apoyen a la
solucién del problema se propone 2 preguntas a realizar ¢Qué esta sucediendo
aqui?, se analiza la situacion presentada durante la intervencion, concretandola en
una frase orientandola a través de la teoria que lo fundamente, posterior a este
analisis se realiza la segunda pregunta ¢Cémo puedo mejorar la calidad de mi
practica docente?, es decir el planteamiento de las acciones que atiendan al
problema que se tendran que poner a prueba para su reflexion y adecuaciéon de
las mismas (Pring 2000, citado en Latorre 2003). La seleccion de instrumentos
para la recoleccion de estos datos y dar respuesta a cada una de las preguntas
son elegidos de manera estratégica, por ejemplo el uso del diario donde se
registra las acciones y reacciones de los nifios que tuvieron durante el dia
haciendo referencia a la autorregulacion de las emociones y su impacto en la sana
convivencia.

El proceso que se lleva a cabo permite a la docente hacer uso de diversos
elementos que integren su intervencion, una de ellas es la teoria que vincula con
la practica. La metodologia de la investigacion-accién permite mejorar la practica,
aprender de ella y mejorar la situacion en la que tiene lugar (Latorre, 2003), no
solo se obtiene informacién sino que permite el espacio de reflexion y
autoconciencia de la intervencion que se esta ejecutando para la resolucion de un
problema en este caso en la autorregulacion de emociones. Por ello el proceso se
apoya de identificar las categorias que apoyen a desarrollar la investigacion o

estén estrechamente relacionados al problema inicial.

Caracteristicas de la investigacion-accion:
e Es participativa.

e Colaborativa, requiere una comunicacién simétrica entre los involucrados

(docente, alumna normalista, nifios, padres de familia).
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Induce a teorizar sobre la préctica, rescatando las categorias que fomentan
la investigacion y que apoye a la comprension de la misma en la busqueda
y seleccién de las acciones pertinentes para potenciar la autorregulacién de
emociones en los nifios de educacion preescolar.

Somete a prueba las practicas, ideas y suposiciones.

Implica registrar, recopilar, analizar nuestros propios juicios, reacciones e
impresiones en torno a lo que ocurre, se hace uso del diario de la
educadora para el registro y analisis de las reacciones de los nifios frente al
problema.

Se realizar un andlisis critico de la situacion, esto es a través de la

triangulacion del fenomeno educativo, el investigador y la teoria.
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e Empieza con pequefios ciclos de planificacion, accién, observacién y

reflexion, los cuales se expresan a continuacion.

s ~X -\.
Planificacidn | Plan revisado ‘
J

— .
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/ﬂ—\ % Y
Reflexiona
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La situacion que se plantea al inicio de este documento es la autorregulacion de
emociones para la potenciacion de la sana convivencia en nifias y nifios de
educacion preescolar. El analisis del problema se plantea a través de los
diferentes momentos en los cuales de manifiesta el problema, el cual dificulta la
convivencia entre los niflos generando multiples conflictos, no solo dificulta el
desarrollo en las relaciones interpersonales de los nifios, también afecta la
intervencion generando pausas cuando un conflicto se presenta. Lo anterior
corresponde a una accion anterior a la planificacion de las acciones llevandonos al
analisis de la situacion.

La primera fase comienza con la planificacion de las acciones que atiendan el
problema. La primera fase va acompafiado del diagndstico del problema, una vez
se ha analizado este de manera critica y consciente, para llevarlo a la practica,
observar y registrar haciendo uso del diario, al finalizar reflexionar sobre las
reacciones, actitudes de los nifios frente a las actividades, que apoyen a la
modificacién y correccién del plan inicial, con la finalidad de dar paso a la segunda
fase, en donde se vuelve a repetir el ciclo, por ello se dice que la investigacion-

accion es un proceso que se caracteriza por ser ciclico y ser flexible.
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La eficacia de la implementacién de las acciones conlleva un periodo de tiempo
considerable si de potenciar la convivencia escolar a través de la autorregulacion
de emociones se trata, es decir se busca cambiar la conducta de las nifias y los
nifios. Debido a que durante el lapso de tiempo destinado a la implementacion de
las acciones llegan a suceder imprevistos, en consecuencia se tiene que modificar
las acciones de manera flexible sin perder el sentido que estas tienen.

El proceso seguido a través de esta metodologia da como resultado una ruta
metodoldgica organizada en 5 fases. Se le atribuye al nombre de Ruta
Metodoldgica debido a que cada fase se fundamenta en un autor, con la
diferencias de que se modifican algunas ideas para atender al problema, en este
caso la autorregulacion de emociones permitiendo asi mismo la transformaciéon de
la practica educativa reflexionando sobre las acciones llevadas a cabo
comprendiendo los efectos que estas causan tanto en las nifias y los nifios como
en la propia persona fortaleciendo habilidades de comunicacion y haciéndose de
elementos practicos para el estudio de una situacion viendo la realidad educativa
desde otra perspectiva.

El aspecto tedrico toma un papel fundamental en el desarrollo de la investigacion
accion por ello re realizar una revision documental. Del titulo se desprenden las
categorias a investigar, los cuales se han mostrado durante el marco tedrico, sin
embargo, también es necesaria la revision documental de las acciones que se
realizaran en la ruta metodolégica con la finalidad de comprender mejor lo que se
estd tomando y las adecuaciones que se haran con respecto a las acciones

elegidas.
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INTRODUCCION

El andlisis de los fendmenos educativos observados durante las intervenciones da
pauta al analisis de impacto que alcanzaron. Los registros realizados en
instrumentos como el diario facilitan su analisis, y por ello se presentan a
continuaciéon la explicacion de los resultados obtenidos en el proceso de la
potenciacion de una sana convivencia a través de la autorregulacion de
emociones tomando en cuenta algunas dificultades que se presentaron durante la
ejecucion de las acciones y que es imprescindible tomar en cuenta para futuras
intervenciones.

Los apartados siguientes explica el analisis de los fendmenos observados dentro
del aula de clases. El trabajo realizado se enfocO especialmente con las nifias y
nifos, por lo cual se explica las reacciones que se observaron frente a las
acciones puestas en practica identificando las areas de oportunidad que apoyaron
en futuras modificaciones. En un primer momento solo se hizo uso del video como
recurso didactico al apoyo de la solucion del problema, sin embargo durante el
trabajo de este se optd por ampliar el proceso debido a que en un principio solo se
guedaba en observar el video, posteriormente se comentaba pero no trascendia,
por ello se investigd para poder trazar una ruta que apoyara completamente e
proceso.

La autorregulacion de emociones

El estudio de la autorregulacion de emociones enfoca la educacion en una visiéon
humanista. Las relaciones que establecen nifias y nifios dentro del aula tienen sus
bases el conocimiento y manejo de las propias emociones llevandolos a manejar

sus propios impulsos y hacer uso del dialogo como forma de resolucién de
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conflictos. El proceso de autoconocimiento de las propias emociones asi como la
compresién de las emociones de los demas es un proceso que se trabaja durante
el desarrollo de la persona, pero es en el nivel preescolar donde nifias y nifios
obtiene mejor los aprendizajes debido a la plasticidad cerebral al reforzarlos
durante su desarrollo.

El papel de los agentes educativos es esencial dentro de la potenciacion de una
sana convivencia al trabajar desde la autorregulacibn de emociones. En los
apartados siguientes se explica el proceso desarrollado para dar solucién al
problema investigado.

La autorregulacion de emociones en nifias y nifios de educacion

preescolar

El proceso de la autorregulacion de emociones es una tarea que vincula la familia
y la escuela. La escuela es un espacio donde nifias y nifios comienzan a
interactuar con personas ajenas a su familia, situacion que genera tormentas
emocionales. La tarea de la escuela en este aspecto es guiar al alumno en sus
aprendizajes no solamente en el ambito cognitivo, también lo es en el aspecto
emocional, posibilitando las herramientas necesarias para hacer frente a los
conflictos sin la necesidad de recurrir a la agresion, debido a que la educacién
emocional les permite a nifias y nifios “comprender y manejar sus emociones,
construir una identidad personal, mostrar atencién y cuidado hacia los demas,
colaborar establecer relaciones positivas, tomar decisiones responsables y
aprender a manejar situaciones retadoras” (SEP, 2017, pag. 304) de esta manera
se busca potenciar desde el trabajo en la autorregulacién de emociones una sana
convivencia teniendo en cuanta los aspectos anteriores.

Las nifias y los nifilos conocen sus emociones y las situaciones que las generan

con el apoyo de la lectura de diversas situaciones donde ellos se posicionaban en
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la emocion que la situacion les generaba. La actividad realizada se retomo de las
actividades disefiadas dentro de la planeacién que se apoy6 durante la deteccion
del problema. El conflicto identificado es en el momento en que nifias y niflos se
enfrentan a un conflicto donde la emocion que el estimulo ya sea externo o interno

activa no es capaz de manejarlo.

El video como recurso didactico en la autorregulacién de emociones

El video ha sido considerado como un recurso para apoyar en la mejora de la
autorregulacion de emociones dentro de esta investigacion. Los nifios se sienten
interesados por las imagenes y sonidos, sobre todo cuando el contenido que se
muestra es familiar, el proposito que se pretendio fue relacionar el contenido del
video con las experiencias de los nifios, situaciones donde hayan manifestado una
emocion negativa que no hayan logrado manejar o alguna que hayan observado y
estuviera relacionado.

La proyeccion del video se elige de manera estratégica dependiendo del momento
y periodo de tiempo. Los momentos elegidos fueron: 10 minutos antes de
comenzar con la clase, y el segundo momento fue 10 minutos antes de acabar con
la clase. Los resultados obtenidos en el primer momento no fueron los esperados,
debido a que la participacion de los nifios fue casi nula, esto con respecto a la
consigna donde se les solicitdé recordar alguna situacion semejante a la del video,
se les dificultd recordar una experiencia. El segundo momento se obtuvieron
resultados favorables, se percatd una mayor participacion debido a que
recordaban las experiencias que tuvieron durante el dia, la dificultad que se
experimentd durante este segundo momento fue el desorden en las
participaciones a pesar de establecer acuerdos para la participacion y escucha
algunos nifios evadian los acuerdos.

El periodo de tiempo destinado a la proyeccion del video fue 2 veces por semana,
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para evitar que los nifios se aburrieran y ocasionaran que este tipo de sesiones
perdieron el sentido. Las nifias y los nifios actualmente estas inmersos en una
época donde la tecnologia sobresale, por ello se hizo uso de este recurso visual
para potenciar la autorregulacion de emociones, cabe mencionar que el proceso
en un principio tenia la intencion de que no solo se quedara en observar el video,
comentarlo y dar por terminado la sesién, sino trabajarlo desde su analisis a partir
de los Circulos de aprendizaje, debido al tiempo estas fases posteriores no se
lograron llevar a cabo.

Las actividades implementadas por la docente ayudaron a identificar que las nifias
y los nifios tienen conocimiento sobre sus propias emociones, identifican
situaciones que activan ciertas emociones, pero no son capaces de manejar una
situacion donde una emocion intensa como la ira esta implicada, por ello nifias y
nifos necesitan la guia de un adulto en este caso el docente para potenciar la
autorregulacion de emociones a través del uso didactico del video y mas adelante
a portar dentro de este proceso un seguimiento, ¢ qué hacer después de observar
el video?, ¢ qué podria tomar de este recurso?, se pretende que haya un analisis
de las situaciones observadas a partir de las propias situaciones personales, y
cuando llegue el momento compartir las experiencias y emociones a los demas
iniciando con el proceso de comprender al otro a través de la escucha en el

Circulo Interpersonal no sin antes preparar al nifio en esta habilidad de la escucha.

La sana convivencia

La sana convivencia permite desarrollar un sentido de pertenencia dentro del aula
de clases. Las interacciones que se llevan a cabo dentro de un espacio permiten
a nifias y nifios construir su identidad personal debido a que “influye las formas de
interaccién entre los diferentes elementos que conforman la comunidad educativa,
constituye una construccién colectiva y es responsabilidad de todos aquellos que

participan” (Manriquez, 2014) permitiendo conocer sus propias emociones asi
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como reconocer los estimulos externos e internos que influyen en sus emociones
posibilitando conocer y comprender a otros, propiciando relaciones de respeto,
tolerancia, solidaridad y confianza. Las nifias y los nifios se desarrollan en un plano
social por lo que les demanda desarrollar habilidades que faciliten la interaccién

con otros.

La sana convivencia en el preescolar

El desafio de la educacion en este ambito es formar nifias y nifios capaces de
convivir con el otro de adaptarse a diversas situaciones. Las nifias y nifios durante
su desarrollo les implica tomar decisiones en la busqueda de la satisfaccion de sus
necesidades emocionales estas son “la aceptacion, la admiracién, el
reconocimiento, la seguridad, el afecto, el respeto” (Arandiga, 2008) necesidades
gue se fortalecen mediante una convivencia donde se involucre en actividades
colaborativas, que le permita reconocer la responsabilidad de pertenecer a un
grupo, cOmo apoyar para que todos se diviertan dejando de lado lo competitivo
evitando conflictos.

El docente forma parte fundamental para fomentar la sana convivencia
respondiendo de manera adecuada a las necesidades y problematicas. Las
actividades plateadas por el docente colocan a nifias y nifios en una situacion
donde ponen en practica habilidades afectivas y comunicativas, en ciertos
momentos de la actividad el docente tenga que intervenir, sin embargo conforme
el nifio va adquiriendo las habilidades el docente disminuira su intervencion, y solo
cuando sea necesario intervendra, se observa mediante las actividades
implementadas que el nifio se relaciona con sus compafieros de manera
respetuosa dirigiendose con amabilidad, la comunicacion entre ellos es amena,
lograndose por la reparticion y reconocimiento de las responsabilidades dentro de

la actividad sin embargo si el nifio se encuentra en una situacion sensible se
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mantiene alejado del resto de sus compafieros dificultando la convivencia otras de
las dificultades encontradas dentro de este proceso fue que debido a las
etiquetaciones a ciertos nifios su relacién con ellos era distante, el papel del
docente es integrar a todos los nifios invitdndolos a través de las actividades a
convivir entre ellos, sin embargo existieron nifios que se negaban a acercarse a
sus comparfieros dificultando la convivencia.

Las actividades realizadas encaminadas a la potenciacién de la sana convivencia
se trabajan especificamente con los nifios desde la implementacion de acuerdos
para evitar conflictos y que promueva relaciones de respeto entre los nifios, la
organizacion del trabajo y la distribucion de responsabilidades compartidas (SEP,
2017: 160), las nifias y los nifios entiende que en la interaccion con sus iguales es
necesario desarrollar ciertas habilidades y actitudes, en el momento de compartir
experiencias relacionadas a la observacion del video, forma parte de la
convivencia debido a que todos se escuchan, y tienen la confianza de hablar y
expresar lo que sienten sin el temor de ser regafiado o criticado, debido a que el

momento que se presté durante la actividad fue meramente la escucha.

Pagina 56 de 84



CAPITULO V RUTA
METODOLOGICA



EScUELAsT HOR
[T (T

INTRODUCCION

La investigacion plantea el disefio de acciones que busquen la mejora del
problema identificado basandose en algunos autores. La ruta metodoldgica tiene
la caracteristica de que cada una de las fases es un constructo basado en la teoria
y que esta en constante cambio, es decir es flexible asegurando en lo maximo
posible el cumplimiento del objetivo de la investigacion. Las fases descritas a
continuacioén fueron elegidas con base en los intereses de las nifias y los nifios,
una propuesta que les llamara la atencion y que adquirieran los elementos
necesarios para potenciar una sana convivencia al trabajar con la autorregulacion
de emociones a través de las imagenes vinculando las acciones que observan con
Sus propias acciones.

La ruta metodoldgica se disefia a partir del conocimiento del problema, asi como el
conocimiento de las nifias y los nifios y sus habilidades que se necesitan potenciar
teniendo en cuanta el tipo de interaccion que se pretende desarrollar en cada una
de estas fases, asi como las actitudes que esperamos fomentar, debido a que en
algunas actividades se solicita escuchar sin hacer comentarios, escuchar con
atencion analizando su propia situacion un proceso que aun esta en proceso
debido a que a los nifios se les dificulta escuchar por un largo periodo de tiempo,
el tiempo para cada una de las fases también influye en el proceso, este

generalmente fue corto para evitar aburrimiento y perder el control de la fase.
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RUTA METODOLOGICA

Fase 1

« Redaccién del problema
(ABP, Frida Diaz Barriga)
e Eleccién de una

Fase 5
« Juego de roles (Terrén,2008).

* Exponer un problema. situacién observada

» Reparticion de roles entrelos nifios. (emocion a trabajar).

» Realizacion de preguntas.  Analizar el problema elegido.
» Evaluacion. « Disefio de un escrito.

« Exposicion del problema en

—\ la clase.
S50
\
// /\\'\
CIRCULO DIDACTICO

« Circulos de aprendizaje (Rogers 1981)
e Circulo interpersonal Fase
« Participacion y escucha. 2
* Circuloretroalimentacion. «Uso didictico del video
* Realizacion de preguntas. (Julio Barroso, 2013).

« Sugerencias de formas de reaccionar frente

« Seleccion del video.
al problema de manera personal.

» Andlisis del problema.

e Explicaciéon de las posibles
reacciones a tomar frente al
problema.

~ -

/
f"ﬂ- Proyeccion del video por
parte del docente.
 Preparacion de laaudiencia.
« Explicacién del contenido.

Esquema: Circulo Didactico Emocional

Elaboracion propia
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Fase 1: Disefiando el problema

Escrito del caso/problema haciendo uso de la metodologia Aprendizaje
Basado en problemas.

El proceso de la autorregulacién de emociones es necesario la implementacion de
estrategias para su mejora. Una de esas estrategias radica en la implementacion
de problemas que enmarcan situaciones reales, por ello en esta primera fase se
plante6 como método el Aprendizaje Basado en problemas como la fase inicial por
ello “el proceso del ABP consiste en el planteamiento de una situacion problema,
donde su construccion, analisis y/o solucion constituyen el foco central de la
experiencia” (Barriga, 2005). Se toman en cuenta las diferentes situaciones por las
gue ha pasado el nifio y que este ha impactado en ellos y se transforme en un
problema en el cual el nifio busque una solucidn a cerca de como actuar tomando
decisiones que lo ayuden a crecer y auorregularse.

Las niflas y los niflos se enfrentan a diversos problemas en su vida cotidiana,
donde les implica la toma de decisiones y estas generalmente son inmediatas. Las
decisiones que toman no en todas se le propone un analisis, tal es el caso en la
manera de actuar al presentar una situacion de conflicto debido a que el nifio
actia de manera espontanea. El Aprendizaje Basado en Problemas es
considerado como “una experiencia pedagdgica del tipo practico organizada para
investigar y resolver problemas vinculados al mundo real. El alumno que enfrenta
el problema tiene que analizar la situacion y caracterizarla desde mas de una sola
Optica, y elegir o construir una o varias opciones viables de solucién” (Barriga,
2005). El interés esta en fomentar el aprendizaje activo, aprender mediante la
experiencia practica y la reflexion, desarrollar habilidades en la autorregulacion
emocional y en toma de decisiones en las acciones.

Reigeluth (2000, en Barriga, 2005) sostiene que el modelo educativo requerido en

la nueva era de la informacion tiene como rasgos mas notables el aprendizaje
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cooperativo, reflexion, habilidades de comunicacion, aptitudes para resolver

problemas y la toma de decisiones.

Caracteristicas del Aprendizaje Basado en problemas (Torp y Sage, 1998):

e Los estudiantes como responsables de una situacion problema.

e Organiza el curriculo en torno a problemas holistas que generan en los

estudiantes aprendizajes significativos e integradores.

e Crea un ambiente de aprendizaje en que el docente alienta a los

estudiantes a pensar y a guiar en su indagacion.

El aprendizaje basado en problemas no solo favorece en los estudiantes una

participacion activa sino también apoya a sus habilidades autorregulatorias y

flexibiliza su pensamiento. El aprendizaje basado en problemas les permite a

nifias y nifios utilizar la retroalimentacion interna y controlar la variedad y calidad

de los comportamientos, sentimientos y pensamientos que exhiben. La habilidad

de regular tanto cogniciones como acciones implica una flexibilidad cognitiva en la

medida en que el niflo cambia el curso del pensamiento o de a accién de acuerdo

con la demanda o situacion.

Para el disefio de esta metodologia se tomaron en cuenta algunos principios que

se describen a continuacion:

Presentacion de una situacion problema o problema abierto
elegida a través de las observaciones realizadas para
transformarlo a un problema con la finalidad de dialogar con
los nifios para su solucion.

Los alumnos asumen el rol de solucionadores del problema
mientras que los docentes fungen como tutores o
entrenadores guiadores de la situacién, permitiendo a los
nifos las oportunidades necesarias para trazar su propio

camino hacia la toma de decisiones.
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e La situacion problema permite vincular el conocimiento que
ellos tienen con respecto a las emociones y su actuar frente a
otros compafieros, docentes o padres de familia vinculandolos
a situaciones de la vida real, auténticas y simuladas.
e La evaluacién y la asesoria estan presentes a lo largo de todo
el proceso permitiendo la retroalimentacion y la toma de
decisiones con una mirada hacia las posibles consecuencias
gue los actos del nifio puedan generar tanto en su persona
como a terceras personas.
Cuando el alumno se enfrente a una situacion problema es necesario tener en
cuenta que el docente requiere modelar el proceso cuidando de no adelantar o
imponer soluciones, otra cuestion relevante es la de saber plantear preguntas en
el momento oportuno que guien al caso y que le permita al alumno focalizar el
problema al mismo tiempo que le permitan construir su solucion y/o argumentos.

Por ello la necesidad de incluir el didlogo y la supervision en y sobre la préactica.
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Disefio curricular. Entrenamiento emocional.
El docente: e lLas nifias y los niflos
L Y definen el problema vy
e Disefia un problema abierto elaboran soluciones.
vmculadol ~al problema e Se revisan experiencias
(autor_regu acion de previas relacionadas  al
emociones). problema
[ Desarrolla un escrito o e Reconocimiento de sus
boceto de los eventos en reacciones ante  diversas
anticipacion de las situaciones.
necesidades de las nifas y e FEI docente modela,
los nln_os. supervisa, da apoyo, se
e Investiga y pone a la retira cuando es necesario.

disposicion de nifias y nifios
el tipo de recurso esencial

Proceso complementario e interrelacionado del ABP con la

autorregulacion de emociones. (Barriga, 2005).
El aprendizaje basado en problemas proporciona al alumno informacién sobre el
asunto en cuestion, es decir, la autorregulacion de emociones, de manera
“andamiada” o guiada. La informacion que ellos necesitan saber les permitira para
revisarla, proporcionando la oportunidad de saber como y para qué se esta
realizando, qué efectos tendra la busqueda de soluciones en su vida. También se
necesita fomentar retos para que ellos mismos planteen mas cuestionamientos a
partir del problema base. Sobre todo el disefio cuidadoso del proceso de
autorregulacion, anticipando distintas soluciones, estilos de trabajo, intereses de
los alumnos pero sobre todo enfocar en los problemas que manifiestan, para ello
es necesario el conocimiento de los roles que funge cada elemento dentro de
Aprendizaje Basado en Problemas desde el area de la autorregulacion de

emociones.
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El problema como desafio
Docente Alumno
emocional

e Mantiene a los e Participante activo. e Abierto, no
alumnos e Constructor de estructurado.
involucrados. significado. e Apela el interés por

e Modela, apoya, e Colaborador. encontrar una
supervisa. e Inquisitivo. solucién.

e Maneja la e Autorregulado. e Plantea la necesidad
dinamica  del e Con iniciativa de de un contexto de
grupo. escucha. aprendizaje que

e Mantiene el promueva la
proceso en indagacion.
movimiento. e Presenta al alumno

e Flexible y tener distintas perspectivas,
sensibilidad controversias o]
ante las dilemas que deba
diversas considerar en la toma
situaciones de de decisiones a la
los alumnos solucion.

Roles en el ABP. (Barriga, 2005).

El problema que se pretende resolver es abierto debido a que nifias y nifios tienen
sus propias maneras de solucionar los conflictos a los que se enfrentan y aun mas
si se trata de emociones negativas por ello el problema que se pretende presentar
debe cumplir con lo siguiente: puede existir mas de una posible solucion, aunque
en funcién de distintos criterios, por medio de dialogos y la escucha. Para ello a

continuacion se explica el proceso de solucién de un problema abierto.
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| Fase 1: Identificar la naturaleza del problema y la informacién pertinente.
Identificar informacién pertinente.

Articular razones importantes sobre los desacuerdos y controversias en torno al
problema.

| Fase 2: Enmarcarun problema abierto.

Organizar la informacion disponile en una descripcion significativa y de los diferentes
puntos de vista.

Reconocer y controlar preferencias y supuestos personales.

[ Fase 3: Resolver un problema abierto.

Establecer lineamientos que conduzcan a deciciones sustentados y opciones de
solucidn.

Considera la objetividad y viabilidad de las soluciones ; tomar desciciones.

£

s E

Fase 4: Cambiar la direccidn de un problema abierto.

Reconocer la existencia de factores importantes (cambios en las condiciones) que
justifican el remplanteamiento del problema en cuestion.

Proceso de solucion de un problema abierto. (Barriga, 2005).

En un primer momento se explica la conceptualizacion inicial del problema, la
reflexion sobre ella, el cual lleva a su discusion y evaluacion para que al finalizar
se replantee la pregunta o cambie de direccion dependiendo de los cambios en la

situacion.

Fase 2: Preparando el video

El video ha sido considerado uno de los mas utilizados en los procesos de
ensefianza. Ademas del uso habitual como trasmisor de informaciéon o motivador
de los alumnos, también nos ofrece una amplia gama de funciones didacticas
(Cabero, 2013). Los medios audiovisuales son considerados como elementos
curriculares y como tales van incorporados en el contexto educativo, ya que no
solo se percibe como meros trasmisores de informacidn sino que se reconoce por
sus habilidades como elemento de expresion. El video didactico es muy atil en la

clase y tiene una intencion motivadora ya que mas que transmitir informacién
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exhaustiva y sistematizada sobre el tema, pretende abrir interrogantes, suscitar
problemas, despertar el interés de los alumnos, inquietar, generar una dinamica
participativa.

Disefio y utilizacion del video.

e Lo primero que hay que tomar en cuenta son los objetivos que pretendemos
conseguir con el video, asi como los contenidos y la metodologia.

e La redundancia de la informacion es un elemento que facilita el recuerdo y
la comprensién de la informacion.

e EIl tiempo idéneo que debe durar, factor que necesita de varios aspectos
segun al publico al que va dirigidos en el caso de los nifios este no debe
revisar los 5 minutos.

e La inclusién de un breve sumario al final de video con los aspectos mas
significativos comentados en el programa, de esta forma se ayuda al
receptor a recordar la informacion fundamental.

e Inclusidn de graficos como elementos facilitadores de la comprension vy el
seguimiento de la informacion.

El uso del video en el aula facilita, por tanto, la construccion de un conocimiento
significativo dado que se aprovecha el potencial comunicativo de las imagenes, los
sonidos y las palabras para transmitir una serie de experiencias que estimulen los

sentidos y los distintos estilos de aprendizaje en los alumnos.

Fase 3: Proyeccion de video

Esta fase se dispone de la presentacion del video a los nifios, sin embargo es
necesario de ciertos elementos previos para realizarlo, los cuales se presentan a

continuacion.

Antes de la presentacion del video:

e Revisar que el equipo necesario esté instalado de la manera correcta
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evitando alguna falla, en este caso la computadora, el proyector y las
bocinas los cuales tenga una intensidad de sonido ajustable, que permita
gue toda la audiencia escuche con claridad. El espacio donde se proyectara
también necesita de revision por ejemplo si es dentro del salon lo
recomendable es el uso de cortinas oscuras.

e La organizacion de los nifios debe de permitir que todos observen a la
pantalla, los espacios entre ellos también es un factor importante para evitar
distracciones entre ellos, y lo mas importante es su comodidad.

e Preparar a los nifios para su presentacion, explicar el objetivo de la
observacion del video, es decir para qué y porqué es importante ver el
video, es decir dar una péquela introduccion antes de comenzar,
enfatizando en los aspectos mas importantes donde deberan enfocar mas
la atencion y si es necesario realizar algunas preguntas guia cuyas
respuestas encontraran en el transcurso del video.

e Establecer en conjunto los acuerdos para observar el video, enfatizando en

la escucha, la observacion y evitar la distraccion de algun compairiero.

Durante el video:

e Dependiendo de las caracteristicas de los nifios y bajo el propésito del
video se podra realizar la siguiente accion si es necesario:

e Interrumpir el video y realizar algunos cuestionamientos sin perder el orden.

e Observar con atencion los comportamientos de los nifios evitando juegos
entre ellos que distraigan a sus demas compafieros por ello la importancia

de establecer acuerdos al principio de la sesion del video.
Después del video:

e Realizar preguntas sobre el agrado del video, o qué fue lo que mas le llamo
la atencién antes de preguntar sobre el tema.

e Si es necesario volver a repetir algunas secciones del video para

Pagina 67 de 84



EScUELAsT HOR
[T (T

complementar las preguntas.
e Organizar de nueva cuenta a los nifios en un circulo para el didlogo del
video, este debera ser breve para continuar con la siguiente fase y evitar

aburrir a los ninos.

Fase 4: Escucho, analizo y comento. Aprendiendo de todos

Circulos de aprendizaje.

Las actividades que se ponen en practica dentro del aula de clases, requieren de
diversos recursos didacticos para interesar al nifio y muchas de ellas se recurre al
video como recurso didactico, se suele utilizar como retroalimentacion al término
de una clase o para la introduccion de esta, en este caso se hara uso de manera
intermedia después de dar a conocer el problema y haber recabado las opiniones
de los nifios se proyecta el video, posteriormente se implementara el espacio para
su analisis desde la experiencia de los nifios frente al problema observado en el
video, el analisis se hard con la dinamica de los Circulos de aprendizaje
interpersonal y el Circulo de retroalimentacién al finalizar, con el objetivo de

favorecer la escucha en el primer circulo y posteriormente la retroalimentacion.

Circulo interpersonal: El maestro se convierte en facilitador al permitir una vez
por semana el espacio, donde cada miembro del grupo pueda transmitirle al otro
gue aquello que comunicé se le entendié, sin darle consejo ni soluciones.
Escuchar cuando toque escuchar. La busqueda detras de la practica en el salén
de clases apunta hacia un modelo de estudiante que por un lado, ademas de
manejar informacién y contenido sea respetuoso de las diferencias en modos de
sentir y pensar.

El circulo interpersonal busca promover dentro del salén de clases una
experiencia de modelaje donde el alumno se reconozca y respete al otro y al

mismo tiempo sea lo suficientemente respetuoso consigo mismo.
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El espacio que se destina a este circulo es importante, evitar en lo maximo
posibles distractores, y tener en cuenta los siguientes acuerdos:

e Hacer saber al grupo la tematica del dia explicandolo de manera clara y
sencilla con la finalidad de que esta sea comprendida, colocando algun
ejemplo si es necesario rescatando el video anterior y su contenido.

e Dar a conocer la finalidad de la actividad, indicando que por ahora solo se
escuchar4d con total atencibn ya que posteriormente se tendrd la
oportunidad de compartir concejos, comentarios, etc.

Durante la participacion:

e Cada alumno tiene la posibilidad de compartir algo, de no ser
asi también es respetable, proporcionando la alternativa de
iniciar quién guste, incluso el docente puede iniciar
compartiendo su experiencia con relacion al tema.

e Se destinara un tiempo para poder compartir sus experiencias
y este tiempo se respetara.

e Es importante mientras que un compafiero esté hablando
observarlo y escucharlo con atencion sin interrupcién, burlas o

preguntas.
Después de la participacion:

e Se realizard una sintesis sobre las participaciones, de esto se ocupara un
nifio, por ejemplo uno de ellos escogera a otro comparfiero y comentara lo
gue este dijo. Si no hubiese voluntarios el docente puede escoger a los dos
nifios.

e EIl comentario de agrado o no es importante para validar la eficacia de la
actividad y si es necesario modificar algunas cuestiones por lo cual al
finalizar la sesion se preguntara, ¢ qué aprendieron de la sesion?, ¢qué les

gustd y que no les gusto?
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Circulo de retroalimentacion:

La interaccion con los nifios y mas en el momento de la retroalimentacion sobre
una accion o actitud que ha molestado a un compafiero es importante tener el
tacto respetuoso para dirigirse al nifio. Por otra parte, esta la opinion del nifio
frente a la retroalimentacion, debido a que podria molestarlo o hacerle sentir mal
por ello el circulo de retroalimentacion “pretende el desarrollo de la expresion
clara, directa y personal de la solucién de un conflicto, en la retroalimentacion
incluye lo positivo como lo negativo” esto con todo el respeto y tolerancia de las
opiniones que los nifios puedan manifestar, siempre con el fin de ayudar y no de
perjudicar

El espacio y momento son 2 aspectos importantes para llevar a cabo este proceso
por lo cual es necesario elegir un espacio donde no exista distracciones para que
el nifo pueda escuchar y dar su punto de vista, desarrollando su habilidad
expresiva, haciendo uso del dialogo, ademas del momento apropiado para
realizarlo, evitando algun tipo de discusion. Por lo cual el nifio debera estar
preparado para recibir comentarios, si bien es cierto que hasta un adulto se le es
complicado recibir algiin mensaje por una accion protagonizada por sus impulsos
no lo acepta como retroalimentacion sino como un comentario para lastimarlo y
hacerlo sentir mal frente a otros.

Por ello para llevar a cabo este proceso es necesario seguir algunas reglas que ha
planteado Duarte (2013).

e Ser solicitado o autorizado por quien la recibe: La persona a quien se le
esté haciendo la retroalimentacion comprende que los comentarios o
mensajes que se le hace llegar son para ayudar y no para perjudicar. El
nifio ante esta situacidén suele sentirse regafiado o negarse a escuchar, por
ello es necesario prepararlo antes de, con algunas situaciones o mediante
el juego.

e Evitar que sea impuesta: Depende de la forma de comunicacion que se
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tenga con el nifio, no se trata solo se soltar sin previo aviso algun adjetivo o
sermén que lejos de ayudarle podria lastimarlo, en vez de eso comenzar
con: “tengo algo que decirte, ¢me escucharias unos minutos?, la cuestién
es preparar al nifio para evitar algun conflicto emocional.

e Utilizar la primera persona: Cada persona asume su responsabilidad para
evitar algun tipo de manipulacion y facilitar mayor transparencia.

e Ser descriptiva: Incluir 3 elementos; como, cuando, donde.

Fase 5: Juego de roles.

La ultima fase deriva del momento en que nifias y nifios ponen en practica lo que
han aprendido de las anteriores fases bajo diversas situaciones que se le
plantearan, situaciones que deberan ser elegidas de manera cuidadosa y que se
asemejen a lo que ellos estan viviendo, elegir situaciones vividas, permitiendo una
reflexion. El juego de roles permite al alumno actuar conforme a lo que piensa y
desea hacer, no existe como tal un guion, permitiendo cierta libertad entre los
participantes, sin embargo existe un moderador con la finalidad de sensibilizar,
empatizar, y comprender el problema y su posible solucion.

Posteriormente de las actividades anteriores, se organizan en distintos casos, por
el cual se organizara el grupo en distintos equipos. Se dara lectura a breves casos
repartiendo los distintos papeles a cada nifio dependiendo del caso que les haya
tocado. Después de la lectura se daran distintas opciones del cual los nifios
tendran que elegir para solucionar el conflicto.

Al finalizar se podra retomar el Circulo de retroalimentacion para el analisis de las
acciones que tomaron durante el juego de roles.

‘consiste en dramatizar a través del dialogo y la improvisacion, una situacion que
presente un conflicto, este debera ser abierto y de lugar a posibles

interpretaciones y soluciones” (Terron, 2008).
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Contiene las siguientes caracteristicas:

e Despierte en el alumno emociones de familiaridad cargadas de sensaciones
agradables, facilita la empatia, permitiendo conocer lo que otro esta
sintiendo bajo una misma situacion.

e La toma de decisiones; ofrece la posibilidad a los alumnos de realizar
pruebas, de aplicar los conocimientos ya adquiridos y comprender
situaciones cambiantes. Los alumnos prueban las consecuencias que se
darian en situaciones similares a las reales y puede tomar situaciones sin
riesgo de sufrir las consecuencias negativas pero con la oportunidad de
aprender de ellas, para la aplicacion en la vida real teniendo la posibilidad
de reorientar sus decisiones en un sentido u otro en razéon de la
retroalimentacion. Muestra una imagen de ella pero con la diferencia de que

se practica para la vida real.

Esta fase se desarrollara de la siguiente manera:

e Recordar las anteriores fases, enfatizando en lo que aprendieron de los
Circulos de aprendizaje y sobre el video.

e Definir la situacion a partir de revisar las actividades anteriores y que sea
relevante mejorar en el aspecto emocional al enfrentar algun conflicto.

e Preparar el espacio donde sucede la situacion, esta puede ser dentro del
aula de clases, o patio de juegos.

e Organizar a los nifios en pequefios grupos asignado un rol a cada uno de
ellos, por turnos cada uno de los grupos representard una situacion los
demas nifios seran la audiencia enfatizando que deberan observar a sus
compafieros sin hacer ningin comentario hasta que la presentacion haya
terminado.

e Dar lectura a una situacion, posteriormente dejar el juego libre para los

participantes sin olvidar la situacion, preguntando ¢ Como actuarias en este
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caso?, en esta parte no es necesario aun realizar la retroalimentacion solo
observar las acciones de los nifios.

Para finalizar realizar el Circulo de retroalimentacién preguntando a la
audiencia ¢ Qué hubieran hecho ustedes frente a esta situaciéon? ¢ Cémo se
sentirian ustedes bajo una situacion similar?

Como estrategias se recomienda que en un solo dia pasen 2 equipos para
evitar el descontrol de los demas nifios y evitar que se aburran, la eleccion
de los personajes dependerd de aquellos que necesiten apoyo en la

autorregulacion de emociones.
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CONCLUSIONES

A través de esta investigacion se analizaron diversas categorias que acompafan
al tema principal; la autorregulacion de emociones para potenciar la sana
convivencia, dicho termino se considera como la capacidad de adaptacion a las
diversas situaciones mediando las emociones, es decir va mas alla de solo
manejar las emociones, implica la adaptacién a las diversas situaciones que el
nifio enfrente, potenciando estas capacidades a través de la guia del docente con
la finalidad de que a través del periodo de trabajo y seguimiento nifias y nifios
puedan tomar decisiones futuras de sus emociones seleccionando formas
adecuadas de manifestarlas.

La escuela es uno de los primeros espacios en el que nifias y nifios fortalecen sus
relaciones interpersonales separandose de sus padres de familia para convivir con
otros nifios de su edad, situacion que representa para ellos un conflicto generando
tormentas emocionales que poco a poco se iran adaptando a las diferentes
situaciones con el apoyo de la docente y de los padres de familia.

La problematica surgio a partir de las intervenciones en el Jardin de Nifios “Emilio
Carballido”, pero también surge como un interés sobre la profundidad del tema, asi
como las acciones que se disefiaron con la finalidad de dar una propuesta para
trabajar con la autorregulacion de emociones a través del video y su analisis con
una propuesta que a pesar de que lleva a largo plazo favorece en el desarrollo de
nifias y nifos, ademas de que se fortalecen habilidades como la escucha, la
empatia, la participacion y sobre todo la autoconciencia de sus propias emociones
gue apoyen a los nifilos a reaccionar de una manera que evite dafiar a una
segunda persona.

El proceso de la autorregulacion de emociones es continuo y sigue en crecimiento
aun en la etapa adulta. Es necesario que las nifias y los nifios tengan la

capacidad de autoconciencia, es decir que en un principio pueda identificar las
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emociones que sienten y el estimulo que lo provoca, asi como hablar de como se
sienten de manera libre, ademas de respetar los acuerdos establecidos dentro del
aula de clases para la realizacién de alguna actividad u organizacion de la misma
poniendo a prueba su capacidad de escucha, la forma en que resuelven los
conflictos, se hizo uso del didlogo o de la agresion, de esta manera se pudo
identificar que fue necesario atender, a partir de ello con el apoyo de los circulos
de aprendizaje las nifias y los nifios adquiriran la comprensién de la situacién en el
cual podrian enfrentarse y por consiguiente podran reaccionar lo menos impulsivo.
El impacto del uso de una situacion real con el apoyo del video dependera de la
profundidad del andlisis con las nifias y los nifios, por ello se toman los Circulos de
aprendizaje como apoyo en el andlisis, cabe resaltar que es necesario preparar
con anterioridad a los nifios en la habilidad de la escucha con la implementacion
de los acuerdos y dando a conocer ademas la forma adecuada para escuchar a
una persona el cual es tener una postura receptiva, inclinando un poco el cuerpo
hacia enfrente observando a la persona, evitar cualquier ruido que distraiga a
guien estd compartiendo su experiencia, asi mismo evitar hacer comentarios,
preguntas, o burlas. Estas habilidades mencionadas anteriormente se trabajan dia
a dia dentro del aula de clases que van preparando a las nifias y nifios para este
tipo de actividades.

El uso del video también dependera de los periodos que se utilice, tomando en
cuenta que su uso excesivo puede llevar al nifio al aburrimiento, ademas de que
los resultados son notables a un largo plazo en las acciones de las nifias y los
nifios frente a conflictos, también se logré probar en diversos momentos del dia,
por ejemplo en la mafiana como modo introductorio, sin embargo los conflictos
gue surgieron en este primer momento fueron que al solicitar su experiencia
similar a la del video, los nifios no recordaban mucho de ello. El segundo momento
en que se utilizé el video fue al final de la clase, se destind 30 minutos para la
actividad, se mostraron mejores resultados porque le permite a nifias y nifios

recordar los sucesos que ocurrieron durante el dia y puede compartirlos de
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manera mas fresca, cabe resaltar que solo se lleg6 a la fase 2 de la ruta
metodologica, observar el video, compartir comentarios y experiencias,
fortaleciendo la escucha, pero sin llegar a los Circulos de Aprendizaje por
completo, situacion que se derivo de la emergencia de salud.

La autorregulacion emocional para potenciar una sana convivencia y buenas
relaciones entre las nifias y los nifios es un proceso arduo que se sigue trabajando
en todos los niveles escolares con la finalidad de que dentro de su vida “integren
conceptos de, valores, actitudes y habilidades que les permitan comprender y
manejar sus emociones, construir una identidad personal, mostrar atencion y
cuidado hacia los demas, tomar decisiones” (SEP, 2017) que contribuyan al
fortalecimiento de su desarrollo personal para estar bien consigo mismo y con los
demas.

Las actividades realizaron dieron la posibilidad de lograr en nifias y nifios
habilidades para la interaccion con sus compafieros asi como potenciar la
autoconciencia de sus propias acciones a partir de la observacion del video y
compartir sus experiencias generando mayor confianza, a pesar de los
inconvenientes presentados, como el tiempo para desarrollar los Circulos de
aprendizaje, sin embargo se abre la posibilidad de poner a prueba las fases

faltantes en intervenciones futuras, considerando los cambios pertinentes.

REFLEXIONES FINALES

Las nifias y los nifios conforme crecen necesitan expresar lo que sienten. La guia
de un adulto mas capaz ayudara al nifio a no solo controlar sus emociones,
también de manera gradual adaptard sus emociones a distintas situaciones,
debido a que “la emocion es una respuesta organica, a un conjunto de

estimulacion del medio ambiente”(James & Lange, 1983: 35 y 49), es una manera
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de reaccionar permitiendo la liberacion de emociones cuidando que esto no dafie
a otras personas, por ello los nifios antes de llegar a la autorregulacion de
emociones necesita conocer sus emociones, identificar los estimulos que las
causa.

El proceso de la autorregulacion de emociones se forja durante el desarrollo del
individuo. Es en la etapa infantil donde se tiene mayor oportunidad para establecer
en nifias y nifios las herramientas necesarias para autorregularse a través de las
actividades y recursos necesarios evitando en el futuro conflictos que puedan
dafiar a su persona y a otros, vinculando el trabajo docente con los padres de
familia. La autorregulacion no solo implica manejar o controlar las emociones sino
adaptarlas a distintas situaciones que puede enfrentar, modulando la intensidad de
las mismas.

La sana convivencia se fortalece en las interacciones cotidianas entre los nifios.
Es necesario establecer acuerdos para la interaccion a modo de que nifias y nifios
se adapten a ellos reconociendo que la sociedad se rige a través de acuerdos que
por logica debe respetar para evitar conflictos con sus iguales. El convivir les
permite a nifias y nifios construir su identidad personal a través de la interaccion
permitiendo el intercambio de experiencias y aprender del otro.

Los conflictos dentro del aula de clases son una oportunidad para que nifias y
nifilos pongan a prueba diversas habilidades y tomen decisiones que los ayuden a
solucionarlo y evitar actuar por impulso conforme vaya experimentando, con la
guia del docente los elementos para afrontar un conflicto e incluso evitarlos va
creciendo. La puesta en practica de situaciones imaginarias o incluso reales brinda
a niflas y niflos una idea sobre como actuar, con la diferencia que durante estas
pruebas podra equivocarse pero al mismo tiempo aprender y llevarlo a la practica
en situaciones reales.

El proceso de la retroalimentacién proporciona un clima de intercambio de manera
respetuosa. Se desarrolla la expresion clara, directa y personal, tiene un efecto

positivo tanto negativo, por lo que se debe evitar interpretaciones con la intencion
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de lastimar a la otra persona, evitar también que este sea impuesto ademas de
gue necesita ser autorizado por quien la recibe, por ello es necesario realizarlo
cuando el grupo y el docente hayan llevado juntos el proceso de confianza y

respeto

Pagina 79 de 84



REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

Ausubel, D. P., & Sollivan, E. (1989). El desarrollo infantil. El
desarrollo de la personalidad. México: Paidds.

Aglera, L. G. (2007). Mas alla de la inteligencia emocional (Las 5
dimensiones de la mente. Espafia: Thomson

Berk, L. E. (1990). Desarrollo del nifio y del adolescente. Prentice Hall.

Barriga, F. D. (2005). Capitulo 3 El aprendizaje basado en problemas y
elmétodo de casos. En F. D. Barriga, Ensefianza situada: Vinculo
entre la escuela y la vida (pag. 33). México: McGraw Hill.

Bravo, A. (2011). Convivencia escolar en educacion primaria. Las
habilidades sociales del alumnado como Vvariable
moduladora. 39.

Cabero, J. A. (2013). La escuela en la sociedad de la informacién. Madrid:
PIRAMIDE.

Calderon, Rodriguez. M. (2012). Aprendiendo sobre las emociones. Manual de
Educacion Emocional. Coordinacion Educativa y Cultura Centroamericana.
10

Conangla, M. (2014). Crisis emocionales. Amat.
Conte, V. (2011). Habilidades sociales, autonomia personal y autorregulacion.

Fierro Cecilio, M., & Lizardi, A. (2013). Convivencia escolar: Un tema
emergente de investigacion educativa en México. México.

Gonzalez, M. d. (1990). La Zona de Desarrollo préximo como tarea de
construccion. Sevilla.

Herrera Pertuz, L., & Ortiz Ocafia, A. (2018). Educacion inclusiva y
convivencia escolar. Bogota: Ediciones de la U.

Lafarga, J. C. (2016). Desarrollo humano: El crecimiento personal. Trillas, México.

Latorre, A. (2003). La investigacién-accion. Conocer y cambiar la practica
educativa. Espafia: GRAO.

Lopez, V. (2014). Convivencia escolar. APUNTES Educacion vy
Desarrollo Post- 2015, 1-18.

Lopez, L. F. (2016). Las emociones como formas de implicaciéon en el

Pagina 80 de 84



mundo. En el caso de la Ira. Estudios de la filosifia , 11.

Lozano, E. A. (2004). Aspectos evolutivos de la autorregulacion
emocional en la infancia. Servicio de Publicaciones de la
Universidad de Murcia. .

Manriquez, M. S. (2014). Convivencia y clima escolar: Claves de la
gestion del conocimiento. Ultima década, 153-178.

Méndez, L. V. (2011). Creciendo juntos: Estrategias para promover la
autorregulacion en nifios preescolares. México.

Moll, L. C. La Zona de Desarrollo Préximo de Vygotski: Una
reconsideracion de sus implicaciones para la ensefianza. Madrid.

Mufioz, A. (2005). Autoterapia: Guia para sanar las emociones.
Nava, J. M. (2012). La regulacién de las emociones. Madrid : PIRAMIDE.

Ortiz, A. O. (2018). Educacion inlusiva y convivencia escolar. Bogotéa:
Ediciones de la U.

Pastor Fasquelle, R., Nashiki Angulo, R. M., & Pérez Figueroa, M. A.
(2010). El desarrollo y aprendizaje infantil, y su observacion .
México : Puentes para crecer .

Pérez, O. G. (2015). Regulacion emocional: Definicion, red nomoldgica y medicion.
. México.

SEP. (2017). Aprendizajes clave. Educacion Preescolar. México: SEP
ARTICULOS DE REVISTAS

Arandiga, A. V. (2008). Propuestas emocionales para la convivencia
escolar. El programa Piece. Obtenido de
https://www.euskadi.eus/contenidos/noticia/irakurketa_gida_adimen
a 1 17/es_def

/adjuntos/valles.pdf

Hernandez Zavala, M., & Trejo Tinoco, Y. (2019). El desarrollo de
habilidades socioemocionales de los jovenes en el contexto
educativo. INEE , 88-89.

Rubio, A. M. (2018). Cortometrajes animados como recurso para la
educacion emocional en las escuelas. CIMIE18 , 21-35.

SEP. (2017). La importancia de la convivencia sana, pacifica y
democrética en el aula. . CNSPD , 1-12.

Serrano, C. (2010). Habilidades sociales. Editext.

Pagina 81 de 84


http://www.euskadi.eus/contenidos/noticia/irakurketa_gida_adimena_1_17/es_def
http://www.euskadi.eus/contenidos/noticia/irakurketa_gida_adimena_1_17/es_def
http://www.euskadi.eus/contenidos/noticia/irakurketa_gida_adimena_1_17/es_def

Tapia, J. A., & Panadero, E. (2014). ¢Como autorregulan nuestros
alumnos? Revision del modelo ciclico de Zimmerman. Redalyc |,
450-462.

Pagina 82 de 84



“2020. Ao de Laurs Mindez de Cuerca; smbiema de la mujer Mexiquense”
ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA @

ASUNTO:; LIBERACION DEL
TRABAJO DE TITULACION DEL
POT 2018-2020.

Ixtiahuaca, Méx., a 10 de julio de 2020.

MTRO. ALONSO GONZALEZ BASTIDA
gngggero DEL DESPACHO DE LA ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA
NTE

Considerando los Lineamientos para organzar el Proceso Ordinario de Titulacion (POT
2019-2020) de la Licenciatura en Educacion Preescolar, Plan de Estudios 2012, En virtud
deqweldowmmtoptuemadomobumdmlodolandndamleeonm
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mmmadommwmmdehmummm|Muu LILIANA
PLIEGO RULFO. ;

Desarrollado en la modalidad de TESIS DE INVESTIGACION con el fitulo: LA
AUTORREGULACION DE EMOCIONES EN LA POTENCIACION DE UNA SANA
CONVIVENCIA CON ALUMNOS DE TERCER GRADO DE EDUCACION PREESCOLAR.

Por lo anterior se emite la respectiva liberacion, para continuar con los tramies
oomapoodbntespamhpmenhdbnddmprdeﬁoml.
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ASUNTO: SE ASUME RESPONSABILIDAD

Ixtlahuaca México, 10 de julio de 2020,

MTRO. ALONSO GONZALEZ BASTIDA
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA

PRESENTE

Quién suscribe LILIANA PLIEGO RULFO, asume de manera total Ia responsabilidad de
haber estructurado, conforme a los LINEAMIENTOS DEL PROCESO ORDINARIO DE
TITULACION PARA EGRESADOS DE LAS ESCUELAS NORMALES PUBLICAS DEL
ESTADO DE MEXICO y bajo la Supervisién del Director de TESIS DE INVESTIGACION,
del documento profesional titulado: LA AUTORREGULACION DE EMOCIONES EN LA
POTENCIACION DE UNA SANA CONVIVENCIA CON ALUMNOS DE TERCER GRADO
DE EDUCACION PREESCOLAR.

Asi como de haberio adecuado conforme a los dictAmenes hechos por especialistas del
area y finalmente, defenderio suficiente y argumentadamente ante el Honorable Sinodo, de
tal forma que demuestre mis saberes categéricamente ante ellos, a través del didlogo
académico que tenga lugar durante el desarrollo del Examen Profesional,

Agradece ampliamente el interés y el apoyo que siempre brinda a sus estudiantes y
egresados.
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LILIANA PLIEGO RULFO
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