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Introducción 

 

  El presente documento pretende dar un panorama de los beneficios que 

conlleva el diseño, desarrollo  y  ejecución de una plataforma digital    

educativa, la cual pretende llevar el trabajo más personalizado para los 

estudiantes, ya que como es bien sabido, los diferentes buscadores a los que 

se enfrentan nuestros estudiantes, brindan información que puede ser confusa 

para ellos, insuficiente o demasiado elevada para el nivel en el que se 

desempeñan, se pretende que dicha plataforma fue un recurso para que los 

estudiantes tuvieran un contacto con el internet y logran un mejor 

acercamiento a las matemáticas. 

 

Al elaborar una plataforma que promueva el aprendizaje en la 

educación secundaria, pretende lograr no solo el interés por la materia, sino 

también hacerlos inclusivos en las nuevas tecnologías de una manera más 

idónea ya qué si bien, presentan un dominio de dichas tecnologías no son 

empleadas de una manera bien orientada, puesto que los diferentes 

distractores que se encuentran en los sitios web no permiten una buena 

asimilación del contenido que se  busca. 

 

Con ello se pretende reafirmar el uso de las diferentes herramientas 

tecnológicas para lograr una mejora en el rendimiento académico de cada uno 

de los estudiantes y con ello dar recursos más sólidos que les permitan 

enfrentarse al nuevo mundo tecnológico que cada día está más presente en 

todos sus contextos. Por tanto se pretende que los estudiantes puedan 

ingresar las veces que sea necesario, sin que desaparezcan los contenidos o 

aparezcan otros con un grado de complejidad mayor, y con esto se procura 

que los estudiantes puedan identificarse en un entorno tecnológico. 
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 Así mismo se intentó que dicha plataforma dosifique mejor los tiempos, 

no solo en el transcurso de las sesiones, sino también en la elaboración de 

tareas, se trasladaron las actividades de una forma más ordenada para que 

los estudiantes pudieran encontrarlas fácilmente. Con base en lo anterior se 

pudo elaborar un trabajo en conjunto maestro-estudiante, donde se crearon 

preguntas y en las sesiones dándole una mayor profundidad, con el apoyo del  

grupo, se buscó la interrelación entre pares para poder aclarar dudas en los 

temas y contenidos. 

 

Con esto se procura que al implementar la plataforma pueda ser un 

punto de partida, para que docentes de la academia de matemáticas y de las 

demás academias puedan ver viable dicha propuesta. Esta plataforma tenía 

como objetivó desarrollar las habilidades del pensamiento algebraico en los 

estudiantes del segundo grado de secundaria, en la cual se pudo apreciar con 

las diferentes pruebas elaboradas que el nivel de desempeño y desarrollo de 

habilidades era muy bajo o deficiente, por tanto se trató de elevar dicho nivel 

con base en el seguimiento de la plataforma y del trabajo de cada sesión. 

 

El presente documento está conformado de una serie de apartados en 

los cuales se desglosará toda la investigación, ejecución y conclusiones de la 

propuesta de intervención educativa, el documento da a conocer los contextos, 

en este apartado se comenzará hablando, del contexto internacional, hasta el 

áulico. 

 

Es importante mencionar que el documento tenía como finalidad brindar 

una propuesta que permitiera resolver una problema presente en las nuevas 

generaciones de estudiantes, dicha problemática estaba centrada en los 

procesos abstractos de los estudiantes, el cómo es que han asimilando sus 

procesos de abstracción del álgebra y como los ponían en práctica a lo largo 

de las sesiones, al notar que los estudiantes presentaron un bajo nivel en esta 
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competencias, se pretendió potenciarlos con el uso de la plataforma E-learning 

Chamilo que servirá para que los estudiantes presenten un mejor dominio y 

uso del álgebra.  

 

 Por tanto para el desarrollo de la propuesta se tendrá, un propósito 

general y cuatro particulares, también se presentan los aspectos a desarrollar 

para la propuesta,  finalmente la conclusión del documento, por tanto en ellos 

estará toda la fundamentación teórica, así como la puesta en práctica y todos 

los resultados que se puedan recabar para su análisis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

    
 

CAPÍTULO 1 

 

 

 

TEMA DE ESTUDIO
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I. Tema de estudio 

 

A. Contexto 

 

El contexto en este documento es fundamental ya que nos permite tener 

un preámbulo de las necesidades, intereses y riegos a los se enfrenten día a 

día los estudiantes. Así mismo nos dará un panorama de todos los recursos 

con los que contamos para el proceso de enseñanza y aprendizaje, para con 

ello buscar áreas de oportunidad que nos permitan diseñar e implementar 

diferentes tipos de estrategias para solucionar cualquier problemática que 

pudiera aparecer no solo en aula, sino también de forma personal en cada uno 

de los estudiantes.  

 

El contexto es inseparable de contribuciones activas de los individuos, sus 

compañeros sociales, las tradiciones sociales y los materiales que se manejan. 

Desde este punto de vista, los contextos no han de entenderse como algo 

definitivamente dado, sino que se construyen dinámicamente, mutuamente con 

la actividad de los participantes y donde el alumno se pone en contacto directo 

con la realidad para encontrarse con la posibilidad de descubrirla. (Feandalucia, 

2009, p.1) 

 

Debemos de tomar al contexto entonces como un punto clave no solo 

para la práctica docente, sino también para entender y conocer más a cada 

uno de nuestros estudiantes, ya que permitió identificar sus ámbitos, 

económicos, sociales, culturales y familiares, lo que me brindo los detonantes 

de su comportamiento con base en el análisis de su contexto, y con ello poder 

crear ambientes de aprendizaje idóneos, que permitan brindar una educación 

de excelencia ya que es lo concerniente a la actual reforma. 
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1. Empleo de plataformas E-learning en un mundo globalizado 

 

El empleo de los medios computacionales y las plataformas virtuales 

han creado cambios significativos en la educación y el proceso de enseñanza 

y aprendizaje. Comenzado por los países con mayor desarrollo y con mejores 

estándares en educación. Una vez visto el impacto que las nuevas tecnologías 

ha tenido a lo largo de todo el mundo en el ámbito de la educación, podemos 

considerar viable la propuesta de una plataforma, puesto que ayudaría a 

nuestros estudiantes a tener una introducción  a la sociedad tecnológica. 

 

De acuerdo al diario BBC News Mundo; menciona que Latinoamérica 

para el periodo 2018- 2023 elevará la demanda en cursos de apoyo a la 

educación, para los niveles de educación básica dando un mayor auge a 

muchos tipos de plataformas, sin embargo, también hace mención que esto 

será de acuerdo al apoyo de los gobiernos de cada país que quiera 

involucrarse, entre los países que tienen un mayor interés por dichas 

plataformas encontramos a, Brasil, México, Argentina, Chile, Bolivia y 

Uruguay. 

 

Se considera a Colombia como el país que más plataformas educativas 

tiene hoy en día seguido por Brasil, Chile, México y Perú, sin embargo si se 

toma en cuenta a España, dicho país se posesionaría en el segundo puesto, 

ya que ha implementado dichas plataformas como un medio alternativo de 

educación, para que los estudiantes de los diferentes niveles puedan no solo 

depender de los maestros, sino también en los procesos de educación a 

distancia que es lo que está teniendo un mayor auge día a día. 

 

Así mismo los países de primer mundo han tenido un creciente uso de 

las plataformas E-learning, ya que han dado resultados favorables a los niveles 

educativos, posicionando a Finlandia con un 100%  de secundarias con un 
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apoyo tecnológico o de plataformas educativas, posteriormente Alemania con 

un 95.5 % de secundarias las usan, Francia y Reino Unido  94.4% y 95.0% 

respectivamente. 

 

2. Las plataformas educativas y su implementación en México 

 

De acuerdo al diario financiero en México la educación que emplea 

alguna plataforma o medio computacional para el acompañamiento de la 

educación, en cuanto al tipo de ofertas, el 48% de los estudiantes en línea 

estudian una Licenciatura, mientras que el 16% estudia Cursos o Maestrías 

respectivamente. Un 13%  más se certifica en algún tema en específico o toma 

un Diplomado, mientras que el 4% estudia una especialidad y el 3 % estudia 

la preparatoria. Dejando a la educación secundaria fuera de estos parámetros, 

lo que nos da un buen punto de partida para la implementación de esta 

plataforma.  

 

Con base en esto se pretende motivar a la creación de más y mejores 

plataformas que permitan un mejor acompañamiento a los estudiantes, para 

influir un aprendizaje más focalizado a  los nuevos retos que presenta el mundo 

tecnológico y nos permita hacer ver el proceso de enseñanza y aprendizaje 

como un proceso más atractivo para las nuevas generaciones a crear cada día 

expectativas de estudios más elevada, ayudando a combatir el rezago e 

impulsar el nivel educativo que presenta México. 

 

México debe de impulsar las plataformas educativas en las diferentes 

asignaturas lo cual permitirá ayudar a mejorar los estándares educativos y los 

niveles de todas las escuelas, así mismo una de las razones más importantes 

para implementar E-learning es la geografía y la situación económica del país 

ya que lo podemos ver como una herramienta que nos permita responder a 

las necesidades económicas que el país demanda, permitirá mover el interés 
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de los estudiantes y que cada día sean más las oportunidades para salir 

adelante. 

 

3. La  Escuela Secundaria Oficial No. 0094. Lic. Isidro Fabela 

 

La Escuela Secundaria Oficial No. 0094. Lic. Isidro Fabela, turno matutino 

cuenta con  69 años de servicio de la comunidad, se localiza en Boulevard, 

Manuel Ávila Camacho 112, colonia Naucalpan centro, Naucalpan de Juárez. 

Está ubicada en una zona Industrial, comercial, cuenta con todos los servicios 

urbanos y vías de comunicación, a su alrededor con centros escolares de 

diferentes modalidades. 

 

     Fuera de la escuela el ambiente que se vive es muy particular porque 

a escasos metros se encuentra una vía de comunicación terrestre reconocida, 

periférico, al encontrarse está vialidad tan cerca, en varios horarios del día el 

ruido que se presenta es alto y esto causa distracción a los estudiantes 

durante las clases, en cuanto a los edificios que rodea a la escuela hay un 

preescolar, el templo de San Bartolomé, un DIF, una agencia de autos, la 

unidad Cuauhtémoc y una amplia variedad de negocios que van desde la 

venta de alimentos, así como establecimientos de diversos artículos. 

 

  Se encuentro una gran variedad de servicios urbanos y negocios, trae 

consigo una fluidez de personas constante y dado este fenómeno hay un 

índice elevado de delincuencia, esto es sin lugar a duda un riesgo no solo 

para los estudiantes sino para las personas en general, cabe recalcar que la 

delincuencia en México es un factor que desgraciadamente se vive 

constantemente y no deja de existir.  

 

En cuanto al contexto interno en la actualidad la institución cuenta con 

doce aulas de clases, las cuales tienen una distribución de cuatro grupos por 
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cada grado, un laboratorio multidisciplinario, un laboratorio de cómputo, una 

sala de maestros, tres aulas adaptadas para tecnología, seis cubículos de 

orientación, una biblioteca, una recepción, una dirección y subdirección, 

sanitarios para alumnado y profesorado divididos respectivamente, tienda 

escolar, un cuarto para conserje, una  bodega, una papelería, dos áreas 

verdes, bebederos y cuenta con una techumbre que cubre el 80% del patio 

escolar.   

 

      El personal docente y administrativo está integrado por: veintitrés 

profesores horas clase, seis orientadores dos asignados por cada grado, una 

directora, un subdirector, una secretaria escolar, dos  conserjes, tres 

integrantes del  personal administrativo, aproximadamente una matrícula de 

quinientos veinte estudiantes inscritos hasta la fecha, cuenta con dos 

entradas especificando, la principal para los estudiantes y la secundaria para 

los docentes, personal administrativo y de intendencia. 

 

      Los grupos son algo numerosos, siendo un promedio aproximado de 

treinta y cinco  a cuarenta y dos alumnos por aula. El principal problema que 

se aborda en el plan de mejora continua del plantel es sobre el bajo 

rendimiento que los estudiantes tienen en la comprensión lectora, así como 

en el cálculo mental, ya que esto acarrea problemas en todas las asignaturas, 

puesto que no han desarrollado las habilidad para razonar procesos 

matemáticos de forma mental y leer las instrucciones en los ejercicios, 

actividades o realización de exámenes. 

 

 

      La escuela recibe a estudiantes que provienen de colonias aledañas, 

en su mayoría adolescentes que pertenecen a hogares con familias 

reconstruidas y con un nivel cultural y socioeconómico medio bajo, ya que la 

mayoría de las actividades que los padres de familia realizan para tener un 
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sustento económico parten de ser, empleados, obreros, amas de casa, entre 

otras ocupaciones más, puesto que hay un porcentaje muy reducido de 

padres que cuentan con una carrera concluida y ejerzan la profesión. 

 

4. Características del grupo de 2° D 

 

Los tipos de estilo de aprendizaje que se identificaron como los más 

dominantes en el grupo son, el visual con un 47.82%, y el auditivo con un 

21.73%, mediantes un test de inteligencias múltiples, que permitió conocer la 

forma en la que se pueden desarrollar actividades más atractivas para el 

grupo, se trabajó con expresiones visuales innovadoras, así como jugar con la 

modulación de voz, para tener al grupo activo y prestando atención a las 

indicaciones para el desarrollo de todas las actividades a lo largo de las 

sesiones. 

 

El nivel educativo de los padres de familia parte del medio superior el 

cual se ubica en lo más alto con un 43.47% seguido del nivel básico 

(secundaria o primaria) con un 36.95% y el último con un nivel superior con un 

17.39%, lo que sitúa a la gran mayoría en un nivel socioeconómico medio bajo 

y solo en algunos casos muy específicos en un nivel bajo, con esto tenemos 

un punto de partida para ver viable la propuesta, sin embargo con los casos 

específicos se trabajará de forma más personalizada. 

 

Algunas de las características más específicas del grupo de 2° D es que 

se distrae con mucha facilidad al momento de dar indicaciones para el trabajo 

y esto hace que pierdan algunos datos esenciales para la elaboración de los 

trabajos, lo que conlleva a que muchas veces realicen la misma pregunta, a 

pesar de que las instrucciones son dos o tres veces mencionadas, con base 

en la disciplina del grupo se llegaron a acuerdos que favorecerán el trabajo en 
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el aula, se hicieron adecuaciones no solo en las normas de convivencia, sino 

también en algunos lugares de asignación específicos. 

 

En lo que concierne a las relaciones entre pares, son buenas y 

favorables para el desarrollo de las sesiones, ya que no se presentan 

conductas inadecuadas, estudiantes son respetuosos y se muestran 

interesados para el desarrollo de las actividades. 

 

B. Problema 

 

Con base en lo observado en la jornada de consejo técnico intensivo, 

así como en la primera jornada de trabajo y en los resultados de la evaluación 

de la segunda sesión de consejo técnico, en la Escuela Secundaria Oficial No. 

0094. Lic. Isidro Fabela, y apoyándome en los datos obtenidos en la fichas 

biopsicosociales aplicadas a todos los estudiantes de 2° “D”, se pudo 

identificar el problema en las habilidades del pensamiento algebraico, ya que 

los estudiantes no se sienten motivados por hacer las actividades relacionadas 

a este tema. 

 

De acuerdo con los resultados de la observación y análisis, se decidió 

implementar una plataforma educativa que les permita a los estudiantes 

relacionarse con el mundo de la tecnología y el reforzamiento de sus 

habilidades del pensamiento algebraico, que como es bien sabido el mundo 

tecnológico ha tenido un dominio creciente en estos últimos años y los 

estudiantes comienzan a tener interés por el mismo, con ello se pretende dar 

más herramientas a los estudiantes, de forma más atractiva y  con esto motivar 

el trabajo en clase y casa guiado hacia el desarrollo de sus habilidades 

algebraicas. 

 

Con base en lo anterior los estudiantes deben de tener presentes los 
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conocimientos del primer año de secundaria, que nos mencionan los 

aprendizajes clave para educación secundaria en la materia de matemáticas 

dice que los estudiantes resuelven problemas mediante la formulación y 

solución algebraica de ecuaciones lineales, sin embargo los estudiantes 

presentan un bajo dominio de estos conocimientos, por tanto se inició con el 

refuerzo de las habilidades de conocimientos previos. 

 

 Se pretende por tanto que esta propuesta  fortalezca los rasgos del 

perfil de egreso, favoreciendo los siguientes: lenguaje y comunicación, 

pensamiento matemático, pensamiento crítico y solución de problemas, 

colaboración y trabajo en equipo, habilidades digitales.   

 

La implementación de la plataforma tuvo como finalidad motivar a los 

demás maestros de matemáticas para fomentar el acompañamiento de los 

conocimientos en casa, ya que los docentes de la academia son en su mayoría 

jóvenes, y visualizan el acompañamiento en todos los aspectos como una 

herramienta de investigación o de elaboración de ejercicios. Una vez iniciado 

el trabajo con los estudiantes de 2°D, serán evaluados los pros y contras de la 

propuesta, se pretende presentarla con todos los maestros de matemáticas. 

 

C. Preguntas generales 

 

 ¿De qué manera generar una propuesta de intervención educativa para 

fortalecer la resolución de problemas con sistemas de ecuaciones y 

construcción de expresiones algebraicas de primer grado, mediante la 

aplicación de la  plataforma  E-learning Chamilo con los estudiantes de 2° 

“D”? 

 

 ¿Qué características del contexto permiten fortalecer el pensamiento 

algebraico para la resolución de problemas con sistemas y construcción de 
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expresiones algebraicas de primer grado en los estudiantes del 2° “D”, a 

través de la plataforma E-learning Chamilo? 

 
 ¿Qué elementos teóricos metodológicos y curriculares favorecen la 

solución de problemas con sistemas y construcción de expresiones 

algebraicas de primer grado con la implementación de la plataforma 

educativa E-learning Chamilo,  con los estudiantes del 2° ”D”? 

 

 ¿Qué características psicológicas, biológicas y sociales de los estudiantes 

influyen en el desarrollo de las habilidades y el pensamiento algebraico 

para la solución problemas a través de sistemas y construcción de 

expresiones algebraicas de primer grado? 

 

 ¿Cómo diseñar, desarrollar y evaluar el uso de la plataforma E-learning 

Chamilo, para favorecer, la solución de sistemas y construcción de 

expresiones algebraicas de primer grado? 

 

II. Propósitos 

 

A) Propósito general 

 

 Generar una propuesta de intervención educativa para fortalecer la 

resolución de problemas con sistemas y construcción de expresiones 

algebraicas de primer grado, mediante la aplicación de la  plataforma  E-

learning Chamilo con los estudiantes de 2 “D”. 

 

B) Propósitos particulares 

 

 Identificar las características del contexto que permiten fortalecer el 



19 

 

 
 

pensamiento algebraico para la resolución de problemas con sistemas y 

construcción de expresiones algebraicas de primer grado en los 

estudiantes del 2° “D”, a través  a la  plataforma E-learning Chamilo. 

 

 Reconocer los elementos teóricos, metodológicos y sociales que favorecen 

la solución de problemas con sistemas y construcción de expresiones 

algebraicas de primer grado implementando la plataforma educativa E-

learning Chamilo,  con los estudiantes del 2D. 

 

 Describir las características psicologías, biológicas y sociales de los 

estudiantes que  influyen en el desarrollo de las habilidades y el 

pensamiento algebraico para la solución de problemas con sistemas  y 

construcción de expresiones algebraicas de primer grado, a través de la 

plataforma E-learning Chamilo. 

 

 Diseñar, desarrollar y evaluar el uso de la plataforma E-learning Chamilo, 

para favorecer, la solución de sistemas y construcción de expresiones 

algebraicas de primer grado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CAPITULO 2 

 

 

 

DESARROLLO DEL TEMA 
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ll. Desarrollo del tema 

 

A. Estudiantes 

 

1. ¿Quiénes son nuestros estudiantes?  Aspectos biológicos  

 

Los estudiantes del segundo grado de la Escuela Secundaria Oficial No. 

0094. Lic. Isidro Fabela, están entre un intervalo de edad de 12-13, siendo 

ellos 26 hombres y 20 mujeres. 

 

Por tanto hablando de los aspectos biológicos en los que se encuentran, 

los estudiantes pasan por la pubertad “comienza cuando la glándula pituitaria 

de una persona joven envía un mensaje a las glándulas sexuales las cuales 

comienzan a secretar hormonas” (Papalia y Wendkos 1998, p 534). Por lo que 

los estudiantes cruzan por esta etapa de adaptación a la liberación de 

hormonas, lo que da como resultado que se presenten como un grupo  un poco 

diverso no solo en el aspecto biológico, sino también en el psicológico. 

 

Algunos de los aspectos en los cuales también se puede contrastar la 

adolescencia temprana, son cambios como el engrosamiento de voz, 

crecimiento de extremidades, aparición de vello púbico, desarrollo de las áreas 

sexuales, ensanchamiento del cuerpo, aparición de la menstruación en las 

mujeres y en los hombres, el semen en la orina, entrando también a la etapa 

en donde alcanzaran el 95% de la altura que tendrá en su edad adulta,  siendo 

esta etapa de los 14 a los 17 años. 

 

 “Durante la Educación Secundaria, se produce un desarrollo 

importante de las habilidades motoras y cambios físicos y puberales asociados 

a la propia imagen e identidad sexual y de género” (Martín y Maud 1997 p. 17 
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y 18), lo que hace que los estudiantes estén más despiertos por todos los 

aspectos sexuales, por todos aquellos que puedan relacionarse con este tipo 

de temas, desde una palabra o expresión, por tanto se debe cuidar y 

establecer límites para no perder el control de grupo.  

 

2. Aspectos psicológicos 

 

Mediante los diferentes instrumentos aplicados a los estudiantes del  

2°D  (fichas biopsicosocial, test de aprendizaje, test de inteligencias múltiples, 

guía de observación entre otros) a lo largo de las jornadas de prácticas pude 

identificar que los estudiantes cruzan por una de las etapas de desarrollo más 

importantes para el ser humano. 

 

Se conoce que los estudiantes no solo pasan por una etapa de cambios 

físicos, sino también por una serie de cambios psicológicos, los cuales serán 

las bases para la consolidación de su propia  identidad como personas, 

muchos autores nos brindan diversas teorías sobre estos procesos, sin 

embargo, todas estas teorías consolidan que la etapa en la que se encuentran, 

será el punto de partida para incorporase a la sociedad del mundo adulto. 

 

 “El sujeto llega a este periodo como niño/a  y sale convirtiendo en un 

adulto que debe integrarse en el mundo social y reconocerse como miembro 

de la sociedad en un nuevo estatus”. (Ortega 1999, p 269), con base en ello, 

se debe entender que los estudiantes están en una etapa de adaptación al 

mundo adulto, generando en ellos cambios psicológicos importantes.  

 

Con base el trabajo diario con los estudiantes de 2° D se pudo identificar 

que presentan un gran avance respecto a sus procesos cognitivos, ya que al 

inicio de la jornada los estudiantes presentaban un bajo nivel de los procesos 

de abstracción, porque su aprendizaje se  basaba en una línea de trabajo muy 
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tradicionalista, que no les permitía desarrollar sus habilidades 

satisfactoriamente, puesto que estaban acostumbrados a la realización de 

ejercicios en los cuales solo tenían que hacer operaciones básicas, sin siquiera 

saber de donde salieron, ya que no partían del análisis de un problema, los 

estudiantes carecían de comprensión lectora, razonamiento y reflexión. 

 

Con base en lo anterior y comprendiendo que los estudiantes cruzan 

por etapas importantes del desarrollo, se toman en consideración importantes 

autores que  hablan de todo el desarrollo psicológico de los seres humanos y 

permitirá una mejor comprensión y asimilación de los comportamientos de 

cada estudiantes, con lo que me permitirá  generar actividades basadas en su 

nivel cognitivo, ya que si se conoce a los y las estudiantes, así como su etapa 

por la que se están desarrollando se podrán generar actividades basadas al 

nivel de aprendizaje en el que se encuentran. 

 

A partir de lo que plantea Piaget, los estudiantes del segundo grado se 

encuentran en la fase de las operaciones formales, como lo menciona Ortega 

parafraseando a Piaget no es más que la continuación del tipo de pensamiento 

que ya había logrado el/la escolar y que hemos definido como lógica formal. 

(Ortega 1999. p 289). Es decir, es un proceso que todos los estudiantes que 

atraviesan por estos rangos de edad se supondría tendrían, sin embargo, no 

es así porque cada mente es diferente y su proceso de maduración también. 

 

El niño ha logrado varios avances en la etapa de las operaciones concretas. 

Primero, su pensamiento muestra menor rigidez y mayor flexibilidad. El niño entiende 

que las operaciones pueden invertirse o negarse mentalmente. Es decir, puede 

devolver a su estado original un estímulo como el agua vaciada en una jarra de pico, 

con solo invertir la acción. Así pues, el pensamiento simultáneamente en varias 

características del estímulo. En vez de concentrarse exclusivamente de los estados 

estáticos, ahora está en condiciones de hacer inferencias respecto a la naturaleza de 
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las transformaciones. Finalmente en esta etapa ya no basa sus juicios en la apariencia 

de las cosas. (Piaget, 1914, p. 10) 

 

Por tanto, se  entendió que los estudiantes están cruzando por esta 

etapa y comienzan a articular los conocimientos, no solo con la asignatura de 

matemáticas, sino también con las diferentes asignaturas en las cuales les 

pudo ayudar el desarrollo de estos procesos mentales, para resolver 

problemas, identificar factores, analizar a detalle alguna problemática, buscar 

varias respuestas, evaluar las posibles respuestas y seleccionar la mejor. 

 

Los estudiantes del 2°D no se quedan pensado en operaciones básicas, 

ya comienzan a elaborar razonamientos más complejos, iniciando con la 

compresión lectora, ya pueden rescatar datos relevantes de los problemas, los 

analizan y generan procedimientos para llegar a los resultados esperados 

mediante diferentes vías. 

 

3. Aspectos sociales 

 

Con base en la información obtenida de las fichas biopsicosociales 

aplicadas al grupos 2°D, así como la guía de observación desarrollada en las 

jornadas de prácticas, se rescataron datos fundamentales que permitieron 

conocer el desarrollo social y cultural que presentan los alumnos, tales como, 

la forma en la que se comunican, la moda presente entre los subgrupos, los 

gustos musicales, entre algunos otros, así como también aspectos sobre la 

búsqueda de su propia identidad, ya que en la etapa de desarrollo es el 

aspecto más sobresaliente de los adolescentes. 

 

Debemos de tomar en cuenta el contexto en el cual se desarrollan 

nuestros estudiantes, puesto que el ambiente en el que trabajan, les brinda 

una serie de  habilidades para interactuar con sus semejantes, así como la 
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consolidación de un proyecto de vida en el cual estén presentes sus metas y 

propósitos a cumplir a lo largo de su vida. 

 

Las actividades, las amistades, el barrio, el tipo de instrucción, los 

vínculos sociales en general son experiencias que se derivan de las 

características del grupo familiar. Estos factores canalizan el entrenamiento 

del niño, dando lugar a la adquisición de destrezas y hábitos, y a la 

implantación de las creencias y las normas que guían su conducta. 

(Krauskopf, 1996, p. 84) 

 

Es importante mencionar que hablando de los diferentes tipos de familia 

que rodean a los estudiantes, en su mayoría son reconstruidas, en las cuales 

el nivel de estudios predominantes es de secundaria y bachillerato, muy pocos 

de los estudiantes presentan una familia con padres profesionistas y por tanto 

existe en los estudiantes un gran índice de falta de recurso, sin embargo un 

80 % de los estudiantes cuentan con un dispositivo celular y la conectividad a 

internet. 

 

Así mismo como lo menciona Hargreaves  el proceso de convertirse 

en miembro de uno o más grupos de gente de su edad, plantea a los 

adolescentes una serie de desafíos. Unido a su gran necesidad de gustar y 

ser aceptado, el adolescente tiene que aclarar su mente para decidir con quien 

desea identificarse y evaluar las implicaciones sociales de su propia 

personalidad. Al acogerle el grupo de iguales aporta una identidad al 

adolescente, expande sus sentimientos de autoestima y lo previene de la 

soledad. El grupo puede aportar a los adolescentes una fuente sustancial de 

seguridad, atención y dignidad, en el mundo, y en las escuelas que a menudo 

les resultan anónimos, complejos, insensibles y debilitantes. (Hargreaves, 

1988, p.42) 

 

En consecuencia los estudiantes presentan ciertos rasgos de 

convivencia, con base en su nivel socioeconómico, ya que les permitió estar 

comunicados con los grupos que conviven y comparten afinaciones. Sabiendo 
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que en todo grupo de estudiantes hay sub grupos en los cuales se formarán 

su propia identidad y los definirá como miembros de una sociedad. 

 

4. Aspectos culturales 

 

Se tomaron en consideración los tres aspectos en lo que Feixa, 

menciona que se conforman las culturas juvenil en los que los adolescentes, 

ya que para la consolidación de una identidad propia los estudiantes deben de 

considerar y vivir estos tres diferentes tipos de cultura, puesto que están en 

contante relación no solo con su entorno familiar, sino también en los 

diferentes espacios que les proporciona su contexto y puedan ejercen un tipo 

de relación o convivencia. 

 

a) La cultura hegemónica refleja la distribución del poder cultural a 

escala de la sociedad más amplia. La relación de los jóvenes con la cultura 

dominante está mediatizada por las diversas instancias en las cuales este poder 

se transmite y se negocia: escuela, sistema productivo, ejército, medios de 

comunicación, órganos de control social, etcétera. Frente a estas instancias, los 

jóvenes establecen relaciones contradictorias de integración y conflicto que 

cambian con el tiempo. 

 

b) Las culturas parentales pueden considerarse como las grandes redes 

culturales, definidas fundamentalmente por identidades étnicas y de clase, en el 

seno de las cuales se desarrollan las culturas juveniles, que constituyen 

subconjuntos. Redefinen las normas de conducta y valores vigentes en el medio 

social de origen de los jóvenes. Pero no se limitan a la relación directa entre 

”padres” e "hijos", sino a un conjunto más amplio de interacciones cotidianas entre 

miembros de generaciones diferentes, en el seno de la familia, el vecindario, la 

escuela local, las redes de amistad, las entidades asociativas, etcétera. 

 

c) Las culturas generacionales, finalmente, refieren la experiencia 

específica que los jóvenes  adquieren en el seno de espacios institucionales (la 

escuela, el trabajo, los medios de comunicación), de espacios parentales (la 
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familia, el vecindario) y sobre todo de espacios de ocio (la calle, el baile, los locales 

de diversión). En estos ámbitos circunscritos el joven se encuentra con otros 

jóvenes y empieza a identificarse con determinados comportamientos y valores, 

diferentes a los vigentes en el mundo adulto. (Feixa, Carlos, 1998,p. 61-62). 

 

Con base en lo anterior, se puede decir que los jóvenes irán tomando 

diferentes aspectos de los mencionados, para poder consolidar una identidad 

cultural, puede sufrir cambios al pasar del tiempo, sin embargo, serán los 

cimientos de la misma consolidación, en los estudiantes del grupo “2° D” se 

comienzan a ver todos estos factores, ya que al estar rodeados por un entorno 

urbano, emplean el tiempo libre para socializar y tener relaciones, que les 

permiten ir explorando y creando su identidad cultural, ya no solo en entornos 

familiares y escolares, sino ya en una extensión más amplia de entornos que 

les ofrece su contexto. 

 

Los estudiantes presentan tradiciones culturales, muy específicas,  

apegadas al calendario nacional, así como también bastantes tradiciones 

apegadas al clero, cerca de la institución se encuentre una iglesia, y esta hace 

celebraciones, por esto los estudiantes son participes de forma directa o 

indirectamente, puesto que algunos de ellos son de colonias aledañas y por 

ello solo perciben los acontecimientos y se relacionan muy poco con estos 

sucesos, sin embargo, hay muchos que si suelen relacionarse con dichas 

tradiciones. 

 

 

B. Aspectos teóricos – metodológicos de la propuesta  

 
1. Matemáticas, más allá de lo básico 

 

Debemos de entender que hoy en día las matemáticas han perdido el 
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prestigio que antes tenían, puesto que ahora según las nuevas generaciones 

no las empleamos para nada, ya que todo se obtiene mediante las nuevas 

tecnologías, eso es lo que erradamente las nuevas generaciones tienen como 

sustento para dejar de lado la importante labor que tienen las matemáticas en 

el día a día, y es mi tarea como futuro docente hacer que los estudiantes hagan 

conciencia de lo importante de las matemáticas para la vida y regresarle su 

estatus y restaurar su importancia en la sociedad. 

 

Se debe de fomentar en los estudiantes que el estudio de las matemáticas, no 

es un cúmulo de números y letras sin sentido, no es una materia que sólo aprueben 

los alumnos listos, no es materia que sólo gusta e interesa a los "raros" y 

"solitarios",….. Es una asignatura que se aplica continuamente en el día a día de las 

empresas, de la vida familiar, de los comercios, de los bancos, de los deportes, de las 

conversaciones en la calle,..... Es una asignatura que no hay que empollar pero sí hay 

que comprender. (Maseda 2011.p 27). 

 

Con base en lo anterior se pretende fomentar las matemáticas en la vida 

diaria de los estudiantes, para que se den cuenta de que en cada espacio en 

el que se desarrollan están presentes, es importante relacionar la mayor 

cantidad de conocimientos con la vida diaria del educando, para que cuando 

se enfrente a situaciones de la vida pueda resolverlos mediante la utilización 

de las diferentes estrategias y procesos mentales. 

 

El ayudar a los alumnos a ver las aplicaciones prácticas de las Matemáticas 

en la vida real tiene dos objetivos: por un lado mostrar que las Matemáticas son 

entretenidas, creativas y útiles, y, por otro lado, motivarles a aprenderlas. (Maseda 

2011.p 27) 

 

Debemos de crear por tanto conciencia en los estudiantes de que las 

matemáticas son fundamentales y que en cada espacio de la vida se 

encuentran, así como hacerles entender que cuando comienzan a comprender 

los procesos matemáticos se fortalecerán habilidades, como el análisis, la 
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búsqueda de soluciones, que  vienen con el aspecto psicológico de los 

estudiantes, hacerles ver que tan necesarias serán para la vida. 

 

Centrándonos más en el tema,  los procesos que empleamos para 

entender el desarrollo de la propuesta de intervención educativa, se  basan 

meramente en procesos abstractos, puesto que son conocimientos que ya 

requieren un nivel mayor de destreza mental y suponen un nivel de desarrollo  

mayor por parte de los estudiantes, dichos procesos y niveles están presentes 

en los estudiantes por dos factores, el primero y como ya se mencionó, es el 

proceso de crecimiento y desarrollo cognitivo, y el segundo es el seguimiento 

de los procesos académicos, sabiendo que si no existen conocimientos 

previos es imposible trabajar dichos temas. 

 

Es importante entender que dichos procesos no significan una tarea 

fácil para los estudiantes, puesto que al ser procesos abstractos el nivel de 

asimilación conlleva una mayor dedicación y atención para el contenido, sin 

embargo, los estudiantes al estar en pleno desarrollo de dichos procesos 

abstractos, se llegan a confundir o tomarlo como retos que jamás van a poder 

lograr.  

 

Se pretenden desarrollar las habilidades del pensamiento pues podrán 

ejecutar los procedimientos de solución para los temas de la propuesta. Se 

pretende tomar en consideración algunos aspectos que nos presenta Kieran, 

que ofrece una serie de rutas de actividades a desarrollar con los estudiantes, 

el cual los divide en tres grandes apartados. 

Bajo el modelo de Kieran, podemos saber más sobre los aspectos locales del 

contenido a desarrollar en los estudiantes a través de su modelo GTG, que en 

resumen trata de: 

G)       La actividad generacional (por ejemplo, los patrones); 
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T)   La actividad de transformaciones (factorización, expansión, ecuaciones 

equivalentes, etc.); 

G)     La actividad global / meta (resolución de problemas, modelado, justificación, 

reconocimiento de patrones, etc.). ( Kieran 2007, p. 714) 

Se trabajó con los estudiantes bajo este sistema, siguiendo una 

planificación didáctica, en la cual se elaboró un ruta de seguimiento de los 

contenidos, desarrollando los contenidos más básico del álgebra, hasta un 

nivel más alto, puesto que a lo largo de las sesiones los estudiantes 

presentaron el interés necesario para el desarrollo de las mismas, de tal forma 

que preguntaban dudas, colaboraban con la respuesta y llegaban a la 

construcción del conocimiento de forma individual y grupal lo que permitió 

desarrollar la propuesta de forma idónea ya que los estudiantes tuvieron la 

disposición para el trabajo. 

 

2. Estrategias de aprendizaje 

 

a. La importancia de las nuevas tecnologías en la 

educación 

El uso de las nuevas tecnologías para el desarrollo de los procesos de 

enseñanza y aprendizaje, cada día son más frecuentes en nuestro entorno, 

sin embargo la falta de experiencia por parte de la comunidad profesional nos 

ha dejado en un rezago bastante significativo, puesto que el empleo de estas 

nuevas tecnologías, suele ser un problema para los profesores en servicio, sin 

embargo, al ser partícipe de la nueva generación de docentes debo de ser 

inclusivo en la transformación del paradigma de la educación, dejar de ver el 

aula solo sobre cuatro paredes y buscar áreas de oportunidad. 

 

El hecho de resolver problemáticas que impliquen las Tecnologías de 
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Información y Comunicación (TIC) no es tarea fácil, es necesario desarrollar sistemas 

de enseñanza y transmisión de conocimientos a través de éstas, procurando ser lo 

más constructivos y metodológicos posible. (González y Lozada, 2017, p. 284) 

 

Por tanto se entiende que el empleo de dichas herramientas no es una 

tarea fácil de realizar, sin embargo, es necesario aventurarse a dichos 

terrenos, lo que tendrá como resultado un mejor aprovechamiento por parte 

de los estudiantes, puesto que ellos nacieron en la época de la tecnología y 

eso les brindará una mejor asimilación del contenido y los procesos que 

deberán llevar para ellos, todo enfocado en el área que se pretende 

desarrollar, específicamente el área de matemáticas. 

 

Con base en lo anterior, se pretende que los procesos empleados para 

la solución de problemas que impliquen un sistema de ecuaciones, así como 

la formulación de una expresión algebraica, ambas de  primer grado se facilite 

y  a su vez la comprensión del proceso sea más clara, lo que ayudará a que 

los estudiantes creen su propios  procesos, con base en lo que se estipula en 

las fórmulas y procesos empleados. Lo que apoyo es la plataforma educativa 

que tenía como finalidad fortalecer las actividades que se emplean para la 

solución de dichas tareas, siendo esta una vía de repaso en casa. 

 

 

 

b. El significado e importancia de la plataforma E-learning 

Chamilo 

 

Una plataforma virtual o bien como se conoce por sus siglas en ingles 

LMS  (Learning Management System) o Sistema de Gestión del Aprendizaje 

es un software centrado en el proceso de aprendizaje, da oportunidad al 

profesor de subir contenido, ya sea para el refuerzo de los conocimientos o la 
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implementación de clases virtuales, el cual permite interactuar a los 

estudiantes, se debe entender que hay diferentes tipos de plataformas, sin 

embargo, todas tienen el fin de servir como un medio para el aprendizaje. 

 

Por tanto, el empleo de las nuevas tecnologías, en este caso se empleó  

como un refuerzo para el desarrollo de las sesiones, así como para que los 

estudiantes comiencen a desarrollarse en el nuevo mundo tecnológico, dicha 

plataforma logra la interacción con los contenidos en diferentes áreas, que no 

solo le permitirán ir avanzando en su proceso de aprendizaje, sino que les 

brindaran la opción de regresar y retomar los conocimientos previamente 

vistos, para tener una mejor asociación del conocimiento. 

  

Se podría decir que un LMS sirve para poner a disposición de los estudiantes 

la metodología plasmada en la organización didáctica, materiales, tareas, foros, chat 

(entre otros) creada por un grupo de docentes para fomentar el aprendizaje en un área 

determinada. (Clarenc. 2013. P 32). 

 

Esta vez nos centraremos en una de las muchas plataformas gratuitas 

que nos ofrecen para la implementación de la propuesta de intervención 

educativa, dicha LMS tiene por nombre Chamilo, la cual es un software el cual 

puedes instalar por un costo o manejarlo de forma gratuita en internet. Como 

lo menciona Clarenc  “una plataforma  de aprendizaje virtual, de código abierto 

y software libre (bajo la licencia GNU/GPLv3) que le permite a los docentes 

construir cursos en línea como soporte a la modalidad presencial o netamente 

virtuales” (Clarenc. 2013. P 55). 

 

Se empleará como soporte para los aprendizajes vistos en las sesiones 

lo que me  permitirá llevar un seguimiento más preciso de todos los procesos 

que se emplean, ya que dicha plataforma tiene varias modalidades para 

desarrollar las habilidades de los estudiantes. Es preciso mencionar que  

pueden acceder de forma totalmente gratuita, puesto que se estará trabajando 
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en línea que como bien se mencionó no tiene ningún costo para el maestro y 

los estudiantes. 

 

Es importante mencionar que dicha plataforma nos ofrece una serie de 

características, las cuales se tomarán como áreas de oportunidad, que les 

permita a los estudiantes desarrollar sus habilidades entre las características 

y ventajas  que presenta la plataforma. 

 

1. Interacción (foros, chats, compartir archivos, anuncios, grupos, tareas, wiki, 

usuarios, encuestas, notas personales, redes sociales, glosarios).  

 

2. Contenido (lecciones, gestionar un curso, evaluaciones, asistencia, enlaces, 

glosario, administración de documentos, avances temáticos, ejercicios (en 

forma de preguntas y exámenes con control de tiempo). 

 

3. Administración (gestión de blogs, configuración y mantenimiento de cursos, 

informes, documentos) 

 

Entre las ventajas más notables según Clarenc son: 

 

1. Usabilidad: muy fácil de usar tanto por el docente como por los estudiantes.  

 

2. Sus vistas son muy limpias, lo que hace que el estudiante no se distraiga tan 

fácilmente Trabaja bajo los principios pedagógicos constructivistas. 

 

3. Facilidad para crear contenidos. 

 

4. Soporta multi-idiomas. Clarenc  (2013. P 57). 

 

Lo que nos permite emplearla por todas las características y facilidades 

que tiene, ya que su principal función es enseñar, los prepara para potenciar 

todos los contenidos de las sesiones y con esto hacer estudiantes con un mejor 
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dominio de los conocimientos que se trataron, contrastando los iniciales y el 

cómo han avanzado sobre estos procesos de asimilación. 

 

c. Significado de las expresiones algebraicas y los 

sistemas de ecuaciones de primer grado 

 

Se trabajó con los estudiantes dichos temas, con la ayuda de la 

plataforma E-learning Chamilo, para su mejor comprensión, sin embargo, es 

necesario entender el significado de ambos conceptos, y con ello dar un punto 

de partida al desarrollo de la propuesta. Una expresión algebraica  “Se conoce 

así a la combinación de números reales (constantes) y literales o letras 

(variables) que representan cantidades, mediante operaciones de suma, resta, 

multiplicación, división, potenciación, etcétera”. (Moreno,  2009,  p.266) 

 

Se puede entender también como una expresión como lo menciona 

Baldor  como la representación de un símbolo algebraico o de una o más 

operaciones algebraicas  ejemplo (𝑎, 5𝑥, √4𝑎, (𝑎 + 𝑏)𝑐,
(5𝑥−3𝑦)𝑎

𝑥2
) (Baldor, 1980,  

p.14). Ambos autores dicen que las expresiones son representaciones 

abstractas en las cuales intervienen números y letras que se ejercen con  

operaciones básicas, así como de un grado de dificultad mayor, ya que dichas 

operaciones se pueden resolver o quedar uno o dos términos. 

 

Otro punto fundamental para emplear la plataforma en los sistemas de 

ecuaciones, en los cuales el nivel de abstracción que exigen es mayor, es que 

los estudiantes deben de dominar los conceptos de variable, coeficiente, signo 

exponente, por mencionar algunos. Debemos de entender a un sistema de 

ecuaciones como lo menciona Baldor como la reunión de dos o más 

ecuaciones con dos o más incógnitas (Baldor 1980 p.320) en la cual se busca 

encontrar un valor numérico para las dos incógnitas mediaste varias vías. 
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d. Los sistemas de ecuaciones,  las expresiones 

algebraicas y la plataforma E-learning Chamilo 

 

El contenido que se trabajó con los estudiantes 2°D tuvo vinculación 

con el nivel de pensamiento algebraico, en el cual se desarrollarán 

expresiones algebraicas y sistemas de ecuaciones, la importancia de estos 

dos contenidos es que los estudiantes sigan en su proceso de formación 

académica, desarrollando las habilidades psicológicas, ya que despierta el 

análisis, la reflexión, la búsqueda de soluciones, entre muchas más 

potencialidades. 

 

También se toma en cuenta el aspecto de la vida cotidiana ya que 

dichos conocimientos le permitirán hacer abstracciones de una forma más 

rápida, puesto que despierta en ellos las habilidades de buscar no solo una, 

sino varías respuestas, así como la generación de pensamientos abstractos  

en medias, precios, porcentajes y muchas más que se pueden representar con 

una variable o como coloquialmente se conoce incógnita. 

  

Es importante entender que la propuesta se trabajará como un refuerzo 

y potenciador de las actividades realizadas en las sesiones, tiene la intención 

de erradicar el rezago en los estudiantes y lograr el desarrollo de las 

habilidades del pensamiento algebraico de forma satisfactoria. 

 

 En importante mencionar que al ser un recurso de fortalecimiento, los 

archivos y tareas que se suben a la plataforma serán para ayudar y favorecer 

la asimilación del contenido de las sesiones. Entre los archivos se subirán 

también varios consejos de como poder realizarlo de diferentes formas, 

buscando que los estudiantes al término de esta jornada logren los 
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aprendizajes esperados que plantea el libro de aprendizajes clave para este 

tema. Entre las actividades encontramos: 

 

1. La descripción de curso: se plantean los propósitos de la plataforma, 

los aprendizajes esperados y algunas puntualizaciones sobre el trabajo. 

2. El apartado de lecciones: se emplea para subir información o contenido 

sobre lo visto en la sesiones. 

3. Enlaces: se utiliza para subir páginas relacionadas al tema que sean de 

utilidad para los estudiantes y con esto evitar que visiten páginas que 

les puedan perjudicar ya que pueden ser o muy elevadas para el nivel 

de compresión que manejan o con información errada que los llegara a  

confundir más. 

4. Lecciones: en esta se suben pruebas o ejercicios que los estudiantes 

van a tener que desarrollar con base en diferentes modalidades de 

prueba. 

5. Evaluación: les aparecerá el seguimiento de los resultados de las 

pruebas de acuerdo a una ponderación que crea adecuada el maestro. 

6. Foro y chat: dos propuestas de comunicación con los estudiantes en la 

primera escriben con base en un comentario o pregunta que dejes en 

el foro y el chat es para tener una comunicación en tiempo real. 

 

e. Actividades y responsabilidades del profesor y del 

estudiante 

 

Durante el inicio de cada sesión se realizaba una retrospectiva de las 

sesiones pasadas, esto con la finalidad de poder atender cualquier situación o 

duda que se pudiese generar entre los estudiantes, con base en esto darles la 

palabra a los estudiantes que si comprendieron para poder generar un 

aprendizaje entre pares y ya solo terminar de aclarar dudas respecto al tema. 
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Para generar estos ambientes de aprendizaje se hacían preguntas 

clave que propiciaron el análisis de los estudiantes para el tema (aprendizajes 

previos), esto tenía la finalidad de dar un seguimiento de los conocimientos, 

buscar la relación y poder ligar el conocimiento previo con los nuevos 

conocimientos. 

 

En el desarrollo de la sesiones se planteaban problemas en los cuales 

los alumnos tenían que poner en juego sus conocimientos previos para poder 

dar solución, así mismo, tenían que esforzarse más en los procesos que se 

iban adquiriendo a los largo de las sesiones, se presentaron la mayoría de los 

problemas, con base en su vida cotidiana, con elementos que tienen a su 

alrededor para que puedan asimilar el conocimiento de una forma más fácil y 

permanente. 

 

En importante que tanto el maestro como el estudiante jueguen un papel 

de correlación para llegar a desarrollar con efectividad los procesos de 

enseñanza - aprendizaje y potenciar sus habilidades de la mejor manera 

posible, puesto que al ser ambos participes del conocimiento se generarán 

ambientes de aprendizajes idóneos para poder desarrollar de todas la 

competencias. 

 

Las instrucciones que se daban para la realización de las actividades 

pretendían se claras y concisas, para que los estudiantes no tuvieran ningún 

problema respecto al desarrollo del trabajo, en caso de existir dudas en la 

mayoría del grupo se repetía o se anotaban en el pizarrón. Cabe destacar que 

se utilizaron diferentes estrategias para que los estudiantes entendieran las 

instrucciones, ya que es un punto fundamental  para que el grupo pueda 

desenvolverse con éxito en todas las actividades. 
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Como parte de las responsabilidades, el estudiante debe de comenzar 

desde las atención prestada a las indicaciones para el  desarrollo de la 

sesiones, así como entender que el docente que está al frente del grupo tiene 

el dominio del tema y es capaz de resolver cualquier duda, así como el 

desarrollo de las habilidades para poder desenvolverse dentro y fuera del 

ámbito académico.  

 

La responsabilidad del como maestro fue tener dominio del tema para 

poder resolver dudas que la plataforma no pueda responder, se generaron 

actividades que estén basadas en el nivel de desarrollo de los estudiantes, se 

tomó en cuenta las participaciones y procesos que emplearon los estudiantes, 

llevar un seguimiento puntual de cada uno de los estudiantes, sabiendo que 

no todos son iguales, generar preguntas con base en el nivel que presentan, 

lo que  permita la reflexión de los alumnos y la expresión de una respuesta que 

se acerque a lo que se está cuestionando. 

 

En lo que respecta  la plataforma la responsabilidad es, la búsqueda de 

información que les permita aclarar pequeñas dudas que no pudieron 

resolverse en la sesiones, se proporcionaron consejos para una mejor 

asimilación del contenido, así como ejercicios que les permitieron desarrollar 

las habilidades, con la ayuda de material basado en los diferentes estilos de 

aprendizaje. 

 

f. ¿Qué aprendizajes se fomentan? 

 

Los aprendizajes a favorecer son los disciplinares e interdisciplinarios, 

ya que se pretende que los estudiantes puedan relacionar el conocimiento con 

las diferentes asignaturas. Para poder hacer un conocimiento más 

significativo, se espera que adopten y dominen los estándares mínimos de lo 

que se espera del conocimiento. 
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Respecto a las habilidades a desarrollar con base en aprendizajes 

clave, son las cognitivas y metacognitivas, ya que se fundamenta en que los 

estudiantes llegarán al nivel de procesar información con base en un 

conocimiento adquirido y pudieran resolver problemas y ejercicios de esta 

índole, puesto que se motivó al estudiante a adquirir el mayor desarrollo de su 

pensamiento algebraico para la solución de problemas y situaciones de su vida 

real. 

 

Con base en lo anterior debemos de entender que también se fomentan 

actitudes y como se define en aprendizajes clave es la disposición individual 

que reflejaron conocimientos, creencias, sentimientos, motivaciones y 

características personales hacia objetos, personas, situaciones, asuntos e 

ideas. Las actitudes son independientes de la personalidad y los valores, y son 

más maleables. (SEP, 2017, p.106)., por tanto las actitudes que se espera 

hayan desarrollado respecto a las que ofrece aprendizajes clave son 

adaptabilidad, flexibilidad y agilidad, mente abierta (a otras personas, nuevas 

ideas y nuevas experiencias)  y la curiosidad, ya que estos serán los puntos 

fundamentales para el desarrollo del pensamiento algebraico y el desarrollo 

de sus habilidades para solucionar problemas. 

 

Es importante también resaltar algunos valores que permitan crear un 

buen ambiente de aprendizaje de acuerdo a aprendizajes clave, los valores se 

definen como elecciones que hacen los individuos sobre la importancia de un 

objeto o comportamiento, según criterios que permiten jerarquizar la opción de 

unos sobre otros. (SEP, 2017, p.106).  Los  de más importancia para el 

desarrollo de las sesiones son: Respeto por sí mismo, y por otros (diversidad 

cultural), confianza (en sí, en otros, en las instituciones), responsabilidad 

(autorregulación) 
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g. Posibles dificultades  

 

Se considera como una dificultad, el acceso a los medios de 

tecnológicos que se necesitan para la implementación de la propuesta de 

intervención educativa, sin embargo, se pudo resolver con la aplicación de un 

cuestionando a los estudiantes, sobre cuántos son los que tenían acceso a 

estos medios tecnológicos, los resultados fueron: 91.3% de los estudiantes 

confirmaron tener los recursos suficientes para poder llevar acabo la 

propuesta, para el otro 8.7% de los estudiantes que no tenían acceso a los 

medios se les llevaron las actividades en hojas impresas para que no perdieran 

las actividades para la asimilación del contenido. 

 

Un punto crucial fue la falta de interés que presentaban los estudiantes 

hacia la materia, pero se pudo resolver brindándoles una opción más atractiva 

para el repaso o la elaboración de tareas convencionales, la relación con la 

tecnología, tuvo un impacto favorable en los estudiantes, puesto que les 

interesó la idea de relacionar los contenidos con el entorno tecnológico en el 

cual ellos se sienten muy cómodos para hacer las actividades. 

 

h. Evaluación de la propuesta 

 

Con base en lo que recomiendan los aprendizajes clave 2017 el proceso 

de evaluación que debemos de seguir tiene que ser formativo, ya que dicha 

forma de evaluar pretende identificar la debilidades de los estudiantes y poder 

atenderlas desde tres puntos de trabajo, en el cual intervenga el maestro, los 

padres y sus mismos compañeros, y así potenciar lo que domina e impulsarlo 

hacia lo desconocido, por tanto también debe ser decisión de cada estudiante 

crear estrategias de aprendizaje con base en los resultados de esta 

evaluación, que le permitan ir superando estas deficiencias y desarrollar con 

idoneidad su conocimiento. 
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Como se menciona en aprendizajes clave, una evaluación formativa, se 

realiza para valorar el avance en los aprendizajes y mejorar la enseñanza y el 

aprendizaje. Su función es mejorar una intervención en un momento determinado, y 

en concreto, permite valorar si la planificación se está realizando de acuerdo con lo 

planeado. Las modalidades de evaluación formativa que se emplean para regular el 

proceso de enseñanza y de aprendizaje son: interactiva, retroactiva y proactiva. (SEP, 

2012, p 25). 

 

Por tanto se pretende con la propuesta evaluar el conocimiento de 

acuerdo al avance de los estudiantes, así como la modificación de contenido 

de acuerdo al desarrollo de las sesiones, para con ello mejor la capacidad de 

asimilación del contenido y al momento de poder ejecutar una evaluación del 

contenido tanto maestros como estudiantes, podamos hacer una reflexión 

sobre las dificultades y fortalezas que requieren ser atendidas. 

3. Diseño curricular por competencias 

 

a. Enfoque Humanista-Socioemocional 

 

Es importante hacer mención de las competencias que todo estudiante 

debe de tener para un mejor desarrollo en el entorno académico, las cuales le  

permitirán tener más herramientas para enfrentar retos y problemas de su vida 

cotidiana, no solo se conforman por, habilidades y conocimientos, sino también 

por valores y actitudes.  

  

El trabajo parte de la corriente humanista, que es la que el programa de 

aprendizajes clave nos menciona como la ideal para desarrollar en el actuar 

docente, ya que se establece como una corriente en la cual los estudiantes 

podrán relacionar los conocimientos con su vida diaria y poder poner en 

práctica no solo los conocimientos, sino también valores, actitudes, aptitudes 

y conocimientos para poder resolver un problema de su cotidianidad. 
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Como lo menciona el programa de aprendizajes clave un planteamiento 

educativo basado en el humanismo, las escuelas y los planteles no cesarán de buscar 

y gestar condiciones y procesos para que los estudiantes tengan la oportunidad de 

aprender. Así, las escuelas deben identificar y hacer uso efectivo de los recursos 

humanos, económicos, tecnológicos y sociales disponibles, con el objetivo de 

desarrollar el máximo potencial de aprendizaje de cada estudiante en condiciones de 

equidad. (SEP, 2017, p 30). 

 

b. Principios pedagógicos 

 

Los principios pedagógicos son importantes para el desarrollo de la 

propuesta con los estudiantes el 2°D, puesto que son las características que 

todo docente debe tener en cuenta no solo para el desarrollo de una 

planificación, sino para las sesiones, como se menciona en el plan de 

aprendizajes clave nos ofrece 14 principios, los cuales son fundamentales para 

que tanto docentes como estudiantes puedan desarrollar sus habilidades y 

generar buenos ambientes de aprendizaje. 

 

La propuesta de intervención educativa que se llevó a cabo con los 

estudiantes del 2°D  tuvo mayor impacto en ciertos principios pedagógicos, 

esto no quiere decir que los demás no se tomaron en consideración para su 

desarrollo, solo que dio un mayor soporte, de acuerdo al plan de aprendizajes 

clave son: 

 

1- Poner al estudiante y su aprendizaje en el centro del proceso educativo. 

 

2- Tener en cuenta los saberes previos del estudiante 

 

7- Propiciar el aprendizaje situado. 

 

10-  Valorar el aprendizaje informal 
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13-  Favorecer la cultura del aprendizaje. (SEP, 2017,p. 115-118) 

 

c. Perfil de egreso 

 

Respecto al perfil de egreso que cada estudiante debe lograr, acorde a 

la propuesta y aprendizajes de las matemáticas:  

 

Pensamiento matemático: Amplía su conocimiento de técnicas y conceptos 

matemáticos para plantear y resolver problemas con distinto grado de complejidad, 

así como para modelar y analizar situaciones. Valora las cualidades del pensamiento 

matemático. 

 

Pensamiento crítico y solución de problemas: Formula preguntas para 

resolver problemas de diversa índole. Se informa, analiza y argumenta las soluciones 

que propone y presenta evidencias que fundamentan sus conclusiones. Reflexiona 

sobre sus procesos de pensamiento (por ejemplo, mediante bitácoras), se apoya en 

organizadores gráficos (por ejemplo, tablas o mapas mentales) para representarlos y 

evalúa su efectividad. 

 

Habilidades digitales: Compara y elige los recursos tecnológicos a su alcance 

y los aprovecha, cuenta con diversas formas para comunicarse y obtener información, 

seleccionarla, organizarla, analizarla y evaluarla. Con una variedad de fines, de 

manera ética y responsable. Aprende 

 

Colaboración y trabajo en equipo: Reconoce, respeta y aprecia la diversidad 

de capacidades y visiones al trabajar de manera colaborativa. Tiene iniciativa, 

emprende y se esfuerza por lograr proyectos personales y colectivos. (SEP, 2017, p 

81). 

 

d. Papel del maestro y del estudiante 

  

La sociedad actual avista cada día el papel del docente de matemáticas, 

como el simple iniciador de los procesos abstractos y lógicos que todo 
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estudiante debe desarrollar a lo largo de su formación, sin embargo el papel 

de un buen docente de matemáticas es potenciar y desarrollar la mayor 

cantidad de habilidades de los estudiantes, puesto que debe de atender a la 

diversidad de inteligencias y estilos que se presentan en un salón de clases, 

para conseguir el desarrollo eficaz de cada uno de los aprendizajes esperados 

y tener estudiantes con el grado de excelencia que hora demanda el artículo 

tercero constitucional. 

 

Por lo tanto, se debe de entender que el papel del maestro es un punto 

clave para el desarrollo de todos y cada uno de los procesos que se van a 

llevar a cabo en el aula, pero es importante tener en cuenta que el maestro no 

es el único ni el más importante, se considera el aprendizaje humanista, que 

nos presenta el plan 2017, en el que todo estudiante debe de estar al centro 

del aprendizaje por tanto todas las estrategias que se desarrollan deben de 

estar centradas para que los estudiantes alcancen el mayor aprovechamiento 

ya que se conciben como seres activos en su propio aprendizaje.  

 

e. Aprendizajes esperados que se deben lograr 

 

En la ejecución de la propuesta con los estudiantes del segundo grado 

los aprendizajes esperados que se reforzaron, con base en el plan de 

aprendizajes clave fueron: 

 

1. Resuelve problemas mediante la formulación y solución algebraica de 

sistemas de dos ecuaciones lineales con dos incógnitas. 

 

2. Verifica algebraicamente la equivalencia de expresiones de primer grado, 

formuladas a partir de sucesiones. 

 

3. Formula expresiones de primer grado para representar propiedades 

(perímetros y áreas) de figuras geométricas y verifica equivalencia de 
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expresiones, tanto algebraica como geométricamente (análisis de las 

figuras). (SEP, 2017, p 208-212). 

 

4. Evaluación  

 

a. Acuerdo de evaluación vigente 

 

En todos los niveles educativos básicos la Secretaria de Educación 

Pública (SEP) ha implementado un acuerdo por el que se rige la evaluación 

de aprendizajes, con la finalidad de apoyar los procesos que todo docente 

debe elaborar para la evaluación de los estudiantes. 

 

El acuerdo de evaluación que se establece en secundarias según el 

fundamento legal es el 12/05/18 ya que muestra las normas generales para la 

evaluación de los aprendizajes esperados. Acreditación, regularización, promoción y 

certificación de la educación básica: 

  

Artículo 1.- Objeto. Las presentes normas tienen por objeto regular la 

evaluación de los aprendizajes esperados, acreditación, regularización, promoción y 

certificación de los educandos que cursan la educación básica. 

 

   Artículo 2.- Propósito. Las presentes normas tienen el propósito de ofrecer 

elementos que favorezcan la evaluación de los aprendizajes esperados a fin de que 

los docentes realicen dicha tarea en beneficio del aprendizaje de los alumnos y de su 

práctica pedagógica de conformidad con lo siguiente: 

 

III. Los educandos deben conocer tanto los criterios para evaluar su desempeño como 

los resultados de sus evaluaciones, a fin de que se den cuenta de lo que aprenden, 

así como de sus dificultades y aporten de sí mismos para superarlas;  

 

IV. La evaluación de los aprendizajes esperados de los educandos debe formar parte de 

la planeación didáctica que hacen los docentes y sus resultados han de realimentar 

su práctica pedagógica;  
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V. El análisis de los resultados de la evaluación del aprendizaje tiene la función de 

orientar la toma de decisiones de docentes, autoridades escolares y de las madres, 

padres de familia o tutores para fomentar la calidad educativa y velar por la vigencia 

del derecho de todos a recibir educación. 

 

Los aprendizajes esperados gradúan progresivamente los conocimientos, 

habilidades, actitudes y valores que los estudiantes deben alcanzar para acceder a 

conocimientos cada vez más complejos.  (SEP, 2016, p.1-3) 

 

b. Evaluación por competencias 

 

La propuesta pretendió desarrollar en los estudiantes un nivel de 

excelencia e idoneidad en el desarrollo de las habilidades, conocimientos, 

actitudes y valores, para lograrlo se consideraron los tres momentos de  la 

evaluación (diagnostica, formativa y sumativa), que le permitieron tanto al 

estudiante como al maestro identificar los aspectos que deben de mejorar, 

modificar o impulsar para el cumplimiento de su papel en la escuela. 

 

Como lo menciona el plan de estudios 2017”estas competencias 

requieren expresarse de forma que los profesores comprendan cómo han de 

apoyar a los alumnos a desarrollarlas y sobre todo que puedan verificar, 

estudiante a estudiante, en qué medida las dominan.” (SEP, 2017, p 81). Por 

tanto se establece un proceso de evaluación continua, mediante diferentes 

instrumentos, en los cuales tanto maestro como estudiante pueden ir 

identificando su avance, así como sus debilidades, para poder ejercer 

estrategias que permitan lograr satisfactoriamente dichos conocimientos, 

mediante la aplicación de la propuesta de intervención educativa.  

 

c. Instrumentos de evaluación 
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La evaluación se llevó a cabo a través de una serie de instrumentos que 

permiten llevar un seguimiento de las habilidades y conocimientos de los 

estudiantes, ya que al ser una evaluación formativa me permitió poder día con 

día valorar los logros y dificultades que presentaban mis estudiantes, y con 

ello poder reestructurar estrategias para que el conocimiento y sus habilidades 

se desarrollarán satisfactoriamente. 

  

Se tomaron en consideración algunas de las actividades para la evaluación 

que nos ofrece el libro el enfoque formativo de la evaluación, las técnicas y los 

instrumentos de recolección de información pueden ser informales, semiformales y 

formales:  

 

a) informales, como la observación del trabajo individual y grupal de los 

alumnos: registros anecdóticos, diarios de clase; las preguntas orales tipo pregunta-

respuesta-retroalimentación  

 

b) semiformales, la producción de textos amplios, la realización de ejercicios 

en clase, tareas y trabajos, y la evaluación de portafolios, y  

 

c) formales, exámenes, mapas conceptuales, evaluación del desempeño, 

rúbricas, lista de verificación o cotejo y escalas. En los tres casos se obtienen 

evidencias cualitativas y cuantitativas. (SEP, 2012, p 32). 

 

Los instrumentos que se tomaron en consideración para rescatar 

evidencias  son: la observación del trabajo grupal e individual, diario de clases, 

preguntas orales tipo pregunta-respuesta-retroalimentación, la realización de 

ejercicios en clase, tareas y trabajos, el portafolio de evidencias, exámenes, 

evaluaciones de desempeño, rubricas y listas de cotejo, y con todos estos 

elementos se llevó a cabo la evaluación, la cual me permitió ver el nivel de 

aprovechamiento del grupo, y de cada estudiante. (Ir a los anexos, imágenes 

23-33) 
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III.   Diseño desarrollo y evaluación de la propuesta  

 

1. Diseño  

 

a. Unidad de aprendizaje 

 

 La unidad de aprendizaje a fortalecer mediante la propuesta de 

intervención educativa, con base en el plan de estudios 2017 es, “número, 

álgebra y variación”, en los temas, “ecuaciones y patrones, figuras geométricas 

y expresiones equivalentes” que se tomaron en consideración, ya que es el 

plan con el cual los estudiantes de 2°”D”, han trabajado a lo largo de su 

trayecto en la secundaria, por ello se tomó en consideración para la planeación 

e implementación y poder obtener los mejores resultados. 

 

 Puesto que en la jornada de observación y acercamiento con los 

estudiantes, el titular del grupo presentó un diagnóstico, en el cual revelaba 

que los estudiantes presentaron bajos niveles en procesos de abstracción y 

solución de problemas, en los que se empleaba un proceso del pensamiento 

algebraico, pude identificar que efectivamente los estudiantes presentaban un 

nivel bajo de pensamiento algebraico, así como del desarrollo de sus 

habilidades para resolver algún problema de esta índole. 

 

b. Recursos 

 

 Los recursos que se implementaron para el desarrollo de la 

propuesta con los estudiantes de “2°D” para mejorar el pensamiento 

algebraico fue principalmente la plataforma E-learning Chamilo, en la cual se 

pudieron compartir materiales audiovisuales, formularios, imágenes que 

permiten una mejor compresión del tema, conceptos fundaméntateles del 
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tema, ejercicios, enlaces a sitios web donde se les brindaría información 

relacionada con el tema,  pruebas en línea que le permitirán ir viendo el avance 

de cada estudiante, chats y video llamadas en los que se está en contacto con 

los estudiantes, con esto los alumnos presentaron un notable interés para la 

asignatura. 

 

 En el desarrollo de las sesiones se consideró que los estudiantes 

trabajaran con un material personal como son, hojas de trabajo, el libro de los 

estudiantes, sus libretas, un juego geométrico, hojas de colores, material 

impreso, el cual se les daba o se subía a la plataforma para que ellos lo 

pudieran recuperar de la forma en la que ellos considerasen la más apropiada, 

entre algunos otros tenemos, plumones de colores para pizarrón, juego de 

geometría del docente, así como material extra que les pudiese facilitar a los 

estudiantes. 

 

c. Instrumentos de evaluación aplicados en la propuesta 

 

 Durante la fase de diseño de la propuesta se empleó una serie de  

instrumentos para evaluar el desarrollo de la propuesta, tales como listas de 

cotejo, rubricas, listas de seguimiento, tablas de registro de actividades, 

pruebas de forma presencial y virtual, y exámenes de valoración de 

conocimientos. 

 

 Dichos elementos se diseñaron, con la finalidad de que los 

estudiantes pudieran ver de una manera diferente el proceso de evaluación 

tradicional, y con esto se logró que los estudiantes hicieran conciencia, para 

poder enriquecer las pequeñas debilidades que se presentaron en la 

asimilación del conocimiento, para que poco a poco con ayuda de la propuesta 

del docente y de su propia iniciativa pudiera mejorar y desarrollar de forma 
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eficaz las habilidades, actitudes y valores, para formar un conocimiento más 

permanente y significativo. 

 

2. Desarrollo 

 

a) Fase de preparación y aplicación de la propuesta, 

portafolio de evidencias 

 

 Al comienzo del ciclo escolar, una vez recabada la información 

pertinente, respecto a los estudiantes, se pudieron identificar los diversos 

estilos de aprendizaje y pensamiento, posteriormente se identificó que los 

estudiantes presentaron problemas para la asimilación de contenidos 

algebraicos, ya que en el  examen diagnóstico aplicado, los resultados fueron 

poco favorables, pues los estudiantes no tenían ningún dominio y poco 

conocimiento de estos temas. 

 

 Con la intención de poder entender mejor las demás asignaturas, en 

este caso se pretendió estimular a los estudiantes y desarrollar sus procesos 

abstractos, para que puedan desarrollar mejor el pensamiento algebraico de 

una forma más eficaz, y con esto obtener un mejor resultado en el desarrollo 

de habilidades, actitudes y valores que los estudiantes deben de tener, con 

base en el nivel de estudios en el que se encuentran, y con ello tener el mayor 

impacto respecto a los conocimientos matemáticos, que es donde se pretende 

ver el progreso. 

 

 Una vez identificadas las problemáticas se comenzaron a crear 

ideas viables que me pudiesen permitir trabajar de forma eficaz con la 

propuesta, la que cumplía las expectativas del trabajo fue la implementación 

de la plataforma, la cual tiene  todo lo necesario para ejecutarla. Dicha 
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plataforma tenía como  propósito de que todos estudiantes la emplearán como 

ayuda para el repaso de los temas vistos en la sesión, o emplearla cuando 

había tareas exclusivas en ella, se planeó que el uso de este recurso fuese 

diario por parte de los estudiantes. 

 

Para ello se buscó la mejor forma de poder potenciar los aprendizajes 

vistos en las sesiones con el trabajo en casa, la  plataforma E-learning 

Chamilo, y reforzar los conocimientos, con base en las características y 

beneficios que tiene, me permitió trabajar de una forma muy coherente con los 

estudiantes ayudándoles a llenar esas pequeñas dudas que se puedan 

generar en la sesión, que  por diversas cuestiones o imprevistos en ocasiones 

no se alcanzan a retomar o responder a todas. 

 

 En la primera sesión se aplicó el examen diagnóstico a todos los 

estudiantes, sobre el tema que se trabajó en la propuesta específicamente, ya 

que esto me permitió identificar, las debilidades y oportunidades que 

presentaba el grupo para el desarrollo de la propuesta.  

 

 En la siguiente sesión se les explicó a los estudiantes la nueva forma 

de trabajo que con la ayuda de la plataforma, se les comentó de forma general 

a todos los estudiantes en qué consistía, para que servía, y el cómo es que la 

utilizaríamos. Una vez analizados los puntos fundamentales de la propuesta, 

se iniciaron los procesos que debían seguir para que todos pudiesen tener 

acceso a la plataforma, puesto que se necesitaba de un correo electrónico 

para poder crear el usuario en la plataforma.  

 

 Una vez que recabé todos los correos electrónicos y de forma 

personal se ingresó a cada uno de los estudiantes, esto con la finalidad de 

hacer más rápido el proceso para poder trabajar con dicha plataforma, se 

explicó la forma en la cual deberían ingresar, esto se realizó ejemplificando el 
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proceso, mediante la utilización de un cañón, laptop y el acceso a internet, y 

así aclarar cualquier duda que pudiese surgir respecto a cómo ingresar a la 

plataforma. 

  

 En la siguiente sesión aproximadamente el 50% de los estudiantes 

ya contaba con un primer acercamiento a la plataforma y entregaron una 

captura de pantalla, en la cual se podó observar su perfil,  para las siguientes 

dos sesiones casi todo el grupo ya había podido entrar y con ello se podó 

comenzar con el trabajo referente a la plataforma. Sin embargo no se podía 

perder el tiempo en el desarrollo de las sesiones, en todo ese tiempo se vieron 

los conocimientos previos que son fundamentales para el desarrollo del tema 

y donde los estudiantes no presentaban un dominio, tales como, la solución 

de ecuaciones de primer grado, leyes de los signos, las partes de una 

ecuación, así como las propiedades de las operaciones inversas y en donde 

se emplean, a dichos temas solo se le dio un repaso general, puesto que los 

estudiantes sabían un poco al respecto, pero confundían en donde se tenían 

que utilizar, y puesto que son temas que deben conocer para el desarrollo del 

nuevo contenido, se dedicaron dos sesiones para que pudiesen recordar y 

aplicar al nuevo tema de una forma óptima.  

 

Es importante mencionar que en dicha plataforma se agregaron 

documentos y videos, respecto a los conocimientos previos, para que los 

estudiantes los pudiesen consultar, puesto que  la plataforma les permite 

entren las veces que sean necesarias y encontrar el contenido que ellos 

requieran respecto a cualquier repaso o duda que puedan tener, por tanto la 

forma en la que se empleó respecto a los contenidos que se trabajaron, fue 

como repaso y elaboración de tareas, en dicha plataforma se subieron videos, 

información en formatos PDF, enlaces a páginas, ejercicios para realizar en su 

cuaderno, pruebas en la plataforma, la cual permitió ver el avance en la 
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asimilación del contenido, en dichas  pruebas se tenían de 2 a 3 intentos para 

que el estudiantes pudiera identificar su error e insertarlo nuevamente. 

 

En la tercera sesión se comenzó con el tema de sistemas de ecuaciones 

mediante el método de sustitución, con preguntas fundamentales, las cuales 

dieron una breve introducción al tema, tales como: ¿Qué es un sistema de 

ecuaciones? ¿Cómo identificar un problema con sistemas de ecuaciones? ¿En 

dónde se utilizan? ¿Cuáles son las partes de un sistema de ecuaciones? 

¿Cuántos métodos existen? Con estas preguntas y otras más generadas por 

los estudiantes se dio poco a poco la construcción al tema. Continuando con 

la sesión se colocó un sistema de ecuaciones en el pizarrón y se cuestionó a 

los estudiantes ¿Qué podrían hacer para comenzar a resolverlo? Los 

estudiantes como ya habíamos visto la solución de una ecuación de primer 

grado, dijeron que despejar, sin embargo no entendían cómo, puesto que 

ahora trabajaban con dos incógnitas, se explicó la forma de realizarlo mediante 

el proceso de sustitución, sin embargo los estudiantes presentaron dificultades 

para poder asimilar el conocimiento.  

 

 Para la cuarta sesión cuando ya se tenía a casi todo el grupo en la 

plataforma, se pudo continuar con el trabajó del tema de sistemas de ecuación, 

dándole seguimiento al  contenido, los estudiantes para la cuarta sesión se 

esperaba que comenzaran con la realización de un ejercicio de forma 

autónoma, sin embargo aún había pequeñas dudar sobre algunas cosas, por 

tanto se continuo con la realización de un ejemplo en el pizarrón, en el cual los 

estudiantes participaron para la solución de dicho problema, y con ello se 

pudieron  aclarar las pequeñas dudas que existían, sin embargo se les dejo de 

tarea revisar un archivo, y un video que se encontraba en la plataforma y con 

ello mejorar la comprensión del tema. 
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 En la quinta sesión se trabajó el mismo contenido y los estudiantes 

ya dominaban con mayor facilidad todos los procesos empleados para el 

desarrollo de un sistema de ecuaciones, así como el proceso para poder 

rescatar datos de un problema y con ellos poder formular el sistema y darle 

solución, sin embargo aún existían pequeñas dudas ya no en el desarrollo del 

proceso de solución, sino ahora en el rescate de datos para generar un sistema 

de ecuaciones, por ello se volvió a ver un problema he identificar la manera de 

cómo sacar los datos del problema y generar el sistema de ecuaciones. 

 

 Una vez que los estudiantes podían desarrollar los procesos con 

facilidad, se pudo identificar el avancé y con  esto  pasar al segundo método 

que se empleó para la solución de un sistema de ecuaciones. Para las 

siguientes tres sesiones se trabajó con el segundo método, y puesto que los 

estudiantes ya tenía antecedentes del primer método, les resulto un poco más 

sencillo la asimilación del segundo, este se trabajó con el apoyo diario de la 

plataforma en la cual se subieron videos y un archivo con la explicación paso 

a paso y la forma en la que se resuelve, así como ciertos conocimientos que 

pudiesen haber olvidado y son esenciales para la solución, esto permitió que 

los estudiantes asimilaran con mayor facilidad le segundo método y no 

llevarme tanto tiempo. 

 

 Una vez que los estudiantes ya realizaban los procesos con mayor 

facilidad, se aplicó una prueba escrita, la cual ayudo con la verificación de los 

conocimientos del contenido, y con ello tener resultados cuantitativos y 

cualitativos del proceso de avancé de cada estudiante, así como del grupo en 

general, y con esto se vieron los diferentes logros de cada estudiante. 

 

 Continuando con el desarrollo de la propuesta y una vez recabados 

todos los avances de los estudiantes en el tema, se pudo dar por concluido, 

ya que el titular pidió continuar con el otro tema, puesto que hubo un dominio 
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satisfactorio con el primer tema, y con ello se dio paso al siguiente, en el cual 

se llevó un trabajo similar con el desarrollo de las sesiones y el apoyo de la 

plataforma, sin embargo se preparó cada vez mejor a los estudiantes para el 

desarrollo de sus habilidades, actitudes y valores, ya que se generaban 

pruebas simulacro en línea,  sobre lo visto en las sesiones esto con la finalidad 

de tener un mejor desempeño no solo en el desarrollo de las clases, sino 

también en la aplicación de pruebas escritas de valoración de conocimientos. 

 

 El segundo tema no se pudo concluir en la institución, ya que se 

presentó la contingencia sanitaria y por ello se requirió de la implementación 

más activa de la propuesta, ya que en ella se subían las actividades a realizar, 

así como videos, consejos y explicaciones del tema y con ello se puedo dar 

seguimiento y conclusión al tema. 

 

 Se debe entender que todos los elementos en el desarrollo de la 

propuesta requirieron tiempo no solo para la elaboración de los contenidos, 

sino también para la asimilación y comprensión por parte de los estudiantes, 

ya que a pesar de que se obtuvieron resultados satisfactorios, existieron 

situaciones que retazaron el proceso. (Ir a los anexos,  gráficas 1 y 2,  

Imágenes 1 - 25) 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Evaluación de la propuesta 
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a. Evaluación diagnóstica, formativa y sumativa en la 

propuesta 

 

 Al comienzo de las jornadas de intervención con los estudiantes, se 

realizó la aplicación de diferentes instrumentos que me permitieron identificar 

los tipos de inteligencia que los estudiantes presentan, así como un 

diagnóstico de los conocimientos previos y generales de la asignatura, dichas 

pruebas fueron de tipo oral y escritas, tratando de diversificar la aplicación de 

instrumentos, para con ello ver las debilidades y fortalezas de cada estudiante, 

y poder estructurar de forma más coherente el desarrollo de las sesiones, 

tomando en consideración la diversidad que presenta el grupo. 

 

 Dentro de lo que se consideró para la evaluación de conocimientos, 

fueron todos trabajos realizados a lo largo de la aplicación de la propuesta, los 

archivos que obtuvieron de la plataforma para su mejor comprensión, la 

evaluación de los dos exámenes, así como los resultados de las pruebas en 

línea que los estudiantes presentaban, las cuales ayudaron, para identificar el 

nivel de avance que iban presentando, y con ello ver las posibles dificultades 

aún existentes con base en el contenido. 

 

 Es importante mencionar que la revisión de los procesos empleados 

para la solución de problemas se evaluaba mediante una rúbrica de 

evaluación, que llevó a los estudiantes a hacer conciencia de los procesos que 

habrán de reforzar, así como en los que ya tiene un buen dominio. Cuando se 

entregaba el examen se les cuestionaba a los estudiantes ¿Qué crees que te 

hizo falta para poder obtener una mejor calificación? Esto con la finalidad de 

hacer conciencia y mejorar el desarrollo de sus conocimientos, habilidades, 

actitudes y valores. (Ver imágenes 26 - 33) 
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b. Retroalimentación del docente al estudiante sobre sus 

avances con la propuesta 

 

 Para concluir con el diseño, desarrollo y evaluación de la propuesta, 

acerca de la implementación de la plataforma E-learning Chamilo, se realizó 

una  retroalimentación general al grupo, así como algunas especificaciones en 

los casos que se consideraron pertinentes, donde se mencionaron, 

principalmente todos sus logros como grupo, y algunas recomendaciones 

acerca de lo que deben mejorar como grupo. 

 

 De forma general se les comentó, que el grupo  tiene una buena 

disposición para el  desarrollo de las actividades que les resultan atractivas, 

fueron contantes en la participación para el desarrollo en la mayoría de las 

sesiones, dominaron los conocimientos satisfactoriamente, aunque con mucho 

esfuerzo, ya que la asimilación de este tema les costó un poco de trabajo,  por 

el grado de complejidad y abstracción que representaba, puesto que el grupo 

al inicio presentaba ciertos desfases de conocimiento, así como el hecho de 

que confundían algunos términos y reglas empleadas para el álgebra, sin 

embargo se lograron  minimizar con la ayuda de la plataforma y el trabajo 

arduo en las sesiones. 

 

 Con base en lo anterior y también de forma general, se les dieron 

algunas  recomendaciones, que pudiesen tomar en cuenta para poder mejorar 

los ambientes de aprendizaje, y con ello potenciar el desarrollo de sus 

conocimientos, habilidades, actitudes y valores, lo que les permitirá ser cada 

día un mejor grupo, por mencionar algunas, se incluyen, el no ser tan 

distraídos, tomar nota cuando el profesor termine de escribir, leer con atención 

lo que se indica en cada problema, tener una mejor comprensión lectora, no 

solo participar cuando tengan la respuesta, sino también cuando existan dudas 

sobre cualquier parte de lo visto en la sesión  
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 Se pudo observar que el grupo tuvo un notable desarrollo en los 

procesos de asimilación y desarrollo de sus habilidades, actitudes y valores, 

así como el cumplimiento de los aprendizajes esperados de forma 

satisfactoria. Es importante aclarar que entre los casos a los que se hizo la 

observación personal fueron solo dos, ya que en ellos se notó un avancé 

extraordinario y por ello se consideró hacerlo de forma personal, sin embargo  

también se les hicieron algunas recomendaciones, ya que al inicio de la 

jornada el titular me hizo la observación, que estos dos casos eran focos rojos 

puesto que tenían calificaciones bajas en la asignatura, y si bien no se logró la 

un nivel de desarrollo elevado, se llegó a un nivel favorables, ya que uno de 

ellos obtuvo 8.5 y el otro 8. 

 

 En dichas observaciones se hizo el reconocimiento a los estudiantes 

por su esfuerzo y compromiso tanto en el desarrollo de las clases y el 

acompañamiento de la plataforma, también se hizo la recomendación de que 

siguieran mejorando, no solo en el desarrollo de las sesiones de matemáticas, 

sino en cada una de las diferentes asignaturas, así como la recomendación de 

mejorar la atención a las indicaciones, poner más empeño en su trabajo, asistir 

con puntualidad y con ello se buscó que los estudiantes se sintieran motivados 

a dar lo mejor de ellos en cada en todo lo que hacían. 

 

c. Evaluación del estudiante al docente  

 

 Continuando con el desarrollo de la propuesta de intervención 

educativa, se pidió a los estudiantes que evaluaran mi desempeño como 

docente, con base a una lista de cotejo, en donde se establecían los 

parámetros sobre la implementación de la propuesta, así como el trabajo a lo 

largo de las jornadas de intervención. 
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 En dicha lista de cotejo, se estableció una serie de parámetros de 

valoración donde, muy de acuerdo= 5, de acuerdo= 4, poco de acuerdo=3, 

nada de acuerdo=2, no aplica =1, ya que con estos estándares podrían valorar 

el proceso de enseñanza, así como el trabajo desempeñado por el docente 

para el seguimiento de la propuesta. 

 

 Los aspectos que se daban para evaluar al docente, iban 

relacionados con, el dominio del conocimiento, la relación de la plataforma con 

las sesiones, el dominio de la plataforma, la aclaración de dudas respecto a 

los  temas, la aclaración de dudas respecto a la plataforma, la puntualidad del 

docente para el desarrollo de la sesión, la utilidad de los materiales que se 

ofrecían en la plataforma, así como dos preguntas en la que se asignaba una 

valoración general al trabajo del docente y dos reactivos en los que se pedía 

un breve comentario sobre qué tan bueno consideraron la implementación de 

una plataforma, para reforzar los visto en la sesiones y el segundo un punto 

de vista sobre el trabajo del docente. 

 

 Las calificaciones que los estudiantes brindaron respecto a todos los 

estándares anteriores se concentraron en las valoraciones, muy de acuerdo,  

de acuerdo y poco de acuerdo, teniendo una mayor tendencia en el parámetro, 

muy de acuerdo. Por tanto se pudo concluir que los estudiantes estuvieron 

satisfechos con el desempeño docente, así como con la implementación de 

una plataforma educativa que les permitió reforzar su conocimiento.  

 

 Sin embargo se consideran los estándares de valoración, de 

acuerdo y poco de acuerdo, siendo estos los puntos en los que se establecen 

las áreas de oportunidad, que se deben mejorar para una mejor práctica 

docente y un futuro desarrollo de la propuesta, ya que dichos parámetros se 

centraron en una mejor explicación de la plataforma y la explicación de forma 
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más clara sobre lo que se pedía en las sesiones o en las actividades de la 

plataforma, dichas cuestiones se pretenden trabajar para mejorar mi actuar 

docente. 

 

 Para los dos cuestionamientos en los que se pedía un punto de vista 

sobre la plataforma y el trabajo docente, los estudiantes respondieron que mi 

actuación como docente fue buena, ya que se respondían todas las dudas, 

para una buena comprensión del tema, así como un buen dominio de los 

contenidos. Respecto al segundo cuestionamiento, los estudiantes 

concluyeron que la plataforma es un medio muy factible para el reforzamiento 

de los conocimientos de las sesiones, puesto que se les hizo una propuesta 

magnifica, sin embargo mencionaron que les hubiese gustado un poco más de 

tiempo para poder desempeñar al máximo las posibilidades que brindaba 

dicha plataforma. (ir a los anexos imágenes 34 - 36) 

 

Conclusiones 

 

 De acuerdo con la propuesta que se enfocó en el mejoramiento de 

los conocimientos de la asignatura de matemáticas mediante la plataforma E-

learning Chamilo, se pudieron responder a las preguntas generales 

establecidas, para el desarrollo de la propuesta, así como la consideración de 

la evaluación del presente documento.  

 

 Se determinó la importancia que tenía el contexto para el desarrollo 

de la plataforma E-learning Chamilo, con los estudiantes del 2°D, así como la 

ubicación de la Escuela Secundaria Oficial No. 0094. Lic. Isidro Fabela,  la 

infraestructura, la cual fue un punto crucial para la aplicación de la propuesta, 

ya que los medios con los que contaba la escuela fueron esenciales para el 

desarrollo de la misma y con ellos propiciar la estimulación de los 

conocimientos, habilidades, actitudes y valores, los cuales de acuerdo con 
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nivel educativo en el que se encuentran los estudiantes deben dominar, ya que 

se buscó que los estudiantes desarrollaran las competencias del trabajo 

colaborativo en el aula, y el trabajo individual en casa basándose, en un 

proceso autodidacta que les permitió aprender de forma autónoma, con los 

procesos de comprensión que se pueden asociar y favorecer a los que se 

generaron en el las sesiones. Con el apoyo de la plataforma se pudo brindar 

un seguimiento muy puntual de lo visto en las sesiones, y los contenidos que 

se subían a  la plataforma, con lo que los estudiantes pudieron entrar a ver 

información relacionada con el contenido de la sesión, así como ejercicios que 

les permitió ir desarrollando las habilidades y procesos que se emplean para 

la solución de problemas. 

 

 Los aspectos teóricos, metodológicos y curriculares que 

intervinieron para el desarrollo de la propuesta, ayudaron a crear ambientes 

de aprendizaje idóneos para el desarrollo de los contenidos de la asignatura 

de matemáticas, por lo cual se pudo entender y concluir que el desarrollo de 

una plataforma, lejos de ser usada como un apoyo para las sesiones, propició 

fortalecer el logro de aprendizajes significativos, mediante las diversas 

actividades y la relación que existía en estas y las vistas en las sesiones, con 

ello los estudiantes pasaron a ser más activos y participes en el desarrollo de 

su propio aprendizaje, y con ello lograr el mayor cumplimiento y asimilación de 

los aprendizajes esperados, los cuales se rescataron del plan de aprendizajes 

clave ya previamente mencionados. 

  

 Con base en lo anterior los logros y dificultades presentes en la 

realización de la propuesta, tuvieron relación con los procesos bilógicos y 

psicológicos por los que pasan los estudiantes, en donde la motivación tuvo 

un papel esencial, puesto que propició el interés hacia el trabajo en casa y la 

asimilación del conocimiento, sin embargo dicha motivación se podía confundir 

con un tipo de relación con los estudiantes, ya que comenzaron a verme como 
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un amigo, sin embargo nunca se perdió el respeto y la relación de profesor-

estudiantes.  

 

 Es necesario hablar de los procesos que se llevaron para la 

evaluación y los resultados obtenidos de la propuesta, ya que no se vio a la 

evaluación como un proceso cerrado a exámenes, listas de cotejo o rubricas, 

sino me permití extender un poco esos parámetros, en ver que tanto se 

desarrollaron los estudiantes y el empeño que ponían para la realización de 

las actividades, hablo de un proceso de equidad, en donde se valoró el 

esfuerzo realizado por cada estudiante, ya que se tomó en cuenta que para 

algunos estudiantes la asimilación del contenido es un poco más difícil que 

para otros, sin embargo hacía su mayor esfuerzo y por ello me permití valorar 

a cada estudiante por su conocimiento y desarrollo a lo largo de las sesiones. 

 

Logros personales 

 

 Es importante mencionar las habilidades, actitudes y valores que se 

lograron reforzar, con base en el perfil de egreso que debo tener como futuro 

egresado de la educación normal, puesto que estos rasgos ayudaron a mejorar 

el aprendizaje de las matemáticas en la educación secundaria, ya que mi 

formación docente está basada en el plan de estudios 1999 para las escuelas 

normales, se trató de desarrollar aquellos rasgos que causaron mayor 

importancia en el desarrollo de esta propuesta, aquellos rasgos se apegaron 

a las necesidades de los estudiantes del 2°D puesto que son generaciones 

muy actualizadas y con muchas más demandas no solo por parte del docente, 

sino también por parte del ellos. 

 

 Hablando en  general los rasgos que se establecen en el plan,  los 

cuales son, “habilidades intelectuales específicas”, “dominio de los propósitos 

y los contenidos de la educación secundaria”, “competencias didácticas” 



65 

 

 
 

“identidad profesional”, “capacidad de percepción y respuesta a las 

condiciones sociales del entorno de la escuela”, considero, que se reforzaron 

todos, sin embargo de una forma más específica, la propuesta ayudó a  

desarrollar un poco más los siguientes aspectos    

 

 Fui capaz de orientar a los alumnos para que éstos adquieran la 

capacidad de analizar situaciones y de resolver problemas, localice, 

seleccione y utilice información de diverso tipo para su actividad profesional, 

conocí con profundidad los propósitos, los contenidos y el enfoque de 

enseñanza de la asignatura, reconocí las diferencias individuales de los 

educandos que influyen en los procesos de aprendizaje y aplica estrategias 

didácticas para estimularlos, conocí y aplique distintas estrategias y formas de 

evaluación sobre el proceso educativo, fui capaz de establecer un clima de 

trabajo que favorece actitudes de confianza, autoestima, respeto, disciplina, 

creatividad, curiosidad y placer por el estudio, así como el fortalecimiento de 

la autonomía personal de los educandos, promoví la solidaridad y el apoyo de 

la comunidad hacia la escuela, tomando en cuenta los recursos y las 

limitaciones del medio en que trabaja. 

 

 Con  base en lo anterior, considero que las habilidades que se 

lograron desarrollar, me servirán  para mi futuro hacer docente, ya que no solo 

fortalecieron mi identidad docente, sino también aquellas habilidades que me 

ayudarán para las nuevas generaciones de estudiantes, y con ello 

actualizarme y prepararme para los nuevos retos que se presenten en mi 

carrera laboral.  

 

Recomendaciones a quienes deseen utilizar la plataforma E-

learning Chamilo 
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 Con la utilización de la plataforma para fortalecer los conocimientos 

de la asignatura de matemáticas, las principales recomendaciones que yo 

daría hacia personas que quisieran implementar dicha estrategia serían, un 

buen control de grupo,  buen dominio de los contenidos, conocer bien la 

plataforma, una buena organización, tener todos o la mayoría de documentos 

ya previamente realizados para la subirlos a la plataforma, según se vayan 

ocupando, conocer si los estudiantes tienen la facilidad de poder acceder a 

dicha plataforma, a partir del contexto donde se quiera aplicar dicha propuesta.  

 

 Durante la aplicación de la propuesta es importante que todos los 

contenidos que se suban a la plataforma tengan una gran relación con lo visto 

a lo largo de las sesiones, para que se puedan obtener los mejores resultados, 

así como una mejor asimilación de los contenidos, que deben dominar los 

estudiantes, puesto que deben establecerse para un determinado grado y nivel 

de complejidad de acuerdo al nivel educativo en el que se encuentran, lo que 

asegurará una buena interpretación y asimilación por parte de los estudiantes, 

así como un buen desarrollo de dicha propuesta. 

 

 

 

 

Aspectos que se pueden mejorar en la plataforma E-learning 

Chamilo 

 

 Entre algunos aspectos que se pudiesen mejorar en esta propuesta, 

es el tener un mayor tiempo de aplicación, el trabajo con más contenidos, 

puesto que la plataforma permite trabajar diferentes temas, de formas muy 

dinámicas y atractivas para los estudiantes, el desarrollo de todo el potencial 

que tiene dicha plataforma, puesto que solo se emplearon modalidades 
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elementales para su ejecución, la elaboración de más contenido que les 

pudiese ser de ayuda a los estudiantes. 

 

 Rescato la implementación de esta plataforma en mi futuro hacer 

docente, estructurando más contenido para elevar el nivel de impacto y 

trascendencia de dicha propuesta, incluso hacerles extensa la invitación a las 

academias de las diferentes asignaturas, para un mejor desempeño por parte 

de los estudiantes y de los docentes, ya que esta en nosotros el futuro de 

México. 
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Gráfica 1. Cantidad de hombres y mujeres en el grupo 2°D 
 
 

 
 
Gráfica 2. Estilos de aprendizajes con los que cuenta el grupo de 2°D 
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Imagen 1 - 6. Instrumento de indagación. Ficha biopsicosocial. 
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Imagen 2. Segunda hoja de la ficha biopsicosocial. 
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Imagen 3. Tercera hoja de la ficha biopsicosocial. 
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Imagen 4. Cuarta hoja de la ficha biopsicosocial. 
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Imagen 5. Quinta hoja de la ficha biopsicosocial. 
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Imagen 6. Última hoja de la ficha biopsicosocial. 
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Imagen 7. Segundo instrumento de indagación. Test de estilos de 
aprendizaje. 
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Imagen 8. Segunda hoja del test de estilos de aprendizaje. 
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Imagen 9. Explicación de la forma correcta de ingresar a la plataforma E-
learning Chamilo. 
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Imagen 10. Los perfiles de los estudiantes activos en la plataforma. 
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Imagen 11. Capturas de pantalla sobre la confirmación de los estudiantes que 
han entrado a la plataforma. 
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Imagen 12. Trabajo rescatados de la plataforma por los estudiantes. 
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Imagen 13. Segundo trabajo de la plataforma, resuelto en la clase. 
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Imagen 14. Segundo trabajo de la plataforma y capturas de los avances de los 
trabajos. 
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Imagen 15. Tercer trabajo en la plataforma y captura de avance de las 
actividades. 
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Imagen 16. Trabajo de la sesión, sobre sistemas de ecuaciones. 
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Imagen 17. Ambiente áulico de trabajo con el 2°D 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
  
 
 
 
Imagen 18. Trabajo en la sesión. Títulos de los trabajos “Enunciados 
algebraicos y Figuras con expresiones algebraicas”. 
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Imagen 19. Trabajo con el libro de texto sobre el tema. 
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Imagen 20. Trabajo con el libro de texto. 
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Imagen 21. Primera prueba en la plataforma. 
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Imagen 22. Segunda prueba en la plataforma. 
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Imagen 23. Trabajos a distancia por la contingencia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Imagen 24. Enlaces recomendados para el tema y videos relacionados. 
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Imagen 25. Primera entrega de trabajos a distancia. 
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Imagen 26. Comparación de la primera y última lista de trabajos. 
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Imagen 26. Última lista de trabajos. 
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Imagen 27. Lista de trabajo personal de cada estudiante. 
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Imagen 28. Primer examen, con base en el primer contenido, ya contando 
con la implementación de la propuesta. 
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Imagen 29. Segundo ejemplo del primer examen. 
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Imagen 30. Segundo examen, con base al segundo tema ya contando con la 
aplicación de la propuesta. 
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Imagen 31.  Segunda hoja del segundo examen. 
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Imagen 32. Segundo ejemplo del segundo examen. 
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Imagen 33. Segunda hoja del segundo ejemplo. 
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Imagen 34. Evaluación de los estudiantes hacía en docente. 
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Imagen 35. Segunda evidencia de la evaluación al docente. 
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Imagen 36. Tercera evidencia de la evaluación al docente. 
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