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IMAGEN : CENTRO DE INVESTIGACION PARA LA REVOLUCION EDUCATIVA, A.C. (2019)

Resumen

El articulo de la investigacién Convivencia Escolar es base de un aprendi-
zaje, que estd sustentada en un paradigma cualitativo, con un enfoque en inves-
tigacion-accion participativa, que pretende transformar a la institucién escolar
libre de violencia de todo tipo, En donde impere el didlogo y los valores como la
tolerancia y el respeto con una comunidad en armonia.

El sustento de la investigacion es en tres teorias, dos francesas y una lati-
noamericana, Gerard Mendel (2004) con la propuesta del método de expresion
colectiva, Gaston Mialaret (1994), con un modelo de i iva

Introduccion

El pilar de la educacion: aprender a convivir propuesto por la UNESCO,
facilita el proceso educativo y propone evitar la violencia en las escuelas, familia
y sociedad; pero ¢cudles son las teorias que sustentan la investigacion en relacion
ala convivencia en el dmbito escolar? El propésito de la investigacion es identi-
ficar y vincularlas el plan de accién preliminar con la transformacion social de la
comunidad escolar.

El desmollo y compilacién del material de la lnvesllgaclbn permite identi-
ficar en sus un d en torno a los va-

con sustento en la psicologia educativa y, Alvarez de Zayas (1999) quien propone
la diddctica como una ciencia, con un principio base: la comunicacion docente,
La aportacion central del articulo es el Plan de Accion Inicial para la educacion
bdsica en el ciclo escolar inmediato siguiente,

Abstract

School Coexistence's article is base in learning research, that is supported
by a qualitative paradigm, focus on participatory-action research that aims to
transform the free educational institution of violence of all kinds- Where reigns
dialogue and the values of tolerance and respect for a community in harmony.

The livelihood of the research is poured into three theories, two French and
one Latin, Gerard Mendel (2004) with the proposal of the method of collective
expression, Gaston Mialaret (1994) with a model of communicative interaction
with support in educational psychology and, Alvarez de Zayas (1999), he propos-
es teaching as a science, with a principal base: teacher communication. The main
contribution of this article is the Initial Action Plan for basic education in the
immediate school year,

lores y su relacion con la convivencia escolar en los alumnos de educacion bésica.
Presenta al respecto los valores de tolerancia y armonia como ejes centrales de
los docentes y alumnos de educacion bdsica. Para su construccion es sustentado
en el paradigma constructivista que promueve la interaccion de los sujetos en el
salon de clases. /
Las teorias que integran la investigacion es la Gerard Mendel (2004) ¢
la propuesta del Método de Expresién Colectiva; la de Gaston Mialaret (19
con un Modelo de Interaccién Comunicativa con sustento en la Psicologia
cativa y, la de Alvarez de Zayas (1999) quien propone la Teoria de los
sos Conscientes que sustenta la diddctica como una ciencia, base del pro
transformacién del plan de accion inicial, donde la consciencia, comuni

La ia escolar, trasciend el docente en ¢ n de cla
ses, y por Ia institucion en sus valores manifiestos en la planeac atégica, la
cual es por la deE Pablica, y qu efinidas en

el Plan Nacional de Desarrollo (PND),

Ahora toda, tendencia educativa direccionada por la U
ci6n de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
ganismos como CEPAL (Comision Economica para Américg Latina y el Caribe),
OEI (Or de Estados I icanos), OEA (Or de Estados
Americanos), OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémi-
co). Fierro, Fortoul & Rosas, (1999) publicaron;

CO (Organiza-
ultura), y de or-

El trabajo del maestro estd situado en e)/punto en que se encuentran el
sistema escolar (con una oferta currighlar y organizativa determina-
da), y los grupos sociales particularg8. En este sentido, su funcion es
mediar el encuentro entre el proyegfo politico educativo, estfucturado
como oferta educativa, y sus destifiatarios, en una laborque se realiza
cara a cara. (pp. 20-21)

Docentes y estdn como los p

del proceso en el proceso Los p son log en articu.
lar diddcticamente la consciencia del proceso de aprendizaje y construccién de
conocimientos a través de un aprendizaje profundo con log alumnos que estdn
en el aula, Propician valores conel de formar un

determinado tipo de hombre y un m de d para construir ciudad
La prictica educativa con; por ambos vincula la gestion e implica
una construceion social en la i n escolar, Para ello es definida la gestion
el “conjunto de procesos de di y accion comprometidos en la
d pacio de la escuela, por parte de
p.23). La gestion en el dmbito es-

quehacer, partiendo del entorno desempeiio y sobre e;
asi como en conjunto con las familias base de relacion del e
es necesario, analizar sobre la forma que en el aula se expr
oportunidades, buscando altemanvas de mlulo de ll con,
ello es prop: laD F
1 del docente como agente que, a tnvél de la ped: rienta, dirige,
ta y guia la interaccion enlre los alumnos en el salon de clases y en la propia
titucion, quien d que en su construyan su propio saber

n torno a una coexistencia y democratizacion en el centro escolar,
En sintesis, la prictica docente no es neutra, propone de forma transversal
un conjunto de valores que conforman la es-

colar, Cada docente, en su préctica, manll’estb sus valores personales, creencias,
actitudes y juicios. Muestra la vision personal, de la institucion a la sociedad con

los modos de valorar las conel guiando situa-
clon dizajes, 1o que constituye experiencias formativas en los docentes
y e e la institucion educativa,
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La convivencia para aprender

Mercado (2015) escribe: “uno de los problemas que estd afectando la calidad de la educacion es
la falta de convivencia escolar. Es un fenémeno social contempordneo que viene creciendo cada
vez con mayor incidencia en nuestras escuelas, esto obstruye el desarrollo de la competencia
social y otras habilidades personales” (p.9)

La convivencia escolar, hoy en dia es afectada por la violencia la cual es difundida y estudiada en in-
vestigadores y autoridades, y dada a conocer por los medios de comunicacién, En Mercado (2015) indica
“En la educacion primaria y secundaria, la distribucion de las agresiones fisicas por paises, es la siguiente:
en Argentina, estas son sufridas por el 30% del alumnado, en Brasil por el 38%, en Chile por el 17% y en
México por el 11.2%" (p. 11), lo que denota como nuestro pais todavia hay normas de convivencias sociales
en las instituciones,

Por ello es necesario buscar las formas para que la escuela se convierta en un espacio que propicie la

la par el critico y la construccion de valores sociales, ya que la clase es
un lugar por excelencia para aprender a convivir y convivir para aprender para el docente y para el estudiante.

La politica en torno a la convivencia escolar (2011) sobresale contar con un enfoque en la formacién
de aprender a vivir juntos, trubajnr con la comunidad educativa con la tutela de los docentes en la escuela-

iedad y s‘uardar el de todos. En sintesis orientar las acciones, iniciativas y programas
que lu y el desarrollo de una convivencia escolar lncluslva Para mayor
profundidad en el acuerdo 592 son las ias hacia la de obj concre-

tos que procura proporcionar oportunidades y experiencias de ap
convivencia requiriendo empatia, interaccion y armonia con otros.

En el estado del conocimiento realizado en Mercado (2014) el resultado de las investigaciones abarca
el periodo de 2010 a 2013 en Iberoamérica con sustento en Roman y Murillo (2011), Cérdoba (2014), Zaitegi
(2010), Garretén (2013), Dobarro (2011) y Hornan (2012) con explicaciones en la percepei6n de las normas
y reglas del alumnado; asi como de las diferencias en el tipo de violencia entre nifios y niflas o entre escuelas
de zonas rurales y urbanas; propone W la ia de una general: a menor rendimiento

démico, mayor escolar elaborar un plan de convivencia con la participacion de toda
la comunidad educativa, fortalecer las relaciones interpersonales y la creacion de climas que estimulen una

para todos los para la

sana iona cifras o p j en cuanto al tipo de acoso o maltrato que
seflalan en primer lugar al host y i que las acciones a favor de la
convivencia escolar,

El Diagndstico cualitativo

El diagn6stico inicié en la escuela, lugar donde el alumno convive mds tiempo que en su casa con pares,
enalteciendo la importancia al pilar de la educacion de aprender a convivir que nos permite disefiar activi-
dades para el dela Un factor de vital importancia es la tolerancia cuyo
significado es que toda persona es libre de adherirse a sus propias convicciones y aceptar que los demds se
consoliden a las suyas, es aceptar el hecho de que los seres humanos, caracterizados por la diversidad de su
aspecto, su forma de son Gnicos cuyas convicciones les proporciona el derecho a vivir
libres, en paz y a ser.

Con el dela la escolar es parte del curriculo de la educacion,
dado que en la escuela y que el de los valores,
para después ser expresados en la sociedad, siendo la escuela el vinculo con casa.

Mercado (2015) realizé un diagnostico de reconocer las caracremncas presemadas porel duceme
de 4° 5° y 6° grado de educacion bdsica, quienes con r d propician la

Alvarez Gayou (2010) propone los marcos interp: en dos grupos: constructivistas
e interpretativos en la investigacion cualitativa ya que comparten el interés por la experiencia humana y la
manera de como los autores la viven, siendo el de la in: el interés de como los
viven en su salon de clases la convivencia escolar en relacién con sus alumnos. Asimismo los marcos inter-
pretativos comparten desde sus la dad de der los sociales, en
la escuela y por consecuencia en la sociedad.

El Instrumentos de investigacion diagnostico se utilizo la Técnica de Redes Semdnticas propuesta por
Figueroa, Gonzdlez y Solis (1981), Valdez (2000 cit, En Hinojosa 2008). La cual es una herramienta atil para
el estudio de los significados que tienen ciertas palabras o expresiones en un grupo social determinado. El
supuesto realizado permitié estudiar a 14 el do que se les a clertos
claves en la convivencia escolar.

El instrumento estd disefiado con base en la palabra estlmulo convivir, con base en una pregunta orien-
tadora tomando en cuenta que es un grupo de bésica. Aplicando la prueba
los cuales se ven interesados en atender la falta de convivench\ que presentan los alumnos y asi trabajar
las competencias bdsicasy en especial la de a convivir, el 50 % de la del
grupo de docentes de la escuela primaria Lic. Benito Judrez, que atienden alumnos entre 9 y 12 afos de edad.

Los resultados en Mercadu (2015) ubtemdos delas 9 mu}erex us hombres proporcionaron un
conjunto de 58 palabras d as v a “convivir’, do contabilizar 82 por aque-
llas repetidas. Sobresale las palabras de respeto con 77 ddndole un valor del 100% y tolerancia
con 62 que forma el 80%, son las que el grupo vinculo con la palabra estimulo convivir, Se
observa que la percepcion conceptual se reduce a los dos primeros términos, con lo que el grupo
amplia por la cultura que construye en conceptos que generen comportamientos diferentes. En
sintesis las p usan los estimulos de manera iva estando sus reacciones medidas por
las interpretaciones personales.

Con la obtencion de los anteriores resultados se llevé a cabo otra sed semdntica para conocer las carac-
teristicas en los docentes que favorecen el respeto en el aula siendo este valor que obtuvo el porcentaje mds
alto en la anterior red semdntica, con la pregunta ¢ Qué caracteristicas en el docente favorecen el respeto en
el aula? De la cual son los

En esta segunda red semdntica sobresale las palabras de: tolerancia con 73 ddndole un valor del 100%
y actitud con 45 que forma el 61%, son las que el grupo vinculo con la palabra estimulo respeto, La princi-
pal dispersion es de 6 en la tercera palabra convivencia con un valor de 39 que forma 53%. Se observa que
la percepcion conceptual aumenta en los dos primeros términos, con lo que el grupo de docentes desarrolla

! que generan diferentes.

El di la 1 las caracteristicas identificadas como favorables
en la convivencia escolnr son; el respeto y la tolerancia, nos propone un reconocimiento que es primordial
entender de como es concebido al docente el respeto y la tolerancia para trabajar con los alumnos el aprendi-
zaje estos dos valores, para vivir en paz y armonia con los otros participantes de la comunidad escolar y asi
buscar en los centros educativos las posibilidades y espacios en los que se puedan desarrollar estos valores
de la tarea y de ahi se tedricos con sug

Las caracteristlcss que orientan la actuacién del docente en pro de la convlvencln escolar destaca el
respeto y la tolerancia sobre dialogar y armonia, asi mismo la actitud, Con ello se conoci6 la percepeion que
tiene el docente sobre valores y su representacion. Por lo tanto resulto ser una técnica Gtil para identificar la
orientacion y significados del docente sobre el convivir, que permiten la riqueza del

de los grupos

Teorfas sustentables de la investigacion

La educacién de acuerdo a Alvarez de Zayas (1999) el desarrollo y la instruccion considerados como

Y
aprendizajes a través de su practica docente, con alumnos entre 9 y 11 arios de edad, encontrando-
se en el transito del estadio de las operaciones concretas a las operaciones formales o en el estadio
convencional de acuerdo con Piaget (1985); ello facilita reconocer los sujetos de la investigacion

en su percepcion ante las violentas y probl de ia escolar en la comunidad
educativa.

La meta aprender a vivir juntos para aprender a convivir, reto que inicio como principal del sistema
educativo actual tanto en México como en toda Iberoamérica, Estas razones son consideradas como valiosas
y necesarias para la construccion de una sociedad democrdtica, solidaria y pacifica. Iniciando la propia so-
ciedad en un ambiente dulico. Por lo tanto es preciso organizar un clima social escolar positivo que permitan
aprender a vivir y disfrutar de una convivencia, donde no existan conflictos y problemas.

En el Curriculum de la Educacion Bdsica y la convivencia escolar también menciona que Apren-
der a aprender y aprender a convivir los propésitos se logrardan medi el trabajo de todos los
dias, las mejores vias son la constancia y la consecuencia, es decir, no quitar el dedo del renglin
y ser consecuentes con la practica de valores y las reglas que se establecen,

Todas las asignaturas que conforman el curriculum de la educacion bdsica, favorecen el que los alumnos
compartan ideas, aprendan a escuchar y ser las y adopten , todo
ello al tratar de encontrar vias de solucion a los desafios intelectuales que el profesor les plantea, tal y como
1o menciona el manual de: La convivencia escolar en las escuelas de educacion bésica (2013),

El objetivo de la investigacion es analizar las caracteristicas que presenta el docente ante las conductas
violentas de sus alumnos y los problemas de convivencia escolar que se viven en la comunidad educativa,

La dela usada es de tipo , datos descriptivos en propias palabras y
estd apoyada por los métodos heuristico y hermenéutico. Presenta un enfoque de investigacion accion partici-
pativa, Porque es una forma de estudiar, de explorar, una situacion social, con la finalidad de mejorarla en su
prictica social, uniendo la teoria y practica, y accibn, p tres personal,
profesional y politica,

forma parte del proceso formativo escolar, del proceso docente-educativo
y del proceso formatlvo no escolar del resto de las instituciones sociales, son las categorias de la Pedagogia,
como ciencia, que tiene como objeto integrador el proceso formativo en general,

La Teoria de los procesos conscientes propone un proceso meta-cognitivo, en relacion a la supervisién
de cada una de las actividades a realizar por el docente frente a grupo. La diddctica es vista como ciencia en
donde propone tres principios: la escuela en la vida, la formacién docente permanente y la comunicacion. En
este tltimo Mialaret (1994) propone un proceso de comunicacion sobre la base de la psicologia educativa que
considera una consciencia mas alld de proceso de general, entre otros, la cultura,
la persona en su hacer, el medio, los ruidos, entre otros.

Estos principios incluyen los elementos en el método de en: del

problema, objetivo, contenido, forma, fondo y evaluacion. Todo docente los desarrolla,

Asimismo, Mendel (2004) propone la Teoria Sociopsicoanalitica y Educacion, en donde expresa la

[ del con terceras personas, que facilitan la catarsis de alumnos con la insti-

tucion en donde estudian, Propone un Método de expresion en donde, la conformacién de técnicas de didlogo

facilitan el convivir entre los sujetos y permiten una expresion abierta en razén de la mejora de la institucién
educativa,

Metodologia

la estd P enel cualitativo cuyo proceso en es-

piral las etapas identificadas interactdan entre si, a fin de comprender las subjetividades de los sujetos en el

contexto natural. Asimismo hace uso del método heuristico el permite la bisqueda y recoleccion de datos de
manera oral o escrito la de del sujeto ante la vida,

El enfoque es inve aceion particip: que su finalidad es resolver problemas

mejorar p asi el cambio social, transformando la realidad y que las




OBSERVACION

personas tomen conciencia de su papel en ese proceso de transformacién de acuerdo con lo citado en Albe-
rich (2002, cit. En Sdnchez 2009). La institucion implica a los responsables de la practica educativa en todos
y cada uno de los la partici para incluir a otros en la préctica, y
mantener un control colaborativo del proceso.

Tomando en cuenta la y su ia escolar es el Plan de
Acci6n Inicial, que integra la técnica de observacion ylo activldades a desarrollar con los docentes de la ins-
titucion.

El Plan contiene los proyectos con base en la descripeion de actividades a realizar sobre hechos ob-
servables y sintesis de ellos. La descripcion hard mencion lo observable en el salon de clase de deriva de un

proceso inicial de practica social y de cambio. En el apartado de la interp: se la
cién o sintesis de los hechos, para dar la pauta a los proy iniciales y de
y mediata,

Finalidad del Plan de accion inicial.

El presente plan de accion inicial presenta el proceso de cambio para obtener al final de la préctica la
transformacion de la practica docente. La convivencia escolar como eje transversal en la escuela y cada una
de las materias, propone construir sobre el del docente en el niflo a partir de la
teoria del constr social, para la escolar particip: centrada en el pilar de la
educacion: Aprender a convivir.

Los resultados preliminares del Plan de Accién Inicial fueron analizados para preparar el Plan de Ac-
¢ién Transformacional a realizar en el ciclo escolar 2015-2016 con el apoyo de los docentes, y en el cual serdn
resllzsdas las adecuaciones perllnenles y sobre el campo de trabajo para la correcta aplicacion y éxito en su

para lograr que atodala escolar,

PLAN GENERAL DE ACCION. CONVIVENCIA ESCOLAR

PLAN DE ACCION
INICIAL
-Invitacion a los docentes a | Disefio de la consciencia de la
participar en un evento de disefio | convivencia escolar apoyado

INTERPRETACION

Lap ion de actividades por el i
hechosentomoala i

de la clase. A

permite observarlos | ingiryceional para la convivencia | en la Teoria de los Procesos

de
integrantes. Para dar oontmuidad al posicionamiento del objetivo en el salén
de clases y presentar contenido a cubrir. Las estraleglas a través de mélodos

iniciales desde el ;
escolar. Conscientes.
dsj cbjeto dé eatucho oy o -Bienvenida. Fecha: 29 de mayo de 2015
-Presentacion del tema Tiempo: 45 minutos
-Objeti

y técnicas son confrontadas con los de la pl;

j
que permite llevar una lista de cotejo dAeAactlwdades a cubrir en la sesion. En | -Plan de trabajo.

ella son establecidos los trabajos i les, de grupo y por equipo, que | -Agradecimiento.
permite observar el coner en las actividades desarrolladas. Al final del

evento es una p trada en la ivencia y de

valores entre los i Enla cual el i d lla casos

especificos dados en cada una de las interacciones logradas.

por cinco integ

El trabajo personal es desarrollado de acuerdo a las habilidades de cada uno | Método de Expresion Colectiva
de los sujetos participantes en el grupo. Una vez centrado en desarrollo
personal y la percepcion de cada uno de los nifios en relacion a valores y
actitudes individuales. Procede a la integracién de equipos para comentar la
postura de cada uno de los integrantes y con ello desarrollar una postura
comun en el equipo. Situacion que es establecida y concentrada en una
cartulina. La técnica da continuidad a que cada uno de los equipos

es rolado en cada uno de los grupos en
donde expone su postura y la del equipo integrado. La cual a su vez es
retroalimentado por cada uno de los integrantes de cada equipo. Cada uno de
los representantes cuenta con cinco minutos para presentarla y una
retroalimentacién de cinco minutos por los integrantes década equipo. Una
vez cubierta retroalimentacion en torno a la convivencia, regresan a su equipo
original y exponen los comentarios de sus compafieros para integrar una
nueva postura y reforzar la propia. Toda la actividad es generada en un
ambiente de cordialidad y control de tiempos para cubrir la dos horas de la
clase base de la transformacion (cambio) inicial para convivir en donde se
abordaron los valores como tolerancia, respeto, armonia a través del dialogo,

con una actitud positiva.

Programa  secuencial de
- ¢ Qué es la convivencia escolar? | actividades. Teoria Socio-
- Vivencia del Método y su Teoria psico-educativa
- Secuencia Fecha: 12 y 26 de junio de
- Descripcion de cada etapa. junio de 2015

- Estrategia seleccionada
- Inicio del cambio

Tiempo: 2 hrs por sesion.

La experiencia con la técnica es retroalimentada entre docentes del trabajo
para comentar retroalimentaciones a través de grupos sobre el tema
convivencia escolar y valores

Técnica Grupos Focales Integracion Participativo.
- Exposcion de  acciones Y | Fecha: 5 de junio de 2015
reacciones iniciales de cambio Tiempo: 40 minutos

Tabla 01, Plan General de Accidn. Convivencia Escolar
Foente:Eaboracidn popia (2015)

Conclusiones

A lo largo de estas paginas he hablado de la convivencia escolar, de valores y teorias y he dado cuenta
de algunas sugerencias (en el Plan de Accion Inicial a implementar), pero a juicio de la investigadora, lo que
parece verdaderamente importante es que retomar el tema de las habilidades para aprender a convivir como
una clave importante del aprendizaje escolar. Ello implica al menos tomar conciencia de:

1) Para una convivencia escolar son necesarias ciertas habilidades en valores.

2) A nivel escolar, estas habilidades hay que ensefarlas:

..enladi no del

... N0 s6lo como herramientas que sirven en diversos dominios, sino también como la forma en la cual
se construye la disciplina

) Su debe estar de:
. un disefio de clase que haga necesario usarlas;
un sistema de evaluacion consecuente;
... una est de hdbitos meta-cog
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