ZONA ESCOLAR P0O31

PRIMARIA “PEDRO RODRIGUEZ VARGAS”

“EL SOFTWARE EDUCATIVO, UNA HERRAMIENTA PARA EL

APRENDIZAJE”

PROTOLOCO DE INVESTIGACION

PRESENTA:

TANIA PINEDA MORALES

ZUMPANGO, MEXICO MARZO, 2021



INTRODUCCION

“La tecnologia no es nada.

Lo importante es que tengas fe en la gente,
gue sean basicamente buenas e inteligentes,
y si les das herramientas,

haran cosas maravillosas con ellas.”

Steve Jobs.

La relacién que existe entre la escuela y la comunidad es cada vez mas
cercana debido a la importancia que se le da al contexto y a su incidencia dentro de
la misma, principalmente dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje. No
obstante, la falta de apoyo de algunos padres de familia para dar seguimiento a las
actividades de aprendizaje promovidas por la escuela sigue siendo un gran reto
para el docente; hacer que los vinculos entre escuela y comunidad sigan

persistiendo permitird mejorar la calidad educativa.

Como lo dice Krichesky, M. (2006), la relacién de la escuela con la comunidad
cumple un papel importante en el desarrollo de propuestas y alternativas de accion
o de intervencion orientadas a promover procesos de inclusion educativa, mejorar
la forma de convivencia, promover el aprendizaje, entre algunos otros puntos

relevantes dentro de lo educativo.

De aqui la importancia de resaltar el papel del docente frente a los nuevos
retos educacionales, como se menciona en el acuerdo 649 (Diario Oficial de la
Federacion 2012 “En la actualidad, la expectativa que atribuye a la escuela y al
docente” donde la responsabilidad de la mejora social e individual rebasa su
responsabilidad, capacidad y &mbito, ya que no solamente puede contribuir a esta
mejora. Los multiples retos que enfrentamos los profesionistas hacen necesario que
la formacion profesional posibilite el analisis y la compresion de las implicaciones

de su tarea.

De igual forma, es importante resaltar que en el plan de estudios (SEP 2011),

se menciona que en la sociedad del siglo XXI los materiales educativos se han



diversificado. Como sus formatos y medios de acceso requieren habilidades
especificas para su uso, una escuela en la actualidad debe favorecer que la
comunidad educativa, ademas de utilizar el libro de texto, emplee otros materiales
para el aprendizaje permanente; algunos de ellos son: Materiales audiovisuales,
multimedia e Internet, los cuales articulan codigos visuales, verbales y sonoros,
éstos generan un entorno variado y rico de experiencias, a partir del cual, los

estudiantes crean su propio aprendizaje.

El presente documento plantea que el uso de software educativo,
entendiendo favorece el aprendizaje; se entiende por software educativo a los
programas tecnolégicos a través de los cuales se desarrollan contenidos
curriculares, programas ya creados que sirvan como apoyo extracurricular a los
alumnos, con la intencionalidad de que se refuercen los aprendizajes esperados

gue se abordan dentro de la curricula.

Esta problematica surge de la observacion de las debilidades que se tienen
en los contenidos abordados durante los temas, ya que son, en ocasiones, Vistos
de manera muy rapida debido a los tiempos, procesos, y organizacion de la propia
escuela. Considero la pertinencia de poder buscar aplicaciones especificas que
sean descargables en dispositivos electrénicos como tabletas o celulares que se
posean en las casas de los alumnos, para que los padres monitoreen
extracurricularmente las actividades y se beneficie el aprovechamiento de los

alumnos.

Este documento se caracteriza por ser interpretativo, ya que debe de haber
un proceso de observacion de la problematica, ver las posibles soluciones, generar

hipotesis, objetivos, procesos y sustentar con algunos autores.

El método de investigacion educativa es analitico, ya que éste se caracteriza
por descomponer un todo en sus partes, encontrar las posibles soluciones al
problema que surge en la comunidad donde participan (profesores, alumnos, padres
de familia, etc.), el cual se desintegrara en partes para conocer las causas y efectos

del tema a estudiar. Se eligié este método, porque se trata de analizar el presente



del nivel educativo en cuanto a lo tecnoldgico, para buscar opciones para obtener

efectos sobre los resultados educativos, mediante el uso de software educativos.

Para contextualizar se realizé primero un estudio sobre la escuela, y sobre el
acceso que existe a la variedad de materiales tecnoldgicos, asi como al internet. No
es novedoso ver en las calles a nifios, jovenes y adultos con sus teléfonos celulares,
tabletas o algun otro dispositivo! electrénico en el que se requiere cierta tecnologia
avanzada y actualizada, pero se considera que, asi como hay personas que estan
muy inmersas en la tecnologia, también las hay que no saben cémo utilizar algun

dispositivo de este tipo vanguardista.

Este es uno de los principales motivos personales que motivan a realizar el
estudio, también existe como ventaja que los contextos son favorables para el
desarrollo académico de los alumnos, ya que les permite tener acceso a internet, y

a los dispositivos electronicos que se tienen en casa.

De la misma forma existe una confrontacion sobre el uso de estas herramientas
tecnoldgicas en las escuelas privadas a comparacion de las escuelas publicas, ya
que algunas escuelas privadas crean sus propios softwares de contenidos para
cada libro, se descarga en casa y el nifio aprende jugando en el dispositivo, y esto
crea problematizacion que en escuelas publicas no exista esta vision en cuanto al

apoyo que nos darian las herramientas y dispositivos en el ambito educativo.

! Como dispositivo doy referencia al celular o tableta, de igual forma retomo este término a lo largo del
escrito no solamente como dispositivo, sino también como artefacto e instrumento.



Problema de investigacion.

La problematica principal que se ha observado es la debilidad de la comprension de
los temas que se abordan durante las clases, Asi mismo, se observa durante la
practica educativa que el uso de herramientas tecnologicas les despierta el interés

a los nifios y que les gustaria aprender mas sobre ellas y con ellas.

Teniendo en cuenta que se vive en la era globalizada y que en su mayoria o
en su totalidad, las familias de las comunidades, en especial lugares urbanos,
poseen ya sea un celular o una tableta que seria el dispositivo electronico en el que

se trabajaria.

Partiendo de esto se genera la siguiente pregunta ¢de qué manera el software
educativo favorece el logro de los aprendizajes esperados de los alumnos de

educacion primaria de la Escuela Pedro Rodriguez Vargas?
Objetivo general.

Valorar el software educativo en el logro de los aprendizajes esperados de los

alumnos de educacion primaria de la Escuela Pedro Rodriguez Vargas.
Objetivos especificos.

e Buscar los programas para los alumnos de un grado en especifico, para
captar su atencién y lograr una mejor comprension de los temas abordados.

e Dialogar con los padres de familia sobre la importancia y necesidad de estas
herramientas tecnoldgicas en la vida diaria y en la actividad escolar.

e Conocer las ventajas y desventajas del uso de programas como apoyo
extracurricular como refuerzo a aprendizajes esperados y competencias

tecnoldgicas.
Justificacion

Los maestros preparamos alumnos para el futuro. Por la forma en que van

los avances tecnoldgicos, es obvio que el futuro sera digital y centrada en la



tecnologia. Si los estudiantes estan bien versados en el uso de la tecnologia para
colaborar y comunicarse tan pronto como ahora, no van a tener problemas para

adaptarse, en competencia y la busqueda de empleo en el futuro.

Estar familiarizado con el uso de al menos una forma de tecnologia a una
edad temprana les ayudara a sentirse comodos y finalmente, desarrollar otras
habilidades (competencias digitales) necesarias para manejar otros dispositivos y

procesos innovadores.

Seguir ensefando y aprendiendo de la misma forma en la que se ha hecho
durante afios, incluso décadas, no fortalece la preparacion académica tanto de
alumnos como de profesores, atreverse a un cambio tecnolégico es el avance que
la sociedad necesita para la insercion de la sociedad al conocimiento y educacion
digital, no basta con tomar clase en linea como actualmente existe la modalidad, no
basta solamente el utilizar a la tecnologia como un medio para mandar o recibir
tareas, se requiere mucho mas que eso, se requiere interactuar, explorar, aprender

y aplicar los mismos programas para aprender.

Los grandes avances que ha tenido la tecnologia se han aplicado para
avanzar en el &mbito médico, econdmico e incluso politico, pero en cuanto a la
educacioén, surgen inquietudes que nos hace tener dudas si en realidad se ha
buscado y aprovechado el avance tecnolégico en el &mbito educativo, para asi, nos
ayude como sociedad al progreso de practicas educativas. Ante esta situacion se
genera la pregunta ¢Qué software son los ideales para reforzar los aprendizajes
esperados en los alumnos? Y con esta misma pregunta se responde al por qué es

fundamental el tema de la tecnologia dentro de las escuelas y hogares.

Como se ha mencionado anteriormente en otros apartados, la accesibilidad
de la sociedad hoy en dia, a los dispositivos electronicos es altamente positiva, por

lo que se encuentra pertinente y accesible al realizar el estudio.

Ademas, como profesionales de la educacién, como agentes en constante

actualizacion, tenemos que adentrarnos en el ambito tecnolégico, ya que es una de



las competencias profesionales y académicas que un profesor requiere para poder
cumplir idoneamente con su trabajo, por lo que el mismo gobierno nos obliga a
buscar nuevas formas de ensefar y aprender, y no solamente a nosotros como
profesores, sino que, de igual forma se ven inmiscuidos los propios alumnos y

padres de familia, que en conjunto formamos la sociedad del conocimiento.

Otra justificacion es esencialmente que por medio de la observacion que
hemos tenido con alumnos que van a escuelas particulares, podemos percatarnos
de que ellos pueden descargar sus propias aplicaciones (software) en sus
dispositivos electrénicos para que repasen temas de sus curriculas, y asi, poder ir
logrando avance con los alumnos, trabajando por medio de herramientas que les

motiva e interesa manipular hoy en dia.

Hoy, debemos lograr con este trabajo el dejar una inquietud en los padres de
familia y en los mismos alumnos, la incertidumbre de seguir buscando por sus
propios méritos herramientas tecnologicas que les apoyen a su mejoramiento
académico y asi poder ir generado el cambio micro, hasta llegar después de unos

afos a un cambio macrosocial.

Sabemos que en el camino encontraremos algunas desventajas, pero hay
gue considerar firmemente que podran reorientarse para convertirlas en virtudes, y

asi lograr mejores resultados en el uso de software educativos.
Procedimiento:

El tipo de investigacion que se aborda es cualitativo, bajo el método de investigacion
educativo analitico, la cual se entiende como la descomposicién de un todo en sus

elementos constitutivos.

Toda la investigacion se basa en un cierto grupo alumnos, a los cuales se les
aplica algunas entrevistas que se utilizaran para la deduccion de algunas ideas, los

recursos y medios con los que se cuenta son los que se tienen al alcance.



Las etapas determinadas para llevar a cabo el estudio de investigacion deben

ser las siguientes:

Definicién del problema.
Definicion del obijetivo.
Lectura de la bibliografia.
Elaboracion del marco teorico.

Valoracion de la pertinencia.

o gk~ w0 Dh P

Recolecciéon de datos de campo (los cuales se describen mas detalladamente

en los siguientes parrafos).

El objeto que estudiar primeramente es la disponibilidad y acceso a los
dispositivos electronicos, con la aplicacion de algunas entrevistas a los alumnos
para tener conocimiento sobre cuantos alumnos y cuéles son los que tienen alguin
tipo de dispositivo electronico en casa. De ahi partir a la aplicacién de algunas
herramientas como entrevistas 0 cuestionarios para rescatar la visidn que tienen

padres de familia y alumnos de la tecnologia en la educacion.

Posteriormente darnos a la tarea de buscar los softwares educativos ideales a la
edad de los alumnos, teniendo en cuenta su etapa de desarrollo, su habilidad digital,
la comprension de indicaciones o instrucciones, asi como sus intereses y
motivaciones, los cuales les permitan reforzar los aprendizajes esperados que se

pretendan logara durante el periodo o bimestre determinado.

Continuando con la descarga de prueba de algunos softwares y observar su
entendimiento y uso adecuado o inadecuado, segun sea el caso, de la herramienta
tecnoldgica. Teniendo en cuenta que los alumnos a su edad ya saben descargar

programas y aplicaciones en un teléfono celular, tableta o computadora.

Algunos ejemplos de estos software pueden ser: Khan academy, GeoGebra,

Google classroom, meet, jamboard.

Fortalecer las normas de uso de dispositivos electrénicos.



Una vez averiguado los programas adecuados, se procese a las platicas
reflexivas con los padres de familia, para hacerles ver en la actualidad en la que
vivimos y lo necesarios que los programas y dispositivos electrénicos en nuestras
vidas, una vez comprendido este paso, explicar el proceso de descarga de los
programas (para los que aun no lo sepan), su funcionamiento y su apoyo al
fortalecimiento de aprendizajes esperado en los alumnos, ademas de recalcar el

uso adecuado y monitoreado por parte de ellos a la hora de su utilizacion.

Posteriormente se asignaran las tareas con el uso de las aplicaciones en casa,
se explicara especificamente lo que se requiere para el trabajo para centrarlos en
ello y no pierdan su objetivo cuando lo realicen en casa. Con forme pase el tiempo
ir evaluando y analizando la informacion que vaya arrojando en cuanto el uso de

esas herramientas como apoyo extracurricular.

Cronograma
Etapas Participantes Actividades Fecha de
inicioy
terminacion
1. Definicion del | Docente -Investigacion exploratoria. Se definen de
problema. -Redaccién. acuerdo a los
-Correccién. tiempos de
-Mecanografiado. investigacion.
2. Definicion del | Docente -Redaccién.
objetivo. -Correccion.
-Mecanografiado.
3. Definicion de | Docente -Redaccién.
hipétesis. -Correccién.
-Mecanografiado.
4. Lectura de la | Docente -Investigacion previa.
bibliografia. -Lectura de articulos, libros,
trabajos de sustento.
5. Elaboracion del | Docente -Recopilacion  de  informacion
marco tedrico. relevante al tema.
-Redaccién.
-Correccion.
-Mecanografiado.




Valoracion de la
pertinencia.

Docente

-Redaccién.
-Correccion.
-Mecanografiado.

Recoleccion  de
datos de campo

Docente
Alumnos
Padres
familia

de

-Estudio de disponibilidad vy
acceso a dispositivos electrénicos.
-Aplicacion de entrevistas a padres
de familia y alumnos.

-Buscar los softwares educativos
ideales para los alumnos del
grado.

-Descarga de un software de
prueba.

-analizar su funcionamiento.
-Fortalecimiento de uso
dispositivos electrénicos.
-Platicas reflexivas con los padres
y explicacion de funcionamiento de
dispositivos.

-Explicacion de cronograma de
actividades con los softwares.
-Evaluar avances.

-Andlisis de resultados.
-Redaccién.

-Correccién.

-Mecanografiado.

de

Andlisis de los
datos para
focalizar la
informacion

nueva 0]
relevante.

Docente

-Recabar informacién relevante al
tema.

-Encontrar los pros y contras del
estudio.

-Redaccioén.

-Correccion.

-Mecanografiado.

Elaboracién de

conclusiones.

Docente

-Realizacion contraste de
informacion obtenida a lo largo del
escrito.

-Redaccion.

-Correccion.

-Mecanografiado.

10.

Redaccion del

informe.

Docente

-Redaccion.
-Correccion.
-Mecanografiado.

Al finalizar el cronograma de actividades, se pone mayor atencién a evaluar
los avances obtenidos, la pertinencia de las decisiones tomadas, asi como la
retroalimentacion de cada una de ellas, para lograr el aprendizaje significativo en

los alumnos.
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Analizar los resultados generales del estudio y complementar el trabajo de
acuerdo con el objetivo planteado y, asimismo, responder a las preguntas y

objetivos plateados inicialmente.

Generar nuestras propias conclusiones y llevar nuestros resultados exitosos a la

practica docente.
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Antecedentes:

El tema de este documento cobra relevancia debido a la globalizacion, a las
condiciones actuales, al avance social, etc. También rescato que en el acuerdo 592
en su apartado IX, dice que:
Gestion para el desarrollo de habilidades digitales, sostiene que “La ausencia de
una politica de tecnologias de la informacion y la comunicaciéon en la escuela
publica aumenta la desigualdad entre los paises y las personas”, y asevera que:
“Ninguna reforma educativa puede evadir los Estandares de Habilidades
Digitales, en tanto que son descriptores del saber y saber hacer de los alumnos

cuando usan las TIC, base fundamental para desarrollar competencias a lo largo
de la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento” (p.57).

Tal informacion permite visualizar la importancia que tiene la insercion de la
tecnologia en el ambito educativo. Inicialmente hubo el intento de insercion de
tabletas en quinto y sexto afio, por medio del programa del PIAD (Programa de
inclusion y alfabetizacion digital), se traté de introducir la tecnologia a la educacion,
aunque fue un buen intento, pero fallido, ya que las desventajas de darles el
dispositivo electrénico rebasaron a las ventajas del trabajo, por lo que se llego a la

conclusion de abandonar el programa.

Otro programa uno de los iniciales, con los que se intentd insertar a la
educacioén en la tecnologia, fue el de enciclomedia, el cual fue otro intento fallido,
ya que su disefo y realizacién no se centré con ayuda de profesores, los cuales
tenian parte fundamental de participar, ya que somos nosotros los que
desarrollamos los contenidos y nos apoyamos de este tipo de herramientas. Es
mucho el dinero que se le invierte a la educacion, desde hace unas décadas, hasta
en la actualidad se pueden observar grandes porcentajes de inversion a la

educacion, pero aun no se le ha invertido con y en la tecnologia.

Ante este argumento se puede decir que aun no se ha disefiado por parte de
gobierno una estrategia idénea para lograr el buen desarrollo de las competencias
tecnoldgicas, que no es requisito del curriculo de los alumnos, sino que, es un
requisito de la sociedad tecnoldgica en la que vivimos. Por lo que ahora solo nos

queda a nosotros los docentes comprometernos con nuestra labor educativa y
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brindarles los apoyos para que se siga insertando a los nifios, padres de familiay a

los mismos profesores al ambito tecnologico.

En escuelas privadas del Estado de México, se trabaja en casa con los libros
de texto que tienen cédigos de software previamente disefiados por especialistas,
los cuales se escanean por medio de un dispositivo para que de manera automatica
se descarguen actividades, videos, canciones, simuladores de refuerzo para cada
temética a abordar en clase. Al observar esos nifios en los diferentes dispositivos
se ven emocionados, motivados y realizando las actividades, contrastandolo con la
posicién de tomar su libro o libreta, escribir dictados, etc., les provoca un poco de
desagrado, aburrimiento y desinterés de realizar sus tareas.

Estas nuevas tecnologias no solo han generado diferentes y novedosas practicas

culturales, sino que también registran distintos modos de apropiacién de estas. Nos

referimos tanto al lugar que ocupan las tecnologias en la vida cotidiana de las

personas como a la diversidad de usos y sentidos que ellas les otorgan (Dussel I. y
Quevedo L. 2010: 22).

El tema de la tecnologia es algo muy cotidiano en la vida de los alumnos,
ademas se les hace algo muy normal el uso de estos dispositivos, ya que tienen
acceso a ellos y, también, cuentan con los recursos necesarios para que sus padres

puedan sostenerlos o mantenerlos insertos en esa vida tecnoldgica.

Los jovenes tienen practicas y competencias tecnolégicas muy disimiles
segun sea su marco de experiencias (fuertemente vinculado a su nivel
socioeconOmico y a su capital cultural) Dussel I. (2010), de aqui se parte, ya que
ademas de reforzar los aprendizajes esperados del curriculo de igual forma se
reforzaran a la par las competencias digitales que serian: aprender, generar,
obtener, evaluar, organizar informacién en formatos digitales, comunicarse,
relacionarse y colaborar en entornos digitales, actuar de forma responsable, segura
y civica e iniciarse en el ejercicio responsable de la ciudadania digital.

Como resultado del analisis de la insercién de la tecnologia en la educacion
en México, es limitado, ya que los programas que se han aplicado en algunos
sexenios presidenciales han fracasado, por completo, o no se les ha llevado

correctamente un seguimiento, por tanto, aun no es obligatorio dentro del mapa
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curricular de la educacion las clases de programacion basica, a diferencia de otros

paises como Estonia o Inglaterra.

Para su aclaracion en cuanto a Estonia e Inglaterra, la educacion y la tecnologia
van muy de la mano, ya que dentro de su sistema educativo se encuentra
obligatoriamente la materia de programacion, donde tienen programas de estudio
ya desarrollados y recursos necesarios para su implementacion. Estos paises son
desarrollados en el avance tecnolégico y cientifico, ademas de que estas dos son

portadoras para el desarrollo econémico de su pais.
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MARCO TEORICO
¢, Qué es un software?

Muchas veces cuando se escucha hablar de software se viene a la mente la
palabra programas, ya que nuestra mente tiene esa asociacion, y aunque no esta
del todo desviado, no solamente se trata de programas, si no, también de todos los
documentos asociados y la configuracion de datos que se necesitan para hacer que

estos programas operen de forma adecuada (Somerville, 2005).

Los softwares se pueden desarrollar para algun cliente en particular o para
un determinado mercado, dependiendo de las exigencias y caracteristicas que el
cliente desee que contenga, para este trabajo tan esencial existe la ingenieria del
software?. En esta rama se determinan los métodos, que son los enfoques
estructurados para su desarrollo, que incluyen métodos del sistema, notaciones,

reglas, sugerencias de disefio y guias de proceso?.
¢, Qué es un software educativo?

Se podria definir el termino de software educativo como los programas y
procesos para la educacioén, pero existen diversas definiciones, entre las que se

destacan las siguientes:

e Pérez Marques (1996) “son los programas de computadoras, creados
con la finalidad especifica de ser utilizados como medio didactico ,
es decir, para facilitar los procesos de ensefianza aprendizaje.

e Bogona Gros (1997), “cualquier producto realizado con una finalidad

educativa”.

2 la ingenieria del software es una disciplina de la ingenieria que comprende todos los aspectos de la
produccion de software, comprende todas las formas practicas para desarrollar y entregar un software.

3 Esto es importante resaltar, ya que las sugerencias de disefio en los softwares educativos estarian disefiadas
para los nifios de ciertas edades dependiendo de la etapa cognitiva en la que se encuentren, ademas de que
con el apoyo de las guias los padres, profesores y alumnos comprenderiamos de una mejor forma los métodos
de utilizacion e interaccion adecuada.
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e Ceja Mena (2000) “son aquellos programas creados con la finalidad
especifica de ser utilizados como medio didactico; es decir, para
facilitar los procesos de ensefian y de aprendizaje, tanto en su

modalidad tradicional presencial, como en la flexible y a distancia”.

Estas definiciones engloban a los programas que tienen como fin educativo
la mejora del proceso de ensefianza y aprendizaje (Romero, 2008). Las hojas de
calculo o Word se toman de cierta forma como apoyos para estos softwares, pero
no son considerados como tal, Ya que los softwares educativos pueden tratar las
diferentes materias de formas muy diversas y ofrecen un entorno de trabajo esencial
para las caracteristicas de los alumnos que los van a utilizar, tiene posibilidades de
interaccion. Estos softwares deben de compartir 5 caracteristicas segun Rios y Ruiz
(1998):

1. Son materiales elaborados con una finalidad didactica.

2. Utilizan la computadora o dispositivo electronico como soporte en el que los
alumnos o alumnas realizan las actividades que ellos proponen.

3. Son interactivos, es decir, hay un intercambio de informacién entre la
computadora y los estudiantes, ya que se contestan inmediatamente las
acciones que los estudiantes realizan.

4. Son faciles de usar, cada programa debe contener ciertas reglas faciles de
seguir para su funcionamiento 6ptimo, pero deben ser concretas y sencillas

dependiendo del “tipo” de uso que los esté utilizando.
Softwares educativos ideales.

La OCDE sefala las siguientes categorias que se basan, sobre todo, en tipos
de aplicaciones, aunque, como categoria final se incluye la de “exploracion vy
descubrimiento”, el cual incluye lo que es: ejercicios, practicas, aplicacion de tutorial,
sistema de tutela inteligente, simulacién y construccion de modelos, solucion de
problemas, juegos educativos, recuperacion de informacion y gestion de bases de
datos, procesadores de texto, programas de aplicacion, aprendizaje asistido por

ordenador, exploracion y descubrimiento (Mcdougall, 2001).
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Como antecedente a esta categoria que es extensa en contenido y de cierta forma
“tediosa”, aunque no sea el caso, existe una historia sobre como se evoluciono en
este &mbito en cuanto al funcionamiento que le daban a los software educativos y
que de forma progresiva se ve el avance durante el paso del tiempo. Para esto me
permito citar tal cual el cuadro de Mcdougall y Squires, que menciona en su libro

coémo elegir y utilizar software educativo.

Marcos de referencia del software educativo basados en la clasificacion

segun el tipo de aplicacion.

Autores Ao Tipos de clasificacién

BeecH 1983 | Presentacion de diapositivas, pruebas, ejercicios y
préacticas, tutorial, interaccién directa con el ordena-
dor a base de drdenes escritas, simulacion numéri-
ca, arbol de decision y juegos.

HOFMEISTER 1984 | Ensefanza asistida por ordenador basada en la en-
seflanza programada (ejercicios y practicas, tuto-
rial), ensefianza asistida por ordenador basada en
inteligencia artificial, ensefianza asistida por orde-
nador orientada a la simulacién, utilidades.

Sawvas y THOMAS 1984 | Recuperacion de informacién, ejercicios y préacti-
cas, juegos, modelado, simulacién, programas tu-
toriales, paquetes de aplicaciéon y apoyo a la en-
sefanza.

WELLINGTON 1985 | Programas de ensefianza (ejercicios y préacticas,
tutoriales, ayuda electrénica a la ensefianza), pro-
gramas de aprendizaje (juegos educativos, juegos
de aventuras, simulaciones), herramientas (recupe-
racién de informacion, procesadores de texto) y de
finalidad general (Logo).
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NEWMAN

Office of Techonology
(OTA)

Organizacion

para la Cooperacién
y el Desarrolio
Econdémico (OCDE)

PELGRUM y PLOMP

Assessment de EE.UU.

1988

1988

1989

1991

Proceso de texto, simulaciones, programas de
aventuras, recuperacion de informacion, solucion
de problemas, ejercicios y practicas, programas
tutoriales, hojas de célculo, aplicaciones de control,
comunicaciones, herramientas de productividad del
profesor.

Ejercicios rutinarios, practica de destrezas, progra-
mas tutoriales, demostraciéon de conceptos, desa-
rrollo conceptual, comprobacién de hipétesis, jue-
gos educativos, simulaciones y herramientas.

Ejercicios y préacticas, programas tutoriales, siste-
mas de tutela inteligente, simulacién y construccién
de modelos, solucién de problemas, juegos educati-
vos, recuperacion de informacion y gestion de
bases de datos, procesadores de texto, programas
de aplicacion, aprendizaje asistido por ordenador,
instrumentacion basada en microordenadores y
exploracién y descubrimiento.

Ejercicios y practicas, programas tutoriales, proceso
de textos, pintura y dibujo, composicion musical,
simulacién, juegos recreativos, juegos educativos,
lenguajes de programacion, hojas de célculo, grafi-
cos matematicos, estadistica, bases de datos, di-
sefiadores de interfases, programas para controlar
instrumentos, programas de control de video interac-
tivo, CAD/CAM*, lenguajes de autor para ensefianza
asistida por ordenador **, bancos de items***, tests
con registro y puntuaciones, libros graduados, comu-
nicacion por ordenador y utilidades.

Tomado de Mcdougall, D. S. (2001). Cémo elegir y utilizar software educativo. Madrid: Morata.

Ahora bien, para que sea un software educativo ideal debe cumplir con varias

funciones, como las son:

e Promover la motivacion en el nifio: serian juegos de aventuras.

e Aportar estimulos nuevos: programas que “imitan” al mundo real, los

llamados simuladores.
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e Activar la respuesta del alumno: programas que planteen problemas a los
estudiantes.

e Proporcionar informacién: ejercicios, programas de aprendizaje dirigido,
manipulacion de informacion y lenguajes de consulta.

e Estimular la practica: ejercicios.

e Establecer la sucesion de aprendizajes: paquetes tutoriales.

e Proporcionar recursos: programas que carezcan de modos de empleo.

Estas caracteristicas son esenciales que el desarrollador del software tenga en
cuenta a la hora de disefarlos, para asi, obtener una mejor relacion entre el

aprendizaje y ensefianza del alumnado.
Dispositivos en los que se pueden implementar los softwares.

Basicamente cualquier software educativo* puede ser utilizado en hardware®
electrénicos con capacidad de almacenamiento suficiente para sus aplicaciones o
instalaciones, como lo podrian ser; computadores (ordenadores), lap-top, tabletas,

teléfonos celulares que cuenten con sistema operativo.
Historia de la tecnologia en la educacion.

El poder de la educaciéon puede metamorfosear al individuo y a la sociedad.
En México, sin embargo, esta claro que el gobierno no ha sido sufrientemente eficaz
para resolver el rezago educativo (Franco, Educacion y Tenologia: solucion radical:
historia, teoria y evolucion escolar en México y en Estados Unidos., 2008).

Se ha demostrado bajo varias pruebas que se tiene un gran rezago en el
ambito educativo en nuestro pais; segun el reporte de competitividad global 2003-
2004 del Foro Econémico Mundial, México quedo en el lugar 74 de 102 paises que
participaron, y por su cuenta, el Centro Nacional de Evaluacion (Ceneval)cita datos

4 Claramente hablando es este caso de nivel primaria, los cuales no serian tan pesados en megas o GB, ya
que serian sencillos de utilizar, pero con gréficos y ejercicios adecuados al nivel educativo del que se esta
hablando.

> El hardware en la informatica y en la electrénica abarca todos los dispositivos que se pueden tocar.
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del Programa Nacional de Educacion 2001-2006 destacando que alrededor de 32

millones de mexicanos tienen una escolaridad inferior a la secundaria completa.

Para mostrar avances en el &mbito educativo se utiliza una via alterna de
mejoramiento, ya que los resultados cada afio han sido igual, y si es que se ha
mostrado avance, no ha sido de gran relevancia, por esta misma razén se opta por
utilizar a la tecnologia como esa ruta alterna para el avance en la cobertura e
igualdad educativa. Es factible “migrar” del terreno fisico a una geografia virtual

plena de nuevas oportunidades por descubrir.

En cuanto a la evolucion de la sociedad mediante la visualizacion de
generaciones y los elementos que han provocado cambios importantes o
revoluciones sociales. Se revisa el uso del fax, la radio, la TV y la irrupcion de
Internet, la web 2.0 y las redes sociales en un cambio importante en la manera de

comportarse y de relacionarse (Vizoso, 2014).

Hace 1700 generaciones que emerge el hombre moderno y se desarrolla las
relaciones comerciales, mucho mas tarde. Hace 300 generaciones se desarrolla la
escritura y se transmite el conocimiento de manera mas precisa, esto supuso uno
de los adelantos mas significativos en la historia del conocimiento humano. Tan solo
hace 35 generaciones se desarrolla la imprenta y con ello un gran paso se da en la
transmision del saber que se extiende por lugares y a personas que nunca habian
tenido acceso. Sin embargo, a partir de las Ultimas 8 generaciones suceden cambios
iInimaginables y de manera secuencial: Solo en telecomunicaciones en 1910
aparece el telégrafo que acorta las comunicaciones como nunca hasta entonces,
paralelamente se desarrolla y acepta definitivamente la fotografia que permite

compartir imagenes y verificar con ello sucesos geograficamente distantes.

En 1925 teléfono irrumpe con fuerza y da personalidad a las
telecomunicaciones, el cine mudo recoge momentos es capaz de contar historias
gue emocionan y que solo se podian escuchar hasta 1940 con las radios de galeno.
El cine hablado de fuerte impacto dio pie en 1955 a la tv mas media en color, en

1970 el fax acerco oficinas de todo el mundo, un instrumento aun vigente.
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En 1985 supuso el nacimiento del personal computer y en 2000 la telefonia movil
empezo6 a hacerse un imprescindible evolucionando a pasos insospechados hasta
alcanzar un uso completisimo gracias a redes en el 2010 de gsm, gprs y tecnologia
hoy en dia 4G con una concentracion de gadgets en los llamados smartphones cuyo

l[imite con el PC cada vez es mas estrecho.

La nueva etapa: la sociedad del conocimiento. Identificando en un mundo
globalizado donde la necesidad de satisfacer las demandas de los consumidores

requiere de un trabajo colaborativo y especializado de alto valor.

La capacidad de procesar datos facilita una nueva etapa: la sociedad del
conocimiento. Se han establecido otras bases para competir con éxito en un mundo
globalizado donde la produccion puede estar en cualquier pais, pero la necesidad
de satisfacer las demandas de los consumidores requiere de un trabajo colaborativo
y especializado de alto valor.

El discernimiento del manejo de la informacion que de manera relacional y
ordenada nos permite tomar decisiones y argumentar razones para entender
distintos ambitos de manera sistematica con un proceso de analisis basados en
referentes contrastados, de facil acceso y de manera compartida. Las redes sociales

y sus distintas propuestas intentan adaptar una forma de relacion.

La red y la velocidad y precio de los procesadores posibilitan una realidad
que sin duda alguna caracteriza a una generacion nacida con una nueva realidad.
La era digital y la sociedad del conocimiento. Nunca el conocimiento ha estado al
alcance de tantas mentes simultdneamente como la oferta que ahora existe en el
colectivo de internet. Todo el conocimiento conocido desde el principio de los
registros humanos es inferior a toda la produccion de contenidos generada en
Internet en los Ultimos 7 afios. Las magnitudes de almacenamiento de la informacion

se han elevado exponencialmente a cifras inimaginables tan solo hace 10 afos.

Las raices de las disciplinas tienen su origen en la relacion que existia entre

las teorias del aprendizaje y los métodos de ensefianza con computadora, asi como
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se muestra en la tabla publicada en un articulo llamado “evolucion de las tecnologias

en educacion”, donde se cita a (Moreira, 2009).

Teorias del aprendizaje y metodos de ensefianza con computadoras

Teoria del Métodos de ensefianza Caracteristicas

aprendizaje

~ o » Material de ensefianza
Ensefianza asistida por

computadora (EAO),

estructurado.

- rendizaje por recepcion.
Conductismo multimedia educativa en CD- Ap =P pe

Se d ctividad
ROM, cursos empaquetados aprende como activiaa

individual del alumno con la

online
computadora
» Metafora del cerebro como
computadora.
Procesamiento de Sistemas tutoriales o o
. B o * Aplicaciones de |los principios
informacidn inteligentes, Hipermedia
. de la inteligencia artificial
adaptativos

* |Lacomputadora adapta la

formacion al sujeto

* Material organizado en torno

L a problemas y actividades
Proyecto LOGO, videcjuegos,
. ) . . = Aprendizaje por
Constructivismo simulacion, webquest, circulos

descubrimiento
de aprendizaje
+ Relevancia del frabajo

colaborativo

Tomado de Moreira, M. A. (2009). Introduccién a la Tecnologia Educativa . Espafia: Manual

electrdnico.

Sin embargo, existen consideracion general que impiden o irrumpen de cierta
forma en que este tipo de ensefianza avance de manera progresiva, algunas de

ellas son:
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e La inmovilidad: el tratar de cambiar un poder burocratico que ha llevado
varios afos trabajando de la misa forma.

e Limitacion de inversion economica.

e Limitacion profesional del magisterio: aunque no todos los profesores se
redsen a la actualizacion o a superarse profesionalmente, se considera que
gran parte de ellos se resisten a la actualizacién, a la investigacion y
mejoramiento del sistema educativo.

e Laexistencia de la evolucion acelerada de que ocurre en todas las cuestiones
de la vida como; en la ciencia, tecnologia, comunicacion, servicios,
planificacién familiar, aspecto econémico, comercio, etc., han modificado

habito o conductas de las personas en tan poco tiempo.

La educacion privada de México y la tecnologia.

La privatizacion de la educacion ya no es tan complicado o lejano, ya que
existen fuertes insinuaciones oficiales a favor de hacerlo. Martin Carnoy, miembro
del Consejo Técnico de IMEE e investigador de la Universidad de Stanford, se refirid
a los resultados desiguales del sistema educativo en México, preguntandose por
qué entre el 85y el 90% d ellos nifios mexicanos que estudian en escuelas privadas
aprende lo equivalente a un estudiante promedio de la OCDE, y por qué eso no
sucede con el resto de la poblacion, es decir con los alumnos de escuelas publicas.
Y afirmo “Eso da una indicacidon no muy buena para el sistema educativo oficial”

(Franco, Educacién y Tecnologia: solucion radical., 2008), posteriormente declaro:

“En México, al igual que en América latina, existe un problema serio
y del que no se quiere hablar; se trata del ausentismo de los
profesores. Se estima que en el pais cerca del 30% de los maestros
de educacién baica no asiste a las escuelas gubernamentales en
forma regular, pero el problema es mas grave en las zonas rurales,

donde el indice llega hasta el 50%”.
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En otro informe presentado por el mismo director del INEE sobre la condicion
que guarda la ensefianza basica en el pais (La jornada, 22/3/2007), donde se

destacaba: “...el 75.1% de las primarias del pais no tienen laboratorio, salo de
coémputo, biblioteca escolar, sala de profesores, aula de actividades artisticas y si
acaso algunas tienen biblioteca. Y si se analiza por modalidades educativas, el 95%
de las escuelas indigenas se encuentran en el nivel 1 (no posee ningun espacio de
los mencionados), el 99.6% de los cursos comunitario también se ubica en ese nivel,
el 88.8% de las publicas rurales tienen esas carencias y el 56.1% de las publicas
urbanas esta en dicho parametro. En contraste, solo el 13.5% de las privadas

presenta esas insuficiencias.

Aunque bien se sabe que basarse solamente en resultados de cierto estudio
no es tan certero, ya que la realidad dentro de las instituciones podria ser un tanto
diferentes a los datos proporcionados, pero aun con esta visualizacibn ha
permanecido durante varias pruebas aplicadas, donde las escuelas privadas han
salido considerablemente en un nivel académico acertado, a comparacion de las
publicas. Es ahi donde me cuestiono qué es lo que estan haciendo este tipo de
instituciones para lograr salir en varias evaluaciones en un nivel académico

aceptable o superior a comparacion de otras.

En algunas entrevistas con madres de familia que tienen sus hijos en
escuelas privadas del Estado de México, comentan que a pesar de que las escuelas
ensefian contenidos curriculares como en todas las demés escuelas, cuentan con
espacios culturales como centros de computo con la ensefianza de la materia de
robdtica, biblioteca, canchas deportivas, cursos de natacion, artisticas, entre otros
aspectos que hacen un desarrollo completo e integral del nifio. Aunando en esto,
recalco que dentro de los libros que estas escuelas proporcionan® se encuentran en
la contra portada un cédigo de descarga de aplicaciones (software) para que el

alumno repaso en casa los conocimientos abordados en clase, posteriormente de

6 Claramente posteriormente del pago que se les solicita a los padres de familia, que es aproximante de
$300 a $500 por libro proporcionado.
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dejar el trabajo extracurricular se realiza en la clase’ una retroalimentacion de las

mismas actividades.
Historia de la tecnologia en la educacion de otros paises.

Para analizar las tendencias sobre la forma en la que se utiliza la tecnologia
en las instituciones educativas, se estudiaron tres paises Finlandia, Corea y
Singapur, que han demostrado significativos aportes en su desarrollo con el apoyo
de las TIC (Zuiiga, 2010).

Finlandia

Finlandia cuenta con aproximadamente 48 000 educadores y 700 000
estudiantes de primaria y secundaria. Su sistema escolar es descentralizado?, lo
que implica que cada escuela construye su propio curriculum, que es desarrollado
y avalado por acuerdo entre los educadores y los padres, y que se basa en las
orientaciones generales emanadas de la Junta Nacional de Educacion y el marco
general del curriculum nacional finlandés. Este curriculum nacional fue renovado en
el aflo 2004 y cubre los nueve afios de educacion basica comprensiva para todos
los niflos entre las edades de siete a los 16 afios (Finnish National Board of
Education, 2004).

En este modelo la tecnologia se aborda en dos de los siete ejes transversales
que se integran con las diversas disciplinas que se estudian tanto de forma
independiente como integrada. Los dos ejes son: a) Tecnologia y el Individuo, donde
se enfatiza las relaciones entre ambos y el papel de la tecnologia en la vida diaria;

7 En estos salones de escuelas privadas es importante resaltar que es aproximadamente de 10 a no mas de
20 alumnos por saldn, ya que es parte de su vision y mision institucional.

8 Las politicas publicas que son el soporte tedrico, legal y funcional de los sistemas educativos de los estados
se pueden caracterizar por su condicién de ser centralistas o descentralizadas. Las primeras priorizan a los
ministerios de Educacion como si fueran el eje esencial del sistema; las segundas, fundamentan su estructura
y desarrollo a partir del reconocimiento a las instituciones educativas de todos los niveles de escolaridad. Como
consecuencia de esta caracterizacion, la calidad de la educacion en un sistema centralizado esta orientada a
lograr respuestas econométricas y estadisticas como factor comparativo entre los estados, y si estas son
exitosas, los grandes beneficiados son basicamente los gobiernos y las personas que lo representan. (Alzate,
2015). Cuestion que en México se caracteriza por tener una educacion publica centralizada, ya que el curriculum
y planes y programas son aplicados en los estados, aunque mencionen que nosotros los profesores debemos
de centrarlos en los estudiantes que tenemos, sabemos que dentro de las evaluaciones y dentro de esa
“adaptacion curricular” existen lineamientos de los que no podemos “salirnos”.
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b) Habilidades para la comunicacion y los medios, cuyo objetivo es mejorar las
competencias para la expresion y la interaccion, asi como desarrollar la
comprension del papel de los medios y sus roles como recipientes y productores de

informacion.

La capacitacion del personal docente es un aspecto medular, por lo que el
Ministerio de Educacion de Finlandia ha disefiado una Estrategia de Informacion
para la Investigacién y la Educacién que visualiza una formacién continua a lo largo
de la vida, en contraposicion con cursos de capacitacion aislados®. El propdsito de
esta formacién continua es proveer a los educadores del conocimiento y las
habilidades necesarias para transformar las practicas pedagoégicas en sus escuelas,
especialmente en lo relacionado con la ensefianza y el aprendizaje colaborativo, las

redes, el trabajo en equipo y la tecnologia.
Corea

Por su parte el Ministerio de Educacion de Corea reoriento el curriculum de
secundaria de un enfoque solamente en tecnologia a una combinacion llamada
Tecnologia-Industria que es una materia obligatoria’® para todos los alumnos de
sétimo a noveno afo. A su vez, se incorporé una materia denominada “tecnologia

para la vida"'! que analiza el empleo de las TIC en la vida diaria y el hogar.

En los niveles de décimo a doceavo se enfatizan cuatro objetivos que deben

desarrollar los alumnos, segun (Yi., 1997):

a) Mejorar sus habilidades de pensamiento tecnolégico y actitudinal,

comprendiendo y experimentando la tecnologia.

9 Situacién misma que en México se nos proporciona. Estos cursos aislados de conocimientos nos sirven como
actualizacidn docente, pero en realidad por ser aislados, no tienen visién de una aplicacién curricular o
contextualizada.

10 En México y en particular en las escuelas primarias de educacién publica no existe ninguna materia que se
encuentre en la curricula de manera obligatoria, es decir en la malla curricular del plan y programas vigente
no existen materias orientadas a la tecnologia o a la utilizacidn de software educativo como obligatoria.

11 En este pais se estan centralizando y contextualizando sus conocimientos de escuela de acuerdo a la
demanda laboral que tiene el mismo, de tal modo cuando esos alumnos egresen de sus respectivas escuelas
podran estar “preparados” para la vida, para su integridad personal, laboral, etc.

26



b) Mejorar sus competencias para ajustarse a una sociedad altamente
industrializada, aprendiendo el conocimiento y la tecnologia de base para la
energia y el transporte, la comunicacion de la informacién, la manufactura y
la construccion.

c) ldentificar la vocacion personal por medio del estudio de la naturaleza de las
vocaciones y su relacion con los procesos tecnologicos.

d) Desarrollar competencias que seran necesarias de base para sus carreras

en relacion con los procesos tecnolégicos.
Singapur

Singapur de manera consistente se coloca en los primeros 10 lugares a nivel
mundial en materia de competitividad econdmica, destacandose entre otros, su
infraestructura superior, altos niveles de preparacion tecnolégica y calidad de sus

sistemas educativos.

Por ejemplo, en el Reporte Global de Tecnologias de la Informacion 2009-
2010 producido por el Foro Econémico Mundial, Singapur alcanzoé el segundo lugar,
solamente superado por Suecia. Estos avances son atribuidos a un reconocimiento
del potencial de las TIC como facilitador y acelerador de su desarrollo econémico
desde finales de los afios setenta, y a una comprension del capital humano como el

factor competitivo que hace la diferencia.

Lo anterior se relaciona en una vision de pais que ha enlazado el desarrollo
de las TIC, con las necesidades de economia y de la sociedad y que se planifico
por medio de cuatro planes maestros de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién a nivel nacional, que tienen como punto de partida el sistema

educativo.

En la actualidad se enfatiza en la necesidad de desarrollar espacios de
aprendizaje nuevos e innovadores que aprovechen las posibilidades de las

tecnologias moviles, que incluyan las experiencias e intereses de los estudiantes
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fuera de los ambientes escolares’? y lo mas importante, que reconecte al
aprendizaje con un ecosistema mucho mas amplio que incluya a museos,

bibliotecas y centros comunitarios, entre otros.
Costa Rica

Las acciones sistematicas para incluir las TIC en el sistema educativo
costarricense se inician en el afio de 1987 con la creacion de la Fundacion Omar
Dengo®3, y su declaratoria de interés publico. Esta institucion privada, sin fines de
lucro, fue concebida con la mision de llevar adelante un programa educativo
nacional capaz de lograr el aprovechamiento de las TIC en los procesos educativos
dentro de una vision que integro las perspectivas de desarrollo individual, educativo,

economico y social.

En el plano educativo, los objetivos apuntaron a la mejora de la calidad de la
Educacién mediante su modernizacion tecnoldgica y la renovacion de modelos
pedagogicos, capaces de enriquecer el curriculo y favorecer la construccion de

conocimiento.

En la dimensidn social se visualizo la intencién de mejorar los procesos de

democratizacion del acceso a las oportunidades educativas de calidad y de cerrar

12 Extracurricularmente los alumnos podran interactuar con la tecnologia (incluyendo a los software educativos)
para tener una mejor experiencia en ellos y asi, desarrollar mejor conocimientos y habilidades tecnolégicos.

13 La Fundacién Omar Dengo (FOD), es una organizacién sin fines de lucro, cuyo objetivo principal, es el
desarrollo de las capacidades de las personas, por medio de propuestas educativas innovadoras, apoyadas en
el aprovechamiento de nuevas tecnologias. Cuenta con un grupo fundador integrado por profesionales de
diversos sectores, ampliamente reconocidos. Posee un equipo multidisciplinario, altamente calificado, que le
permite poner en accion redes de trabajo internas e interinstitucionales para llevar a cabo programas ambiciosos
de impacto real. Un grupo de asesores del Ministerio de Educacion Publica (MEP), completa el equipo de la
FOD, articulando la implementacion de propuestas educativas en el marco del Programa Nacional de
Informética Educativa (PRONIE MEP-FOD).

Sus diferentes proyectos han beneficiado a cientos de miles de personas en todo el territorio nacional,
incluyendo nifios y jovenes estudiantes, educadores, profesionales, personas de las comunidades, pequefas
empresarias, personas con discapacidad y adultos mayores, con énfasis en la igualdad de oportunidades.
Especificamente el PRONIE MEP-FOD, atiende a méas de 617.700 estudiantes y a sus docentes, con una
cobertura al cierre del 2016, de méas de 83% de los estudiantes matriculados en la educacién diurna, desde
preescolar hasta lll ciclo. (Dengo, 2018)
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las brechas educativas entre las poblaciones rurales y urbanas y entre los sectores

socioecondmicos de la poblacion con y sin acceso a las tecnologias digitales.

Por otra parte, el hoy llamado Programa Nacional de Informatica Educativa,
del Ministerio de Educacion Publica y la Fundacién Omar Dengo (PRONIE MEP-
FOD) nunca tuvo el caracter de un proyecto piloto, pues siempre se concibié como
un programa de alcance nacional, y desde su creacion se avanza hacia su

universalizacion.

Otras caracteristicas distintivas de esta vision fueron la decision de iniciar por
la educacion primaria y la eleccion del enfoque de aprendizaje por proyectos como
modelo de acciéon educativa,** el cual ha sido reiteradamente sefialado en la
literatura como uno de los mejores modelos para desarrollar las habilidades del siglo
XXI en los estudiantes y lograr su apropiaciéon de las tecnologias digitales.
(Prensky., 2008). Esta vision fue en contra de las tendencias de la época en este
campo, las cuales enfocaron la introducciéon de las TIC en la Educacion de dos

maneras:

a. como nuevas herramientas para el mundo laboral, por lo que limitaron
su introduccion a la educacion secundaria, como preparacion para el
mundo del trabajo.

b. como fuentes de innovacion educativa por si mismas, donde se
suponia que las tecnologias podrian impactar por si solas los
resultados educativos, sin contemplar su articulacion con metas

especificas y modelos educativos acordes.

Después de este planteamiento formulado para la creacion y puesta en
ejecucion del PRONIE MEP-FOD, no fue sino hasta que se elaboré la “Politica

Educativa hacia el siglo XXI” en el afilo 1994, que se volvio a tener una formulacion

14 Reflexién acerca de la idea central del proyecto (problema por transformar), recogiendo datos relacionados
con la situacidn; planeacion y aplicacion de acciones renovadoras, acompanadas también de captura de datos
sobre la aplicacion de la accidn, e investigacidn acerca de la efectividad de estas acciones (Smith, 2001), citado
por (Gomez, 2004). El punto de partida es el diagndstico acerca de la practica social problematica.
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integradora del papel de las TIC en la Educacion, estructurada en torno a tres ejes

principales:

1. La ampliacion de la cobertura en | y Il ciclo de la informatica educativa al
servicio del desarrollo de competencias cognitivas y productivas.

2. La incorporacion de los jévenes a los procesos productivos ligados con la
tecnologia; para lo cual se apunta al reforzamiento del tercer ciclo con la
utilizaciéon de las TIC, de modo tal que se estimulen los procesos de
pensamiento y se les instrumente para la incorporacion al sistema productivo.

3. La renovacion de las estructuras administrativas, a traves de la inclusion de
un sistema informatizado que permita mayor agilidad en los procesos

administrativos, para el logro de una gestion eficiente.

En términos generales, la politica educativa Hacia el Siglo XXI siguid la misma
vision orientadora sobre la integracion de las TIC a la Educacion formulada para el
PRONIE MEP-FOD, agregando los objetivos especificos de que la informatica
educativa se constituyera en un valor agregado para los estudiantes del lll ciclo y el
ciclo diversificado de cara al mundo del trabajo, y que las TIC sirvieran también para
aumentar la eficiencia de la gestién administrativa del MEP.
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Camino por recorrer.

A manera de conclusion podemos decir que los modelos educativos actuales,
tienden a una educacion centrada en la persona, esto implica un proceso dindmico
en donde el estudiante tiene una participacion activa en su aprendizaje, en el cual
se promueve el trabajo en equipo a través de su interaccion con otros estudiantes y
maestros, entonces, los protagonistas asumen roles diferentes a los del modelo
educativo tradicional actual, el uso de la tecnologia en su formacién profesional
dentro de un modelo constructivista les permite desarrollar habilidades para el
autoaprendizaje, el trabajo colaborativo, la responsabilidad en la toma de decisiones
entre otros aspectos; en tanto que el profesor se convierte en guia y mediador del

conocimiento, asegurandose del aprendizaje significativo de los estudiantes.

En un entorno constructivista, el aprendizaje es esencialmente activo,
considerando las ideas previas y las propias estructuras mentales del aprendiz, en
este sentido el aprendizaje es un proceso activo y dinamico, a través del cual el
alumno construye conocimientos a partir de su experiencia e integrandola con la
informacion que recibe. Por otro lado, el apresurado avance de la ciencia y la
tecnologia, continian marcando las sociedades del siglo XXI, los conceptos de
globalizacion y sociedad de la comunicacion e informacion estan a la orden del dia,
se habla de una sociedad en red, generando cambios en las bases de las relaciones

sociales, ha modificado el estilo de vida, surgen nuevas formas de lectura virtual.

Dentro de los efectos mas notables de las tecnologias digitales es el que
permiten y facilitan la comunicacién entre las personas independientemente de su
situacion geografica, temporal, cultural o de idioma. A través de las tecnologias se
rompen las barreras espacio — temporales, facilitan la interaccion entre las personas
mediante formas orales, escritas o audiovisuales de manera sincronica o

asincroénica.

Ahora bien, respondiendo la pregunta reguladora del trabajo, ¢ Qué software
son los ideales para reforzar los aprendizajes esperados en los alumnos?, podemos

decir que son aquellos softaware que le permiten al alumno y al docente tener una
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interaccion constante, asi como un buena comunicacién y seguridad web.

Rescatando a Khan academy, GeoGebra, Google classroom, meet, jamboard.

El reto aqui radica en que los profesores hagamos que siga existiendo un
fuerte vinculo entre el uso adecuado de las tecnologias y la teoria del
constructivismo, ya que éstas hacen posible el intercambio instantaneo de
informacion en el aula, asi como entre los alumnos. Permite el acceso inmediato a
bases de datos y a servicios de informacién en linea, ofrece recursos multimedia
como audio y video interactivo. Las tecnologias también permiten presentar
materiales educativos a través de formatos de los medios de comunicacién como:

prensa, al igual que el poder del software de punto, video, graficos, animaciones.

Aunque el reto mas grande es que el profesorado se actualice, que se supere
y que le pierda el “miedo” a la navegacion, a explorar nuevos métodos de ensefianza
y a explorar y, porque no, disefiar software educativo adecuados al nivel cognitivo
de sus alumnos, asi como centrarse en sus gustos y necesidades pedagogicas. Es
un reto un tanto ambicioso, pero si lograramos capacitarnos para realizar ese tipo
de materiales tecnolégicos, podriamos hacer un gran cambio en la educacién, y
solamente haciéndolo podriamos darnos cuenta qué ventajas y desventajas tendria

este método e instrumentos de ensefianza - aprendizaje.
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