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l. PRESENTACION

En el presente informe de trabajo se encuentra una breve investigacion, que
me servirA como guia para el proceso de mejora en la intervencion
pedagdgica y el uso de recursos didacticos con los alumnos de educacion

secundaria.

La estructura de este trabajo es util porque se encuentra lo esencial para
desarrollar el tema de tal manera que me vaya orientando en cada uno de

los procesos que se desarrollaran.

El tema que he elegido lleva por nombre “LA EXPRESION ORAL COMO
COMPETENCIA BASICA EN LOS ALUMNOS?”, el cual se llevo a cabo en
la Escuela Secundaria Oficial No. 13 “Héroes de Chapultepec” ubicada en
el Fraccionamiento Valle Don Camilo, Toluca México. En este trabajo
estuvieron participando los alumnos de primero y segundo grado, (el trabajo
se realiz6 en la modalidad virtual debido al aislamiento social que se vive
actualmente por la pandemia de SARS-2 covid 19) ya que son con los
grupos que trabajo directamente en la asignatura de Espafiol y quienes me
estuvieron apoyando para este tema de investigacion. Este trabajo se
elabora mediante la consulta de diferentes fuentes bibliogréaficas, el diario
acadéemico, donde se redactaron las experiencias que se obtengan con los
alumnos en la practica docente, videos y encuestas etc., con el fin de reforzar
el trabajo y mejorar en los alumnos su nivel de expresion oral, disefiando
mejores propuestas que sean de agrado, interés y motivacion para el alumno

y con la ayuda de la tecnologia..



1. TEMA O PROBLEMA

“LA EXPRESION ORAL COMO COMPETENCIA BASICA EN LOS
ALUMNOS”

La expresion oral como competencia educativa basica, hoy en dia, los
profesores la debemos desarrollar en nuestros alumnos, ya que existen
varios de ellos que se les dificulta poder expresarse ante los demas
comparieros, o en publico, a éstos es necesario apoyarlos en su expresion
oral. Aunque sé que las situaciones en el ambiente escolar de la secundaria
no siempre son las mismas, existen alumnos que tienen facilidad para
desarrollar este proceso, pero algunos otros no; es un proceso facil de
realizar. La tarea entonces, es crear ambientes de trabajo, estrategias y
actividades y con ayuda de las tecnologias en este caso con los acervos
digitales echaremos mano para que favorezcan el desarrollo de la expresion
oral en aquellos adolescentes que lo necesitan y en su defecto fortalecer
dicha competencia en aquellos que poseen un dominio aceptable de la

misma.

Ademas considero que es necesario para el profesor que los
alumnos se expresen para saber qué es lo que estan aprendiendo, qué es
lo que sienten, sus inquietudes, sus sentimientos, gustos, preferencias etc.,
y esto es pertinente no solo en la asignatura de espafiol sino también en las
demas asignaturas, pero es en esta ultima donde se puede desarrollar o
fortalecer y como ya lo mencioné anteriormente no en todos los alumnos se
tiene que desarrollar la expresion oral en algunos solo se tiene que fortalecer

y reforzar ain mas con la ayuda de los maestros.



Una mejor expresion oral traeria como beneficios, una clase mas
dindmica, los alumnos aprenderian unos de los otros, recibirian correccion y
confrontacién en los temas que se estén analizando y no solo en la
asignatura de Espafiol sino en las demas asignaturas que se imparten en la
escuela secundaria: la participacion en diferentes eventos académicos como

oratoria, poesia, narracién de cuentos, canto, etc., mejoraria en los alumnos.



.  PROPOSITOS DE ESTUDIO

Recuperar las experiencias docentes sobre la expresion oral en el aula
de clases.

Reflexionar sobre la practica docente de la expresion oral con
adolescentes de secundaria.

Explicar la experiencia docente sobre la expresion oral en el aula a partir
de la teoria, en la redaccion de esta investigacion.

Experimentar y evaluar algunas ideas teoricas con los estudiantes para
desarrollar o fortalecer su expresion oral.

Elaborar estrategias y actividades utilizando el acervo digital para ver qué
resultados nos pueden proporcionar para mejorar la expresion oral en los
alumnos.



IV. MARCO CONCEPTUAL Y REFERENCIAL DEL TEMA

Durante mi practica docente me he dado cuenta que la expresion oral es la
herramienta fundamental que todo ser humano debe poseer, considerado
gue es uno de los propédsito centrales de la educacion basica, que se expresa
en los siguientes términos: “Amplien su capacidad de comunicacion,
aportando, compartiendo y evaluando informacion en una variedad de
contextos” (SEP: 2006: 13). Se trata pues, de explicar, narrar, describir,

argumentar, plantear problemas, escuchar e interrogar.

Hablar es una de las necesidades del ser humano al grupo social al
gue se pertenece, por lo cual puede parecer casi cierto que todo mundo lo
hace; sin embargo, los diferentes momentos o situaciones comunicativas
que se le presentan a las personas suelen representar grandes retos, porque
no se expresa de la misma forma en una conversacion familiar que en una
formal, es decir, no es lo mismo hablar en y para los amigos que ante un
funcionario publico a quien se le plantea una peticion en nombre de la
comunidad, “ Cuando hablamos intentamos hacer algo (convencer,
invitar, informar etc.) y el destinatario interpreta eso para dar o mostrar

unarespuestay centra pues, actos del habla”. (Lomas, 2001:14).

Consciente, de que una persona que se expresa o0 habla en una
sociedad letrada, tiene cierta intencion, por lo cual tiene que usar el lenguaje

respetando ciertas normas gramaticales, por lo tanto considero que:

El conocimiento formal del sistema de la lenguay correccién normativa
de los usos ilegitimos de los alumnos y de las alumnas ocupan un tiempo
casi absoluto en nuestras aulas en detrimento de una ensefianza
orientada a la adquisicion de las estrategias discursivas que nos

permiten saber que decir y qué callar, cuando y como decirlo, c6mo



otorgar coherencia en los textos qué construimos y como adecuarlos a

las diversas situaciones comunicativas en las que intervenimos en
nuestra vida cotidiana. (LOMAS, 2001:14)

Por lo tanto, en lugar de sdlo corregir tenemos que ensefiar a usar la
lengua disefiando estrategias y ahora con la ayuda de la tecnologia como lo
es el acervo digital tenemos esas herramientas que hacen posible mejorar
esta competencia en los alumnos. Por otro lado, en la escuela secundaria,
por tradicion se ha dado prioridad al lenguaje escrito, a una comunicacion no
verbal, por lo tanto es asi que tienen mas valor una carta bien escrita, una
redaccion propia eficaz, que una participacion oral verbal. Esta se acepta
repeticion de palabras, frases mal planteadas en su estructura, pero lo cierto
es que la lengua hablada es la que mas se usa en la vida diaria y también
necesita ser clara y precisa. No esta por demas, escribir que histéricamente,
en la escuela hemos olvidado la lengua oral por centrar la atencion del

lenguaje escrito.

La producciony lainterpretacion de textos escritos esta constantemente
presente en el trabajo académico formal ensefiar a leer y a escribir es

tradicionalmente tarea propia y especifica de la instituciéon escolar y lo

que la sociedad espera de ella. (Lomas, 2001:30)

Por ello considero que como maestros también debemos de
trabajar esta competencia para que los alumnos mejoren su
comunicacion y sean entendidos de la mejor manera posible, esto
tendra como consecuencia una mejor produccion de textos ya que en
muchas de la ocasiones asi como hablamos escribimos, y esto conlleva

a utilizar herramientas como el acervo digital donde nos ayuda a leer o



conocer textos videos, conferencias etc. Que nos ayudaran a mejorar

esta competencia.

Por otro lado puede diferenciarse el lenguaje oral del lenguaje

escrito en el siguiente cuadro comparativo.

DIFERENCIAS CONTEXTUALES

CANAL ORAL CANAL ESCRITO
1. Canal auditivo. El receptor comprende Canal visual. El receptor lee el texto con la
mediante el oido. vista. Tiene mayor capacidad de transmisién
que el auditivo.
2. El receptor percibe los diversos signos El receptor percibe simultdneamente
bajo un proceso serial.
3. Comunicaciéon esponténea. Comunicacion elaborada. El emisor puede

Emisor: puede rectificar pero no borrar lo

dicho. Receptor: debe comprender en el

momento.

corregir y rehacer sin dejar rastro. El lector
puede escoger como, cuando, y dénde leer.

4.

Comunicacion inmediata en el tiempo y
espacio.

Comunicacion diferida en el tiempo y espacio
(dejar algo para méas tarde, ejemplo: Un
programa de radio, television que es grabado

para transmitirse después).

5. Comunicacion efimera (pasajera). Comunicacion durante. Lo que se escribe
Percibir sonidos mientras estan en el perdura.
aire.

6. Uso de cddigos no verbales. En una Utiliza poco los cddigos verbales: disposicion
comunicacién verbal el significado del espacio y del texto, textura del soporte etc.
verbal de los cddigos no-verbales es del
65% contra el 35% de los verbales.

7. Hay interaccion durante la emision del No hay interaccion durante la composicion. No
texto. El lenguaje es negociable entre los se ve lareaccion del lector.
interlocutores.

8. El contexto extralinglistico posee un El lector crea el contexto a medida que escribe.

papel muy importante. Cdédigos no

verbales, deixis, etc.

El contexto es poco importante.

(CASSANY, 2007: 90)




Es importante reconocer la postura que propone el autor en el
cuadro anterior en relacion con los aspectos de la expresion oral y

escrita que se manifiestan en las diferentes instituciones.

En primer lugar, recordemos que la comunicacion ocupa alrededor
de un 80% del tiempo total de los seres humanos, sea en el periodo de
trabajo o de ocio. Hay que destacar especialmente este punto: no se trata
solamente de que la comunicacion verbal sea un proceso basico para el
desarrollo de la persona, que sealafuente de socializacién y aprendizaje,
etc. es, ademds, lo que hacemos continuamente mientras vivimos.
(CASSANY, et. Al, 2007: 96).

La intencion da mayor fuerza para decir que el proceder del docente en
el aula debe brindar la atencidn que se merece a la expresion oral, porque
también posibilita la comunicacion. En este sentido me permitio elevar la
comunicacion en competencia, por lo tanto, la persona para comunicarse
necesita tener conocimiento de su lengua (gramatical), aplicar las
habilidades de escuchar, hablar, leer, escribir y sobre todo tomar una actitud

favorable mientras se comunica.

Tal competencia comprende lo que un hablante-oyente real, que
desempefa ciertos roles sociales y es miembro de una determinada
comunidad linguistica, debe saber para establecer una efectiva

comunicacion en situaciones culturalmente significativas y para
producir enunciados congruentes con esa situacion. (DESINANO Y

AVEDANO, 2008: 9 - 10)

Porque consideramos a la expresion oral como competencia educativa
béasica.



V. ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS

Algunas estrategias que se utilizaron durante el desarrollo de este trabajo estuvieron
basadas en la educacién virtual, a distancia y con el uso de herramientas y recursos

digitales.
Se pueden enunciar algunas:

e Lectura de acervos digitales elegidos por los alumnos con temas de su interés

e EXxposiciones orales frente a la pantalla por parte de los alumnos

e Lectura en voz alta de los materiales presentados en clase

e Elaboracion de guiones, esquemas y organizadores graficos sobre el contenido de
las clases

e Comentarios verbales acerca de lo aprendido en las sesiones virtuales

e Resumenes de las clase televisivas y contraste con las sesiones virtuales

e Redacciones

e Correcciones de textos

e Juegos de palabras

e Ejercicios ortogréaficos

e Recursos digitales y didacticos
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VI.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los alumnos con los que se estuvo trabajando y con ayuda de la tecnologia en
este caso con el acervo digital, mejoraron su expresion oral, ya que, con las
lecturas, los videos, que se proponen son de gran ayuda para mejorar esta
practica.

Las sesiones en las plataformas que se llevaron a cabo fueron mejorando un
90% ya que en un inicio eran pocos los alumnos que encendian su camara y
participaban en las sesiones, ahora mejoro ya que un 90% de los alumnos que
se conectan participan mas en las sesiones.

Se buscaron las estrategias para que los alumnos se animaran a participar
detras de su pantalla como por ejemplo una de las estrategias fue poniendo a
los alumnos a leer, a exponer temas de su interés para que fueran mejorando
su expresion oral y de la misma manera apoyandonos de la tecnologia para
llevar a cabo estas actividades.

Al mejorar su expresion oral, los alumnos también mejoraron su redaccion de
textos ya que le ponian mayor empefio en escribir adecuadamente es decir si
utilizar tantas muletillas o la repeticién de palabras, ahora conocen mas nexos
gue pueden implementar para ir uniendo sus ideas y que sus escritos tengan
mejor sentido.
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