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EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO

IRAN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE

INTRODUCCION

La institucion en la que me formé como docente fue en la Escuela Normal de

Ixtlahuaca en la Licenciatura en Educacion Preescolar, generacion 2016-2020.

Segun lo sefalado en el Acuerdo 650 por el que se establece el Plan de Estudios
2012 de la Licenciatura en Educaciéon Preescolar, en el cuarto afio de formacion
se lleva a cabo la elaboracion de un trabajo que serd el medio para obtener el
grado de Licenciatura, argumentando que “Este proceso recupera los
conocimientos, capacidades, habilidades, actitudes, valores y experiencias que
desarroll6 durante la carrera, los cuales se demuestran mediante diversas
opciones y formas de evaluacion” (Diario Oficial de la Federacién Mexicana, 2012,

pag. 25).

En mi caso elegi titularme por la opcion de tesis de investigacion la cual es

entendida como “una preposicion concreta que se plantea, analiza y concluye
mediante una investigacién acorde al nivel de estudios de quien la presenta”
(Mufoz, pag. 6), y que se plasma en el documento Orientaciones para la
elaboracion del trabajo de titulacion como “un texto sistematico y riguroso que se
caracteriza por aportar conocimiento e informacion novedosa en algun area o

campo de conocimiento” (SEP, 2014, pag. 22).

El tema que se aborda es el diario de trabajo de las educadoras porque considero
que es relevante en el campo de la educacion y en una revision somera
encuentro que, si bien encontramos diversas propuestas teorico-metodoldgicas
para la implementacién del diario como medio de reflexibn y mejora de la practica
docente, también es cierto que hay pocas investigaciones que dan cuenta del

impacto de estas propuestas en el hacer de los docentes; particularmente
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encuentro que en investigaciones actuales no se ha dejado huella de como a
través del diario las docentes de educacion preescolar, han reflexionado y
mejorado su practica, a través del diario y que otras alternativas toman para poder
trascender esta; por ello fue de mi interés investigar como el uso de este

instrumento conduce a la reflexion y mejora de la préactica.

Es fundamental tener en cuenta que es tarea de todo docente reflexionar sobre su
tarea cotidiana y lo que sucede en las aulas dia a dia, considero que es una
excelente opcion el diario de trabajo para asi poder mejorar y transformar la
practica, ya que es una tarea que nunca se acaba, de aqui surge el interés en
investigar cdmo las docentes con experiencias valiosas han logrado y tienen el

interés de reflexionar y mejorar su propia practica.

De los diversos problemas que trascienden en el quehacer docente, los
relacionados con el diario me parecen fundamentales, porque si no se realiza el
diario de trabajo de manera reflexiva, como se pueden mejorar nuestras practicas

en el jardin de nifios.

El titulo de investigacion es: "El diario de trabajo de las educadoras como
instrumento para la reflexién y mejora de la practica”, la pregunta de investigacion
que condujo el desarrollo de la misma plantea ¢ Cuéales de las formas en que se
emplean el diario de trabajo los docentes del nivel preescolar, posibilitan la
reflexion y mejora de la préactica? y el objetivo general alude a “Conocer cuéles
propuestas de diario de trabajo favorecen la reflexion y mejora de la practica de

los docentes del nivel preescolar..

La metodologia que se empled a partir de un enfoque cualitativo fue la etnografia

educativa, entendida esta como:

Un enfoque metodologico util para la investigacion que permite acercarse a

la vida cotidiana de los actores educativos en el aula y en la escuela en
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general, teniendo presente la intencion de analizar y reconstruir los

procesos que constituyen esta cotidianidad (Mejia, 1998, pag. 3).

Todo ello se realiz6 a través de la recogida de informacion a través de entrevistas
aplicadas a docentes de educacion preescolar, guiones de observacion y dialogos
informales con las educadoras, llevando posteriormente al analisis dicha

informacion y poder llegar asi a la elaboracion de conclusiones.

Me parecié importante estudiar este problema por ser el instrumento que los
docentes pueden utilizar para reflexionar y asi poder mejorar su propia practica,
como lo senala Porlan, (1987) “El diario es una herramienta, para la reflexion
significativa y vivencial de los ensefantes” (en Granados, 2015, pag. 1), por lo que
investigar como los docentes utilizan este valioso instrumento, puede ser un

aporte para los docentes en servicio y formacion.

En el desarrollo de llevar a cabo esta investigacion se ha tenido la posibilidad
fortalecer diversas competencias, particularmente “Utiliza recursos de Ila
investigacién educativa para enriquecer la practica docente, expresando su interés
por la ciencia y la propia investigacion” (SEP, 2014, pag. 11), la cual se fortaleci6
en el proceso de investigacion mediante los instrumentos, la recogida y
sistematizacion de informacién, asi como también con el andlisis de la misma para
dar paso a la elaboracion de un informe de investigacion que se traduce en la
tesis. Asi mismo, sucede un impacto positivo en la competencia genérica “Aprende
de manera permanente” (SEP, 2014, pag. 10) porque, como hace mencion la
misma competencia, estuve aprendiendo permanentemente a través de la revision

e investigacion constante del tema.

La presente tesis de investigacion se integra de cuatro capitulos, el CAPITULO 1
hace referencia el marco metodoldgico donde se plasma la justificacion,
preguntas, objetivos supuestos de investigacion y el disefio de la investigacion. En

el CAPITULO 2 se integra el Marco Teorico-Conceptual el cual estd compuesto
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por los argumentos tedricos de autores que apoyan la investigacion; el CAPITULO
3 es denominando Marco Contextual en éste se describe el sentido del contexto
de investigacion asi como las caracteristicas de la comunidad, la escuela, el aula,
el grupo y el personal docente. En el CAPITULO 4, titulado La reflexion y mejora
de la practica docente a través del diario de trabajo, se realiza un
entrecruzamiento entre la voz de las educadoras recuperada en las entrevistas, mi
analisis y reflexiones criticas asi como los argumentos tedricos que apoyan o
debaten los hallazgos de investigacion. Y como cierre de la tesis se encuentran las
conclusiones a las que se pudo llegar a través del desarrollo de la presente

investigacion.
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CAPITULO 1
MARCO METODOLOGICO
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El interés de esta investigacion surgio en el transcurso de la formacion inicial en la
Escuela Normal, especificamente en la elaboracion del diario que todo docente en
servicio ha de llevar a cabo y que también se implementa en la formacién de los
futuros docentes durante las practicas profesionales, ya que es uno de los
insumos que da cuenta de la forma en que el futuro docente va construyendo su

concepto de practica docente a la vez que lleva a cabo la reflexion de la préactica.

En el proceso de mi formacion cuando realizaba el diario, y recibia
retroalimentaciones de mis maestros, al analizar sus aportes, a veces aclaraba
mis ideas y descubria donde estaban los problemas y pensaba en formas en que
podia superarlos; pero en otras ocasiones me generaban cierta insatisfaccion
porque no tenia claro como identificar el problema y tampoco como atenderlo. A
pesar de que entendia la relevancia del diario, no siempre lograba comprender de
una forma profunda cémo podia yo analizar los registros, reflexionar y mejorar mi
siguiente practica. De ahi surge mi interés en emprender un estudio que me
permitiera conocerlo y entenderlo de mejor manera. De acuerdo con Martin y

Porlan

Su utilizacion periédica permite reflejar el punto de vista del autor
sobre los procesos mas significativos de la dinamica en la que esta
inmerso. Es una guia para la reflexion sobre la practica, favoreciendo
sobre la toma de conciencia del profesor sobre su proceso de
evolucion y sobre sus modelos de referencia (Porlan & Martin, 1996,
pag. 23).

Me parecié conveniente apoyarme en las educadoras del Jardin de Nifios donde

se llevaron a cabo mis practicas, como informantes en la investigacion y aunque

se sabe que la reflexibn es un proceso personal, también consideré que ellas
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podian apoyar y aportar y mas desde su experiencia, por lo cual decidi investigar
las estrategias que ellas emplean para llegar a la reflexion y mejora de su préactica
a través del diario, pensando en la posibilidad de conocer alguna que para mi

fuera funcional en el ejercicio de mi profesion.

De los diversos problemas que trascienden en el quehacer docente, los
relacionados con el diario me parecen fundamentales, porque si no se realiza el
diario de trabajo de manera reflexiva, las posibilidades de mejorar la préactica

disminuyen.

Desde mi experiencia puedo decir que el diario de trabajo es el instrumento
primordial del docente, sino escribimos sobre la practica, sino se plasman las
ideas que van surgiendo a lo largo de las jornadas escolares, no es posible
mejorar la practica ni trascender los problemas de la misma. En muchas ocasiones
nos quejamos porque al trabajar con el grupo las cosas no salen bien, pero no nos
preguntamos por qué, no nos damos a la tarea de analizar si lo que estamos
haciendo dia a dia va bien, o cudl es su estado. Sin embargo, es importante poner
a prueba instrumentos como el diario, pero llevdndolo mas alld de la mera
descripcion. También pienso que la elaboracion de este instrumento deberia ser
un habito de todo docente por los beneficios antes mencionados, y porque en

suma permite mejorar y transformar la educacion.

Este problema puede ubicarse, por lo tanto, en el nivel de practica docente porque
permite conocer y analizar la interaccion pedagdgica que se da cotidianamente
entre docente y alumnos, y que tiene como base el conjunto de conocimientos,

saberes, creencias, valores y tradiciones, que poseen cada uno de ellos.

Cabe decir que, respecto al uso del diario, se ha identificado que la mayoria,
guedan narrados de forma descriptiva y no se llega a la reflexién, solo se hace
como mero requisito en la materia o en la escuela o incluso no se hace; es decir,

no se reconoce del todo la funcionalidad y trascendencia que puede tener en el
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que hacer docente. Asi, “al comenzar el diario se suele tener una vision
simplificada y poco diferenciada de la realidad. Las situaciones y acontecimientos
de la clase se perciben como hechos aislados sin que la mayoria de veces se
establezcan relaciones entre sus diferentes elementos” (Porlan & Martin, 1996,
pag. 25), esto se puede asociar a un primer nivel o momento cuando el diario se

queda en un nivel de simple descripcidn, el cual no logra su finalidad.

Finalmente, es importante comentar que la idea de esta investigacibn no es
solucionar un problema, ya que la investigacion se realiza bajo el enfoque de la
etnografia educativa, la cual tiene como intencion conocer, comprender y quizas
explicar algun fendmeno o hecho educativo, en este sentido, mediante la presente
investigacion, se pretende alcanzar el nivel de conocer éste hecho o fendbmeno
de la préactica, y acercarse a comprender la naturaleza del problema; se espera a
futuro continuar estudiando esta linea de investigacion naciente y expandir sus

alcances.

1.2. JUSTIFICACION

Considero que es importante estudiar respecto al uso del diario por ser el
instrumento que los docentes pueden utilizar para reflexionar y asi poder mejorar
Su propia practica, por lo que investigar como los docentes utilizan este valioso
instrumento, sera de gran apoyo para los docentes en servicio y formacion. En
este camino, es probable que encuentre experiencias significativas que sirvan de

motivacion y posibles propuestas para los estudiantes en formacion.

Por otro lado, me parece importante el tema, ya que en investigaciones actuales

se han recuperado poco las experiencias de docentes en relacion con el diario de
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trabajo y su relacion con la reflexion y mejora de la practica, por lo tanto, el aporte
al campo de la educacion es su propia mejora, a partir de que el docente lleve a
cabo la reflexion a través del diario de trabajo y logre, en consecuencia, replantear

sus intervenciones en el aula y mejorar su practica permanentemente.

Es importante ofrecer a los docentes distintas formas de emplear el diario de
trabajo, las cuales les permitan llegar a la reflexion y mejora de su préctica,
comenzando por que reconozcan que el proceso inicia mediante el registro
sistematico de acciones significativas que ocurren durante la jornada escolar, para
luego llevarlas al andlisis, distinguir lo que fue exitoso y o que no y a partir de eso,

establecer estrategias que puedan mejorar proximas intervenciones en el aula.

1.3. PREGUNTAS, OBJETIVOS Y SUPUESTOS DE
INVESTIGACION

1.3.1. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Pregunta General

¢,Cuales de las formas en que se emplean el diario de trabajo los docentes del

nivel preescolar, posibilitan la reflexion y mejora de la practica?

Preguntas Especificas

1. ¢, Qué propuestas de diario de trabajo promueven la reflexion y mejora de la
practica?
2. ¢, De qué manera el diario de trabajo es conceptuado, por los docentes del

nivel preescolar?
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3. ¢, Cudles de las propuestas de diario de trabajo empleadas por los docentes

del nivel preescolar, conducen a la reflexion y mejora de la practica?

1.3.2. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

Objetivo General

Conocer cuales propuestas de diario de trabajo favorecen la reflexion y mejora de

la practica de los docentes del nivel preescolar.
Objetivos Especificos

1. Indagar propuestas en las que se fundamenta la reflexibn y mejora de la

practica, a través de la elaboracion del diario de trabajo.

2. Identificar como concepttan los docentes del nivel preescolar el diario de
trabajo.
3. Analizar cuales propuestas de diario de trabajo, que emplean las docentes

del nivel preescolar, conducen a la reflexion y mejora de su practica.

1.3.3. SUPUESTOS DE INVESTIGACION

1. Existen diversas propuestas que se han hecho a partir de la aparicion del
diario como un recurso de trabajo para los docentes, sin embargo no todas
ellas tienen el mismo impacto en la practica porque pueden cumplir distintos
objetivos o finalidades dependiendo de lo que cada autor ha visionado en
su momento, algunos solamente pretenden recuperar el hacer cotidiano del
docente, otros capturar momentos significativos, otros evaluar a los
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alumnos, pero dentro de ellos, algunos persiguen mejorar la préctica a
través de un proceso de reflexiébn continuo, similar al ciclo reflexivo de la
investigacion-accion.

2. La elaboracion del diario de trabajo puede ser para algunos docentes un
simple requisito, una carga mas de trabajo; tal vez lo hacen por cumplir con
las autoridades educativas inmediatas; para otros puede ser su mejor
recurso de evaluacion o para el medio de mejorar su practica. De esa
variedad de posibilidades, no todas necesariamente benefician la practica.
De ese concepto que construye cada docente respecto al diario y su utilidad
en el trabajo del aula, dependera el tiempo que destinen a su elaboracion,
el sentido y relevancia que tenga para su practica; para algunos docentes
es un medio para reflexionar su propia practica, para otros el instrumento
para la mejora de la misma.

3. Se ha dicho que hay muchas propuestas para trabajar con el diario, el cual
es potencialmente el principal instrumento de los docentes para la mejora
de su practica, pero no hay la certeza de que asi sea. Las propuestas
tienen determinadas caracteristicas que hacen que eso sea posible,
algunas de ellas son tedricas, producto de estudios e investigaciones, y
otras son empiricas surgidas de la experiencia de los docentes; sin
embargo, se ha llegado a identificar que aquellos modelos que llevan al
docente a reflexionar su practica, estan estrechamente ligados a la mejora

continua de la misma.

1.4. DISENO DE INVESTIGACION

Objeto de estudio: el diario de trabajo de las educadoras
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DELIMITACION ESPACIO-TEMPORAL

Periodo: septiembre de 2019 a julio de 2020

Espacio fisico: Jardin de nifios Anexo a la Normal de Ixtlahuaca

Poblacion: docentes del Jardin de nifios “Anexo a la Normal de Ixtlahuaca”
Seleccidn de participantes: 9 docentes frente a grupo (totalidad de docentes)

Criterios de seleccion de participantes: fueron seleccionadas la totalidad de
docentes en intencidbn de contar con informacion variada para enriquecer la
investigacion, considerando que un factor que arrojara resultados diferenciados

podian ser los afios de servicio de los mismos.

Gestiones para acceder al campo: solicitudes a la directora y a las docentes del
Jardin de Nifios para llevar a cabo el estudio y con ello la aplicacién de

entrevistas; autorizacion de las docentes para el andlisis de sus diarios de trabajo.

Recursos materiales: computadora, hojas blancas, impresion de diversos

documentos, celular (grabar audio), internet, libros, engargolados, CD, etc.

1.4.1. ESTRATEGIA METODOLOGICA

La investigacion llevada a cabo es de corte cualitativo, la cual, como menciona
Flick (2014), pretende acercarse al mundo de "ahi fuera" y entender, describir y
algunas veces explicar, fendmenos sociales "desde el interior" de varias maneras
diferentes:

1. Analizando las experiencias de los individuos o de los grupos. Las
experiencias se pueden relacionar con historias de vida biogréficas o con

Pagina 18 de 101

TESIS DE INVESTIGACION P
EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO (. |
PARA LA REFLEXION Y MEJORA DE LA PRACTICA S Y



IRAN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE

practicas (cotidianas o profesionales); pueden tratarse analizando el
conocimiento cotidiano, informes e historias.

2. Analizando las interacciones y comunicaciones mientras se producen. Esto
se puede basar en la observacion o el registro de las practicas de
interaccion y comunicacion, y en el analisis de ese material.

3. Analizando documentos (textos, imagenes, peliculas o musica) o huellas
similares de las experiencias o interacciones.
(En Angrosino, 2012, pag 10)

La metodologia seleccionada fue la etnografia educativa, la cual para Murillo &
Martinez (2010), es “probablemente el método sobre el que mas ha crecido el
interés, tanto tedrico como practico, en la investigacion educativa, para analizar la
practica docente, describirla y enfatizar sobre las cuestiones descriptivas e

interpretativas de un ambito sociocultural concreto” (pag. 1).

La etnografia en lo general, se distingue por su caracter fenomenoldgico, es decir
gue mediante esta, quien investiga, tiene oportunidad de obtener un conocimiento
interno de la vida social de un grupo; también tiene un caracter de permanencia
relativamente persistente, es decir, que se esta en contacto permanente con el
grupo a estudiar con la intenciébn de ganarse la confianza y aceptacion para
aprender de su cultura, punto que ya se tenia a favor al ser docente practicante en

la institucion desde un ciclo escolar anterior.

Otro punto que hacia viable la investigacion desde este enfoque es que se
propone recuperar la vision desde el punto de vista de los miembros del grupo y
no solo del investigador; y finalmente que por su caracter inductivo, lo cual
“significa que se basa en la experiencia y en la exploraciéon de primera mano en un
escenario social a través de su principal técnica: la observacion” (Murillo &
Martinez- Garrido, 2010, pag. 3).

De acuerdo con las anteriores caracteristicas, se consider0 que era una
metodologia bastante pertinente para llevar a cabo la investigacion, dado que lo

que implica es conocer al otro (educadoras), en relacion al uso que le da al diario
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de trabajo; en este proceso, es fundamental contar con la confianza y aceptacién
del grupo a investigar, porque eso permite recabar informacion lo méas cercana a la
realidad posible en distintos momentos de la vida cotidiana de la escuela, a través
de diversas técnicas para la recogida de datos, esencialmente la observacion

participante, entrevistas y encuestas.

Respecto al alcance de este estudio desde la etnografia educativa, Murillo &
Martinez-Garrido (2010), mencionan que ésta:
Se centra en explorar los acontecimientos diarios de la escuela, aportando
datos descriptivos a cerca de los medios, contextos y de los participantes
implicados en la educacién. Su objetivo es descubrir patrones de

comportamiento de las relaciones sociales, o de las dinamicas que se
producen en el contexto educativo (pag. 4).

Por lo antes dicho, no se interviene, ni trata de modificarse esa realidad, sino que
s6lo trata de conocerse y comprenderse, por eso se desempefia el rol de
observador participante y las situaciones que se llevan al andlisis son aquellas que
las educadoras titulares de los grupos llevan a cabo. Asi, la etnografia dentro de la
educacion “encuentra un terreno fértil para su desarrollo, ya que la escuela se
constituye en el espacio donde los actores educativos interrelacionan

cotidianamente con base en experiencias personales” (Mejia, 1998, pag. 7).

De acuerdo con los principios de la etnografia educativa se contempla que esta
investigacion se ha desarrollado en las 7 fases que han establecido Murillo &
Martinez- Garrido (2010, pags. 6-11) y que se desglosan a continuacion:

1. Seleccion del disefio: Se formulo una pregunta, se determinaron los
objetivos y se eligié el ambito de la misma, lo cual fue plasmado en un

protocolo de investigacion.
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Determinacion de técnicas e instrumentos: la mayor parte de informacion
que se rescatd en esta investigacion por parte de las educadoras fue a

través de entrevistas y registros de observacion.

Acceso al ambito de la investigacion: “La seleccidén del escenario se realiza
intencionalmente en base a el objetivo de la investigacion” (Murillo &
Martinez- Garrido, 2010, pag. 8). Siendo objetivo de esta investigacion es el
diario de trabajo, fue viable realizarla en el Jardin de Nifios, donde desde el
quinto semestre se realizando practicas profesionales y porque dada la
apertura de las docentes, se contaba de antemano con su consentimiento y
participacion. Formalmente, se realizaron gestiones necesarias para
acceder al campo, como solicitud a la directora de la escuela para llevar a
cabo la investigacion y peticibn a las docentes para participar en la
aplicacion de entrevistas, entrega de oficios de confidencialidad tanto de

entrevistas como de acceso a sus diarios de trabajo.

. Seleccioén de informantes: fue seleccionada la totalidad de docentes frente a

grupo para contar con informacion variada que enriqueciera la
investigacion; ademas desde antes de la investigacion ya se habia creado
con ellas un ambiente de confianza por lo que eso favoreceria el didlogo
abierto durante la aplicacién de entrevistas, algo necesario porque desde la
etnografia educativa es vital “relacionarse y establecer una relacién con los

informantes” (Murillo & Martinez- Garrido, 2010, pag. 9).

Recogida de datos y determinacion de la duracion de la estancia en el
escenario: en el proceso etnografico el andlisis de datos comienza en el
momento en que termina cada episodio de recogida de informacién y la
identificacion de las categorias, las cuales se encuentran en el capitulo 4;

respecto a la duracion comprendié de agosto de 2019 a marzo de 2020 de
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manera presencial en la institucion y posteriormente de manera virtual de

abril a mayo de 2020.

6. Procesamiento de informacién recogida: para llevarlo a cabo se seleccion6

la informacién vinculada a los objetivos y preguntas de investigacion.

7. Elaboracion del informe: el informe de esta investigacion se traduce en la
tesis, especificamente en el capitulo 4 se puede encontrar lo relacionado a

los hallazgos

Analisis de la informacion

Para llevar a cabo el procesamiento y andlisis de informacién es importante partir

de que:

El propédsito basico del analisis es la identificacion de determinados
elementos componentes de los documentos escritos: letras, silabas,
lexemas, fonemas, sintagmas, palabras, frases, parrafos, titulos,
caracteres, reactivos, secciones, temas, asuntos, medidas de espacio,
medidas de tiempo, simbolos, etc. y su clasificacion bajo la forma de
variables y categorias para la explicacion de fenédmenos sociales bajo
investigacion (Fernandez Chaves, 2002, pag. 36).

Una vez recopilada la informacion, basicamente a través de entrevistas, las cuales
fueron grabadas en audio y luego transcritas; registros de observacion y
recuperacion de algunos registros de diario de las educadoras, se identificaron y
extrajeron aspectos de interés vinculados a los conceptos centrales de la
investigacion y a las preguntas y objetivos de investigacion para su
sistematizacién en este informe; posteriormente se realizdé una triangulacion de la
informacion considerando las voces de las educadoras, los argumentos teoricos
gue apoyan los conceptos centrales de la investigacion y el punto de vista del

investigador.
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Cabe decir que el proceso de analizar los extractos de texto seleccionados, ya sea
de observaciones, entrevistas o diarios, requiri6 de llevar a cabo analisis de
contenido, cuyos usos posibles pueden ser muchos y variados, segun las

intenciones y necesidades de la investigacion.

El analisis de contenido trata de descubrir los significados de un documento, éste
puede ser textual, la transcripcion de una entrevista, una historia de vida, un libro o
material audiovisual, etc. El propdsito es poner de manifiesto los significados, tanto
los manifiestos como los latentes, ya para eso clasifica y codifica los diferentes

elementos en categorias que representen mas claramente el sentido.

En tanto que esfuerzo de interpretacion, el andlisis de contenido se mueve entre
dos polos: el del rigor de la objetividad y el de la fecundidad de la subjetividad.
Disculpa y acredita en el Investigador esa atraccion por lo oculto, lo latente, lo no
aparente, lo potencial inédito, lo «no dicho», encerrado en todo mensaje
(Fernando Noguero, 2002, pag. 173).
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CAPITULO 2
MARCO TEORICO-CONCEPTUAL
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Para iniciar este capitulo, se parte del siguiente esquema donde se pretende
mostrar la vinculacién entre los conceptos centrales de la investigacion, los cuales,
como se puede observar, en un proceso ciclico explican como partiendo de un
concepto de diario de trabajo, es posible plantear su finalidad, a partir de ella se
establecen unas caracteristicas que apoyan el logro de esa finalidad, lo que
conduce al proceso de reflexibn de la practica, y en consecuencia surge la

posibilidad de mejora de la misma.

e

Esquema 1. Marco Tedrico Conceptual. Elaboracion propia.
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2.1. EL DIARIO DEL DOCENTE

Actualmente el diario de trabajo es dentro de las instituciones educativas, y
especialmente en las de educacion preescolar, un instrumento o herramienta
fundamental; éste permite a los docentes, mediante un manejo sistematico de la
escritura, identificar problemas de la practica, reconocer oportunidades de mejora,
y disefar estrategias para impactar positivamente en diversos aspectos de su
propia practica. Retomando a Porlan (1996)
El diario es un recurso metodolégico nucleador del proceso de la
investigacion y tratamiento de problemas practicos entre la teoria, la
planificaciéon y la practica... éste es una guia para la reflexion sobre la
practica, el cual favorece la toma de conciencia del profesor sobre su

proceso de evolucién y sobre sus modelos de referencia (Porlan & Martin,
1996, pag. 23)

Como puede apreciarse, la teoria juega un papel importante en el cumplimiento de
la finalidad de un diario; asi se considera mientras se estd en un proceso de
formacion inicial docente, sin embargo, al parecer, una vez en el servicio, esa
teoria no se toma en cuenta y se da todo el peso a la experiencia; los docentes
gradualmente se van permitiendo resolver las diversas problematicas que se les
presentan en el aula, a través de la implementacion de estrategias que la sola

experiencia les va permitiendo.

La definicion mas elemental del diario, contiene elementos importantes, por simple

que parezca

La palabra “diario” viene del latin diarium y significa “que ocurre cada dia,
periédico”. Sus componentes léxicos son: dies (dia), mas el sufijo -ario
(perteneciente a). De todos los dias. M. Crénica dia a dia esp. La escrita
por el propio interesado y cuaderno que se escribe (Borges, 1998, pag.
588).

Pagina 26 de 101

TESIS DE INVESTIGACION P
EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO (. |
PARA LA REFLEXION Y MEJORA DE LA PRACTICA S Y



EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO

IRAN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE

La anterior es una definicion de caracter general del diario docente o pedagdgico,
por lo tanto, podemos decir que su elaboracion es periddica, como lo realizan las
docentes en las instituciones, ya que como su nombre lo dice es “diario” y asi lo
hacen casi todas. Para otros autores el diario del profesor “es uno de los
instrumentos béasicos de evaluacion que debe elaborar cualquier docente que
pretenda una actitud reflexiva en su labor” (L6pez & Roger, 2014, pag. 3) por lo
gue se esperaria que a través del diario el docente sea capaz de evaluar y valorar
Su propia practica y que ello se tendria que ver reflejado en las reflexiones que
realiza acerca de las diversas situaciones que se le presentan dentro del salén de
clase. Por otro lado
El diario escolar como recurso, es un documento personal que permite
registrar el acontecer de una jornada de clases, de una semana o de un
periodo determinado; en él se incluyen preocupaciones, problemas, logros,
retos o aspiraciones nutridas por reflexiones. Para identificarlo se pueden
emplear varios términos tales como: diario escolar, diario de practicas,

diario del profesor, diario de estudiante normalista entre otros (Jauregui
Magana & Medina Hernandez, 2017, pag. 3).

Los anteriores argumentos tedricos, permiten darse cuenta que a través del diario
el docente puede identificar logros y dificultades de los alumnos, pero ademas de
eso, hacer una valoracion sobre su propia practica, llegando a una reflexion sobre
su actuar; de esta forma, él mismo podria saber si las acciones que esta llevando
a cabo lo estdn conduciendo hacia el propésito que pretende, en el caso
especifico del nivel preescolar, hacia el logro de los aprendizajes esperados del
programa de estudios.

El mencionado proposito a su vez va de la mano con el proceso de ensefanza,
porque para lograr dichos aprendizajes, es necesario primero observar y
reflexionar sobre el trabajo realizado, entre otras cosas: como se conduce el
proceso de aprendizaje, la efectividad de la comunicacion con los nifios, el uso del
material requerido en las actividades, el manejo de los contenidos propios de cada

aprendizaje, la pertinencia de los instrumentos de evaluacion para valorar una
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determinada actividad o situacion de aprendizaje, asi como un sinfin de
probleméticas que se presentan antes, durante y después de la intervencién con el
grupo, por mencionar algunos. Por tanto, es fundamental que estos aspectos se
vean reflejados en el diario de trabajo pues ello posibilitara mejorar la practica
mediante una mejor toma de decisiones y buscando alternativas a partir de lo

reflexionado.

En blsqueda de otras concepciones del diario encontramos que: el diario del
docente puede considerarse “un instrumento de formacién, por cuanto que facilita
la implicacién y desarrolla la introspeccién, y es una herramienta de investigacion,
puesto que desarrolla la observacion y la auto-observacion, posibilitando registros
de diferente naturaleza” (Latorre, 1996) el autor lo propone como herramienta de
investigacién, porque un docente constantemente esta indagando su propia
practica y va tomando decisiones y logra cambios que mejoran su practica; en
este caso, el diario funge como instrumento que aporta a la auto-observacién
porque el docente realiza una introspeccion sobre las acciones que realiza en el

aula.

Para Granados (2015), el diario es “un instrumento de reflexién puesto que su
elaboracion y posterior lectura nos sirve para reflexionar sobre las situaciones que
vivimos durante la asistencia al aula, de manera que lo consideramos también un
instrumento para comprender” (pag. 1); cuando un docente va escribiendo su
diario suele estar reflexionando sobre los acontecimientos vividos durante una
jornada de trabajo, las dudas o cuestionamientos que se plante6 a si mismo
durante la clase; también esta reflexidbn puede surgir en un momento posterior
cuando se lee y se va pensando sobre el mismo actuar o acontecimientos que
surgen en el aula y de esta manera un docente va realizando una reflexion, por lo

tanto, funge como instrumento de comprension.
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Asi mismo, se ha encontrado que el diario constituye un valioso
instrumento para el diagndstico del desarrollo profesional, toda vez que
permite la expresion de las vivencias y reflexiones del profesorado acerca
de su desempefio en el ejercicio de la docencia. Como podemaos observar,
el diario tiene un sinfin de usos, siempre y cuando el docente sea capaz de
poderlos llevar a cabo (Gonzélez, 2006, pag. 08).

Se puede vislumbrar que el diario también funge como un instrumento de
retroalimentacion sobre su desempefio al trabajar con el grupo, e incluso podria

utilizarse con un instrumento de evaluacion de su desempefio.

Como se puede identificar en los diversos conceptos de los autores, la mayoria
hace énfasis en que el diario es empleado para reflexionar sobre las diversas
acciones o situaciones que se realizan durante las jornadas de trabajo en las aulas
y que el docente a través de esas reflexiones plasmadas en el diario va tomando
decisiones y buscando alternativas con la intencibn de mejorar su practica; a
través de este ejercicio se hace consciente de lo que estd haciendo y va
generando un aprendizaje que lo beneficia tanto a si mismo, como a los diferentes

actores educativos con quienes interactia cotidianamente.

2.2. LA FINALIDAD DEL DIARIO EN EL NIVEL PREESCOLAR

Sabemos que existen diferentes tipos de diario, y dependiendo de ello, cumplen
con una finalidad para la cual son elaborados, en el caso del diario del docente, de
acuerdo con Postic y Ketele (1988), “constituye un instrumento valioso de reflexion
sobre lo que ocurre en las aulas para contrastar lo planificado y lo que
efectivamente se realiza en ellas” (Lopez & Roger, 2014, pag. 24). Asi mismo,
mencionan que “esta reflexiébn puede servir para mejorar la practica docente y con

ello, la efectividad de una intervencion educativa” (2014, pag. 24).
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Por lo tanto, de acuerdo a los autores antes referidos, la primera funcionalidad que
tiene el diario de trabajo en las aulas educativas es que el docente llegue a una
reflexion entre la planeacion que disefia y como la aplica dentro del aula; a través
de observarse a si mismo y de recordar como ha intervenido, va describiendo, por
medio de la escritura en el diario, lo que ha hecho, lo valora y analiza para buscar
alternativas, aplicarlas dentro del salén de clase, volver a reflexionar sobre sus
acciones y mejorar su practica gradualmente. En este sentido, podemos distinguir
que el docente va creando un proceso ciclico de mejora permanente de su
practica, porque “El diario de clase es una valiosa herramienta para identificar los
componentes mas significativos de la dinamica de clase, analizarlos y generar

procesos de mejora” (Consejeria de educacion, pag. 5, s/a).

Ademas, Porlan y Martin 1996, sefialan que “la utilizacion periddica del diario
permite reflejar el punto de vista del autor sobre los procesos mas significativos de
la dinamica en la que esta inmerso” (Consejeria de educacién, pag. 5) pues cémo
se mencion6 anteriormente, al hacerlo de manera diaria, el docente tendra que ser
cada vez mas selectivo con los acontecimientos que va a registrar en el diario, ya
desde ahi comienza a discriminar lo que es relevante en su practica, de lo que no
lo es. En este sentido, en este documento
Se conforma por los escritos y notas tomadas por un profesor después de
haber realizado la observacion o auto-observacion de una clase. Es un
instrumento que permite la reflexion y obliga a observar con detalle los
procesos e interacciones mas sobresalientes de una clase, tales como las

reacciones personales, las preguntas o las observaciones (Lopez & Roger,
2014, péag. 5).

Como se aprecia, diversos autores establecen en sus propios términos las
finalidades del diario, pero todas ellas recaen en una comun: la reflexion y mejora
de la préactica del docente. Asi mismo, es importante, ahora, recuperar las
finalidades que tiene este instrumento de manera especifica en los Planes y
Programas de Educacion Preescolar 2017, en el que se le conceptia como
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El instrumento donde la educadora registra notas sobre el trabajo cotidiano;
cuando sea necesario también se registran hechos o circunstancias
escolares que hayan influido en el desarrollo del trabajo [...] No se trata de
reconstruir paso a paso todas las actividades sino de registrar los datos
que permitan reconstruir mentalmente la préactica y reflexionar sobre ella
(SEP, 2017, pag. 176).

Por lo tanto, el diario funge como un instrumento donde se recuperan los datos
mas sobresalientes de la clase y a parir de estos el docente reflexiona su préctica;
dentro de este mismo documento, se menciona que el diario habra de ser util para
registrar sucesos sorprendentes o preocupantes en relacion con las actividades
planteadas y se da orientacién sobre lo que podria registrarse mediante el
planteamiento de algunas preguntas, como podrian ser:
Respecto a las Reacciones y opiniones de los nifios: ¢ se interesaron?, ¢se
involucraron todos?, ¢Qué les gusto o no? Decir que les disgusto o les
gusto no es lo mismo, ¢(Coémo se interesaron en la actividad?, ¢se les
dificulto o fue sencilla su realizacion? [...] o bien, para llevar a cabo Una
valoracion general de la jornada de trabajo: “incluyendo una breve nota de
autoevaluacién, ¢Cémo lo hice?, ¢me faltdé algo que no debo olvidar?, ¢ de

gué otra manera poder intervenir?, ¢Qué necesito modificar? (SEP, 2017,
pag. 176).

Como nos podemos dar cuenta, el diario de trabajo en el preescolar tiene diversas
finalidades, y a través de ellas el docente tiene la posibilidad de reflexionar sobre

su propio actuar, asi como del de los nifios.

Asi mismo, en Programa de Estudios de Educacién Béasica 2011, a pesar de ser
un programa anterior al vigente aun se retoman algunos aspectos y orientaciones
para llevar a cabo el trabajo del nivel preescolar, entre ellos lo concerniente al
diario, sobre el que “Se sugiere que se registren notas breves sobre incidentes o
aspectos relevantes en la jornada de trabajo, se deben incluir las manifestaciones
de los nifios durante el desarrollo de las actividades, asi como aspectos relevantes

de su intervencion docente” (SEP, 2011, pag. 187).
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Al igual que en el Programa vigente, se sugieren algunos cuestionamientos que
guien al docente en la realizacidén de lo que es viable registrar en el diario en dos
sentidos:
El primero, las Manifestaciones de los nifios ante el desarrollo de las
actividades, guiandose por preguntas como “;se interesaron? ;Todos se
involucraron? ¢Qué les gustdé o no? ¢Les implicaron desafios? ¢Resultd
util como se organizé al grupo?” (SEP, 2017) y segundo: Autoevaluacion
reflexiva de su intervencion con preguntas como: “;como lo hice? ;Como

es mi interaccion y dialogo con los nifios? ¢Qué necesito modificar en mi
practica?” (SEP, 2011, pag. 187).

Se puede identificar que en esta definicion se toma en cuenta tanto a los alumnos
como al docente y sobre este Ultimo se plantea llevar a cabo una autoevaluacion
reflexiva de su intervencion, con esto podemos decir que la primera finalidad del
diario de trabajo es que el docente a través de este instrumento llegue a la

reflexion de su practica para posteriormente poder mejorarla.

2.3. CARACTERISTICAS DEL DIARIO

Al hablar del diario podria decirse que seguramente existen un sinfin de
caracteristicas dependiendo de lo que a cada docente le parece conveniente, y de
acuerdo a sus propios criterios, entre los que se pueden mencionar estan: la forma
de recuperar los sucesos que ocurren dentro del aula y la escuela, la estructura
del diario, la cual, mucha veces tiene que ver con la personalidad de cada docente
o las orientaciones que dan diversos autores o programas; la experiencia que
tenga el docente ante la utilizacion de estos instrumentos, el analisis de los

aspectos recuperados, la forma en que cada uno llega a la reflexién, etc.
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Como se dijo antes, la mayoria de los docentes han retomado y adaptado sus
diarios desde las propuestas de diversos teoricos, uno de los mas renombrados en
el tema es Rafael Porlan (1987), quien menciona como posibles objetivos del

diario:

1. Recoger informacién significativa sobre el proceso de ensefianza
aprendizaje.

2. Acumular informacién histérica sobre el aula y el centro.

3. Favorecer actitudes investigativas del profesor: describir sucesos,
detectar problemas.

4. Reflexion critica (en Lépez & Roger, 2014, pag. 5).

Porlan, a través de esos objetivos nos permite establecer coincidencias con la
propuesta del plan y programa de estudio de Educaciéon Preescolar 2018, ya
expuestos en el anterior subtema (La finalidad del diario en el nivel preescolar),
como: recoger informacién significativa en relacién con los sucesos sorprendentes
0 preocupantes y la reflexion en relacion con las preguntas sobre la valoracion de
su practica. EI mismo autor en colaboracion con José Martin (1996), menciona
algunas utilidades del diario del docente:

1. El diario del profesor como guia para la investigacion.

1. Investigando el desarrollo del programa: la evoluciéon del conocimiento
en el aula.

2. Investigando el desarrollo del programa: la evolucién del contexto del
aula.

3. Formacién de evaluacion.

4. El diario como instrumento para detectar problemas y hacer explicitas

las concepciones.

El diario como instrumento para cambiar las concepciones.

El diario trabajado en equipo: contrastando el punto de vista con los

comparfieros, con los alumnos, con el asesor.

El diario como instrumento para transformar la practica.

La construccion del conocimiento profesional (en Lopez & Roger, 2014,

pag. 06).

oo

© N

Como puede apreciarse, son muchas las utilidades que un docente puede
encontrar o dar a la elaboracion de su diario de trabajo, incluso algunos podrian

dar varias de ellas simultdneamente porque como tal no hay una estructura base
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que se imponga para estructurarlo, por considerarsele un instrumento o

herramienta personal.

Por otra parte, Zabalza (2004) plantea como a través de la utilizacion del diario es
posible observar un proceso ciclico de aprendizaje profesional que transita a

través de 5 etapas:

=

La toma de conciencia de problemas del desempefio profesional

2. La aproximacion analitica a las practicas profesionales recogidas en
los diarios

La profundizacion en la comprension del significado de las acciones
La toma de decisiones y puesta en marcha de iniciativa de mejora
El reinicio de un nuevo ciclo de actuacion profesional (Gonzélez,
2006, péag. 09).

abkw

Podemos encontrar muchos autores que han generado otras propuestas para
llevar un diario de trabajo docente, uno de los que mas aportes ha realizado, sin
duda es Zabalza, quien ha caracterizado al diario con diversos atributos que lo
identifican como un instrumento de transformacion y mejora de la practica docente
a partir de procesos reflexivos sobre la misma. El autor menciona que no todos los
diarios son iguales o similares, pero que es posible caracterizarlos a partir de tres
criterios basicos: el contenido, el proceso de recogida, redaccion y analisis de la

informacion y su funcién en si misma.

Desde el contenido es posible identificar una amplia variedad de
tematicas, pues se escribe todo aquello que es factible de destacar. En
este punto es necesario sefialar que creemos que para que la reflexion sea
efectiva y trascienda la formacién del docente se deben predefinir ciertos
tépicos y asi intencional la observacion y registro. El autor es otro aspecto
importante, pues pueden ser variados: profesores de aula, profesores en
formacion, profesores noveles o bien mentores; cualquiera sea el narrador
la perspectiva cambia y, por lo tanto, nos encontramos con relatos, topicos
y niveles de reflexion muy diversos. Por su parte, el marco espacial que
ancla el relato, por lo general, es el aula o la clase, no obstante, también es
posible abordar otros escenarios (en Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag.
167).
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De acuerdo a lo citado, es fundamental tener presente un eje tematico para llevar
a cabo el diario de trabajo; ademés es importante considerar que la perspectiva y
el mismo contenido del diario, cambia dependiendo de quién lo esta realizando.

Ahora bien, de acuerdo a la recogida de informacién Zabala (2004) menciona que:

En cuanto al proceso de recogida de informacion, la periodicidad es un
aspecto determinante, pues es importante resguardar cierta linea de
continuidad en la recogida y redaccién de las narraciones. Desde el punto
de vista metodologico, los diarios delimitan enfoques o lineas de
investigacion basadas en documentos personales, que entregan
informacion, por ejemplo, de trayectorias profesionales, ciclos vitales o
itinerarios formativos, entre otros (en Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag.
167).

En este caso el diario de trabajo se hace de manera continua a lo largo de las
semanas del ciclo escolar, por lo tanto, el docente se enfoca en aspectos que
suceden dentro del aula 'y en como es su desempefio con el grupo; sin embargo,
dentro de estos dos grandes ejes, cada docente encuentra la especificacion o
direccion que puede dar a esos hechos, eso definird lo que registra en este

instrumento, en este sentido, su funcidn narrativa es diversa:

La funcion narrativa del diario (Holly, 1989) también proporciona diferencias
en su constitucién y alcance. Asi pues, algunos diarios asumen una
narracion mas periodistica (Journalistic Writing) que pone el foco en la
descripcion de los acontecimientos, seria lo que Hatton y Smith (1995)
denominan como escritura descriptiva. En cambio otros, son mas analiticos
(Analytical Writing) y fijan diversas dimensiones de observacion,
especificando ciertos aspectos que pueden ser relevantes segun
requerimientos predefinidos o aquellos de corte mas evaluativo (Evaluative
Writing), donde el foco esté en los juicios y valoraciones emitidos. También
estan los que presentan una escritura mas subjetiva y con foco en las
emociones (Therapeutic Writing), cuyo sentido principal es descargar
tensiones o que el contenido del diario se vuelgque sobre si mismo
(Introspective Writing) (Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag. 167).

Por tanto, el resultado de la narrativa guardara congruencia con los propoésitos y
finalidades especificos que se hayan establecido previamente.

Cualquiera que sea el tipo de diario, el impacto formativo de los diarios,
segun Zabalza (2004), tiene mudltiples potencialidades: en primer lugar,
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permite a los profesores revisar su mundo personal, poniendo énfasis en
aguellas experiencias que han marcado su ejercicio profesional; también
permite explicitar los propios dilemas, lo que permite enfocar el analisis y la
reflexion en situaciones de conflicto o dialécticas; por otro lado, permite la
evaluacién y reajuste de procesos didacticos que se llevan a cabo vy,
finalmente, es una fuente para el desarrollo profesional permanente, ya que
propicia un proceso de revision y andlisis de la propia préactica, instalando
circulos de mejora permanente en el ejercicio docente (Jarpa, Haas, &
Collao, 2017, pag. 168).

De acuerdo con Zabala, el diario tiene diversa potencialidades o dicho de otra
manera beneficios partiendo desde la introspeccion de ellos mismos, el andlisis de
la reflexion de las situaciones que se le presentan, ademas también a través de
este es posible organizar las ideas o el pensamiento, pues desde lo que se escribe
es posible repensar lo vivido y al poner esa distancia pensar de una manera
distintas las cosas.
Es importante destacar que el sentido basico del diario es convertirse en un
espacio narrativo de los pensamientos de los profesores, en otras palabras,
€S uUn recurso expresivo que potencia la escritura, la reflexion y permite
organizar el pensamiento desde un sentido historico, integrando lo

expresivo y referencial en un mismo relato (Jarpa, Haas, & Collao, 2017,
pag. 168).

No menos importante resulta pensar en los tipos de registros que se realizan en el
diario, en cuanto a su contenido y estructura, pues debe haber claridad y
congruencia de la narrativa con la intencién que se tiene y el beneficio que se
espera al implementar este instrumento. También es posible que el diario del
docente se nutra de diversos tipos de registros entre otros, los descriptivos,
analiticos, expresivos Yy practicos-organizativos, los cuales con frecuencia
confluyen en un mismo diario de forma interrelacionada, ofreciendo la posibilidad
de recuperar toda la riqueza del aula y facilitando la posterior interpretacion de los

hechos.

Por principio, el registro descriptivo es aquel caracterizado por “anotaciones que

nos ofrecen una perspectiva global de lo que esta sucediendo, nos adentramos
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con sus descripciones en el ambiente propio del aula y de lo que en ella acontece,
es un ejercicio de observacion” (Consejeria de educacion, pag. 5) ésta podria ser

una de las primeras etapas en la realizacion de un diario.

En relacion a los registros analiticos, se distinguen de los anteriores porque son
“anotaciones en las que intentamos comprender la situacion, encontrar un sentido
a las acciones y reflexionar sobre las mismas. Es un ejercicio de “comprension”,
de analisis de la situacion del aula” (Consejeria de educacion, pag. 6) como
podemos observan en este registro el docente es capaz de realizar una reflexion a

través de encontrarle un sentido a lo que se hace en las aulas.

Por otra parte, los registros de indole criticos, se caracterizan porque permiten
reflexionar “sobre el ideal y lo que estd sucediendo en el aula, es un acto de
valoracion que nos lleva a emprender cambios y revisar nuestras acciones”
(Consejeria de educacion, pag. 6) en este tipo de registro es cuando el docente

realiza o intenta realizar una mejora en su practica.

Por su parte, los registros expresivos, son propicios porgue a través de ellos se
hace patente la parte emocional del docente, aqui es factible expresar su sentir
respecto a lo que ha realizado y a lo que desearia modificar en su hacer para
tener sensaciones de satisfaccion respecto a si mismo, aqui,
Plasmamos nuestro sentir, se esclarecen los sentimientos, intereses,
expectativas y motivaciones en torno a la educacién. A través de una
estructura dialégica nos planteamos interrogantes para avanzar ¢qué
puedo hacer para mejorar? ¢me siento satisfecho con los resultados? ¢es

coherente con mi modelo pedagdgico? ¢me gustaria que fuese de otra
manera?” (Consejeria de educacion, pag. 6).

Finalmente, el registro practico-organizativo “supone un acercamiento a lo ideal,
nos ayuda en la toma de decisiones, de afrontar nuevas acciones. Recogemos las
propuestas del profesor y del grupo de alumnos convirtiéndose, ambos, en
agentes curriculares” (Consejeria de educacion, pag. 6); en este tipo de registro el
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docente logra, a partir de lo reflexionado y de la seleccibn de estrategias
suficientemente razonadas, realizar un cambio en su trabajo cotidiano, haciendo
participe de ello al alumnado mediante el uso del dialogo, tanto de manera

individual como grupal.

2.4. REFLEXION Y MEJORA LA PRACTICA

Reflexion y mejora de la practica, desde mi punto de vista, son dos conceptos que
no es posible disociar, pues una vez que se reflexiona sobre lo que se esta
realizando es ineludible pretender mejorarlo; podria decirse que cuando un
docente llega al proceso de reflexion utiliza la observacién, el analisis y otros
procesos cognitivos sobre aspectos que suceden dentro del aula,
consecuentemente ello lo lleva a tomar nuevas decisiones sobre la marcha y al
hacerlo, abre la posibilidad de darle un nuevo rumbo a su préctica, de esta manera

la va modificando y mejorando.

Siendo tal la relevancia de la reflexion, considero que deberia realizarla todo
docente, apoyandose en algun recurso que la facilite, como es el caso del diario,
con el cual, un registro sisteméatico del trabajo docente y el ejercicio de la reflexion,
facilitan que al paso del tiempo se aprecie una mejora en la practica que realiza.
Particularmente me inclino por el diario, porque en mi experiencia he podido
percatarme que tanto docentes en formacién, como maestros néveles y quienes
ya cuentan con bastos afios de trabajo, encuentran en esta herramienta un medio
para crear y recrear dia a dia en el salén de clases, un sinfin de situaciones que

les permiten aprender mas sobre su propia practica llevandola a la reflexion.
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2.4.1 REFLEXION DE LA PRACTICA

El término reflexién, de acuerdo a diferentes autores tiene mdltiples y variados
significados y propdsitos, dependiendo de las finalidades de los contextos de los
que se trate, por lo tanto para comprenderlo, vamos a partir del concepto general y
posteriormente contextualizarlo desde la reflexion docente o reflexion de la
practica docente. Maria Moliner (1990), para develar los significados del concepto:
Define “reflexion” (derivado del latin reflectere, de flectere, doblar), como; 1)
accion de reflejar: al rechazar una superficie, segun leyes fisicas, una onda
o radiacién como la luz; b) devolver una superficie brillante la imagen de un
objeto; 2) accién de reflexionar, examinar un sujeto sus propios estados

intimos y pensamientos (Moliner en Anijovich, Mora, Cappelletti, & Sabelli,
2009, pag. 41).

De manera similar en el Diccionario Asuri de la lengua espafiola, se define la
“reflexion” de las siguientes maneras: accion y efecto de reflejar o reflejarse;
advertencia 0 consejo con que uno intenta persuadir 0 convencer a otro; acto de
entendimiento por el cual el espiritu se conoce a si mismo; considerar nueva o

detenidamente una cosa (Anijovich, Mora, Cappelletti, & Sabelli, 2009, pag. 42).

Como podemos apreciar, en ambas definiciones la reflexion es sindbnimo de la
accion y efecto de reflejar, en la primera se enfoca en las leyes fisicas como una
radiacion como la luz o dicho de otra forma como la emision de esta; por otro lado,
la compara con la imagen de un objeto por dltimo la define como la accion de
reflexionar. Esta ultima definicion se asemeja mas a la reflexion que los docentes
realizan porque menciona que el sujeto examina sus pensamientos, ahora bien, de
acuerdo a la otra definicibn se menciona que es un acto de entendimiento por el
cual el espiritu 0 en este caso el docente se conoce a si mismo a través de sus

propias reflexiones. Trasladando este concepto a la practica docente, es posible
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comenzar a vislumbrar las finalidades y beneficios que tendria en el trabajo que

realizan los docentes cotidianamente.

En el campo de la formacion docente podriamos hablar, entonces, de un
hacer que implica un decir de un individuo a otro, 0 a si mismo. Y en este
decir/hacer quien dice se compromete a explorar sus experiencias para
obtener nuevas comprensiones Yy apreciaciones (Anijovich, Mora,
Cappelletti, & Sabelli, 2009, pag. 42).

Vemos que en este caso se establece un vinculo entre dos sujetos, que podrian
ser dos docentes, quienes dialogan entre ellos para comentar sus vivencias,
compartirlas con la intencién retroalimentacién mutua, pero también este proceso
lo puede realizar el docente consigo mismo o, mejor dicho, llevar a cabo como un

proceso interno.

Ahora, desde la perspectiva de Donald Shon (1998), la reflexion es considerada

como.

La piedra angular para modificar la practica; los maestros reflexivos
aceptan con frecuencia la realidad cotidiana y buscan alternativas para
solucionar problemas”. A partir de lo que expone el autor se sefala que los
procesos de reflexion son el motor que impulsa el trabajo cotidiano de los
docentes (en Jauregui Magafa & Medina Hernandez, 2017, pag. 02).

Con este concepto podemos reafirmar lo que se mencionaba en la parte
introductoria de este capitulo sobre que la reflexion y la mejora de la préactica van
de la mano, porque de manera espontanea el docente podria reflexionar, pero si
eso que reflexiona sélo permanece en sus pensamientos y no trasciende de
manera practica y sistematizada, cdmo manejaria un diario, probablemente de

poco o nada servira el esfuerzo y el proceso que estaria realizando.

De acuerdo con Dewey plantea que es necesario considerar la reflexién
COmo un proceso cognitivo y activo y deliberativo que incluye creencias y
conocimientos de los profesores. Estas creencias constituyen una
certidumbre aceptada en la cual los profesores confian. Las mismas se
ponen en movimiento ante la necesidad de resolver un problema y la
reflexibn comienza ante la aparicibn de una duda, al formularnos
preguntas. A partir de entonces, es necesario encontrar un camino, disefiar
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algun plan para salir de la incertidumbre, convocar a los conocimientos y
experiencias anteriores y proceder a su critica para hallar fundamentos
tedricos sélidos, revisar y ampliar la observacion de los datos, asi como
hurgan en la memoria para dar con circunstancias analogas que ayudan a
replantear el problema (Anijovich, Mora, Cappelletti, & Sabelli, 2009, pag.
43).

Vemos entonces que la aparicion de la reflexion surge a partir de una duda, una
incertidumbre, una insatisfaccion que detonan un cuestionamiento sobre las
propias acciones, los cuales pueden aparecer antes, durante y después de la
misma practica, desde que se identifica o reconoce la existencia de alguna
problematica, hasta una situacion que lleva a disefiar alguna estrategia para
solucionar una situacion inicial, porque

La actividad reflexiva consiste, de este modo, en un proceso de inferencia

donde se produce “un salto de lo conocido a lo desconocido”, luego de un

examen de los términos y condiciones que dispongan los interrogantes, se

expande la esfera del saber, alcanzo un nuevo nivel de conocimiento y
seguridad (Anijovich, Mora, Cappelletti, & Sabelli, 2009, pag. 43).

A través de esta actividad reflexiva, el docente debe indagar de qué forma podria
resolver un problema o duda a la que se enfrenta y de esa manera va ampliando
su conocimiento, asumiendo que “la reflexion, por lo tanto, es un proceso que
necesita tiempo para volverse explicita, consciente y constituirse como practica; es
individual y al mismo tiempo acontece en un contexto institucional, social y
politico” (Anijovich, Mora, Cappelletti, & Sabelli, 2009, pag. 47) sin embargo, cabe
entender que la reflexibn no surge de la noche a la mafiana sino mas bien es

producto de un ejercicio y cuestionamiento constante sobre la practica.
Por su parte, Chaco Corzo (2006), opina que

La reflexion se asume como un proceso de revision, reflexionar implica un
acto de pensamiento, es abstraerse para observar, debatir consigo mismo
y tratar de explicar las propias acciones; es mirar criticamente lo que se
hace, justificar cada una de las decisiones tomadas y profundizar desde el
cuestionamiento propio, a fin de rectificar o tomar decisiones que
pretenden en todo caso, mejorar la practica docente (pag. 336).
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De acuerdo a la anterior definicidn, la reflexion es un proceso mas personal, mas
consigo mismo y ademas es un proceso cognitivo que va desarrollando cada
individuo a diferente ritmo, pero que representa para cada uno la posibilidad de
hacer una critica constructiva a si mismo, con la intencion de mejorar su propia
practica.
Asi pues, desde el punto de vista de la ensefianza, reflexionar es mucho
MAs que una norma, implica un acto de pensamiento capaz de ayudarnos
a explicar las practicas que desarrollamos, justificar nuestras acciones y
explicitar la intencionalidad de la educacion y la ensefianza. Para ello, es
necesario transformar las aulas universitarias en espacios para la accion,
discusion y cuestionamiento permanente sobre el quehacer educativo; es

decir, la reflexion debe aprenderse desde la reflexion misma (Chaco Corzo,
2006, pag. 337).

En este caso, en vez de la universidad, la transformacion se realiza en los mismos
jardines de nifios, entre docentes, con las observaciones que se llevan a cabo en
la propia escuela, e incluso entre escuelas como actualmente es posible gracias a
la dindmica de los Consejos Técnicos Escolares. En todas estas opciones, lo
relevante es que, “El pensamiento reflexivo implica la consideraciéon activa
persistente y cuidadosa de cualquier creencia o practica tomando en cuenta las
razones que las sostienen y las consecuencias que puede tener el futuro”

(Jauregui Magana & Medina Hernandez, 2017, pag. 2).

En ese sentido cada docente, de acuerdo a sus propias experiencias, creencias y
recursos profesionales, sera capaz de actuar en busca de la mejora de su
practica, para hacerlo, dentro de los recursos con los que se puede apoyar es la

observacién, dado que:

Esta accion permite recuperar los acontecimientos de la accion docente, la
eficacia de la ensefianza, el clima del aula, las reacciones de los nifios,
entre otros aspectos, aun siendo parte el docente de esa misma
observacion. El proposito de la observacion influye en lo que se observa,
como se observa, quien es observado, cuando tiene lugar la observacion
(Jauregui Magafia & Medina Hernandez, 2017, pag. 3).
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Sobre esta parte es importante mencionar que, hace ya varios afos, el diario es la
herramienta donde los docentes realizan el registro de esas observaciones, y que
una vez sistematizadas, son el insumo para plantear estrategias de mejora de la

practica a través de procesos de reflexion.

Algunos de los docentes usan el diario con la intencion de reflexionar sobre su
propia practica, en ese momento cobra importancia, porque sus reflexiones se
encuentran escritas en ese instrumento; ademas, cuando un docente reflexiona, la
mayoria de las veces es para tomar nuevas decisiones y de esta forma hacer
cambios en su practica, de esta forma se genera una mejora en la practica lo cual
es congruente con uno de los fines de la educacion: que un docente esté
constantemente mejorando su practica en beneficio de los aprendizajes de los
nifos y que estos impacten positivamente en sus formas de vida, en las
interacciones que establecen con otros actores sociales y se formen para
responder a las demandas de una sociedad siempre cambiante.
Abordar la reflexion pedagdgica como una practica social implica reflejar el
propio mundo, reflexionar sobre él y reflexionar sobre si mismo; acciones
que estan en el centro del proceso en el que se forma el sujeto y, por lo
tanto, gracias a esto es posible construir conocimiento pedagdégico y

adquirir conciencia del devenir histérico de rol del profesor en la sociedad
(Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag. 165)

En la educacién preescolar se debe cumplir con el proceso de evaluacion
formativa, segun lo que establece el programa vigente del nivel, esto lleva a
realizar una evaluacion o revision de logros y dificultades de los alumnos al final
de un periodo o ciclo escolar; ese proceso obviamente arroja resultados que son
insumo para que el docente identifique los logros y fortalezas de su intervencion
con el grupo y proceda a plantear propuestas para atender la problematicas y
necesidades de aprendizaje que detectd en sus alumnos; sin embargo, no es
viable esperar hasta llegados esos periodos para emprender acciones de mejora,

para ello existe una evaluacién continua o permanente, que se vale de diferentes
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técnicas e instrumentos que permiten dia a dia implementar nuevas acciones para
una mejora continua, uno de esos instrumentos es el diario, que permite
permanentemente cumplir con este cometido.
Recogiendo los postulados de Firdywek y Scida (2014) consideramos que
la reflexion pedagdgica es un vehiculo de aprendizaje capaz de proponer
nuevas técnicas de ensefianza, por esa razén el proceso reflexivo del
profesor debe ser una tarea sistematica en el desarrollo de su labor

docente y no limitarse a los momentos de la evaluacion (Jarpa, Haas, &
Collao, 2017, pag. 166).

Entonces, el docente debe reflexionar en todos los momentos de su practica con
la intencién de tomar nuevas decisiones para el proceso de ensefianza, pero al

hacerlo tiene trascendencia en el aprendizaje.

Si bien es cierto que todos los docentes estan en posibilidad de reflexionar su
practica, no todos lo hacen, al menos al principio, en el mismo nivel, pues esta
habilidad, como ya se ha dicho, se perfecciona gradualmente. Manen (1977),
reconoce tres niveles de reflexién, el primero, lo denomina reflexion técnica, el
segundo nivel lo constituye la reflexion practica y finalmente, la reflexidon critica

corresponde al tercer nivel (en Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag. 166).

El docente debe tener presentes estos tres tipos de reflexién con la intencion de
valorar en qué nivel se encuentra €l y cuales son los fines que persigue dentro de
su trabajo docente. Dichos fines determinaran el tipo de escritura a emplear en el
diario; Hatton y Smith (1995), reconocen cuatro tipos de escritura que apoya a la

reflexion pedagogica:

La primera la denominan escritura descriptiva, que no es considerada
reflexion propiamente tal, pero que esta presente en los textos que
escriben los estudiantes y que mas bien hacen referencia a la descripcion
de los eventos que ocurren en contextos escolares o bien a la reproduccién
de ciertos temas provenientes de la literatura especializada. Un segundo
tipo es la reflexion descriptiva, la que entrega razones o argumentos
respecto de los juicios emitidos, ya sea con fundamentos propios o bien
extraidos y comentados desde ciertos autores; el tercer tipo es la reflexién
dialégica, que pone en evidencia la exploracion interna de las posibles
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razones que movilizan la toma de decisiones de las acciones
implementadas en determinada situacion y, por ultimo, la reflexion critica,
que expone y analiza los contextos histdricos y culturales implicados (en
Jarpa, Haas, & Collao, 2017, pag. 166).

Dichos tipos de escritura son importantes de tomar en cuenta a la hora de elaborar
el diario docente, especialmente la que corresponderia que es la descriptiva, hasta

llegar a una reflexion dialégica.

En el ambito de las practicas pedagodgicas, la escritura se erige como un
proceso que da cuenta de la naturaleza de la reflexion pedagdgica y, junto
con ello, ayuda a construir la identidad del futuro profesional [...] Por lo
anterior, el producto de este proceso reflexivo se convierte en un insumo
que impacta en el aprendizaje del docente, y le permite elaborar sus
propias teorias sobre el aprendizaje y la ensefianza (Jarpa, Haas, & Collao,
2017, pag. 167).

Los planteamientos hasta aqui realizados nos permiten identificar que a través del
diario se explicitan las formas en las que los docentes reflexionan, sea cual sea en

el nivel en que se dé la reflexion, ya que esto dependera de diversos factores.

2.4.2. MEJORA DE LA PRACTICA

Ahora es momento de identificar la concepcion de la mejora de la practica, lo que
resulta fundamental rescatar porque, como se mencioné antes, mejorar la practica

es una finalidad del diario del docente que va ligado a la reflexién.

Schon (1998) sefiala que la reflexién implica el desarrollo de estrategias y
técnicas para tratar la complejidad, la incertidumbre, la singularidad y los
conflictos de valor inherentes a las situaciones de la practica. De ahi que,
se puede concebir a la reflexion de la practica docente como una
herramienta de cambio en nuestra forma de actuar, en nuestras
concepciones, en nuestras practicas rutinarias, en la forma de
desenvolvernos en el aula y el desarrollar los procesos de ensefianza (en
Bravo, 2017, pag. 02).
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Por otra parte, en las bases tedricas que sustentan el Trayecto de Practica
Profesional, se conceptuan a la practica como:
El conjunto de acciones, estrategias e intenciones que un sujeto pone en
juego para intervenir y transformar su realidad. En tanto accion, la practica
se concreta en contextos especificos los cuales brindan la posibilidad de

lograr nuevos aprendizajes, de ahi que se reconoce el sentido formativo
que ésta tiene en el proceso de formacion (Bravo, 2017, pag. 02).

Considerando los argumentos anteriores, podemos decir que la mejora de la
practica parte de un cambio en si misma, que surge de la valoracion de la propia
ensefianza, transita hacia la toma de decisiones para realizar un cambio, se
reflexiona si las acciones estan permitiendo mejorar o si los resultados no son
favorables, a partir de lo que sera posible tomar otras vias de accion hasta lograr
la mejora. Esto conduce al docente en un proceso ciclico, en el cual gradualmente

se pueden apreciar avances, mejoras o transformaciones.

Ahora bien, adentrandonos al concepto mejora de la practica, es importante partir

del reconocimiento de que esta es, sin duda, producto de la reflexion

Es decir, se da cuenta de cédmo se podria cambiar, qué se podria hacer
diferente 0 que se puede mantener. Con esta fase se cierra y reabre el
continuo ciclo de mejora de la practica y desarrollo profesional. En este
proceso el profesor se encuentra inmerso en el ciclo de reflexién
(recompone, altera o transforma) su practica docente, sus visiones
(percepciones, supuestos basicos, etc.) y/o los argumentos alegados para
justificarlas, estableciendo un nuevo y mejor marco de accién/comprension
gue restablece el equilibrio y el potencial de transformacién y configuracion
futura en el ejercicio de la profesion, al tiempo que se reapropia
criticamente de su experiencia practica y tedrica anterior (Bravo, 2017, pag.
04).

Lo citado corrobora que la mejora y la reflexiébn de la practica, son procesos que
van estrechamente ligados y que suceden de manera simultanea a través de la
identificacion de fortalezas y debilidades en la intervencion con el grupo, la toma

de decisiones cada vez mas asertiva por parte del docente y los cambios que se
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van generando. En el siguiente esquema pueden observarse diversos aspectos

que intervienen en la mejora de la préctica.

Formacion y practica docente

Practica  docente en
contexto temporal vy
especialmente definidos

Saber hacer poner en
juego las habilidades,

destrezas y -
conocimientos. PRACTICA

MEJORA DE

LA Desarrollo de un pensamiento

y practica sustentada en

fundamentos tedricos ¥y
metodolégicos.

/[ \

Experiencia Teoria
Figura 1. Recuperado de (Bravo, 2017, pag. 05)

El proceso de mejorar la practica docente es complejo, Pozo (2006, pag. 428)
sefala que “lo mas dificil del cambio no es tanto poner en marcha nuevas
practicas, sino modificar las ya existentes” (en Bravo Ponce, 2017, pag. 05), sobre
lo que considero que la principal actitud que debe tener un docente es estar
abierto al cambio, aunque eso no resulta facil para todos, especialmente para
quienes tienen mas afios de experiencia laboral y tienen arraigo por algunas
conceptos, practicas y tradiciones que se manifiestan en actitudes de resistencia
al cambio.

La reflexion puede estimularse como una via de pensamiento creativo,

pero necesita de una actitud abierta y capaz de asumir el reto del cambio y

la mejora. En este proceso, una vez que existen las condiciones basicas de
partida, las posibilidades de aprender a desarrollarse van unidas
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inexorablemente a las de puesta en practica de la misma reflexion e
interaccion con otros. La reflexividad necesita de un proceso y de
estrategias a utilizar que faciliten esta reflexién y que la misma supere el
simple proceso cognoscitivo de andlisis de una realidad. Se puede acceder
a ella mediante el uso de determinados modelos y estrategias o por la
observacion de la realidad en torno a una serie de preguntas clave y
atributos, que Copeland y otros (1993) agrupan en torno a tres grandes
parametros:

1. Identificacion de un problema
2. Generacion de soluciones y comprobacion de las mismas

3. Aprendizaje a través de la préctica reflexiva (en Bravo, 2017, pag. 06).

Hay un concepto que otros autores manejan para aludir a la mejora de la practica,

este es transformacion de la practica.

Hablar de transformaciones de la practica pedagogica es siempre aludir a
que la practica necesita ser revisada [...] buscando una salida consensuada
para devolver el estatus profesional del docente, y abrir un espacio en la
labor del maestro que le permita producir saber desde su singularidad pero
también crecer, reconstruir y transformar su quehacer (Parra & Galindo,
2016, pag. 32).

Podemos decir, que entonces la transformacién de la practica de los maestros
mediante la reflexién sistemética sobre la accion, lleva necesariamente a
configurar acciones concretas que impactan positivamente la labor del profesor. Al
respecto, Barragan (2012), menciona que “la transformacion debe iniciar por la
transformacion en las practicas de los profesores; es alli donde se pone en
operacion la genuina transformacion. Es el aula (...) el lugar por excelencia de la
innovacion y la transformacién” (en Parra & Galindo, 2016, pag. 35), para que esta
transformacion suceda.
Los profesores deberan cuestionarse permanentemente su quehacer
docente, para mejorar su desempefo en el aula. Stenhouse sefiala que
debemos de someter a critica “nuestra propia practica a la luz de nuestras
creencias y las creencias a la luz de nuestra practica” porque como
educadores, a menudo, reproducimos las formas como fuimos formados,

sin un minimo esfuerzo mental, llegando incluso a ser irreflexivos de lo que
hacemos. Esta falta de reflexion contribuye invariablemente a no darnos
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cuenta de nuestras limitaciones, finalmente no detectar la necesidad de
desarrollo profesional (Camarillo, 2017, pag. 2).

Por tanto para poder mejorar nuestra practica es fundamental cuestionar las
acciones que tomamos, si fueron las adecuadas en un momento preciso o de qué
manera lo pudimos haber resuelto, esto nos conduce a la reflexion, cuya
importancia en la practica “no se limita al hecho de reconocer qué hacer, por qué
hacerlo y para qué hacerlo, esto nos lleva a pensar en otro momento siguiente:
como pueden ser aplicados los nuevos saberes y cual es su utilidad practica”
(Camarillo, 2017, pag. 2); por eso, cuando pasamos por el proceso de reflexion es

fundamental que las soluciones que hallemos las pongamos en practica.

Como se sabe el diario es un instrumento o herramienta personal, entonces cada
docente decide sobre qué reflexionar, aunque muchas veces depende de la
organizacion de las escuelas el retomar los mismos aspectos, indicadores o
estructura para la elaboracién del diario de trabajo. A continuacién, se muestra un

esquema del proceso del proceso o transformacion de la practica.

Figura 5.1 Transformanda nuestra practica docente

Analizando nuestra practica docente

i0ué situacion educativa qUEremaos
transformar?®

Hacia una mayor comprension de la
situacion educativa
ormando nuestra
practica docente
Planeacion de la intervencion
Puesta en practica del plan de
intervencion
Observacion del desarrollo de
Ias acciones emprendidas

Recuperacidn por escrito y
reapertura del proceso

Figura recuperada en Fierro, Fortoul, & Lesvia, 1999, pag. 228
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En el esquema anterior se muestra claramente como para la mejora o
transformacién de su practica, el docente lleva a cabo un proceso que lo conduce
a analizar su practica para posteriormente cuestionarse qué es lo que se quiere
mejorar y en qué aspectos; un asunto medular es que eso que vaya logrando en la
practica, se recupere por escrito en el diario de trabajo y apoyado en esos

registros, el docente vaya mejorando su practica.

Puede decirse que hay un ciclo coincidente en las diversas propuestas y
conceptos de mejora de la préactica, el cual implica que, en términos generales, el
docente puede llegar a la reflexion y mejora de la misma, identificando una
problemética, duda o necesidad; investigando las formas que le permitan darle
solucién, poniéndolas en practica y aprendiendo de lo puesto en practica con una

mirada reflexiva.
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CAPITULO 3
MARCO CONTEXTUAL
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3.1. EL SENTIDO DEL CONTEXTO EN LA INVESTIGACION

Una vez que seleccioné la etnografia como posibilidad metodoldgica, asumi que
desde los principios de ésta, no seria posible, ni valido, realizar el andlisis del dato
empirico sin conocer y estudiar el problema en su contexto, pues las formas en
que actlan e interacttan los sujetos se explican en y desde el lugar donde ocurren

los hechos, siendo ahi donde adquieren un significado.

Por lo anterior, el contexto no sélo es el escenario donde ocurren los hechos, sino
es parte del aquello que genera dichas actuaciones y que a la vez cambia

continuamente la realidad; retomando a Michael Angrosino entendemos que

Se puede hacer investigacion etnografica alli donde las personas
interactan en entorno de grupo naturales. La verdadera etnografia
descansa en la capacidad de un investigador para interactuar con las
personas y observarlas mientras se ocupan esencialmente de los asuntos

de su vida diaria (Angrosino, 2012, pag. 48).

Por lo antes citado, el contexto juega un papel primordial en el desarrollo de toda
investigacién. En este sentido, y en el marco de esta investigacion, el contexto
ayuda a comprender y analizar el actuar de los docentes, en relacion al diario de
trabajo. Ademas, el mismo autor menciona que “Los métodos etnograficos se usan
particularmente cuando los investigadores necesitan introducirse en una situacion
de campo en la que no se comprenden todavia con claridad los problemas o los
comportamientos sociales” (Angrosino, 2012, pag. 49), en este caso, seria

comprender cémo los docentes reflexionan a través del diario.

Por otro lado, para Murillo & Martinez Garrido (2010), “La seleccion del escenario

se realiza intencionalmente en base al objetivo de la investigacion. El escenario,
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es propiamente dicho, aquella situacion social que integra personas, sus
interacciones y los objetos alli presentes” (pag. 8), en este caso, el objetivo de la
investigacion se enfoca en la reflexion de la practica docente a través del diario de
trabajo y el escenario es el aula y la escuela, toda vez que estan involucradas

varias docentes de una misma institucion.

En la misma linea los mencionados autores opinan que “puede tratarse de un
escenario muy conocido por el investigador, o que se trata de uno totalmente
desconocido, también que se trate de un escenario abierto y accesible o cerrado
(pag. 8); en este caso se trata del Jardin de Nifios donde llevé a cabo mis
practicas profesionales desde el quinto semestre de mi formacion inicial, por lo
cual consideré que es un escenario suficientemente conocido y ello me ayuda a

comprender el problema en ese contexto.

3.2. LA COMUNIDAD

La investigacion se llevo a cabo en la localidad de Santo Domingo de Guzman,
ubicada en el municipio semiurbano de Ixtlahuaca, localizado en la parte
noroccidental del Estado de México, limita al norte con el municipio de Jocotitlan;
al oriente con los municipios de Jiquipilco y Temoaya; al sur con Almoloya de
Juarez; al poniente con San Felipe del Progreso y Villa Victoria. La comunidad de
Santo Domingo de Guzman, se encuentra ubicada al norte de Ixtlahuaca y colinda
con Emiliano Zapata, Ejido de Santo Domingo, San Francisco de Guzman y con el

Barrio de La Escoba.
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Un 80% de la poblacion que acude a la institucion donde se desarrolld la
investigacion, es originaria de la propia comunidad, cuyo origen étnico es el

Mazahua.

La comunidad cuenta con los servicios publicos basicos como lo son luz eléctrica,
drenaje, servicio telefonico e internet y transporte publico. En la delegacion
municipal se encuentra la biblioteca, el registro civil y se imparte clases de
primaria, secundaria y preparatoria para adultos.

Enclavada en esta comunidad se encuentra la Escuela Normal de Ixtlahuaca que
oferta las licenciaturas en: Educacion Preescolar, Educacion Secundaria con
especialidad en Espafiol y Educacion Intercultural Bilingie, de esta misma
institucién se desprenden tres escuelas anexas, un Jardin de Nifios, una Primaria
y una Preparatoria Oficial; dentro de esta localidad se encuentran otras
instituciones educativas: dos secundarias, una primaria y un preescolar que
brindan educacion a los nifios de esta comunidad y de algunas vecinas, incluso de

otros Municipios.

Es importante mencionar que el personal docente y directivo de la escuela conoce
a los integrantes delegacionales de la comunidad y realizan trabajo colaborativo
en favor de los alumnos, entre esas acciones esta la entrega de agua potable para
abastecer el uso de sanitarios y la limpieza de las instalaciones, asi como los

servicios de seguridad publica que resguarda la entrada al Jardin de Nifios.

3.3. LA ESCUELA

El Jardin de Nifos “Anexo a la Normal de Ixtlahuaca” se encuentra en la avenida

Emiliano Zapata S/N, de la localidad de Santo Domingo, Ixtlahuaca, perteneciente
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al sistemas estatal adscrito a la zona escolar J011 de Educacion Preescolar; con
autonomia de gestion propia se mantiene del apoyo de cooperacion voluntaria por
parte de los padres de familia quienes estan al pendiente de las necesidades de la
institucion y realizan 3 veces al afio su rendicién de cuentas, es de organizacion
completa, contando con 9 grupos totales: 2 de primero, 3 de segundo, 4 de
tercero, haciendo una matricula total de 182 alumnos; teniendo por grupo entre 15

y 25 alumnos.

La institucidon cuenta con una directora, 9 docentes frente a grupo, una docente de
inglés quien trabaja con los alumnos de tercer grado la lengua extranjera; se
cuenta también con el apoyo de promotores de Educacién artistica, Educacion
Fisica y Educacién para la Salud, ademas de servicio de USAER (Unidad de
Servicio y Apoyo a la Educacién Regular). También se cuenta con dos auxiliares
de intendencia y dos trabajadoras manuales quienes brindan siempre su apoyo

para mantener la institucion en 6ptimas condiciones.

El aprendizaje de los alumnos en el Jardin de Nifios se ha puesto en el centro de
la practica docente como punto de partida para el desarrollo de aprendizajes
significativos que se pretenden lograr a corto y mediano plazo tomando en cuenta
el grado de desarrollo que manifiestan los nifios, de tal manera que el preescolar

pretende brindar una educacion de calidad.

En la institucién se cuenta con un aula de ritmos y cantos, con aulas para cada
grupo, una direccion, asi como dos areas de juegos, sin embargo, el espacio
destinado a biblioteca se comparte con el area de USAER originando dificultades
con la disponibilidad del espacio; las éareas de juego también necesitan
mantenimiento por la seguridad de los alumnos y algunas aulas necesitan
reparaciones en su infraestructura. Se ha logrado hacer reparaciones en los

bafos, techumbre y se ha adquirido sillas de trabajo para los nifios, pero hace falta
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acondicionar las mamparas de los bafios y los retretes de los sanitarios porque el

tamafo no es apto para algunos nifios.

La institucidbn cuenta con servicios basicos de energia eléctrica, agua potable,
drenaje, asi como internet y teléfono pagado por la sociedad de padres de familia;
ademas se tienen equipos de computo para uso administrativo Unicamente y una
laptop para uso académico, dos cafiones, grabadoras, todo esto adquirido con el
programa de escuelas de calidad.

Respecto a la organizacion institucional, las acciones y tareas son distribuidas de
acuerdo a las habilidades y destrezas de cada integrante de la comunidad
docente, para ello se hace entrega de un cronograma al inicio del ciclo escolar
para que cada uno pueda cumplir con lo que le corresponde; al hacerlo, deben

establecer vinculacion con toda la comunidad escolar.

Entre las docentes en algunas ocasiones se comparten su forma de trabajo, como
sus planes, formas de evaluacion, diarios de trabajo, etc. con la intencion de
retroalimentar su practica. La comunicacién e informacion entre el personal
docente, padres de familia, supervision, se da de manera directa, ademas de
mensajes de texto, recados, citas de atencion, llamadas telefénicas, circulares,
citatorios, mensajes de whatsapp a grupos creados especialmente para asuntos

escolares.

El ambiente del personal que labora en la institucion es de cordialidad, respeto, y
participacion, lo cual permite que CTE (Consejo Técnico Escolar) se cuente con
las aportaciones de todo el colectivo para la elaboracion y seguimiento de la ruta
de mejora escolar, la cual les marca el camino a seguir ya que de ella se
desprende las planificaciones que se elaboran por grados, puntualizando las
acciones y las responsables, tiempos de ejecucion, recursos materiales y al mismo
tiempo planteando en ellas las actividades que se realizan a nivel institucion

durante el ciclo escolar como son asistencia a ceremonias, matrogimnasias,
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festejos y excursiones las cuales estan encaminadas al fortalecimiento del

desarrollo de competencias de los alumnos.

Cabe destacar que esas planificaciones, asi como la elaboracién del diario de
trabajo es responsabilidad de cada docente y previo a su ejecucion deben ser

autorizados por la directora escolar.

Finalmente, y como parte de esta organizacién que se ha venido describiendo,
existen los comités de consejo de participacion social, proteccién civil, y
contraloria los cuales apoyan en las actividades institucionales elaborando con

anticipacion su plan de trabajo.

3.4. EL AULA

El aula del segundo grado grupo “A” es un espacio construido de concreto, alegre
y decorado con motivos infantiles; en su interior se cuenta con sillas y mesas de
acuerdo al numero de nifios para que los alumnos puedan trabajar comodamente,
asi como un escritorio y silla para la docente, ademas se tienen casilleros para
guardar el material personal de los alumnos, asi como sus carpetas de evidencias,
las cuales estan dividas en campos y areas, y es aqui donde la educadora,
conforme va trabajando coloca los productos y evidencias de los nifios para llevar

a cabo el seguimiento y evaluacién de los mismos.

En otro espacio del aula, se encuentra ubicada la biblioteca, con suficientes libros
para llevar a cabo actividades literarias; un espacio mas es el rincon de armar y
construir, donde se encuentra, precisamente, material para construir como:

tangram, fichas y objetos para contar favoreciendo el area de matematicas.
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También se cuenta con el rincon de la paz donde, con apoyo de algunos
materiales y técnicas, se aplican estrategias para que los alumnos se relajen y

logren estar en calma.

En otro espacio del salon se encuentra un pizarron donde generalmente la
docente explica a los alumnos, por medio de dibujos u otros recursos graficos, lo
que habran de llevar a cabo; asi también los usan los pequefios para comenzar
con sus trazos. En un mueble se encuentran recursos como pinturas, pegamento,
hojas, diamantina, grapas, crayolas, etc., para la elaboracion de trabajos
manuales; asi también se cuenta con un espejo y un perchero donde se colocan

las batas para trabajar.

Cada uno de estos espacios estdn organizados con la intencion de que los
alumnos logren interactuar libremente con lo que ellos deseen, siempre tomando
en cuenta el cuidado de su integridad y algo no menos importante es que todo el
espacio del aula es fundamental para el trabajo en la educacion preescolar; es
agui donde los alumnos, a través de la manipulacion de diversos materiales, que
actian como medio para el fin del aprendizaje. Es importante mencionar que los
materiales que se les ofrecen a los alumnos son llamativos, pero sobretodo se
cuida, que al menos la mayoria de veces, cumplan con caracteristicas que

estimulen los tres canales de aprendizaje (visual, kinestésico y auditivo).

Asi pues, la relevancia del aula, dentro del contexto, es reconocerla como el
espacio donde interactian alumnos y docentes, y las situaciones que en este
espacio acontecen cotidianamente son tan significantes, preocupantes e
importantes, gran parte de las cuales son registradas por el docente en el diario de
trabajo; este documento muchas veces es elaborado en el aula o fuera de ella,
pero no se pierde la intencion, ya que la pretension es reflexionar sobre lo que

sucede en este espacio y que da sentido a la practica que realiza todo docente.
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3.5. EL GRUPO

El grupo de segundo grado esta integrado por 12 mujeres y 13 hombres dando un
total de 23 alumnos con edades entre 4 y 5 afos, todos ellos de nuevo ingreso, lo
cual desde un inicio fue un reto, pero en el transcurso del afio se trabaj6
constantemente tanto en casa como la escuela y se obtuvieron buenos resultados
en los distintos campos de formacion, gran parte de los cuales se debieron al
apoyo Yy disposicion de la mayoria de ellos con la educacién de sus hijos; incluso
durante la contingencia sanitaria por la que se atraviesa por la pandemia del
COVID-19, y en lo general, se tuvo en los meses de trabajo presencial un

ambiente positivo y de colaboracion para el trabajo.

Estos y otros hechos educativos acontecidos durante el ciclo escolar en que se
llevd a cabo la investigacion, fueron recuperados en instrumentos como el
diagnéstico y el diario de trabajo, pues como lo mencionaron las educadoras a
quienes tuve oportunidad de entrevistar para efectos de esta investigacion, en este
altimo instrumento el beneficio que encuentran es la reflexién y analisis de lo que
se esta realizando, los logros y necesidades de los alumnos, en qué se interesan,
se involucran, si se integran, y a partir de ello, posteriormente realizar una
reflexion que de pauta a la identificacion de resultados y aspectos a retomar en
siguientes oportunidades, por lo que también consideran que el diario sirve como

la herramienta para buscar nuevas estrategias para la practica.

Los planteamientos anteriores, permiten decir que es aqui donde este instrumento
cobra importancia, ya que el docente reflexiona sobre lo que esta haciendo en
conjunto con los alumnos y lo va plasmando alli; pero no es la Unica utilidad que
tiene para los docentes, pues algunos de ellos han comentado que es importante

hacerlo como ejercicio de reflexion o medio para llegar a ésta y debe dejar de
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verse como un documento de caracter administrativo, pues el proceso de su

realizacion permite identificar fortalezas y debilidades del trabajo realizado.

Por tanto, el diario, como su nombre lo indica, debiera realizarse a diario, porque
todos los dias surgen situaciones no previstas, que deben ser atendidas porque de
una u otra forma, todos esos detalles influyen en la organizacion, en la planeacion,
en los tiempos, en los materiales y hasta en el estado de &nimo de los nifios, por
tanto, es preciso verlo como el instrumento que, por su sentido y dinamica de
elaboracion, al centrarse en la practica del docente, favorece los aprendizajes de

los nifios, gracias al proceso de la reflexion.

3.6 EL PERSONAL DOCENTE

En el Jardin de Nifios donde se llevd a cabo la investigacién, se vivieron
relaciones armonicas entre el personal docente, lo cual favorece una convivencia
sana en la escuela; ademas, se evita llegar a conflictos, planteando puntos de
vista que se ponen a consideracion del colectivo y se tratan de la mejor forma para
llegar a la toma de decisiones. Los valores implicados en la escuela son el
compaferismo, la solidaridad, amistad y la honradez. También cuentan con un
reglamento y normas para la convivencia que han sido beneficiosas tanto dentro

como fuera de la escuela.

Dado lo propicio del ambiente, para efectos de esta investigacion fueron
seleccionadas la totalidad de docentes (9 educadoras), porque de ante mano que

se tenia la disposicién de las mismas para colaborar; ademas, ello implicaba poder
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contar con informacion variada para enriquecer la investigacion dada la variedad

de afos de servicio que tenian las docentes.

Para dar inicio a la definicion de la temética y al planteamiento del problema, se
aplicaron algunas entrevistas a las educadoras del Jardin de Nifios con quienes se
dialog6 sobre aspectos como; la elaboracion del diario, ventajas y desventajas de
hacer su diario de trabajo, elementos que contemplan en la elaboracién del

mismo, la denominacién que se le daba en la institucion, entre otras.

Durante el desarrollo de dichas entrevistas se rescatd de manera general que
todas las docentes realizaban su diario durante las jornadas de trabajo en el
preescolar, ya que era una obligacion y requisito de la institucion, ademas a este
lo denominan “diario de trabajo” porque de esta forma lo maneja el plan y

programa de aprendizajes clave.

El diario lo utilizaban como un instrumento para evaluar el desempeio de los
nifos, tanto logros, como necesidades e interés de los mismos, argumentaron
también que, sirve para evaluar la practica docente que realizan cada dia en el
desarrollo de las jornadas y posteriormente para poder mejorar la practica, o como
fue textualmente mencionado “la reflexiébn y la evaluacibn mas que nada, la
evaluacién de los alumnos, la evaluacion de las actividades y la evaluacion
docente” (Educadora 6, comunicacion personal, 23 de octubre, 2019). Por otro
lado, mencionaron que también es un requisito que marca el programa de
Aprendizajes Clave; algunas de ellas mencionan que es tedioso o muy laborioso
llevarlo, pero para otras llevar un diario de trabajo reflexivo es importante para

mejorar su trabajo.

Por otra parte, los beneficios que expresaron las docentes en el diagndstico,
fueron: que al elaborar sus diarios analizan si los alumnos se involucraron,
interesaron O integraron a las actividades; cuales fueron los sucesos

sorprendentes o preocupantes, si la informacion registrada era util en los cortes de
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evaluacion. Algunas agregaron que al final del registro del dia realizaban una
reflexion o evaluacién sobre lo ocurrido en la jornada y ello era un punto de partida
para el trabajo del siguiente dia. Otras expresaron que a partir de lo registrado en
el diario se cuestionaban y podian llegar a identificar problemas de su practica, de
ahi retomar el error y tratar de no cometerlo en situaciones posteriores, 0 como
menciono una educadora, el diario le sirve “para reorganizar la planeacion”

(Educadora 5, comunicacion personal, 19 de marzo, 2020).

Un dato interesante es que la mayoria de las docentes realizaba su diario
mediante los cuestionamientos que se proponen en el Programa de Aprendizajes
Clave y algunas otras mediante la narrativa; ninguna de ellas retomaba, en ese
momento, a ningun autor para poder realizar el andlisis de su practica, sus

descripciones se basan en reflexiones a partir de su experiencia

Las personas que tienen acceso a su diario son los directivos de la institucion y
algunas de ellas comparten su diario con otras docentes, e incluso con la propia
comunidad escolar cuando se pretende obtener algun dato especifico util para

llevar a cabo, o0 mejorar, las actividades de aula o institucionales.

Pagina 62 de 101

TESIS DE INVESTIGACION P
EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO (. |
PARA LA REFLEXION Y MEJORA DE LA PRACTICA S Y



.,_.T_-
NN

TESIS DE INVESTIGACION Uy
EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO (/s
PARA LA REFLEXION Y MEJORA DE LA PRACTICA S Y

IRAN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE -

CAPITULO 4

LA REFLEXION Y MEJORA DE LA PRACTICA
DOCENTE A TRAVES DEL DIARIO DE
TRABAJO
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Previo a la presentacion de resultados, es pertinente recordar que ésta
investigacion se desarrollé bajo la metodologia de la etnografia educativa, definida
por Rodriguez como “el método de investigacion por el que se aprende el modo de
vida de una unidad social concreta, pudiendo ser este una familia, una clase, un
claustro de profesores o una escuela” (en Murillo & Martinez-Garrido, 2010, pag.
2). Por su parte, Giddens (1996), menciona que la investigacion etnografica “hace
referencia al estudio directo de personas y grupos durante un cierto periodo,
utiizando la observacion participante o las entrevistas para conocer su

comportamiento social” (en Murillo & Martinez-Garrido, 2010, pag. 2).

Ambas definiciones, enmarcan metodolégicamente esta investigacion, en la que
se pudo conocer como un grupo de docentes del nivel preescolar realizan su diario
de trabajo y como a través de éste llegan a la reflexion y mejora de su practica.
Para llegar a la obtencion de la informacion que, empiricamente sustenta esta
investigacién, ya se comenté antes, se tenia a favor el formar parte de esa
comunidad educativa desde tiempo atras; esto favorecié que durante la realizacion
de observaciones y entrevistas hubiera el ambiente de confianza y apertura

necesarias para obtener la informacion necesaria.

Siendo que la mayor parte de la informacién se obtuvo de la aplicacién de
entrevistas, se garantiz6 a las docentes informantes, el anonimato vy
confidencialidad, y asi mismo se tramitaron las autorizaciones pertinentes con las
autoridades escolares. Cabe decir que las primeras entrevistas tuvieron un
caracter diagnostico y se realizaron en el mes de septiembre y octubre de 2019;
posteriormente, en el mes de marzo de 2020 se aplicaron otras que permitieron
afianzar, ampliar y profundizar en el analisis de la informacion recuperada con las

primeras. Ademas de las entrevistas y observaciones, se tuvo acceso a algunos
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diarios de las docentes, que aun cuando no se habia considerado, sirvieron como

motivo de analisis y enriquecimiento a los hallazgos de la investigacion.

Para llevar a cabo el procesamiento de la informacién, se siguieron también los
principios de la etnografia: “a lo largo del proceso se va seleccionando los
significativo del contexto de acuerdo con la elaboracién conceptual y tedrica que
se realiza al mismo tiempo” (Murillo & Martinez- Garrido, 2010, pag. 10); por lo
tanto, a través de la interpretacion y del andlisis de la informacién se selecciono de
las entrevistas aquella relacionada con las preguntas y objetivos de investigacion,
para llegar al andlisis a través de una triangulacién entre lo que dijeron las
docentes, que es lo fundamental y razén de ser de la investigacion; lo que aporta
la tedrica en el proceso de ayudar a interpretar, y la postura de quien investiga.

4.1. ¢ QUE CONCEPCION TIENEN LOS DOCENTES DEL DIARIO
DE TRABAJO?

Hemos visto ya que el diario de trabajo es una herramienta o instrumento en el
cual el docente a través de la escritura va narrando diversos aspectos, momentos
y experiencias de las jornadas escolares, que tiene que ver con la evaluacion de
los alumnos, como los logros o dificultades que presentan, las reacciones de los
alumnos ante las actividades desarrolladas, asi como la valoracion de su propia

practica.

Siendo el diario el eje de esta investigacion, en las entrevistas realizadas a las
educadoras se rescaté como conceptuan ellas el diario de trabajo y se profundizé

en cémo lo implementan a partir de ello, encontrando en sus respuestas la
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manifestacion de significados diversos que se hacen presentes a lo largo de este
capitulo.

Primeramente se presentan, en términos generales, algunos resultados obtenidos
de las primeras entrevistas aplicadas, los cuales me dieron la pauta para iniciar
formalmente la investigacion, pues lo que se encontrd en ese primer acercamiento
con las educadoras, fue que no a todas las educadoras de este Jardin de Nifios
les gusta realizar el diario; a algunas si porque lo ven como un instrumento que
ofrece diversas posibilidades de apoyo para su practica, por ejemplo, para realizar

la planeacion y mejorarla; para apoyar el proceso de aprendizaje de los nifios.

Por otro lado, mencionaron que en ocasiones, por la carga de trabajo que tienen,
el diario llega a perder su verdadero sentido; otras comentaron que a veces no les
gusta realizar el diario porque se hace rutinario, que es complicado y tedioso
porque requiere tiempo para valorar lo que estas realizando, pero cuando se hace
Gnicamente como requisito administrativo se hace rapido, solo por entregarlo; sin
embargo, recomiendan la elaboracién del diario, si se realiza con intencion de

mejorar la practica.

Se considera que la siguiente respuesta por parte de una educadora, guarda
relacion con el planteamiento del problema, al preguntarle sobre las ventajas de

este instrumento:

Ventajas todas en cuestion a que es importante hacerlo como una
reflexion, no verlo con caracter administrativo, es realmente el sentarte o
saber qué hiciste bien, qué hiciste mal, porque estuvo mal, que influy6 en el
resultado. Creo que todos los dias surge algun tipo de situacion no
prevista, entonces, qué haces tu en ese momento para poder arreglar las
cosas, todos esos detalles siempre influyen en tu organizacién, en tu
planeacion, en tus tiempos, en tus materiales, hasta en el estado de &nimo
de los nifios. En cuestion de desventajas, cuando lo hacemos pesando sin
interés ni motivacion, se hace pesado, yo sé de compafieras que dejan
pasar dias y no lo hacen, y creo que si no lo haces en el momento ya no
tiene el mismo valor, ya ni siquiera recuerdas qué fue lo que paso, se
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pierde la esencia de lo que es un diario de trabajo” (Educadora 9,
comunicacion personal, 24 de octubre, 2019).

Para apuntalar el problema me parecié interesante recuperar la opinion de otra
docente que comentd: “Una ventaja que veo en el diario es que es un instrumento
sencillo aparentemente, pero con un sin nimero de elementos que te apoyan en
las evaluaciones de los nifios, asi como en mejorar tu practica docente”

(Educadora 2, comunicacion personal, 23 de octubre, 2019).

De acuerdo a estas opiniones, podemos darnos cuenta que en cualquiera de los
casos, las docentes consideran que el diario contribuye tanto para llevar a cabo
procesos tanto de reflexion como de mejora de la practica; aunque por otra parte,
en el primer caso hay una idea de que el diario se hace diario o pierde su sentido,
lo cual dista un poco de la propuesta del Programa donde se plasma: “en el diario
de trabajo no se trata de reconstruir paso a paso todas las actividades si no de
registrar los datos que permitan reconstruir mentalmente la practica y reflexionar
sobre ella” (SEP, 2017, pag. 176).

Asi mismo, las educadoras mencionaron que, el diario de trabajo es una
herramienta para evaluar pues en él registran aspectos que les ayudan a llevar a
cabo una evaluacion, alguna dijo que el diario de trabajo “es de suma importancia
en la evaluacion formativa de un alumno porque permite darnos cuenta que
alumno requiere apoyo y pensar que adecuaciones implementariamos para tener
un aprendizaje significativo en el alumno” (Educadora 3, comunicacién personal,
20 de marzo, 2020), por lo tanto, este instrumento forma parte de la evaluacion
formativa que se lleva a cabo en la educacion preescolar. Como se sefiala en el
documento de las estrategias y los instrumentos de evaluacién desde el enfoque
formativo el diario de trabajo que elabora el docente es:

Otro instrumento para recopilar informacion en el cual se registra una

narracion breve de la jornada y de hechos o circunstancias escolares que
hayan influido en el desarrollo del trabajo. Se trata de registrar aquellos
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datos que permitan reconstruir mentalmente la practica y reflexionar sobre
ella en torno a aspectos (SEP, 2012, pag. 34).

De modo que las educadoras utilizan el diario como un medio de evaluacion de los
alumnos, pero también sobre su propia evaluacién, como una de ellas lo menciona
“es como una valoracién personal para ver qué me funciono o qué no me funcioné
0 qué debo modificar” (Educadora 8, comunicacion personal, 19 de marzo, 2020).
Asi podemos darnos cuenta de uno de los significados que tiene el diario de
trabajo, el cual en sintesis en la evaluacion de los alumnos y la valoracion y

evaluacion de la préactica del docente.

Por otro lado, un dato que me pareci6 interesante, surge de lo que una educadora
comentd: “El diario es un medio de comunicacion que se queda en la escuela por
si se va alguna maestra, ya tiene un referente de lo que pasa en el sal6n de
clases” (Educadora 6, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020), por lo cual es
recomendable que las educadoras lleven a cabo el diario de manera reflexiva, lo
gue significa que lo escriban con total apego a la realidad, porque en este sentido
funge como un instrumento de comunicacion y si esa comunicacion esta alterada

no se podra llegar a tal fin y se podrian manifestar algunos problemas o conflictos.

En estos acercamientos pude darme cuenta que la actitud de la educadora influye
demasiado en la elaboracion del diario de trabajo y en el significado que le dan,
este que se muestra a continuacién es uno de los comentarios que son motivantes
y positivos tanto para las mismas educadoras como para los futuros docentes, en

ambos cabe la posibilidad de mejorar la practica. Una docente comento:

Lo més padre de tu jornada es hacer tu diario, porque vuelves a revivir todo
lo que hiciste en el dia, bueno a mi me gusta mucho porque por ejemplo
pues planeas, siempre que planeas te das a la idea de las expectativas de
lo que ocurrira en tu jornada y, cuando en el diario plasmas si se logré,
pues se siente bonito el saber que supero la propia expectativa de lo que
esperaba; entonces, el diario realmente es un vinculo entre una jornada y
otra. O sea, definitivamente te da la oportunidad de reflexionar si vas por
buen camino, si es mejor dejar la mision y vamonos a otra, porque el
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considerar el papel que juega el diario; de alguna manera, es el
complemento de la planeaciéon (Educadora 9, comunicacion personal, 20
de marzo, 2020).

Vemos que ademas el diario puede fungir como un instrumento de automotivacién
para el docente, considerando que ahi plasma los resultados que obtiene al
ejecutar una planeacion; incluso es una satisfaccion personal poder plasmar que
las actividades funcionaron y que de acuerdo a los resultados se siente
satisfaccion con lo logrado, y saber que es una ayuda para, dia a dia, poder
mejorar la practica. Otro aspecto que se toma en cuenta de las aportaciones de
las educadoras es que lo ven como una oportunidad de reflexionar si se va
progresando o cOmo se esta haciendo, para asi poder tomar decisiones y lograr
mejorar, se podria decir que es una forma de observar la propia evolucion en la

practica.

Ahora bien, contrastando lo dicho anteriormente, con aspectos referenciales, de
acuerdo con la docente Ospina de la Universidad de Antioquia, cabria mencionar

que:

El diario es un escrito personal en el que puede haber narrativa, descripcion,
relato de hechos, incidentes, emociones, sentimientos, conflictos,
observaciones, reacciones, interpretaciones, reflexiones, pensamientos,
hipétesis y explicaciones, entre otros. Puede estar lleno de apuntes rapidos,
espontaneos, autocriticos y con cierto matiz autobiografico, donde se da
constancia de los acontecimientos propios y del entorno. Su uso implica
pasion, disciplina, observacion, memoria de los eventos, interés, entre otros.
En sintesis, constituye un lugar desde donde se puede usar la escritura, fotos,
mapas, dibujos, esquemas, etc. para:

1. Reflexionar y pensar por escrito sobre las experiencias vividas.
2. Documentar y sistematizar la experiencia.
3. Realizar labores de experimentacion, ya que permite hacer comparaciones,

establecer relaciones entre las informaciones, establecer conclusiones y
tomar decisiones sobre los siguientes pasos de la experimentacion.
(Ospina P. ,2020, s/p)

Podemos inferir que el diario que realizan las educadoras, tiene multiples usos y
significados en el aula, la mayoria considera que enriquece y mejora la practica,
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asi como el proceso de ensefianza aprendizaje, aunque cada una le asigna un
significado, dependiendo de en qué le beneficia o qué utilidad le da. Para Acero
(s/a):

El diario de campo es el instrumento que favorece la reflexion sobre la
praxis, llevando a la toma de decisiones acerca del proceso de evolucion y
la relectura de los referentes, acciones estas, normales en un docente
investigador, agente mediador entre la teoria y la practica educativa (en
Monsalve & Pérez , 2012, pag.14).

La concepcidon que los docentes tienen del diario, guarda una estrecha relacion
con la forma en que lo elaboran, esto da como resultado la reflexion de la préctica,
mediante la que se resuelven problemas o conflictos que se presentan en las
aulas de clase, el ideal seria que esto en didlogo con la busqueda de referentes
tedricos ayudara en la toma de decisiones o establecimiento de estrategias para la
solucion a las problematicas identificadas y la mejora de todo aquello que

involucra la préactica del docente en beneficio del aprendizaje de los nifios.

4.2. ¢ COMO INSTRUMENTAN LOS DOCENTES EL DIARIO DE
TRABAJO?

Las educadoras comentan que el diario de trabajo lo llevan a cabo, como su
nombre lo indica: diario, aunque varian los momentos en que lo realizan; algunas
lo elaboran terminando la jornada escolar, porque consideran que de esta manera
tienen aun presentes los acontecimientos recientes de la misma, algunas otras lo

realizan al llegar a casa, todo depende del tiempo que tengan.

Por supuesto implementan estrategias para apoyarse en lo que registraran en el
diario, siendo traer consigo una libreta o post-it donde anotan lo que observan, lo
gue mas usan, porque si no lo hacen de esta manera se les olvidan muchas cosas

fundamentales, ademas, manifestaron que si se realiza al otro dia se saturan de
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documentos por la carga administrativa y ya no es lo mismo, porque se pierde su
sentido. Una de ellas comento: “es un habito que yo hice desde la Normal que
escribia y al final saco mi papelito y ya vas recordando y vas hilando esas ideas,
obviamente que den apertura a lo que estas logrando”. Al respecto, Ospina P.
(2020) da como recomendacién para llevar a cabo el diario de trabajo: “Anotar
aquellos sucesos que producen fuerte impresion, ideas que emergen de la
experiencia, sentimientos frente a hechos. Todo ello debe documentarse en el

diario antes de que se desvanezcan en el recuerdo” (Ospina P., 2020, s/p)

Ahora bien, una de las respuestas recurrentes es que elaborar un diario, implica
una sobrecarga de trabajo, esfuerzo etc., que incomodan a algunas de las
docentes. Algunas de sus respuestas fueron las siguientes:
En tiempo se tiene que hacer después del horario de trabajo con los nifios
que es después de la 1 de 1 a 1:30; carga de trabajo no tanto porque ya
estamos acostumbradas, por ejemplo, yo lo hago desde que egrese de la

normal que empecé a trabajar” (Educadora 1, comunicacién personal, 20
de marzo, 2020).

Sin embargo, otra docente comento:

Lo hacemos por cumplir, lo tenemos que hacer diario, sin embargo, no
siempre hay algo nuevo o algo qué decir, entonces pues no funciona, yo
digo que debe realizarse cuando haya algo relevante, que puede ser un
incidente, una dificultad, un logro muy significativo” (Educadora 6,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

En la primera opinion podemos decir que para la educadora es un habito realizarlo
diario y a través de este puede hacer una valoracion de su trabajo; por el contrario,
la otra educadora menciona que lo hace por cumplir, pero no le encuentra la
funcionalidad, quiz4 tenga que ver esta actitud con que no le ha encontrado
sentido a su uso, que no se ha dado oportunidad de ver cdmo a través de su uso
sistematico puede beneficiar su trabajo y el aprendizaje de los nifios. También dice
gue no siempre hay algo nuevo, en lo personal difiero un poco en esta idea, ya

que todos los dias son importantes y se aprenden cosas distintas, avances de los
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nios que cobran un gran valor en la evaluacion formativa, ademés el docente

debe estar realizdndolo diariamente para que logre llegar a la reflexion.

Ademas del factor tiempo, existen otras situaciones que enfrentan las docentes,
las cuales para cada una son diferentes, algunas tienen que ver con la
personalidad, algunas educadoras comentan que es un poco tedioso, pero es una
gran herramienta, al respecto, una de ellas comento lo siguiente:
A mi me implica dedicarle tiempo, el volver a echar pa’ tras la camarita y
decir ahora qué pas6 aqui, esto no funcioné por esto, cada una de las
partes de tu jornada tienes que ir desglosandolas en el diario, asi como
esto si me funciond, esto no funciond, qué voy hacer mafiana, lo vuelvo a
aplicar mafiana con otra estrategia, para eso siento yo que es el diario y
también para, yo le decia a mi practicante, que el diario te sirve para decir -
hijole es que se estaban durmiendo los nifios, creo que esto no va por
agui- a lo mejor tengo que modificar esta actividad y hacerla mas dinamica
o hacerla mas divertida, hacerla diferente para que los nifios te demuestren
interés y también ta quedes contenta y no frustrada; entonces para eso te

sirve, para mejorar tu practica yo creo que eso mas que nada” (Educadora
6, comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

Aqui es notable cémo la educadora realiza un trabajo de analisis y reflexion,
recordemos que una de las partes de la reflexion en la practica tiene que ver con
ese trabajo ciclico en donde el docente a partir de un problema o de una pregunta
va buscando soluciones, las planea, las pone en practica y las evalla, y de nuevo

inicia el ciclo con la intencién de mejorar.

De acuerdo con el modelo de reconstruccion de la practica docente de Smith
1991, el primer paso es la descripcion, donde nos hacemos la pregunta ¢Qué es
lo que hago?, por medio de relatos narrativos de los acontecimientos o incidentes
criticos de la ensefianza; posteriormente la explicacion: ¢cual es el sentido de mi
ensefianza?, aqui se trata de hacer explicitos los principios que informan o
inspiran lo que se hace, lo que supone encontrar razones que justifican las
acciones; luego viene la confrontacion: ¢cuales son las causas de actuar de ese

modo?, aqui se trata de cuestionar lo que se hace situandolo en el propio contexto
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biogréfico, cultural, social o politico donde esa practica tiene sentido, y por ultimo
la reconstruccion: guiandose por la pregunta ¢,como podria hacer las cosas de otro
modo? Esto lleva a repensar si: “a la luz de las evidencias, comprensiones y
alternativas que haya ido permitiendo el proceso reflexivo, podemos asentar
nuevas configuraciones de la accion docente, nuevos modos de hacer, nuevas
propuestas para el desarrollo de la ensefianza y del aprendizaje” (Escudero, 1997,
pags. 157-165).

Por otra parte, la docente comenta que es importante quedar contenta. Al
escuchar y analizar este apartado me reflejé, ya que lo que lograba o no en mi
practica afectaba positiva o negativamente mi estado de &nimo y por
consecuencia mis ganas de hacer el diario de trabajo.

Por ultimo, en relacion a las implicaciones otra educadora comenta:

Si te implica muchas cosas, elaborar un diario te implica estar a solas es
como, asi como cuando éramos nifias, querias escribir y te daba pena que
alguien leyera tu diario, que alguien viera tu espacio porque es eso un
espacio y ahora es de una manera mas profesional, pero si tienes que
plasmar esas cosas interesantes (Educadora 9, comunicacion personal, 20
de marzo, 2020).

Para esta educadora llevar a cabo un diario le implica estar a solas con ella
misma, lo cual como compafieras docentes y estudiantes en formacion debemos
respetar al estar dentro de la instituciéon y darle su espacio a cada cual ya que
como se menciond antes, el diario de trabajo es un instrumento personal y muchas
de ellas destinan el tiempo al final de la mafiana de trabajo para realizarlo, aunque
mas que estar solo fisicamente, es importante porque a solas se reflexiona mejor,
se piensa una y otra vez en lo que es posible mejorar y en el origen de los

problemas.

Por otra parte, la estructura del diario de trabajo que han implementado las
docentes es predominantemente el que se propone en el Programa de Estudios
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de educacion preescolar vigente, los cuales son: sucesos sorprendentes o
preocupantes; reacciones y opiniones de los nifios (respecto al trabajo realizado),
y una valoracion general de la jornada de trabajo. Algunas otras docentes, ademas
de estos tres aspectos, agregan algunos otros como las incidencias del dia,
cuantos nifios faltaron y cual fue el motivo. De forma general lo que las

educadoras integran en la estructura de su diario de trabajo es lo siguiente:

La organizacion, campo o area que se va a favorecer, el tipo de trabajo que
llevo con los nifos: si es grupal o individual, las manifestaciones: si se
involucraron todos o algunos, si fue de interés para todos, qué les gusto6 de
la actividad, qué no les gusto; como se sintieron en las actividades:
seguros, con ganas de trabajar, interesados; cuales son las dificultades
que presentan al realizar las actividades, si favoreci las relaciones sociales
entre ellos, si las consignas fueron claras para todos y pudieron realizar la
actividad, qué situaciones se presentan para que los nifios no quieran
realizar las actividades, qué hago para integrar al trabajo al nifio mas
inquieto, qué necesito modificar de mi jornada diaria para llevar a cabo una
buena jornada de trabajo todos los dias, cuales fueron mis incidencias del
dia, si se presentd algun accidente, alguna molestia con alguno de los
nifios y que nifios faltaron el dia de hoy y porque motivo (Educadora 1,
comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

Esta docente da cuenta de que el diario es un instrumento que tiene diversos
usos y como mediante éste se puede tener un panorama muy amplio y claro,
de lo que se vive en las aulas dia a dia; pero lo principal es que sin duda deja
ver coOmo se puede hacer de este un instrumento el mas grande apoyo para la
mejora de la practica. Dentro de las busquedas realizadas se han encontrado
diversas formas de hacer el diario, resaltan la de Acero (s.f.) y la de Porlan &
Martin (1996). Respecto al punto de vista del primero:
El diario debe iniciar con la lectura de la realidad, en la cual se sistematice
todo lo que ocurre en el momento formativo, tanto dentro como fuera del
aula de clase. En el diario se deben identificar las expectativas y saberes
propios con respecto a los de los estudiantes, los roles de ambos y los
momentos significativos, presentando desde un punto de vista personal
situaciones del docente, el alumno y la comunidad que pueden ser

clasificadas posteriormente para procesos de investigacion (Acero, s/a,
pag. 13).
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Lo que el autor propone es recuperar las experiencias vividas dentro del aula, lo
cual contrastandolo con lo que realizan algunas de las educadoras realizan,
porque ellas toman en cuenta las actitudes, participacion, involucramiento, etc. de
los alumnos y a si mismas como el docente que conduce y esta al frente de toda
la situacién en el aula. Esto puede también traducirse y asemejarse a los
indicadores que retoman los docentes del Plan y Programa de Estudios (Anexo 1).

Ahora bien, para Porlan & Martin (1996):

El diario se debe iniciar desde lo general hasta llegar a lo concreto; al
comenzar el diario se suele tener una vision simplificada y poco
diferenciada de la realidad, esta percepcion simplificadora conduce a que
el diario se centre inicialmente en aspectos superficiales y anecdéticos de
la realidad, olvidando otros menos evidentes. Asi, una posible clasificacion
podria ser: a) las referidas al profesor b) las referidas a los alumnos c) las
referidas a la comunicacion didactica. Ademas, propicia el desarrollo de los
niveles descriptivos, analitico-explicativos y valorativos del proceso de
investigacion y reflexion de profesor (Porlan & Martin, 1996, pags. 25-29).

No todas las educadoras realizan el diario en el mismo nivel, ni llevan un
mismo nivel en todo su diario, a pesar de que la estructura predominante la
determinan con los indicadores del Plan y Programa de Estudios Aprendizajes
Clave, los cuales son: sucesos sorprendentes 0 preocupantes, reacciones y
opiniones de los nifios y una valoracién general de la jornada de trabajo (anexo
2), algunas otras consideran estos aspectos, pero agregan algunos otros como
observaciones, incidencias del dia, los alumnos que faltaron y el motivo
(anexo 3). Dos de las docentes, realizan el diario de forma descriptiva o

anecdotica y utilizan el subrayado y el colorama (anexo 4).

Por otra parte, también se indago respecto a cuales estrategias empleadas por
los docentes tienen un efecto positivo en la mejora de la préactica, para lo cual
se les plante6 la pregunta: ¢Qué estrategias o propuestas les haria a otros

docentes para favorecer la reflexion y mejora de la practica a través del diario?
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Pues, la estrategia basicamente es reflexionar, sobre lo que se esta
haciendo en la jornada diaria y también es importante que tomemos en
cuenta cuales son los avances o0 problemas que tienen los nifios en cada
dia de trabajo (Educadora 1, comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

Pues seria hacerlo diario, porque si lo dejas para después se te van
muchas cosas, ya cuando piensas en hacerlo después y ya se te fue lo
importante de ese dia (Educadora 2, comunicacion personal, 18 de marzo,
2020).

Ejemplificando lo que estda haciendo bien o mal (Educadora 4,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

Acostumbro a usar colores; remarco o0 subrayo el aprendizaje del nifio, de
color verde quien lo logra, en rojo quienes no lo logran y en amarillo los
incidentes; de color azul la actividad que funciond, y asi... entonces
mediante esta estrategia por colores puedo conocer y evaluar a los nifios
(Educadora 6, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

Creo que seria necesario que hiciéramos una valoracién objetiva de
nuestro actuar porque a veces eso nos cuesta mucho trabajo, podemos
reconocer a veces las cosas buenas, pero cuando no estamos en lo
correcto nos cuesta trabajo reconocerlo, entonces esa es una de las
recomendaciones que yo daria, que aceptaramos que no hacemos todas
las cosas bien (Educadora 7, comunicacion personal, 19 de marzo, 2020).

La estrategia seria organizar el tiempo, porque no hacerlo ocasiona que se
hacen muchas cosas no importantes, y al final se dejan las que si lo son,
entonces es necesario tener una organizacion y darse el tiempo de hacer el
diario, porque como lo dices es diario y hay quienes dejan juntar 2, 3, 4
dias y se les olvidan cosas importantes y al ya no registrarlas pasan
desapercibidas y se sigue cometiendo los mismos errores (Educadora 9,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

Como vemos en las respuestas de las educadoras, han implementado diversas
estrategias con las cuales se apoyan para reflexionar y mejorar su practica, por lo
cual podemos inferir que no hay un solo camino para lograr la reflexion y mejora
de la misma, algunas de ellas parecen funcionales, otras probablemente al leerlas
nos permiten pensar en algun ajuste o adecuacién que podrian llevarse a cabo,
pero no hay que perder de vista que cada estrategia es personal, y va a tratar de
responder a las necesidades particulares de quien la establece, asi como al

contexto en el que se aplica, porque la experiencia sera diferente para cada
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docente. En este sentido, cada quien puede elegir la estrategia que le sea

funcional para reflexionar sobre su practica y mejorarla, porque

El diario es un escrito personal en el que puede haber narrativa,
descripcion, relato de hechos, incidentes, emociones, sentimientos,
conflictos, observaciones, reacciones, interpretaciones, reflexiones,
pensamientos, hipétesis y explicaciones, entre otros. Puede estar
lleno de apuntes rapidos, espontaneos, autocriticos y con cierto
matiz autobiografico, donde se da constancia de los acontecimientos
propios y del entorno (Ospina P, 2020, s/p).

Un asunto que también se abordd en las entrevistas con las docentes fue lo que
les implica la implementacion del diario, si ha sido un reto o en realidad fue un
proceso que rapidamente superaron, particularmente porque es un instrumento

cargado de subjetividades de quien lo elabora.

Segun Porlan & Martin (1996) “es posible afirmar que, si bien inicialmente se
pueden presentar dificultades en cuanto a la subjetividad de las interpretaciones,
con el paso del tiempo se podran superar, puesto que se convierte en un analisis
sistematico” (en Monsalve & Pérez, 2012, pag. 123), lo cual lleva a pensar que, si
bien al inicio se puede ser poco objetivo y se vierten en el diario juicios y criticas
sin fundamento, conforme se vuelve un ejercicio constante, se tienen muchas
posibilidades para llegar a ser sistematico; pero entre el inicio y un uso critico del
diario hay un proceso que los docentes deben librar; esas experiencias son las

gue a continuacion se presentan y compartieron algunos docentes:

Desde que empecé a trabajar hace aproximadamente 25 afios ya se
consideraba como un cuaderno administrativo netamente, porque no era
tanto que te revisaran el contenido, si no que lo tuvieras, era asi como:
dame tus planes, dame tu diario, dame tu lista, antes era mas
administrativo. Ahorita si, ya cuando vienen lo leen y lo revisan con las
fechas de tu plan y entonces tiene que coincidir lo que esté plasmado en el
diario, con lo que se observo o lo que esta en tu plan. Ahora ya va mas en
la idea de que se use en beneficio de la practica y los nifios, ya no es como
antes que era algo administrativo, antes era aqui esta y ya no pasa nada;
ahora si, cuando vienen a hacerte acompafiamiento dan una revisada mas
profunda, revisando que ese diario dé cuenta de lo que realmente estas
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haciendo tu como docente, de lo que pasa con los nifios, porque a veces tu
lo vez como algo muy super ligero, pero es algo muy fuerte porque tu
diario, esta dado a conocer, de alguna manera, cOmo eres como maestra
(Educadora 2, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

De acuerdo a lo que comenta esta educadora, probablemente en lo personal no lo
sinti6 como un reto, en parte porque se entiende que en su formacion inicial le
fueron dando elementos para su manejo; sin embargo sobresale otro punto
importante de abordar, que tiene que ver con que a pesar de que piensen que es
un documento administrativo, la mayoria de ellas considera que sirve para mejorar
su practica y como lo van haciendo diario se van haciendo expertas en su

elaboracion.

Sobre esa misma pregunta hubo una variedad de respuestas, algunas educadoras
comentaron que es un reto seleccionar los sucesos relevantes que tienen en una
jornada de trabajo, otras que sienten que cuando trabajan en primer grado no hay
mucho qué decir; dos de ellas lo consideran un reto porque no han logrado
retomar todos los aspectos que se proponen para su estructura, mencionan:
Estoy tratando de hacerlo mas breve y significativo retomando algunos
elementos que nos marca el libro de Aprendizajes Clave, y aln estoy en

proceso porque me falta retomar aspectos sobresalientes de mi practica
docente (Educadora 6, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

Para mi fue reto porque no nos dijeron qué es lo debia contener entonces
poco a poco he ido complementandolo y sobre todo reconociendo los
aspectos que debe de tener (Educadora 7, comunicacion personal, 19 de
marzo, 2020).

Algo que se identifico en todas las docentes es que tienen la necesidad de que se
les oriente sobre como hacer el diario, y la mayoria ha encontrado, no una receta
a segquir, pero si claridad en lo que se plasma en el Plan y Programa de
Aprendizajes Clave, quiza es por ello que la mayoria lo hace de esta manera,
considerando los sucesos sorprendentes o preocupantes, reacciones y opiniones

de los niflos y una valoracion general de la jornada de trabajo, los cuales son
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elementos que deben integrar el diario de trabajo, y desde mi punto de vista
posibilita la reflexién de la practica.

He querido recuperar el comentario de una docente, porque me parece
significativo saber desde donde inician las buenas y malas experiencias en torno
al diario, pues eso va construyendo nuestros conceptos, significados y esquemas
sobre lo que hacemos. Cuando pregunté a cerca de sus retos, ella retorn6 hasta el
proceso de su formacion inicial en la Escuela Normal y dijo:

Para mi el diario en si, siempre ha sido un reto. Cuando estudiaba en la
Normal, de mis primeras practicas yo recuerdo mucho a una maestra que
te decia: jtu diario!, llega con mi diario y se lo entregaba; y cuando me lo
regresaba tenia con un montdén de lineas rojas, notas de esto qué es y
otras cosas de ese tipo; yo al inicio decia jay esta maestra no me quiere!,
asi lo pensaba. Después te das cuenta, cuando observas tus diarios de los
primeros semestres y los de los Ultimos, y dices ahora entiendo porque mi
maestra me rayaba todo esto. Ella decia quiero un diario de lo que ocurre
en tu aula no de lo que ta hiciste, porque yo no tenia presente que se
trataba de mi practica, no de una narracion de lo que yo hacia desde que
llegaba a la escuela. Pero eso se logra con el tiempo. También es
importante que en tu diario plasmes lo que quieres lograr ese dia, hasta en
ti. Por ejemplo, si hoy mi objetivo es relajarme y relajar a los nifios y
proyecto una pelicula, también en esa parte observas actitudes y te
observas en ti misma. A veces, porque somos seres humanos todos, llegas
sintiéndote mal, con dolor estomacal, o cualquier otra cosa, y pones una
actividad donde no tengas que esforzarte tanto, y luego haces tu diario,
créeme que si vuelves a leer otro dia dices jay que me pasé este dia! y
vuelves a recordar esa parte es bonito si llevas un proceso asi pero si lo
llevas a cabo administrativamente pierde su sentido” (Educadora 9,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

Como bien dice esta docente, el diario de trabajo es un proceso, un trabajo
constante que no termina, en el cual vamos plasmando nuestra evolucién en la
practica. Los docentes llevan a cabo su diario a través de preguntas, pero se
entiende que “Los problemas no tienen por qué ser preguntas explicitas
formuladas, aunque en ultimo termino pueden ser deductibles a alguna modalidad

de pregunta” (Porlan & Martin, 1996, pag. 30), por lo cual estas preguntas que se
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encuentran plasmadas en el diario, 0 que se realizan de forman mental, llevan a la

reflexion y/o mejora de la practica.

Un aspecto que atrajo mi atencion es la emocionalidad de la que habla la docente,
gue hoy es un asunto en auge, por cierto; y es que, aunque seamos trabajadores
de la educacion, no podemos dejar de ser personas, y como tales nuestras
emociones se hacen presentes en todo momento. En general, considero que el
diario debiera generarnos bienestar, una sensacion de satisfaccion por lo que
hacemos y logramos en los otros y nosotros mismos; y no hablo de escribir sélo
cosas positivas, sino de que nos demos cuenta que gracias al ejercicio reflexivo

del diario nuestro trabajo mejora gradualmente.

De acuerdo con Mckernan, (1996/1999) “el diario es un documento personal, una
técnica narrativa que registra acontecimientos, pensamientos y sentimientos que
tienen importancia para el autor, proporcionandole una dimension de estado de
animo a la accion humana” (en Lopez & Roger, 2014, pag. 05). Al respecto, cabe
mencionar que la totalidad de las educadoras manifestaron cdmo se sienten
actualmente al llevar a cabo el diario, lo que importa mucho porque el sentir y el
estado emocional es algo latente en toda practica docente. Asi pues, dos de ellas

expresaron:

Me siento bien con el diario porque me hace reflexionar sobre lo que hace falta, los
logros de los nifios, las actividades; lo que tal vez me hacen falta reforzar o que
puedo tomar en cuenta todavia para poder seguir con mi plan general de trabajo,
asi me doy cuenta que me falta desarrollar alguna cosa o qué otras cosas puedo
llevar a cabo (Educadora 1, comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

Cuando hay mucho trabajo y mucha carga administrativa, pues si dices jay tengo
gue hacer el diario! pero ya cuando le empiezas a ver los beneficios, pues es
diferente. Por ejemplo, cuando voy a hacer evaluaciones y a hacer las boletas,
pues de ahi retomas informacion. Yo hasta subrayo, cuando lo voy haciendo, qué
lograron los nifios, que necesidades aun tienen, etcétera. Cuando vas haciendo
tus fichas descriptivas también mensuales pues te sirve, y ahi dices: esto para algo
sirvi6. Como te digo, cuando tienes mucho trabajo lo ves con cierta pesadez,
entonces piensas en las ventajas y pues aparte en que lo tienes que tener, y pues
ya tienes mejor actitud (Educadora 2, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).
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De acuerdo con Porlan y Martin “El diario debe ser el cuaderno de trabajo que nos
permite hacer un seguimiento global, estructurado y sistemético de la nueva
intervenciéon” (Porlan & Martin, 1996, pag. 82), para poder lograr esto es necesario
gue los docentes se sientan bien emocionalmente cuando reflexionan respecto al
trabajo que llevaron a cabo y los resultados que obtuvieron, que se sientan
satisfechos y motivados para realizar una nueva intervencion. Aunque no siempre
es asi, es valioso que los docentes, desde circunstancias particulares,
experiencias e ideas, lo sigan implementando, porque en la mayoria de los casos
siguen avanzando y acercandose a procesos reflexivos sobre su practica, un paso

necesario para llegar a la mejora de la practica.

4.3 ; QUE LOGRAN LOS DOCENTES EN SU PRACTICA A TRAVES
DE LA IMPLEMENTACION DEL DIARIO?

La cita textual que aparecera a continuacion, realmente pone a pensar en los
objetivos de esta investigacion. Para poder tener logros, desde el diario o
cualquier otra estrategia, debe surgir del interés del propio docente para poder
construir y aprender y es preciso no olvidar que toda iniciativa es un constante
ejercicio para llegar a un propoésito, en este caso, la reflexion y mejora de la
practica. De acuerdo con Torres (1986),
Un profesor investigador no deber4 moverse bajo unas pautas consideradas como
convenientes y fijadas por otros, asumiéndolas sin cuestionar nada, sino que
conocerd como debe actuar a raiz de contrastar su practica cotidiana con otras
practicas y teorias educativas, sociologicas y psicolégicas. Ademas, deberd
cuestionarse no sélo como deben hacerse las cosas, sino que también se
preguntara los porqués y estard obligado a la reflexiébn constante, sometiendo a

contrastacion critica cualquier comportamiento, creencia o teoria (en Gonzalo-
Prieto, 2003).
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Desde este punto de vista, los docentes no debieran ser meros operadores de
un programa educativo, cabe asumirse como investigadores de su propia
practica, algo que, a través del diario, se hace, aunque pocos lo reconozcan
asi. A través de procesos de analisis, reflexiobn, puesta en marcha de
propuestas de mejora y sistematizacion de resultados, es lo que en realidad
hace un docente: investigar su practica. Este proceso le ha arrojado a muchos
docentes resultados favorables en la transformacion de sus practicas en las
aulas, y aun cuando no se reconozca como un resultado de investigacion, los
docentes son capaces de identificar de dénde provienen las mejoras y como
fue que las lograron. Al respecto, se toman, por ejemplo, las respuestas de
algunas docentes a la pregunta ¢Cuales son los beneficios que le ha dado
llevar un diario de trabajo?

Mediante el diario, he logrado tener evidencias sobre los avances, logros o

necesidades de los niflos, asi como de mi practica (Educadora 2,
comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

A través de él (el diario) he podido hacer una valoracién de cémo estoy
desempefiando mi labor, porque hay momentos en que creemos que todo
lo hacemos bien y la verdad no, a veces somos nosotras a las que nos falla
y por eso no logramos al 100 los aprendizajes (Educadora 7. comunicacion
personal, 19 de marzo, 2020).

Pues yo creo que lo mas importante que he logrado es esa parte de
reflexionar, ese es el beneficio mas grande. Darme cuenta si funciona o no
lo que hago, lo que resulta, el poder reorientarlo tantas veces como sea
necesario; el diario es sin6bnimo de reflexion, no es algo meramente
administrativo es darte la pauta para enriquecer la practica (Educadora 9,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

Podemos, a lo largo de este informe, identificar que las educadoras manifiestan
diverso beneficios con la elaboraciéon del diario de trabajo, todos ellos importantes,
pero, enfocandome en la propia de la investigacién, retomo la voz de la ultima
educadora, quien menciona: lo mas importante es esa parte de reflexionar; ella

como las demas docentes han hecho patente que el s6lo hecho de detenerse a
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pensar si algo les esta funcionando o no y darse el tiempo de disefiar nuevas
estrategias de intervencion con el grupo, ya les da de manera automatica la
posibilidad de cuestionarse a si mismas en torno a su hacer cotidiano en el aula,
es decir, les da la oportunidad de reflexionar su practica. Las educadoras,
compartieron cémo es que llevan a cabo ese proceso de reflexién a través del
diario, y cuales son aquellos aspectos sobre los que mas frecuentemente

reflexionan

Yo reflexiono en cuanto a qué necesito modificar de mi practica, qué
nuevas estrategias puedo tomar en cuenta para el dia siguiente, los
materiales que fueron de interés para los nifios, los aprendizajes que debo
reforzar durante el transcurso del ciclo escolar, la diversidad de actividades
que me llevan a lograr el objetivo que me estoy planteando (Educadora 1,
comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

Sobre lo que mas reflexiono es las actividades que desarrollo, las
conductas que manifiestan los nifios y como los materiales son un medio
para lograr los propdésitos establecidos (Educadora 4, comunicacién
personal, 20 de marzo, 2020).

Reflexiono cuando me autoevallo: coémo lo hice, qué me faltd, etc.
(Educadora 5, comunicacién personal, 19 de marzo, 2020).

A mi me sucede que estoy escribiendo en mi diario y al mismo tiempo me
digo: hubiera hecho esto por esto y por esto, 0 no hubiera hecho esto; a
veces, porque no siempre lo hago; pero anoto sugerencias esas auto-
sugerencias en el diario (Educadora 6, comunicacién personal, 18 de
marzo, 2020).

Hago una valoracién a fondo, registro casi casi volviendo a vivir los
momentos de la mafiana, sobre todo haciendo conciencia de lo que he
realizado, tomé mucho en cuenta los productos que obtuvieron los nifios en
funcion de lo que queria alcanzar (Educadora 7, comunicacién personal, 19
de marzo, 2020).

Yo reflexiono por medio de cuestionamientos que me planteo a mi misma
(Educadora 8, comunicacion personal, 19 de marzo, 2020).

Tienes que estar super tranquila; a mi me cuesta mucho elaborar mi diario,
esa reflexion me implica hacer una valoracién de pros y contras, desde los
imprevistos, los materiales utilizados, la organizacion, el &nimo con el que
llegan los nifios, mi propio estado de animo. Ahora que la reflexion es
también cuestion de actitud ¢Por qué? Porque si yo maestra, considero
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gue no tengo ningun error, ninguna falla, ningln contra, pues nunca me voy
a dar cuenta qué me hace falta mejorar en mi practica; contrario a eso, Si
reconozco mis debilidades, me doy la oportunidad de mejorar mi practica.
Reflexionar tiene que ser un espacio tranquilo, tuyo, interior, que nada
tenga que ver con hacerlo administrativamente, porque te lo van a revisar.
Algo que se ha perdido y que lamento, es que, cuando estudias, haces un
sustento tedrico de lo que haces y lo que reflexionas, en el servicio ya no
se busca ese anadlisis tedrico de tu practica, y creo que es
lamentablemente, porque eso nos implica tiempo, te implica quitar tiempo a
tu familia y entonces le das prioridad a otras cosas (Educadora 9,
comunicacion personal, 20 de marzo, 2020).

Los aspectos sobre los que reflexionan las docentes estan muy relacionados con
las actitudes que manifiestan los alumnos ante una determinada tarea, pero sin
duda algo sobre lo que reflexionan muy frecuentemente es sobre su propia
practica, ya que se puede ver plasmados en los diarios través de las preguntas,
pero también se puede distinguir en el proceso de una situacién didactica, como la
docente va reflexionando sobre la marcha y va modificando los aspectos que no le
funcionaron.
Una de las principales utilidades del diario pedagégico es la de cumplir con
un espacio de registro de informacién y sucesos importantes para la
escuela, esta primera medida debe trascenderse con miras a hacer del
mismo un sistema mediante el cual se evallen y reconstruyan las practicas
de manera que se reflexione sobre lo que narra el facilitador o docente con
miras al reconocimiento de buenas practicas que pueden ser compartidas

como experiencias exitosas para la enseflanza (Monsalve & Pérez , 2012,
pag. 124).

Muchas de las experiencias de las docentes y las reflexiones que llevan a cabo a
partir de las primeras experiencias, quedan plasmadas en los diarios de las
docentes; este documento, al igual que sus voces, guardan estilos Unicos y
significativos en su escritura, esta refleja mucho de lo que es cada docente, de lo
gue es su practica, en si misma es capaz de proyectar un nivel de reflexion. En
relacion a ello, también se ha escrito y estudiado, por ejemplo, que:

Cuando se propone la escritura como medio de potenciacion de una

practica reflexiva, se destaca que una practica escritural equivale a una
practica reflexiva, en la medida en que el sujeto pone como objeto de
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reflexion su propia practica distanciandose de ella para revisarla y
cuestionarla, tal y como sucedi6 en las dimensiones reflexiva y epistémica,
que se nutrian de la descriptiva (Jimenez, Rossi, & Gaitan, 2017, pag. 594)

Como se mencionaba antes, de las nueve educadoras, siente de ellas retoman los
indicadores del Plan y solo dos de ellas lo realizan de manera anecdotica, en el
anexo 3 se muestra un ejemplo de este, de acuerdo a Hatton y Smith el docente
estd realizando una reflexion descriptiva, ya que lo que la docente esta
escribiendo es lo que los alumnos estan manifestando ante determinada actividad
desde sus propios fundamentos. Por lo tanto, la escritura del diario de trabajo lleva
consigo una reflexion implicita, pero ademas de ello tiene diversos usos, los que
Pueden ser tan variados como los intereses de quienes puedan ver en ellos
una posibilidad de trascendencia de la escritura, o mas bien, de
aprovechamiento de la informacion que alli se puede encontrar para la

trasformacion y reflexion del proceso de ensefianza — aprendizaje segun la
vision de los profesores (Monsalve & Pérez, 2012, pag. 126).

Ahora bien, la reflexion tiene trascendencia en la mejora de la practica ya que en
el diario se van plasmando los aspectos de la préactica, el docente se cuestiona,
trata de explicar los hechos, los resultados, se autoevalla, se deja tareas, trata de
encontrar respuestas y plantea propuestas que considera van a funcionar mejor la
préxima vez que trabaje con el grupo, y de esta forma se va modificando su

practica. Las docentes entrevistadas expresan esto de la siguiente manera:

El diario me ha ayudado a mejorar en los avances de los alumnos y ha sido
una herramienta para la valoracién de las actividades de cada corte de
evaluacion, pues de ahi retomo insumos para realizarla (Educadora 1,
comunicacion personal, 17 de marzo, 2020).

He ido modificando mi practica, cada ciclo escolar, el diario te va dando
pauta para ajustar la practica al grado en que trabajes, lo aprendes
mientras vas poniendo en practica estrategias de trabajo y vas
identificando a responder a las caracteristicas de cada grupo y cada nifio;
ese conocimiento es lo que ayuda a ir modificando la practica. Todo lo que
se hace esté en el diario, si diario pones que los nifios no se interesaron en
las actividades que les propones, pues entonces disefia situaciones que
sean mas agradables, divertidas, retadoras y emocionantes para ellos, si te
das cuenta de eso entonces vas mejorando tu practica, porque no puedes
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ser maestra de escritorio. Los sucesos sorprendentes o preocupantes te
dan la pauta para tu nuevo plan de trabajo, esos sucesos te permiten ir
analizando a los nifios y lo anotas y eso te da muchos elementos
(Educadora 2, comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

Pienso que la manera de ir mejorando la practica, es implementando las
estrategias que yo misma me sugiero cuando escribo mi diario, o también
se trata de ir haciendo ajustes en las actividades cada dia, en el tiempo o
los materiales, por ejemplo. Ahorita en el diario no sé qué dia me sugeri
gque tenia que anotar las actividades a desarrollar con los nifios diario
entonces, lo he venido retomando y para mi es como un recordatorio de
llevar a la practica las cosas que voy proponiendo (Educadora 6,
comunicacion personal, 18 de marzo, 2020).

Sobre todo, me ha ayudado en dar las consighas o las indicaciones para
realizar los juegos y las actividades de los nifios, a veces no son tan claras
y nosotros creemos que quienes estan fallando son ellos, entonces me ha
permitido reconocer cuando yo soy la que estoy fallando (Educadora 7,
comunicacion personal, 19 de marzo, 2020).

Yo creo que viene aunado a todo, experiencias que uno ha tenido, el lugar
donde has trabajado, y todo eso cuando es plasmado en el diario, pues nos
da los elementos para crecer y mejorar (Educadora 9, comunicacion
personal, 19 de marzo, 2020).

Podemos concretar que el diario de trabajo cumple con la funcion de mejorar la
practica del docente, y que para hacerlo cada uno recurre a diferentes recursos,
por ejemplo al cuestionamiento, a la autoevaluacion, a buscar respuesta a las
dudas o preguntas que surgen de manera espontanea, entre otras; por lo tanto, si
gueremos mejorar nuestras practicas es recomendable que llevemos a cabo un
diario de trabajo a conciencia, el cual permita identificar de qué manera podemos
ir mejorando gradualmente nuestra practica, hacer una buena practica,
entendiendo por ello “experiencias con buenos resultados y que se orientan a
soluciones concretas y efectivas que posibilitan una mejora en el desempefio”
(Armijo, 2004, pag. 31).

El diario de trabajo sin duda ha tenido un impacto positivo en la mejora de la
mayoria de aspectos que conforman la practica de los docentes, pero para tener

esa trascendencia, debe estar de por medio la reflexion; solamente cuando
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aquellos se comprometen a reflexionar y mejorar la practica que llevan a cabo dia

a dia, este instrumento cobra real relevancia.

El diario pedagogico es una herramienta de gran valor para el docente,
siempre y cuando se use de una forma completa que avance mas alla de la
escritura anecdética; por tanto, un docente comprometido con su labor
desde el caracter investigativo que puede darle a la misma, debe asumir el
diario pedagogico como material de analisis sobre su préactica, y por
supuesto, como elemento para la mejora continua de la misma (Monsalve
& Pérez , 2012, pag. 127).
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CONCLUSIONES
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Antes de dar paso a las conclusiones es conveniente mencionar que algunos de
los planteamientos que se hicieron en los supuestos, se pudieron identificar como
existentes, pero no se tratd de corroborar o comprobar ninguno de ellos, porque
no se manejaron hipotesis; en cambio, lo que se pretendia era conocer acerca de
lo que se plante6 como problema y analizar si las posibles respuestas que en ese
momento se tenian sobre el mismo, realmente sustentaban la existencia de ese

problema.

Por principio, una de las principales propuestas para la elaboracion del diario de
trabajo que conducen a la reflexion y mejora de la préactica, es recordar lo vivido en
las aulas; la mayoria de las educadoras han establecido tips para durante las
jornadas recuperar detalles que luego plasmaran en extenso en el diario, siendo
los mas recurrentes, identificar qué sale bien y qué mal en la clase, asi como los

logros o dificultades que presentan los alumnos.

En la redaccion del diario, los docentes tratan de ser fieles a los hechos, de esa
manera pueden posteriormente tomar decisiones sobre qué hacer ante alguna
dificultad o conflicto que se halla presentado, disefiando las estrategias pertinentes
para aplicarlas en el aula y es como se va generando un ciclo de reflexion y

mejora de la practica, a través de la modificacion de la practica docente.

Naturalmente cada docente va establecer sus estrategias para llevar a cabo el
registro del diario; pero la mayoria de las docentes se guia través de las preguntas
gue marca el plan y programa de estudios en relacion con una valoracion general
de la jornada de trabajo: incluyendo una breve nota de autoevaluacion, ¢Cémo lo
hice?, ¢me faltd algo que no debo olvidar?, ¢de qué otra manera poder
intervenir?, ;Qué necesito modificar?, ese esfuerzo de “dar respuesta a esas

preguntas, es lo que detona en ellas el proceso de reflexion de su préactica.
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El diario de trabajo es empleado por las educadoras como un medio de evaluacion
de los alumnos, pero también de su propio desempefio, lo que conciben como una
valoracion personal, y en ello todas reconocen una de las mayores fortalezas de
su elaboracion del diario. Ademas es visto como el medio que les permite
establecer continuidad entre una jornada y otra, lo que ven como relevante porque
les permite dia a dia saber si van progresando; pero sin duda, el mayor impacto
del uso del diario, desde el punto de vista de las docentes, es disefiar estrategias

gue sean significativas, agradables y motivadoras para los alumnos.

En contraste con las anteriores posturas, para una minoria de docentes el diario
aln mantiene esa carga administrativa, como lo que es un simple requisito con el
que hay que cumplir, porque piensa que muchas veces las cosas que suceden en
el aula no son tan relevantes o significativas; concepcion que no apoya hingun
argumento teorico; pues desde la opinién de muchos, incluido Porlan, al hacerlo
constantemente, se el docente desarrolla habilidades para realizar un registro y
andlisis sistematico, lo que gradualmente logra dejar de lado la subjetividad; a
partir de esto puede decirse que la reflexion lleva consigo un proceso, y que no es

posible ser una educadora reflexiva de un momento a otro.

Por la direccidbn que se establecio inicialmente y que se ha seguido en el
desarrollo de la misma, en ese proceso de han ido identificando aspectos sobre el
tema de gran relevancia, en los cuales no era conveniente detenerse o desviarse
hacia ellos; sin embargo, se vislumbraron posibilidades de investigacion que
probablemente sea motivo de futuros estudios en el camino de mi formacion
permanentemente, entre ellos, seria posible desarrollar un estudio comparativo de

diferentes tipos de diarios.

Finalmente, este proceso de investigacion, me ha permitido desarrollar y fortalecer
diversas competencias, pero quiero destacar la siguientes “Utiliza recursos de la

investigacién educativa para enriquecer su practica docente, expresando su
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interés por la ciencia y la propia investigacion” (SEP, 2014, pag. 10), considero
que enriqueci mi practica docente, ya que al utilizar la metodologia de la
etnografia educativa conoci como las docentes llegan a la reflexion y mejora de la
practica a través de diario y esto por consiguiente recae en mi propia practica,
ademas estas formas y estrategias que ellas utilizan me dan los insumos para
aplicarlos y ponerlos a prueba en el ejercicio de mi profesion en los Jardines de

Nifos.
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ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA
“II0. Al e Laura Misdor de Coonca; emblesa de |3 mejer Mesigeense”

ASUNTO: LIBERACION DELTRABAJO DE TITULACION DEL POT 2018-2020.

Ixtlahuaca, Méx., a 10 de julio de 2020.

MTRO. ALONSO GONZALEZ BASTIDA
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA
PRESENTE

Considerando los Lineamientos para organizar el Proceso Ordinario de Titulacion (POT
2019-2020) de la Licenciatura en Educacion Preescolar, Plan de estudios 2012. En virtud
de que el documento presentado para obtener el titulo de licenciada cumple con los
establecimientos de |a normatividad vigente y habiendo colaborado como asesor. me
permito liberar el documento del estudiante de la Escuela Normal de Ixtiahuaca: IRAN
GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE

Desarrollado en la modalidad de TESIS DE INVESTIGACION con el titulo. EL DIARIO DE
TRABAJO DE LAS EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO PARA LA REFLEXION Y
MEJORA DE LA PRACTICA

Por lo anterior se emite la respectiva liberacién, para continuar con los tramites

corespondientes para la presentacién del examen profesional

ATENTAMENTE

DRA. EN C. E. EMMA GARCIA PEDROZA
ASESORA DEL TRABAJO DE TITULACION

A,
W
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ASUNTO: SE ASUME RESFOMEABILIDAD

Ixtiahuaca México, 10 de julio de 2020

MTRO. ALONSO GONZALEZ BASTIDA
ENCARGADC DEL DESPACHO DE LA

ESCUELA NORMAL DE IXTLAHUACA
FRESENTE

Quién suscribe IRAN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE, ssume de manera totsl I3
responsabilidad de haber esfructurado, conforme a kos LINEAMIEMTOS DEL PROCESSD
CROMARIC DE TITULACION PARA EGRESADDS DE LAS ESCUELAS WORMALES
FUBLICAS DEL ESTADD DE MEXICO v bajo I Supervision de |3 Directora de TESIS DE
INVESTIGACION, del documento profesional titulsdo: EL DIARIO DE TRABAJO DE LAS

EDUCADORAS COMO INSTRUMENTO PARA LA REFLEXION Y MEJORA DE LA
PRACTICA

Azl como de haberlo adecuado conforme a bos dictamenes hechos por especishistas del ares
y finslmente, defenderlo suficiente y argumentadamentz ante 2l Honorable Sinodo, de tal
forma gue demusstre mis saberes categoricamente ante ellos, a fraves del diskogo
academico que tenga lugar durante &l desarrollo del Examen Profesional.

Agradecs ampliamente el interés y el apoyo que siempre brinds 3 sus estudiantes y
sqressdos

ATEMNTAMERNTE

IRAMN GIOVANA RODRIGUEZ NAVARRETE

Pagina 101 de 101



