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INTRODUCCION

Actualmente coexisten diferentes modalidades educativas, que aparecen a partir de

las transformaciones tecnoldgicas y que se establecen en la sociedad.

Es por lo que, como profesionales de la educacion, debemos tener apertura al
cambio y compromiso con la actualizacion, puesto que de ello floreceran estrategias

de ensefanza y aprendizaje que respondan a las necesidades de nuestro entorno.

Actualmente y debido a la situacion por la que atraviesa el mundo, hemos tenido
gue adentrarnos y adaptarnos al uso de la tecnologia, la educacién a distancia se
ha incorporado al &mbito educativo como una estrategia formativa, que, mediante

recursos tecnoldgicos, potencializa el aprendizaje.

Esta modalidad educativa ha circulado por diversas etapas, adaptandose y
estructurandose de forma solida, para ser implementada con mayor demanda en

nuestro pais.

Arriesgarnos a hacer las cosas diferentes en la educacion, es sin duda el
compromiso mas importante que tenemos los docentes en el Siglo XXI, dentro de
la denominada Sociedad de la informacion y el Conocimiento. ** “no es suficiente
con poseer la capacidad de memorizar la informacion, sino que se requiere la
capacidad de reformular la realidad, aportar soluciones a los problemas, ser creativo
e innovador en la aplicaciéon de las soluciones a los problemas, saber moverse en
un contexto cercano y futuro incierto y dindmico, y utilizar enfoques holisticos para
saber desenvolverse en sistemas tan complejos y dinamicos como los que se nos

presentan.”

Es importante recordar que, en lugar de pensar en tecnologias futuras, lo que
debemos hacer es transformar esfuerzos en construir modelos de ensefianza para
obtener el maximo partido a las tecnologias que tenemos en la actualidad, ya que
la innovacion no se consigue por la novedad, sino por la aplicacién de criterios para

conseguir nuevos escenarios formativos y comunicativos.

**Cabrero Almenara, Julio. (2015). Reflexiones Educativas sobre las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC). Tecnologia ciencia y educacion, Vol.
1, p4gs.19-27.



ANTECEDENTES

La educacion a distancia es precedida por diferentes etapas y proyectos, que han

proporcionado las herramientas necesarias para que, en la actualidad, pueda

instaurarse como una tactica educativa empleada por un gran nimero de docentes

y alumnos, destacando el impacto propicio que tiene dentro de la formacion.

GENERACIONES DE LA EDUCACION A DISTANCIA

Primera Generacion

Basada en un solo medio de comunicacién (material impreso enviado por
correo)

Contacto nulo o muy limitado entre el estudiante y el profesor o la
institucion.

Su caracteristica principal, el estudio independiente.

Sequnda Generacion

Utilizacion de varios medios de comunicacion: Impreso, television, radio.
Uso de textos programados con tratamiento didactico.

Apariciéon de instituciones masivas.

No hay interaccion, se utilizan medios de una sola via.

Su caracteristica principal, la educacién a distancia como un proceso industrial.

Tercera Generacion

Utilizacién de computadoras, desarrollo de programas multimedia

Utilizacion de medios interactivos video conferencia o teleconferencia en
forma simultanea.

Permite interactividad, pero aun no permite el acceso desde el hogar o en el
momento en que el estudiantado lo requiera.

Su caracteristica principal, es una réplica del modelo de clase presencial por

medio de la teleconferencia.

Cuarta Generacion

Aparece Internet y se utiliza como medio de comunicacion sincronica
Llega la era tecnoldgica del conocimiento.



Su caracteristica principal, es la creacion de contenido, redes sociales y mayor
control por parte del usuario.

Ejemplos:

Primera generacion
correo

TELESECUNDARIA

Segunda generacion
Telesecundaria

Tercera generacion
Productos multimedia

Cuarta generacion
Internet



La evolucion de la educacion a distancia ha sido posible gracias a los
descubrimientos tecnologicos que se presentan, lo que requiere entera
actualizacion en los docentes para que seamos capaces de hacer uso de ellas y las

adaptemos al entorno educativo.

La educacion a distancia es considerada una estrategia formativa que, mediante la

implementacién de la tecnologia, enriquece el aprendizaje.

Se ha mencionado, la relevancia que tiene la constante actualizacion de la
comunidad docente en los procesos educativos, por ello, es conveniente que la
formacion en linea debe ser llevada a cabo por el profesorado, como una préactica
constante que nos permita enriquecer nuestros conocimientos y desarrollar

habilidades, que potencialicen el aprendizaje de nuestros estudiantes.



MODELOS DE APRENDIZAJE EN LA EDUCACION A DISTANCIA

Los modelos de aprendizaje en la formacién en linea no difieren, en gran medida,
de los que se favorecen en la educacion presencial; suponen un nivel de
compromiso mayor en la busqueda de estrategias que puedan promoverlos, dentro

de entornos virtuales, por ello es importante identificarlos.

Aprendizaje Social

Supone que el conocimiento se construye
de manera conjunta entre todas y todos los
participantes. Ademas, afiade relevancia
al contexto del discente, asi como a su

experiencia previa.

Aprendizaje Significativo

Los nuevos conocimientos deben
relacionarse con los saberes previos del
estudiantado. Permite que el objeto de
estudio adquiera sentido y significado,
modificando ideas previas, ampliando la red
de conocimiento e incluso, estableciendo

relaciones entre conocimientos.



Aprendizaje por Descubrimiento

Se construye a través de situaciones concretas que
supongan un reto. Los retos planteados deben incitar
a su resolucion y propiciar la transferencia del
aprendizaje.

Los estudiantes deben dominar las estrategias de

basqueda de informacion en las redes.

Aprendizaje Autbnomo

Se debe ensefar al estudiantado como utilizar las estrategias y el proceso de
ensefianza debe adaptarse a las caracteristicas especiales y estilos de aprendizaje
de las y los estudiantes, para que puedan administrar lo que consideren oportuno
saber, de forma autbnoma vy

estratégica.



Aprendizaje Colaborativo

Aprendizaje Cooperativo

Apoya niveles mas profundos de
generacion del conocimiento.

- Realza la habilidad para crear
conocimiento y significado.

- Promueve iniciativa,
creatividad y pensamiento critico.

- Permite a las y los estudiantes
crear una meta comun para

aprender.

Se basa en metas grupales que deben ser construidas mediante la promocién de

estrategias de aprendizaje cooperativo y la asignacion de roles o responsabilidades

individuales en igualdad de
oportunidades y reparto justo de
tareas, las cuales persiguen que las
y los estudiantes trabajen unidos de

manera eficaz.



Es muy importante reconocer la educacion a distancia como una estrategia que
permite desarrollar habilidades, para dar respuesta a las implicaciones de la era

digital.

Esta modalidad educativa, como cualquier proceso formativo, se fundamenta en
modelos pedagdgicos que orientan las estrategias de ensefianza-aprendizaje que
se llevan a cabo en ella, por eso es importante reconocer los modelos de
aprendizaje, ya que, al construir el aprendizaje en entornos virtuales, supone la

implementacion de ciertas estrategias.
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MODALIDADES DE ENSENANZA EN LA EDUCACION A DISTANCIA

En la actualidad estudiar a distancia no significa estudiar en forma aislada.

La educacién a distancia se lleva a cabo mediante diversas modalidades, que
responden a las necesidades y caracteristicas de la poblacion que haga uso de ella;
es importante reconocerlas, para que, dentro de la formacién en linea del
profesorado, sea posible identificar la modalidad de ensefianza que se ajuste mejor

a las posibilidades, tiempos e intereses personales.

Coexisten distintas modalidades de ensefianza, las cuales ademas de conocerlas
para elegir la que se ajuste a las necesidades personales, también permiten

visualizar su implementacién con el estudiantado.

B-Learning

“Promueve la integracién de avances tecnoldgicos afiadido a la interaccion y la

participacién de la clase presencial.”

En inglés, Blended Learning, hace referencia
a la combinacion de la capacitacion
presencial (con profesores en un aula) con la
educacion online (cursos en internet o medios

digitales).

El B-Learning es por lo tanto un sistema
hibrido de aprendizaje en el que se mezclan

estos dos sistemas.

Supone poder trabajar en el aula de clases tradicional y al mismo tiempo contar con
el refuerzo online para colgar los contenidos al alcance de las y los estudiantes y
utilizar los recursos del e-learning, haciendo mucho mas enriquecido, completo e

interactivo el proceso de ensefianza.
Promueve:

11



- El trabajo autbnomo en el aula.

- La busqueda de solucidon a desafios del aprendizaje.

- La integracion de avances tecnoldgicos afadido a la interaccion y la

participacion de la clase presencial.

- Laintegracion combinada de actividades y estrategias de aprendizaje, tanto

virtual como presencial de forma equilibrada para la promocion de un

aprendizaje efectivo.

M-Learning

“Consiste en la adaptacion de contenidos, metodologias, actividades y procesos

de evaluacion para su uso especifico con dispositivos méviles.”

musical y de videos.

El Mobile Learning en inglés, aprendizaje
electrénico movil o m-learning, es la
estrategia educativa que aprovecha los
contenidos de Internet a través de dispositivos
electrénicos moviles, se puede llevar a cabo a
través de MP3, PDAs o0 pequefios
ordenadores de bolsillo, capaces de combinar
telefonia, Internet, correo electronico, agenda
electrénica, camara de fotos, reproduccion

El proceso educativo en el m-learning se da a través aplicaciones mdviles,

interacciones sociales, juegos y hubs educacionales que les permiten a los

estudiantes acceder a los materiales asignados desde cualquier lugar y a cualquier

hora.

Esta modalidad tiene el propésito de facilitar la construccién del conocimiento y
desarrollar en los estudiantes la habilidad para resolver problemas en una
plataforma flexible que promueve el autoaprendizaje. Las y los usuarios hacen
preguntas y dialogan entre ellas y ellos mediante teleconferencias, entre otras
técnicas de comunicacion facilitadas por los dispositivos moviles.
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U-Learning

Ubiquitous Learning o U-Learning,
de

actividades de aprendizaje accesibles en

entendido como al conjunto
cualquier momento y desde cualquier
lugar. Esto implica un generoso abanico

de posibilidades que, en los Ultimos

afos, se ha expandido aun méas de la mano de un aliado tan inesperado como

providencial: las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacion

Se apoya y se facilita a través de los dispositivos moviles que permiten generar

entornos de aprendizaje a los que se puede acceder en diferentes contextos y

situaciones.
Sus caracteristicas son:

Permanencia
Accesibilidad
Inmediatez

Interactividad

D-Learning

Combina elementos de la ensefianza pre

simplemente una mezcla de ambas. Utiliz

sencial y de la formacion online sin ser

a

herramientas de la formacion en linea al

tiempo que utiliza dinamicas y estrategia
de enseflanza presencial desarrollada
tanto en un seminario virtual de form
colaborativa o en el aula de informatica co
dispositivos moviles. D-Learning es |

plataforma de Tecnologia Educativa que

S
S
a
n
a

tiene el menor costo de utilizacion para

alumnos, docentes y organizaciones educativas, ademas, cada Institucion puede
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articular sus propios materiales de clase y biblioteca digital. Se disefi6 para mejorar
la calidad educativa, partiendo del registro y andlisis detallado de cada evento que
acontece dentro del sistema de ensefianza; dichos eventos se corresponden con
las acciones efectuadas por todas y cada una de las personas que participan de la

actividad.

Caracteristicas:

Aprendizaje sincrono y utilizar herramientas de la formacién en linea al

tiempo que utiliza dinAmicas y estrategias de ensefianza presencial.

- Multiplataforma, es accesible desde todo tipo de dispositivos, incluso sin
estar conectado a Internet.

- Es mas que un canal de comunicacion y muestra no sélo resultados sino
también la participacion y evolucién cursada.

- Permite a directivos y docentes hacer recomendaciones y tomar medidas
correctivas respaldadas por datos concretos surgidos de los registros de
actividad.

- Cada alumno y cada educador cuentan con un adecuado nivel de acceso a

su propia informacién, la finalidad de esto ultimo es fortalecer la conducta

responsable, el autoconocimiento y autogobierno.
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DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES EN LOS DOCENTES
¢,Qué son y cual es su importancia?

La implementacion de la educacion a distancia en la formacion docente, ademas de
ser una estrategia para enriquecer conocimientos genéricos, también potencializa

el desarrollo de competencias digitales en los docentes.

Prevalecen diversas conceptualizaciones, acerca de las competencias digitales,
centradas en un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes con relacion al

uso de las TIC.

**** Una competencia digital docente estd formada por una serie de habilidades
basicas y conocimientos didacticos relacionados con el uso de las tecnologias
digitales, asi como de un conocimiento de las estrategias de ensefianza y
aprendizaje, y una capacidad de adaptacion a los procesos de cambio de la

sociedad digital.”

Los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos, deben permitir al
profesorado utilizar y adaptar las distintas tecnologias para el enriquecimiento del
aprendizaje. Al respecto, la Comision Europea ha desarrollado el Marco Europeo
para la competencia digital del profesorado (DigCompEdu), el cual pretende ser una

referencia en cuanto al desarrollo de habilidades digitales en la formacion docente.

***Salgado G., E. (2015). La ensefianzay el aprendizaje en modalidad virtual desde la experiencia de estudiantes y profesores de posgrado (Tesis Doctoral). Universidad
Catélica de Costa Rica, San José, Costa Rica.
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Dicha propuesta, establece seis areas y 22 competencias de formacion.

- Compromiso Profesional
*Comunicacién organizacional
*Colaboracién profesional
*Practica reflexiva
*Formacion digital

- Recursos Digitales
*Seleccionar
*Crear y modificar
*Gestionar, proteger, compartir

- Ensefanzay aprendizaje
*Ensefianza
*Guia
*Aprendizaje colaborativo
*Aprendizaje autodirigido

- Evaluacién y Retroalimentacion
*Estrategias de avaluacion
*Analizar evidencias
*Retroalimentacion y planificacion

- Empoderar alos Estudiantes
*Accesibilidad e inclusion
*Diferenciacion y personalizacion
*Participacion activa

- Facilitar la competencia Digital de los Estudiantes
*Informacién
*Comunicacion
*Creacion
*Uso responsable

*Solucién de problemas

16



El desarrollo de competencias digitales debe ser transversal. Al conocer e
implementar las diversas tecnologias, el profesorado enriquecera su formacion,
seremos capaces de evaluar y crear recursos educativos digitales; llevandolos a
cabo en la ensefianza para fortalecerla y evaluarla, al tiempo que potencializara

también, en el estudiantado el desarrollo de competencias digitales, mediante su
activa participacion.

DigCompEdu explained

Educators’ professinnal

Educators’ podacoos Learmers dicgilal
COMmPPtences compoteno s competonees
DIGITAL TEACHING
RESOURCES AND LEARNING
SeleTang o Toadury
FACQUTATING
Cronting & modfyene LEARNERS' DIGITAL
2 SRS e Q Gusdarne COMPETENCE
— Q;'l Lxsr o lescrr iy
= @ Seif regulated leaming —
EMPOWERING .
LEARNERS Rusprmre il

“ European
Commission

Fig.1 Competencias Digitales
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HERRAMIENTAS DIGITALES EN LA EDUCACION A DISTANCIA

¢,Cudles son y como implementarlas?

La incorporacién de la educacion a distancia en la formacion del profesorado, tal
como se ha mencionado, enriquece el aprendizaje y potencializa el desarrollo de
competencias digitales, lo que, a su vez, permite a las y los docentes incorporar a

su formacién nuevas herramientas.

La implicacion del profesorado en el uso de las diversas herramientas digitales no
s6lo enriquece nuestra formacion, sino que, permite a partir del conocimiento de
estas, llevarlas a cabo en nuestra practica docente, brindando a nuestros

estudiantes ambientes de aprendizaje mediados por la tecnologia.

Algunas herramientas digitales funcionales para poner en practica la educacion a

distancia con el estudiantado son:

- n ADOVE SPARK. Permite la creacion de
Video

graficos, paginas web y videos breves,
enriqueciendo el aprendizaje mediante la

expresion creativa.

Adobe Spark

Fig.2 Adove Spark

- EDMODO. Facilita la creacion vy La Red
administracion de un aula virtual, Social
involucrando a estudiantes de manera Educativa
activa, promoviendo la comunicacion y

participacion. ed mOdO j

Fig. 3 Edmodo
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- SOCRATIVE. Aplicacion utilizada para la

Socrative es una
herramienta para

evaluar alos estudiantes [ 3| o, -~ & creacion de evaluaciones formativas,

a través de ejercicios y

juegos, ofrece una

s e Y mediante diversos formatos, de manera

dispositivos moviles en el
aula ya que los alumnos 1 1
pii i el creativa y motivadora.
solucionar los problemas
que el profesor propone.

Fig.4 Socrative

- CLASSCRAFT. Plataforma ~T Z\QQ@CR AFT
Y DY 4 o ) R ik
educativa que se basa en la

técnica del juego para realizar
tareas o reforzar un aprendizaje,

es decir, gamificacion.

Fig. 5 Class Craft

- THINGLINK. Brinda la posibilidad de crear

experiencias de aprendizaje visual y es accesible

a la nube. Facilita el aumento de imagenes, videos

y recorridos virtuales.

“thinglink..

Fig. 6 Thinklink

CLASS

~/DOJO\

08 Mtruos veren o ragstyo, e

- CLASS DOJO. Plataforma educativa
gue promueve un espacio de

aprendizaje interactivo y creativo, o~ E
mediante la gamificacioén. ’-7 | \ .g,§

Fig. 7 Class Dojo
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-  KAHOOT. Permite crear
divertidos juegos de aprendizaje

para presentar un tema, revisar,

reforzar el conocimiento vy
APRENDE Y DIVIERTETE

ejecutar evaluaciones EN EL AULA

formativas.

(’ educapeques.com

Fig. 8 Kahoot

-PADLET. A través de una pizarra, promueve el
trabajo colaborativo, intercambio de opiniones,

lluvia de ideas, debates y escritura creativa.

Fig. 9 Padlet

- MOODLE. Plataforma de aprendizaje

disefiada para proporcionar a educadores y

estudiantes un sistema integrado Unico, e
i Plataforma de aprendizaje todo-en-uno
robusto y seguro para crear ambientes de Siempre actualizado
¢ Multilenguaje
apl’endlza]e personallzados Flexible y completamente personalizable

Robusto, seguro y privado

- Uselo en cualquier momento, en cualquier
lugar, en cualquier dispositivo

Fig. 10 Moodle
e @ b - STORMBOARD. Mediante el uso de un
G o espacio de trabajo compartido, es posible
What is Stormboard? generar ideas, priorizar, organizar y
,, u,, definirlas para la creacion de proyectos.
4 Stormboard

Fig. 11 Stormboard
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- GOOGLE CLASSROOM.

Herramienta agil y facil de usar que
ayuda al profesorado a administrar el
trabajo del curso. El profesorado puede
crear clases, repartir deberes, calificar y

Google Classroom enviar comentarios.

Fig. 12 Classroom

El conocimiento de las herramientas tecnolégicas nos permitira desarrollar
competencias digitales en el uso e implementacion de estas, enriqueciendo nuestra
formacion, de tal manera que pueda involucrarse en ambientes de educacion a
distancia para fortalecer el aprendizaje y llevarlos a cabo en la practica docente,
creando ambientes de ensefianza-aprendizaje innovadores, que respondan a las

necesidades y caracteristicas de la era digital del conocimiento.
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CONCLUSION

En la educacion a distancia el alumno autorregula su aprendizaje transforma sus
habilidades en competencias académicas y los docentes encaminamos este

aprendizaje.

El docente tiene que tomar en cuenta diversos aspectos para que la plataforma
digital sea la adecuada para los alumnos, esto incluye la planificacion del programa
y los contenidos que tienen que ser originales y variados, la estructura debe ser
sencilla par que a los estudiantes se les facilite la navegacién. Ademas de responder

a las necesidades educativas.

Existen diversos recursos o herramientas innovadoras didacticas que facilitan al
alumno el aprendizaje como lo son: Recursos audiovisuales, videos, software
educativo, podcast, etc. con lo que los alumnos pueden poner en practica sus

habilidades respecto a la tecnologia.

En la actualidad los alumnos buscan que el aprendizaje sea mas dinamico y que no
solo escuchen a los profesores dando clases. Si estas plataformas se aplican de
manera adecuada con las nuevas tecnologias surgira el interés y el gusto por el

aprendizaje.
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