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Resumen

El presente trabajo se enfocé a estudiar la forma en la cual las herramientas tecnoldgicas
sirven como puente entre la ensefianza y el aprendizaje de los valores. Para lo cual se llevo
a cabo una investigacién con enfoque cualitativo, que comprende y profundiza los
fendmenos, los explora desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacidn con su contexto. La investigacion se realizé en el Jardin de Nifios Carmen
Calderon Cérdova, en Coacalco, Estado de México. En la que se relacionaron dos
constructos: la ensefianza de los valores y las herramientas tecnoldgicas. Para medir la
influencia de éstos constructos en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se aplicaron
entrevistas tanto a la docente como a las madres de familia y se realizaron observaciones a
los pequefios. Se utilizé una muestra no probabilistica debido a las causas relacionadas con
la investigacion, asi como de los objetivos establecidos y la contribucion que se piensa
realizar. Finalmente se concluye que gracias a las herramientas tecnoldgicas los nifios
consiguen modificar sus conductas negativas logrando una mejor comunicacion entre ellos,
una mayor confianza al expresarse y la aceptacion de reglas dentro de las actividades

permitiendo el trabajo en equipos.
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Introduccion

Una de las caracteristicas que define a las sociedades actuales es la crisis de
valores que se va manifestando en fendmenos cada vez mas violentos como la
delincuencia, la drogadiccion, la desintegracion familiar, etc. Todo ello va siendo el
reflejo y resultado de una progresiva desaparicion de los principios que han contribuido
por mucho tiempo a mantener la buena convivencia y la armonia entre individuos de una

comunidad.

El término valores encierra una gran responsabilidad en las acciones que se
realizan diariamente, es un concepto que brinda direccién a la vida personal y social de
los individuos, por lo que son necesarios y existen dentro de cada accion que se realiza en

diferentes ambientes y con diversos individuos (Rojas, 2003).

Por lo anterior, resulta necesario e indispensable fortalecer y encaminar a las
nuevas generaciones a aquellos valores y actitudes que refuercen ese lazo social y que les
permita enfrentar los retos que se presentan dia con dia, los cuales se encuentran en

constante transformacion.

Los primeros afios de vida de los pequefios ejercen una influencia muy importante
en el desenvolvimiento personal y social, ya que en este periodo adquieren capacidades
fundamentales, desarrollan su identidad personal y aprenden pautas basicas para
integrarse a la vida social. Es aqui donde los valores se encuentran en proceso de
adquisicion y los padres, por lo tanto, tienen un papel de crucial importancia en su

formacion, sin embargo; no siempre logran transmitirlos, por lo que la escuela también



llega a tener un papel primordial en la formacién de la educacion moral, es ahi donde los

nifios conoceran, reforzaran y comprenderan los valores de una manera mas profunda.

Es asi que la educacion preescolar como primer vinculo entre la casa y la escuela
tiene una gran labor por realizar, sin embargo, debido a las edades de los alumnos sus
conocimientos estan relacionados con términos como el juego, la motivacion, tecnologia

y el refuerzo permitiendo una recepcién més agradable y significativa a los nifios.

El presente trabajo de investigacidn tiene como objetivo primordial favorecer la
adquisicion de pautas éticas en los alumnos de educacion preescolar, para lograr la
adecuacion de actitudes y conductas propias dentro de la sociedad que les permita
enfrentar los retos personales, sociales y a su vez lograr un desarrollo integral en sus

habilidades y capacidades, ya sean fisicas o intelectuales a través de medios tecnolégicos.

Es asi como se presenta en el primer capitulo el desarrollo del planteamiento del
problema, como un primer acercamiento a la investigacion, dado que se conoce un poco
el contexto, la pregunta, objetivos, su importancia o justificacién, limitaciones,

delimitaciones.

Un segundo capitulo establece las relaciones existentes entre el significado de los
valores, la escuela, la familia y la tecnologia como una herramienta para el reforzamiento
de valores. Para ello se retoman temas como: Llegando a una definicion de valores y su
clasificacion; teorias en la ensefianza de valores; adquisicion de valores; competencias
para la vida; valores dentro de la educacion preescolar y el aprendizaje significativo;
para finalizar con trabajos similares con el fin de brindar un panorama mas enriquecedor

sobre la forma del trabajo y el tema que se retoma en la investigacion.



En un tercer capitulo se hace presente la metodologia de la investigacion en el
cual se encuentran el contexto y los sujetos de la investigacion, los procedimientos y las

técnicas utilizadas para la recoleccidn y organizacion de la informacion.

El capitulo cuarto da a conocer los resultados obtenidos, de la aplicacion de los
instrumentos elegidos para la recoleccion de datos para esta investigacion: las entrevistas
realizadas tanto a una profesora y a mamas de grupo de tercero “B”, ademas de las

observaciones de los nifios a partir de las categorias trabajadas.

Para finalizar, el quinto capitulo se ocupa en dar a conocer las reflexiones acerca
de la investigacion realizada, del cumplimiento de los objetivos planteados, la validez
interna y externa, los resultados obtenidos, los alcances y las limitaciones de la
investigacion , recomendaciones tanto a la institucion como a futuras investigaciones y se

culmina con conclusiones.



Capitulo 1

Planteamiento del problema

En el presente capitulo se presenta una primera aproximacion al problema de
investigacion, la cual pretende indagar la ausencia de los valores en los alumnos del
Jardin de Nifios Carmen Calderon Cérdova, para ello se presenta el escenario en el que se
realizara la investigacion, los antecedentes del problema de investigacion, la pregunta de
investigacion que ha de atender el problema, los objetivos que se persiguen, la hipotesis,
la justificacion, las limitaciones y delimitaciones; se incluye la definicion de términos que

ayuden a facilitar la compresion de la investigacion.

1.1 Antecedentes del problema

El tema de los valores o formacion de ellos ha llamado la atencion de los
especialistas en educacion en los ultimos afios. Aunque es un tema que ha tomado
importancia en la actualidad, no es algo nuevo pues “existen tres autores que han
desempefiado un papel fundamental en la estructuracion de la disciplina educativa:
Comenio, Herbart y Dewey, los cuales permiten afirmar que el proyecto educativo
siempre estuvo enlazado al tema de los valores” (Diaz, 2006, p 3). Esta relacion deja unir
la educacion con la formacion de los valores y da pauta al preescolar como primer nivel
educativo e intervenir en su desarrollo reforzando aquello que no esté bien establecido en

casa.

Esta cuestion va creciendo y acarreando consecuencias negativas como ataques

entre habitantes de un mismo pais o incluso los abusos en el reparto de ayuda humanitaria



a paises que lo necesitan, todo ello hace ver que la sociedad moderna esta “hambrienta”
de rescatar aquellas “viejas tradiciones” del respeto, libertad, justicia y porque no

decirlo; de la solidaridad.

Se establece como motivo de estudio primeramente, el reconocimiento de falta de
valores en los pequefios desde la educacion inicial, definiendo valores como aquello que
sirve como inspiracion, ya se trate de objetos o ideas abstractas que motivan y orientan el
quehacer humano hacia cierta direccion (Garza y Patifio, 2007), y como segundo término
el uso de medios tecnoldgicos para reafirmar, comprender o aprender los valores dado la
creatividad e interés de los pequefios, permitiendo que se anclen las conductas positivas
en la vida de los nifios dando como pauta una mejor relacién entre alumnos, asi como

favorecer las condiciones de vida entre los miembros de la sociedad.

En cada ciclo escolar se presentan nuevas experiencias ya sea positivas o
negativas vinculadas con la conducta de los alumnos, las cuales han mostrado que los
pequefios tienen muy poca tolerancia y un minimo de respeto por su entorno, sus

profesores, padres de familia y por sus compafieros.

En el Jardin de Nifios Carmen Calderén Cordova, durante la hora de salida se
logra tener un contacto muy cercano con los padres de familia, tiempo que permite
observar la convivencia y respeto que se brindan mutuamente. A pesar de que los padres
son el pilar de la educacion de sus hijos no se ven reflejados los valores en muchas
ocasiones, por lo que los nifios deben retomar esas acciones o conductas de otra parte y es

ahi donde la educacion en preescolar llega a tomar su papel.



El interés primordial del desarrollo de este trabajo es situar al alumno en una
realidad que pueda apreciar a simple vista, en imagenes cotidianas y situaciones, muchas
de ellas dolorosas que ocurren a otros e incluso a ellos mismos, el valor visto como
reforzador de una conducta adecuada la cual le proporcionara beneficios y le dara en su

tiempo, mayor estabilidad personal y por supuesto social.

Los entes encargados de emitir politicas generales y especificas orientadas a la
educacidn del nifio menor de seis afios, son conscientes que el propdésito fundamental de
la educacidn infantil es favorecer el desarrollo integral y armonioso de los nifios,
poniendo a su disposicion ambientes educativos enriquecidos con experiencias de
aprendizajes significativos. Es por ello necesario la implementacidn de estrategias que le
sean llamativas para que el nifio se apropie de los valores necesarios dentro del &mbito en

el que se encuentre.

1.2 Marco Contextual

Con base en las conductas observadas y registradas de los nifios durante su
estancia en la escuela (agresiones entre comparieros, gritos y golpes a sus padres enfrente
de las profesoras, etc.); en los diarios de las educadoras y en expedientes de los nifios, se
establece que se vive actualmente una etapa de crisis de valores por parte de los alumnos
de los tres grados existentes, dificultandose la interaccién con su medio y todo aquello

que los rodea.

Es por ello que surge la necesidad de realizar una investigacion sobre los valores,

es decir, la forma en que los nifios interacttan y se apropian de ellos de una manera



agradable; encaminando la investigacion a la utilizacion de los medios tecnoldgicos como

una herramienta efectiva para su adquisicion y reforzamiento.

El Jardin de Nifios Carmen Calderén Cérdova turno matutino se ubica en Bosques
de Coacalco, calle Murcia S/N, en una comunidad urbana, la cual cuenta con todos los
servicios necesarios para un buen desarrollo econémico, social y educativo, ya que tiene
grandes centros comerciales, areas recreativas e instituciones educativas del nivel inicial
hasta el universitario. La escuela colinda con Lomas de Coacalco y Parque Residencial

Coacalco, Estado de México.

La escuela esté integrada por una directora y seis profesoras frente a grupo, una
de ellas tiene a su cargo el primer grado, es decir a los pequefios de tres afios, dos
profesoras segundo grado con nifios de cuatro afios y dos de tercero con nifios de cinco
afios. Solo una de las docentes tiene tres afios de experiencia, el resto de las educadoras
tienen una experiencia minima de 10 afios hasta casi los 30 de servicio. La escuela cuenta

con una cantidad aproximada de 140 alumnos entre los tres grados que la integran.

La escuela tiene seis salones, una direccion en la cual se encuentra un proyector,
sonido, una maquina de escribir, una computadora y una laptop, una cocina que cuenta
con lo necesario como estufa, refrigerador y un lava trastes, una sala de juntas, un salon
de ritmos bastante amplio con grabadora, television y un DVD Yy una sala de computo en

la que existen doce computadoras que se encuentran en buen estado.

Ademas de contar con medios tecnologicos como television, casetera, DVD,
proyector, computadoras y una laptop solo se utilizan para eventos como ver peliculas el

dia del nifio (television y video), el proyector solo para uso de los profesores y en las



computadoras se trabaja con programas especiales de matematicas, dibujos y espafiol.
No existe una guia o programa sobre la ensefianza de los valores por lo que solo se
transmiten a base de ejemplos en su mayoria, por lo que el nifio no retoma la importancia

de ellos.

1.3 Planteamiento del problema

A pesar de que la escuela cuenta con la tecnologia necesaria para impartir clases
de valores de una forma mas creativa y agradable para los nifios, se ha limitado en utilizar
los materiales escritos con los que cuentan las profesoras como: “Buscando una mejor
convivencia” de Alberto H. Scheffini ¢ “Palabras con valor” de Rafael Mufioz Saldafia
entre otros para brindar a los pequefios herramientas y poner en préctica los valores. Se
utiliza la television, el DVD, la grabadora, el proyector, la computadora, etc., pero no
para impartir valores si no para otras actividades siendo que este tipo de herramientas
ayudarian a disminuir la conductas negativas como la ausencia del respeto que los nifios
presentan dentro de las actividades desarrolladas debido a que a través del juego los nifios
de preescolar adquieren conocimientos fundamentales para desarrollar sus competencias
y que mejor que a través de medios tecnoldgicos, los cuales mantienen un interés hacia lo
que aprenden. Por esta razon se basara el trabajo en la siguiente incognita: ;CoOmo
beneficiara el uso de la tecnologia a la adquisicion y fortalecimiento de valores en
preescolar? El planteamiento de este problema, pudiera verse extenso en su contenido,
pero se esta considerando que con un estudio de campo y registro de anécdotas asi como
en la creacion de estrategias o propuestas de aplicacion en el grupo asignado, se podra

establecer algunos criterios de observacion y recopilacion de datos importantes, para



definir rasgos de solucion o por lo menos que indigquen un mejor camino el cual permita

abordar el tema de estudio.

Asi mismo se encuentra necesario saber ¢Cudles son los factores que deterioran
0 permiten que se establezca la formacion de valores?, ¢Qué acciones ponen al practicar
valores como el respeto y la tolerancia tanto en el hogar como en la escuela los nifios? y
¢Cudles son las acciones que practican constantemente los docentes para que sus alumnos
visualicen la importancia de los valores? Todo ello ayudara a que se establezcan
estrategias de ensefianza de los valores a través de los medios tecnoldgicos favoreciendo

la conducta de los pequefios en beneficio de la sociedad que los rodea.

1.4 Variables de la investigacion

Las acciones que se realizan para reforzar, aprender y que el nifio lleve a la
practica los valores estan en base a las caracteristicas y necesidades de los pequefios. Es
asi como se utlizan los medios tecnoldgicos como un reforzador o motivador siendo que

en la educacidn preescolar el juego toma un papel importante.

1.5 Obijetivos de la investigacion

1.5.1 Objetivo general

Los valores llevan a actuar de cierta forma dentro de una sociedad, ayudan a ser
parte de ella y vivir en armonia, es por ello que el presente trabajo de investigacion

pretende:



Favorecer la adquisicion de pautas éticas, a través de medios tecnoldgicos, en los
alumnos de educacion preescolar, para lograr la adecuacion de actitudes y conductas
propias dentro de la sociedad que les permita enfrentar los retos personales, socialesy a
su vez lograr un desarrollo integral de todas sus habilidades y capacidades, ya sean fisicas

o intelectuales.

1.5.2 Objetivos especificos

Los objetivos especificos que persigue son:

1) Identificar aquellos factores que favorecen o estan en contra de la formacion de

valores.

2) ldentificar de qué manera se viven o ponen en practica ciertos valores como el

respeto y la tolerancia tanto en el hogar como en la escuela.

3) Enunciar los valores que se han perdido y forman una parte fundamental dentro

de las interacciones que se establecen en diferentes ambientes.

4) Desarrollar acciones practicas en las que los alumnos visualicen lo importante de

ejercitar el uso de los valores constantemente.

5) Disefiar estrategias solidas y agradables que refuercen las acciones para dar un

giro a las conductas negativas con ayuda de la tecnologia.

10



1.6 Hipotesis

El uso de tecnologias ayudara a la adquisicion y reforzamiento de pautas éticas
(valores) en los nifios de educacién preescolar para lograr la adecuacion de actitudes y

conductas propias dentro de la sociedad.

1.7 Justificacién

Trabajar en el fortalecimiento de valores, se refleja en todos los &mbitos de la vida
diaria, entre ellos el hogar, la escuela, el trabajo y la comunidad. Las personas pueden
colaborar para participar una convivencia digna, pues esta no es s6lo una moda o un
ideal, es también una necesidad racional que debe caracterizar a los seres humanos del
siglo XXI, por ello, se considera que los valores son quienes ayudan a guiar esas

conductas.

Tal situacién ha causado inquietud dentro de las instalaciones educativas pues se
ha observado que actualmente los valores han ido perdiendo terreno y como
consecuencia, existen personas con una distorsionada o nula introyeccion de la escala de
valores y normas sociales. Es por ello que el gobierno hace tanto énfasis en el tema en los
programas de estudio de todos los niveles educativos, sin embargo; no siempre brindan
las herramientas propias para cada nivel. La adquisicion de valores morales comienza
primordialmente en el seno familiar, estos valores ayudan a incorporarlos eficaz y
arménicamente en la vida social; de este modo la familia contribuye a lanzar personas

valiosas para el bien de la sociedad, pero cuando se nace en un ntcleo familiar

11



incompleto, desintegrado o disfuncional, la formacion de valores se asimila de forma

negativa o distorsionada.

Es justo aqui donde la labor de la escuela y esencialmente el nivel preescolar toma
importancia, ya que aqui los pequefios han logrado un amplio e intenso repertorio de
emociones, identificando los diferentes estado de &nimo y desarrollando paulatinamente
la capacidad emocional para funcionar de manera independiente en la integracion de sus
pensamientos, sentimientos y reacciones, ademas de ser el plantel el lugar en el que los
individuos pasan gran parte de su vida. Es por ello que esta institucion se hace
responsable de aportar y fomentar el uso y conocimiento de pautas o reglas éticas que se
identifican como valores, este compromiso social tan especial, ha motivado la eleccién
del tema de investigacion, pues dentro del jardin de nifios es donde se puede ofrecer la
oportunidad de identificar aquellas acciones que van a favor o en contra de cada
integrante de la sociedad, ademas sera un buen recurso para desarrollar de manera
integral las capacidades necesarias para una vida productiva de los futuros ciudadanos de
nuestra sociedad a partir de actividades, estrategias y juegos en los que el nifio participe
de manera positiva y espontanea ya sea dando su punto de vista o llevando a la préactica

los valores que se van retomando.

Durante el desarrollo de la investigacion se pretende brindar a los pequefios
diversos recursos como peliculas, programas en la computadora, cuentos auditivos y
visuales, etc., que le permitan tener valores bien cimentados que le ayudaran al
establecimiento de relaciones interpersonales, que favoreceran la regulacion de

emociones en los nifios y fomentaran la adopcion de conductas prosociales como la
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cooperacion, la ayuda y la generosidad en las que el juego desempefia un papel relevante
y ejerce una gran influencia en el aprendizaje y en el desarrollo infantil (Comision
Nacional de Libros de Texto Gratuitos, 2004) desarrollando sus competencias

socioafectivas y constituyendo su identidad personal.

1.8 Limitaciones y Delimitaciones

1.8.1 Limitaciones

El proyecto de investigacion, es importante sobre todo porque es determinante la

sociedad en la que los nifios se desarrollan.

Sin lugar a dudas, una de las méas grandes complicaciones para desarrollar la
presente investigacion es la relacionada con el aspecto social y familiar de los alumnos,
mismo que de alguna manera se va a trabajar muy arduamente para poder encaminar el
objetivo de dicho trabajo. Es evidente que el desarrollo de una investigacién de este tipo
y con el contenido propuesto no es sencillo de realizar, pues de una u otra forma muestra
intereses profundos como la relacion padres- hijos y el respeto que cada uno se merece
para si y entre si; también en el aspecto administrativo, en el que se solicité a las
autoridades educativas, espacios de apertura y reunion extraordinarios con los padres de
familia y trabajar directamente con ellos las principales conceptualizaciones de los
valores y buscar la forma de orientarles en la aplicacion de las mismas para su viday la

de su familia.
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Otra limitante es el factor tiempo dado que el periodo de la investigacion finaliza
en marzo del 2011, tiempo limitado para profundizar en algunos aspectos en caso de ser
necesario. Solo se podran realizar las actividades dentro del Jardin de Nifios Carmen
Calderon Cordova, es decir, que los resultados que se obtengan no se podran generalizar

para otros institutos.

No se cuenta con materiales bibliogréficos y tecnolégicos que refuercen los
valores dentro de la institucién por lo que se tendran que buscar en otras instituciones o
instancias, para ponerlos en practica. Solo se utilizan herramientas existentes en el

mercado como videos, actividades, peliculas, etc.

1.8.2 Delimitaciones

La investigacion se realiza solo en el tercer grado grupo B, con nifios que

muestran conductas inapropiadas dentro y fuera del salon de clases.

Durante el tiempo destinado a dicha investigacién se pretende que los nifios
logren su incorporacion a diversas actividades poniendo en practica valores como el

respeto, agradecimiento, cooperacion, sinceridad, confianza y generosidad.

Y por altimo, sin que le quite importancia, es la apatia y poco interés que la

sociedad en general manifiesta cuando se trata de recuperar tan valiosas ensefianzas.
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1.9 Definicion de términos

ALUMNO: “Persona educada o criada desde su nifiez por alguno, respecto a

éste”. (Gobierno del Estado de México0.1994, p.21).

COMUNIDAD: “Congregacion religiosa sometida a una regla en coman”

(Gobierno del Estado de México. 1994, p.120).

EDUCACION: “Desarrollo integral de las facultades fisicas, intelectuales y
morales de una persona para ayudarle a integrarse en el medio en el que vive” (Gobierno

del Estado de México. 1994, p.169).

ESCUELA: “Se deriva del latin schola y se refiere al establecimiento de

ensefianza” (Gobierno del Estado de México. 1994, p.184).

ESTRATEGIAS: “La palabra estrategia deriva del latin strategia, que a su vez
procede de dos términos griegos: stratos, que significa ejército y agein que significa
conductor o guia, es decir, técnica para organizar y dirigir las operaciones. Habilidad y

pericia para dirigir un asunto” (Gobierno del Estado de México. 1994, p.192).

INAPROPIADO: “Poco adecuado, no resulta conveniente” (Garcia, 1987, p. 568).

MEDIOS: “Algo que sirve para cierto fin y una accién conveniente para alcanzar

una meta.”(Garcia, 1987, p. 670).

PREESCOLAR: “Etapa educativa que precede a la educacién primaria” (Garcia,

1987, p. 829).
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TECNOLOGIA: “Aplicacion de la ciencia a los fines practicos de la sociedad,
mediante la cual se modifica el entorno natural para beneficio exclusivo del hombre”

(Gobierno del Estado de México. 1994. 1994, p.519).

VALORES: “Entereza de &nimo para cumplir los deberes de la ciudadania, sin
arredrarse por amenazas, peligros y vejamenes” (Gobierno del Estado de México. 1994

p.550).
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Capitulo 2

Revision de la literatura

Los cambios que el mundo ha tenido desde hace unos afios respecto a las
matematicas, la tecnologia, entre otras materias y temas de interés han dejado a un lado
los valores que han existido por siempre en todos los lugares y que tienen el objetivo de
brindar una mejor convivencia entre los ciudadanos. La presencia de lo bueno y lo malo
se va manifestando en las acciones y conductas que desarrollan las personas dia a dia. Es
asi como el siguiente contenido encierra informacidn sobre aspectos de interés para el
desarrollo de los valores en los pequefios. Sin embargo, no hay que olvidar que la

tecnologia puede ser aprovechada como una herramienta para llegar e ellos.

En primer lugar se trate el concepto de valores y su clasificacion, siguiendo por
un recorrido sobre las teorias en la ensefianza de los valores, posteriormente el
significado de la familia y la influencia social en la adquisicion de valores, después se
comparte la importancia del desarrollo de las competencias que se manifiestan en el
actuar cotidiano, continuando con la exploracion de la relacion existente entre el proceso
educativo y la formacion de valores y finalmente se reflexiona sobre el papel que tiene el
aprendizaje significativo en la adquisicion de conocimientos y la tecnologia como una

herramienta para ese fin.

2.1. Llegando a una definicion y tipos de valores

En la actualidad el tema de valores esta en boca de todo mundo, ya que es uno de

los problemas y preocupaciones existentes en muchas comunidades.
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Dado que la situacion existente en el pais, es decir, los secuestros, asesinatos, la
indiferencia a los problemas como lo que esta ocurriendo en estados como Veracruz y
Tabasco, la injusticia, la pobreza extrema en algunas regiones y la extrema riqueza en
otras, asi como la inseguridad, la investigadora establece que los valores se encuentran

en descenso y deben ser reforzados.

En diversas instituciones se han llegado a implementar programas de valores o
bien se retoman como materias o temas importantes a desarrollar dentro del ciclo

escolar.

Un punto importante a tratar es definir el concepto de valores, asi como su
clasificacion para partir de ese punto y establecer aquellos que intervienen en el proceso

de aprendizaje de los nifios.

A continuacion se realizan algunas distinciones del concepto de valores, al
mismo tiempo que se da una clasificacion de ellos, seleccionando aquellos que se

encontraran presentes en la investigacion.

2.1.1 Definicién de valores

Para que se de una formacion de nuevos ciudadanos la investigadora menciona
que se requiere de la practica de actos sociales con capacidades de representar las
demandas e intereses existentes, asi como para ejercer sus derechos individuales y
colectivos respetando siempre las normas establecidas, sin embargo, para ello es

importante desarrollar valores.
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En la actualidad se habla mucho de valores puesto que existe una crisis de ellos,
partiendo de un supuesto que toda la gente tiene el mismo concepto. Sin embargo, y
pese a que se estan realizando programas para recuperarlos, no se ha dado una

definicion de ello que clarifiquen las ideas en torno a este tema.

Diversos autores brindan una definicion de lo que para ellos significan los valores

en base a las experiencias que han tenido.

Los valores son “cualidades apreciadas, que caracterizan y dan sentido al
desarrollo positivo e integral de una persona en una sociedad” (SEP, 2008, p.34) a
comparacion de Ponferrada (s.f.) el cual menciona que el término de valores proviene del
latin "valor", "tener salud™, "estar bien": la forma romana de despedida era "valeas", que

estés bien. Luego el término adquirié en sentido de "tener vigor" no solo fisico sino

también de &nimo, que éticamente es parte de la virtud de la fortaleza.

Es decir son los cimientos de una educacion encaminada a lograr un desarrollo
integral favoreciendo cada una de las competencias, capacidades y habilidades del

individuo.

Es asi como se obtienen diversas caras de los conceptos de valores, sin embargo
coinciden en que son positivos para el ser humano, que van a servir durante toda la vida
beneficiando las relaciones sociales que se vayan generando ya sea en una misma o

diferente region, pais o cuidad.
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2.1.2 Tipos de valores

En el mundo existe un amplio y complejo repertorio de valores que se encuentran
en constante cambio, pues en cada época nacen valores y otros cambian de nombre, sin

embargo, cada persona es libre de escoger los valores y darles un orden de importancia.

Existen diversas clasificaciones de ellos, sin embargo se retoman solo dos:

(Garza vy Patifio, 2007).

e \alores materiales: Ayudan a tener una vida mas tranquila y comoda.

eValores vitales: Estan relacionados con la salud.

e Valores espirituales: En los cuales se encuentran la verdad, el bieny la

belleza.

e Valores religiosos: En la que se encuentran inmersos los términos de santo

y profano.

e Valores éticos: Tienen como objetivo formar en le individuo el criterio
moral, esto es, ayudarlo a tomar decisiones, haciendo diferencia entre lo
bueno y lo malo, tomando en cuenta como referencia el punto de vista

personal y social.

Otra clasificacion de valores es la que se realiza a partir de las dimensiones
humanas las cuales han sido clasificadas en “trascedentes, éticas o morales, estéticos,

sociales, politicos, tedricos, econémicos y bioldgicos” (SEP, 2008, p.35).
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Todas ellos permiten el desarrollo integral del hombre, es decir, ayudan a
favorecer habilidades, actitudes y destrezas, las cuales se van desarrollando a lo largo de

su vida en su actuar cotidiano.

Sin embargo, dentro de las dos clasificaciones anteriores se retomaron los valores
morales, los cuales (Garza y Patifio, 2007) se expresan a través de acciones humanas
que trazan el camino que permitird a la sociedad vivir en armonia y desarrollar sus
capacidades, actitudes y habilidades en base a los valores éticos que vayan retomando en

su vida.

Es por ello que los valores que interesan a la investigacion son los morales, los
cuales tienden a expresarse a través de las acciones y actos humanos que se realizan
diariamente y se refieren al tipo de comportamientos que hacen de las personas mas
humanas.

Este tipo de valor esta conformada por diversos componentes (Castro,

Chamblas, Mathiesen, Moray Navarro, 2002, p. 58).

v Habilidad del razonamiento general: Capacidad de

organizar y dar sentido a la informacion.

v" Toma de perspectiva social: Capacidad de darse
cuenta de que otros tienen puntos de vista diferentes

a los propios.

v" Juicio o razonamiento moral: Habilidad para

discernir ente lo bueno y lo malo.
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v' Factores afectivos: Energética y motivan la

conducta.

v Conducta moral: Hacer efectivo su desarrollo moral
en una conducta moral, ya sea prosocial y ultraista,

de cooperacion o de autocontrol.

Todos ellos al integrarse hacen efectiva el desarrollo de los valores morales dentro
de cada una de las actividades que se realizan en el &mbito social favoreciendo las

relaciones entre los individuos.

Los valores morales son universales, sin embargo, los individuos se inclinan por
lo més facil, es decir, por realizar actividades que no cuesten ningun esfuerzo, trabajo y
menos que quiten el tiempo. Por lo tanto esquivan los retos de la vida que permiten el
desarrollo de competencias que se manifestaran durante la practica de diversas
situaciones y contextos dando inicio a las conductas antisociales que perjudican las

relaciones con las personas que los rodean.

A continuacion, se detalla el marco de las teorias conductista y la cognitivista que
son las que estudian los comportamientos de los individuos brindando elementos para

reforzar los valores en los pequefios.

2.2 Teorias en la ensefianza de valores

Es necesario recurrir a una teoria que estudie los fenémenos observables es decir
“la conducta”, para cambiar las acciones negativas mediante estimulos significativos,
reforzadores positivos como la motivacion, los premios y las recompensas y los
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reforzadores negativos como el castigo aversivo o los estimulos negativos logrando que

los valores se vayan incorporando en la vida de los nifios (Ormrod, 2005).

2.2.1 Conductismo

John Watson (1878-1958), es conocido como el padre del conductismo “teoria
mecanicista que describe la conducta observable como una respuesta predecible ante la
experiencia” (Papalia, Olda y Feldman, 2005, p.29). Es decir que se encarga de estudiar
las conductas y acciones que los nifios realizan dentro de su medio ambiente. En esta
teoria los conductistas creen que el medio ambiente juega un papel muy importante en la
conducta que desarrolla el nifio y piensan que tanto la imitacion como la observacién son
procesos a través de los cuales los pequefios adquieren nuevas habilidades y conductas

(Ormrod, 2005).

¢Qué se entiende por imitacion y observacion? simplemente parecerse o
asemejarse a algo y mirar con detenimiento algun aspecto o aspectos importantes, ya que
ver y observar no es lo mismo. Es asi como en base a la investigacion imitar se refiere a
parecerse a alguna persona y observar se refiere a mirar con detenimiento cierta conducta

que los nifios realizan.

Es por ello, que el nifio adquiere nuevas conductas a partir de la observacion e
imitacion de los comportamientos de las personas que se encuentran alrededor, las cuales
irdn cambiando con el paso de los afios y las experiencias sociales que vayan teniendo
debido a que el desarrollo es un proceso continuo gque se encuentra en constante cambio

en base a cada experiencia y situacion vivida por los pequefios. Es decir, solo es
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necesario que los nifios recuerden y pongan en practica las conductas observadas y los

enriquezcan con los conocimientos obtenidos actualmente.

Ademas se pretende brindar al pequefio un ambiente ameno través de la
tecnologia con el fin de que ponga en préctica los valores aprendidos y conozca al mismo
tiempo las ventajas de tenerlos presentes en cualquier actividad que se desarrolle en el
transcurso de la vida, no importando el ambiente en el que se encuentre o bien las

personas con las que interactue.

Sin embargo, el conductismo esta dividido en dos tipos de aprendizaje el
condicionamiento clésico y el condicionamiento operante. Ivan Pavlov, se dedico al
estudio del aprendizaje a través del condicionamiento clasico, en el cual “se produce un
cambio de conducta en base a una experiencia obtenida” (Ormrod, 2005, p.40). En este
tipo de condicionamiento se presentan dos estimulos el condicionado y el incondicionado
en los cuales el aprendiz no tiene control, ademas de ser un modelo muy Util para explicar
algunos miedos y fobias. En el condicionamiento operante los comportamientos son
consecuencia de una respuesta condicionada e involucra conductas voluntarias, es decir,
el nifio va poner en préctica conductas que crea importantes en el desarrollo de las
actividades, las cuales seran aprendida o puestas en practica a través de reforzadores ya
sean positivos 0 negativos. Pero ¢a qué se refiere con operante? es el hecho a que un
organismo opera de manera voluntaria sobre el entorno (Ormrod, 2005). En la escuela,
una vez que los nifios se hayan apropiado de los valores podran manifestar conductas

positivas que le permitiran convivir en un ambiente agradable.
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La preocupacion por inculcar valores a los pequefios, es necesario recurrir a

medidas o reforzadores los cuales llegan a ser aliados de los profesores.

2.2.2 Importancia del reforzamiento

B.F. Skinner (1904-1990) formulé los principios del condicionamiento operante
y descubrid que "un organismo tenderd a repetir una respuesta que ha sido reforzada y a
eliminar una respuesta que ha recibido un castigo” (Papalia et al, 2005, p. 30). Por ello el
reforzador seré el trabajar con la tecnologia partiendo de que a los nifios les agrada
realizar diversas actividades con las computadoras, asi como ver proyecciones, peliculas,
escuchar cantos y cuentos referentes a los valores logrando que sus conductas positivas
sean reforzadas constantemente y las malas conductas desaparezcan poco a poco en base

a castigos como no asistir a computacion.

Es asi, como los reforzadores que son “la consecuencia de una conducta que
incrementa la posibilidad que la conducta se repita” (Papalia et al, 2005, p 30) y el
reforzamiento es el “acto que proporciona un reforzador tras una conducta, pasan a ser

indispensables dentro de la formacién y reafirmacién de valores” (Ormrod, 2005, p.63).

Sin embargo, existen reforzadores positivos y negativos. En el primer caso se le
brinda al nifio una recompensa sea cual sea en base a las necesidades y actitudes
necesarias y el reforzador negativo que retira algo que desagrada al sujeto (Ormrod,
2005). En el caso de los valores se quitan las malas notas cuando el nifio establezca

relaciones de respeto con sus comparieros o en el caso del reforzamiento positivo se
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dejara trabajar con las TIC"s cuando su conducta plasme los valores necesarios para
convivir en armonia en la escuela.

Sea cual sea el reforzador que se utilice, ambos incrementan las respuestas, es
decir, las conductas seran el reflejo de los valores que los nifios vayan adquiriendo

dentro del medio escolar permitiendo una mejor convivencia con sus comparieros.

Es asi como Ormrod (2005) da a conocer las condiciones para que se produzca un

condicionamiento operante:

e El reforzador debe seguir la respuesta para que se motive al nifio a

hacerlo.

e El reforzador debe ofrecerse de manera inmediata y es muy
recomendable a nifios pequefios para que conozcan el porqué de la

conducta.

e El reforzador debe ser congruente con la respuesta pues solo se debe

brindar cuando la respuesta es la que se espera.

Asi los reforzadores permitirdn una respuesta exitosa hacia las conductas que se
esperan alcanzar, de no tener en cuenta estas recomendaciones el uso de los reforzadores

sera innecesario pues no existiran cambios en las acciones que presenten los nifios.

2.2.3 La motivacion

Otro reforzador muy importante es la motivacion la cual, en base a Ormrod

(2005), es un estado interno que anima a actuar, dirige en determinadas direcciones y
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mantiene en alguna actividad. En la educacion preescolar se utilizan las caritas felices, las
estrellitas y los dulces, los cuales llegan a formar parte de una motivacion muy poderosa.
Muy a menudo la motivacion es el motor que se tiene para seguir adelante con
algun proyecto, ya que ella es quien va a determinar si se aprende algo y la forma de
hacerlo. Un punto importante de las conductas y los procesos cognitivos es que el
aprendizaje debe ser voluntario ya que de esta forma se encuentran bajo el control de la
persona y puede llegar a las metas deseadas estableciendo una recepcion de informacion

en forma significativa que estara presente en todo momento.

La pregunta es: ;como es que influye la motivacion, el aprendizaje y la cognicion
en la conducta? la motivacion al igual que el aprendizaje significativo deben estar
inmersos en todas las actividades sobre todo en el nivel preescolar en donde los alumnos
tienen una edad en el que el juego les permite descargar toda esa energia que tiene, asi
como sus necesidades de movimiento adquiriendo competencias a través de situaciones
didacticas complejas para integrar todos sus aprendizajes y hacer uso de ellos durante su

vida.

Es asi como la motivacién llega a tomar un lugar importante dentro de las
actividades desarrolladas en las escuelas. El profesor ya no deberia de preguntarse si los
estudiantes se encuentran motivados, mas bien deberia determinar las formas en que los
motivara para poder llegar a los objetivos esperados del curso de tal forma que sean
significativos para ellos. Es asi como se retoma la tecnologia que tiene el papel del puente
entre el aprendizaje y la diversion logrando conocimientos duraderos que les permitan a

los nifios integrarse en su vida social en la cual sean aceptados.
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La motivacién al mismo tiempo que ayuda al aprendizaje también lo perjudica

(Ormrod, 2005). Menciona cuatro formas:

e Aumento en el nivel de energia y el nivel de actividad del individuo. El

individuo realizar alguna actividad en forma intensa y activa.

e Dirige al individuo hacia ciertas metas. Cambio de metas debido a la

motivacion existente.

e Favorecer gque se inicien determinadas actividades y que la persona persista
en ellas. Se aumenta la posibilidad, de iniciar algo por iniciativa personal y
persistir en ello para culminar y o reemprender una actividad que se habia

interrumpido.

e Afecta a las estrategias de aprendizaje y a los procesos cognitivos que un
individuo despliega en una tarea. Se debe tener en cuenta todo lo que se ve,

escuchay se hace.

Sin embargo, no todas las formas de motivacion muestran las mismas
consecuencias o efectos en los aprendizajes. Existen dos tipos de motivacion la intrinseca
y la extrinseca. Pero con base los objetivos del trabajo de investigacion (disefiar
estrategias solidas y agradables que refuercen las acciones para dar un giro a las

conductas negativas con ayuda de la tecnologia) se retomara la motivacion intrinseca.

La motivacién intrinseca, en base a Ormrod, (2005) se da cuando la fuente de la
motivacion se encuentra en el individuo y en la accion que esta por llevar a la practica. Es

decir que, la motivacion que el nifio sienta por el uso de las herramientas tecnoldgicas lo
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llevard a la préactica de los valores en cada una de sus acciones. El sujeto encuentra la
tarea agradable y que merece la pena por si mismay considera que los motivos
intrinsecos aluden a la satisfaccion o aprendizaje que una persona puede obtener por su
conducta (Escandon, 2010). Es por ello que se utilizaran los medios tecnoldgicos para la
ensefianza y reforzamiento de los valores, pues son una herramienta agradable, la cual el

nifio utilizara por placer y no por obligacion.

Es asi como se motivara al nifio a través de las diferentes tecnologias existentes
dentro de la institucién y a partir del juego, encontrar el significado de cada uno de los
valores que se plasmaran y poder llevarlos a la practica dentro de situaciones didacticas y

en su vida cotidiana.

Un motivador muy importante dentro de preescolar es el juego (SEP. 2004)
forma de actividad que les permite la expresion de su energia, de la necesidad de
movimiento y puede adquirir formas complejas que propician el desarrollo de
competencias. Es decir, una forma agradable a través de la cual los nifios aprenden al

mismo tiempo que se divierten.

El juego varia en base a muchos aspectos como el sentido que se le desarrollay la
complejidad que adquiera en base a los objetivos, ya que puede ser individual, en pareja o
colectiva permitiendo adquirir conocimiento, transmitirlos a los compafieros, enfrentar
desafios, compartir objetos, asumir responsabilidades, controlar sus impulsos, aceptar
reglas y mantener comunicacion constante, pero lo mas importante es el desarrollo de
competencias sociales y la autorregulacion que se enriquece en los nifios cada vez que se

ponen en préctica.
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2.2.4 Cognitivismo

Las teorias proporcionan estrategias y consejos sobre como ayudar a los pequefios
a aprender, sin embargo, la teoria conductista y la teoria cognitivista se enfocan mas a los
comportamientos, cada uno de diferente forma pero ambos siguiendo un mismo fin, es
decir, estudiar el aprendizaje humano. Los procesos cognitivos como la forma de
percibir, recordar e interpretar las cosas son aspectos mentales que influyen en gran

medida en la recepcion de conocimientos de los individuos (Ormrod, 2005).

Es asi como una vez que se conoce el significado de observacion e imitacién se
podra entender mas a fondo la teoria cognitivista la cual “se centra en el hecho de que
las personas aprenden unas de otras, recurriendo a los conceptos de observacion,
imitacion y modelado” (Ormrod, 2005 p.143). Permitiendo conocer y poner en préctica

acciones o conductas que apoyaran el desarrollo de valores dentro de la sociedad.

El modelado es aquella conducta que se va reforzando hasta producirse con
frecuencia el comportamiento esperado, el cual es diferente al que muestra el individuo.
Es decir, las personas pueden aprender a traves de la observacion no solo de conductas
sino también de las consecuencias de ellas. Retoman como modelos a las demas personas

para llevar a la practica cierta accién esperada (Ormrod, 2005).

Por ello la escuela juega un papel muy importante dentro del desarrollo integral de
nifio, no puede perder de vista que entre sus funciones primordiales esta la de realizar
actividades que permitan al alumno el crecimiento intencional y sistematico de sus

destrezas intelectuales como los procesos mentales y las operaciones que le van dando pie

30



a nuevos conocimientos que con la ayuda del modelado iran poniendo en practica durante

su vida (Garcia, Granier, Moreno, Ochoa, Ramirez y Zuvia, 2004).

Toda conducta trae como resultado una consecuencia la cual puede ejercer un
papel importante en el aprendizaje. El cognitivismo propone el castigo como reforzador,

el cual ejerce un efecto sobre el aprendizaje menos crucial y mas indirecto.

Como se menciona anteriormente los conductistas se referian al castigo para
disminuir las respuestas que no se quieren. Asi mismo el aprendizaje social pretende la
misma respuesta, solamente que ellos utilizan el castigo vicario el cual se basa en
ejemplos en los cuales se demuestra que las conductas agresivas no se toleraran y dan
como reforzador el no castigo. Es decir, “cuando las personas observan que otros actlan
de manera incorrecta y no reciben consecuencias negativas, tienen mas probabilidad de
actuar también de manera inadecuada” (Ormrod, 2005, p 146). En otras palabras, las
personas pueden aprender a través de la observacion no sélo de conductas sino también
las consecuencias de ellas. Retoman como modelos a las demas personas para llevar a la

practica cierta conducta esperada.

Los aprendizajes pueden adquirirse en el momento que son observados y no tener
una respuesta o cambio en ese momento, reflejandose en momentos posteriores o tal vez
nunca, todo dependera si el medio o las situaciones en las que se desarrolla el nifio lo
demanden (Ormrod, 2005). Sin embargo, un punto en contra es que este reforzamiento
muestra conductas que no son reforzadas ya que aparecen esporadicamente en la vida del

individuo y no se puede saber el momento y el lugar en que se realizara.
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Es aqui donde una caracteristica del condicionamiento operante se hace presente
pues el reforzador debe ser congruente con la respuesta al dar castigo a aquellos nifios
gue no actuan de manera correcta, de lo contrario los demaés tenderan a actuar de la
misma manera. Es por ello que los castigos si influyen en la conducta debido que se

realiza un cambio en la forma de pensar y actuar del individuo.

Pero ¢como saber lo se debe aprender? las conductas positivas tienden a ser
reforzadas de una forma agradable, mientras que las conductas negativas son aceptadas

con castigos o bien reforzadores negativos, los cuales son desagradables para los nifios.

Un recurso muy importante para que los nifios distingan las conductas buenas de
las negativas es la atencidn, la cual Meece (2001) define como la concentracion en una
tarea por mucho tiempo. Esta desempefia un papel importante en el aprendizaje. Sin
embargo, la atencidn no es nada sin el reforzamiento pues las personas tienden a poner
mayor atencion cuando se cree que seran premiadas, que las personas que no prestan

atencion pues creen que no lo seran.

El reforzador es un elemento importante dentro del cognitivismo y del
condicionamiento operante, mientras que en la teoria cognitiva se le retoma como una
recompensa, en el condicionamiento operante que se le considera como una expectativa
de tener reforzamientos, los cuales influyen en la adquisicion del aprendizaje. Sin
embargo, los dos tipos de reforzamientos permiten un cambio en las conductas de los
nifios, cambios que apoyaran la reafirmacion de valores y al mismo tiempo la estancia en

la sociedad que el nifio tenga (Ormrod, 2005).
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Es asi como se percibe la importancia de los reforzadores en el aprendizaje, ya
sean positivos o negativos, siempre tendran una respuesta favorable apoyando la
adquisicion de conductas agradables, el desarrollo del aprendizaje y la proyeccion de

valores a la sociedad.
Dentro de las teorias existen algunas limitaciones:

v’ La teoria conductista no incorpora aspectos mentales

v" El lenguaje oral resulta dificil de explicar mediante la teoria conductista.

v La motivacion al mismo tiempo que ayuda al aprendizaje también lo perjudica.
o Aumento en el nivel de energia y actividad del nifio
o Cambio de metas
o Afecta a las estrategias de aprendizaje y a los procesos cognitivos que un

individuo despliega en una tarea.

Las dos teorias se utilizan como fundamento para realizar la investigacion estan
basadas en reforzadores para la adquisicion de alguna conducta esperada, ya sea positivo,
0 negativa todas ellas ayudaran a conseguir un mismo fin, el cual es la adquisicion de
valores a través de aprendizaje significativo con apoyo de reforzadores como la
utilizacién de tecnologias existentes en la institucion, el castigo vicario y la recompensa

a partir de la imitacién, el modelado y la observacion de su medio.

La siguiente tabla (tabla 1) brinda un panorama general de las caracteristicas

existentes en el cognitivismo y el conductismo.
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Tabla 1
Caracteristicas de las teorias (Ormrod, 2005)

Conductismo

Cognitivismo

Conducta observable

Se retoma al condicionamiento operante

Utiliza la imitacion y la observacion

La imitacion y la observacion seran herramientas parta
Ilegar al resultado esperado.

Es importante el medio en el que se desarrolla el nifio
Se retoma al condicionamiento operante

El condicionamiento operante parte de la respuesta
condicionada

El condicionamiento operante se divide en dos tipos de
aprendizaje: intrinseca y extrinseca

La intrinseca parte de tareas agradables para el individuo
Dentro de las tareas agradables se encuentran los
reforzadores positivos y los negativos.

Reforzadores negativos: quitan aspectos agradables
Reforzadores positivos: son las recompensas a las
conductas

Se encuentra la motivacién como reforzador positivo

La motivacidn es el motor para que se realicen las
acciones.

La motivacién ayuda a que las acciones sean voluntarias
Se utilizara el juego como motivacion intrinseca y
reforzador a partir de las tecnologias existentes en el
plantel

El juego puede ser individual, por parejas o colectivo

El juego favorece el desarrollo de competencias sociales
entre otras y de la autorregulacion

Se propone el castigo vicario como reforzador
Recurre a la imitacion, a la observacion y al
modelado

Modelado- reforzamiento frecuente hasta llegar a
la conducta esperada

Imitacion-Asemejarse o copiar una conducta
Observacion- Mirar con detenimiento una
conducta

Se propone el castigo vinario como reforzador
Cognitivismo

El aprendizaje es menos crucial y més directo

El castigo es coherente con el reforzamiento

Los castigos influyen en la conducta

Existe la atencién como recurso importante en esta
teoria

La atencién depende del reforzamiento
(recompensa)

Es asi como se observa que la unién de ambas teorias brinda un mayor apoyo en

la adquisicidn, desarrollo de valores y conductas, las cuales se pondran en practica a base

del juegoy la tecnologia como motivadores.

2.3 Adquisicion de valores

La convivencia familiar del nifio en el nucleo primario, resulta ser un posible

protector contra las agresiones existentes, sin embargo, no siempre podran estar al tanto

de todo lo que pase a su alrededor (Sandoval, 2001). Es asi como en la familia surgen los
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primeros valores que le permitira mantener una relacion social mas estable en la cual

pueda convivir con las personas de su entorno.

2.3.1 Lafamilia

Dado que en los primeros afios de vida de los nifios es muy importante la
formacion de valores, la familia es considerada como la estructura béasica de la sociedad
la cual esta formada por “el conjunto de personas reunidas por vinculos de sangre,
adopcion o matrimonio que tienen una residencia en comun” (Pick, Givaudan,
Troncoso, y Tenorio, 1999, p. 105). La familia desarrolla el papel fundamental de estar
atento a las necesidades y deseos de los nifios asi como de brindar moldes de conductas
positivas ya que los valores se aprenden a través del ejemplo. Es asi como “la familia
es la principal transmisora de los conocimientos, valores, actitudes, roles y habitos”

(Castro et al, 2002, p. 56) por ser el primer ambiente en el que el nifio se desenvuelve.

Los procesos de construccion como la identidad, el desarrollo afectivo vy la
socializacion de los pequefios son los encargados de regulan lar la capacidad de
establecer relaciones interpersonales, asi pues el reforzar estos puntos importantes

permitira que el nifio establezca relaciones mas fuertes entre ellos.

Igualmente se desprenden sentimientos como la solidaridad, el amor, la proteccién
y la cooperacion, los cuales tienen un gran peso, a partir de ellos se comienzan a crear
las bases que permitiran a los nifios tener relaciones basadas en los valores aprendidos.

Es importante tener en cuenta que el ambiente que se establezca dentro del hogar
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favorecera o perjudicara las actitudes sociales que el nifio vaya desarrollando a lo largo

de su vida.

Sin embargo, los procesos por los cuales el aprendizaje de los valores deben de
pasar son muy lentos y progresivos, ademas de que existen otros factores que influyen
de una manera muy dréstica en su formacién como lo son las experiencias que se van
teniendo, el medio en el que se crece, las actitudes que se adoptan de otras personas, los
medios de comunicacion, las convivencia escolar, su motivacion para aprovechar las
oportunidades existentes en el desarrollo de su vida de socializarse, las direcciones,
las guias que reciba de sus padres, maestros, hermanos, las normas, métodos para tener

un mejor contacto social y una convivencia sana.

Ademas se debe de tener muy presente que los factores mencionados
anteriormente no son iguales para cada nifio, asi que su forma y tiempo no siempre sera
la misma en todos. Las edades, asi como los medios econdmicos y la estructura de la
familia son primordiales y determinantes para el desarrollo de cada una de las actitudes

y comportamientos de los individuos.

2.3.2 La influencia social en la adquisicion de valores

Las primeras experiencias sociales fuera del hogar son también determinantes en
las futuras actitudes y conductas sociales del nifio. Es asi como los pequefios se van
apropiando de los valores a lo largo de su vida a través de la construccion e influencia
de su entorno social y de todas aquellas oportunidades de contacto que tenga con otras

personas.
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Se debe recordar que el medio en el que el nifio se encuentra inmerso es un factor
importante para el aprendizaje de los valores o cualquier conducta que se desee
reafirmar, pues a través de la observacion, la imitacion y del modelado el nifio ira
absorbiendo todas aquellas conductas necesarias para la convivencia arménica en la

sociedad a la que pertenece.

Es por ello que se pretende brindar al nifio un medio significativo en el cual ponga
en préctica los valores que va aprendiendo a través de diversas actividades que se iran
desarrollando con ayuda de la tecnologia existente en la institucion durante el

transcurso de la investigacion.

2.4. Competencias para la vida

La educacion desarrolla maltiples objetivos, los cuales se han dado con el
transcurso de los afios y las necesidades que van surgiendo a través de los diferentes
gobiernos: educacion para la salud, educacion integral, educacion de valores, educacion
de calidad, etc. (Gonzélez, 1998). Sin embargo, los objetivos a seguir en la investigacion

son educacién de valores.

En el nivel preescolar la socializacion es un punto determinante durante toda
actividad las relaciones interpersonales y el desarrollo integral son aspectos importantes a
desarrollar en el nifio. Por ello se le hace participe de diversas oportunidades de
aprendizaje a través del juego, integrando los conocimientos anteriores con los huevos y

utilizarlos en su actuar diario.
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Es asi como el programa de educacion preescolar permite desarrollar en los nifios
todos los rasgos necesarios y utilizar todo sus saberes introduciendo el término

competencias.

2.4.1 Definicién de competencias

Es importante considerar que “las competencias son un conjunto de capacidades
que incluye conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que una persona logra
mediante procesos de aprendizaje y que se manifiestan en su desempefio en situaciones y

contextos diversos” (SEP, 2004, p. 22).

Por ello el maestro debe de contar con un diagnostico de cada nifio que le permita
identificar los puntos de partida en cada uno de los campos formativos y los organice

favoreciendo las competencias de acuerdo a las necesidades del grupo.

Para lograr ese desarrollo de competencias el Programa de Educacion Preescolar
(2004) esta dividido en seis campos formativos los cuales son: desarrollo personal y
social, lenguaje y comunicacion, pensamiento matematico, exploracion y conocimiento

del mundo, expresion y apreciacion artistica y desarrollo personal y social.

Los cuales a su vez retoman diversos aspectos como: La identidad personal y la
autonomia, las relaciones interpersonales, el lenguaje oral y el lenguaje escrito, el
numero, el espacio, la forma y la medida, el mundo natural, la cultura y la vida social, la
expresion y apreciacion musical, expresion corporal y apreciacion de la danza, expresion
y apreciacion plastica, expresion dramatica y apreciacion teatral, coordinacion y fuerza

asi como la promocién a la salud.
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Cada campo formativo esta dividido en las competencias que se creen necesarias
para cubrir el perfil de egreso del nivel preescolar asi como los elementos importantes
para que se establezca el desarrollo integral del nifio (SEP, 2004). En el (Apéndice A)
se muestra la division de los campos formativos, los aspectos en los que se organizan y

las competencias a desarrollar.

2.4.2 ¢ Por qué trabajar por competencias?

Las competencias del ciudadano van enfocadas a preparar a las personas para el
trabajo y para la vida cumpliendo con todas las demandas tanto individuales como
sociales, realizando tareas exitosas que implican la presencia de dimensiones cognitivas
en las cuales intervienen los procesos del pensamiento y las conductas. Permitiendo al

nifio no solo aprenderlas cosas sino ponerlas en practica en su vida cotidiana.

Ademas de ayudarlos favoreciendo su capacidad de actuar, relacionarse y de

utilizar cada una de las herramientas con las que cuenta para hacerle frente a la vida.

2.4.3 Competencias del ciudadano del conocimiento

Cada una de las competencias esta ligada con las relaciones interpersonales y por
lo tanto con los valores que se van desarrollando a lo largo de la vida. Es asi como
Lozano y Burgos (2009) proponen algunas competencias (ver Tabla 2), las cuales

clasifican como un conjunto de valores, actitudes, conceptos y habilidades.
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Tabla 2.

Competencias del ciudadano de conocimiento. Competencias individuales

Valores Actitudes Concepto Habilidades
Respeto Autoestima Sistema de Informacion y Administracion de
tecnolégicos recursos tangibles
Honestidad Aprender a aprender Administracion de recursos  Administracion de

Responsabilidad Autoadministrado

Confianza

tangibles

Administracién de recursos
tangibles

Principios, conceptos.
Procesos y herramientas de
la administracion de
conocimientos desde una
perspectiva integracion
estratégica

informacion

Administracion de
informacion

Administracién de
tecnologia

Pensamiento creativo
Generacion de nuevas
formas de valor.
Diagndstico, programacion
y evaluacién de las
acciones que agreguen
valor intangible y tangible
personalmente

Los valores de respeto, responsabilidad, honestidad y confianza juegan un papel

muy importante dentro de la vida cotidiana, ya que engloban actitudes y valores que

beneficiaran las relaciones sociales. Logrando suponer gque si se toman en cuenta se

beneficiara la construccion de conductas que propicien una buena relacion entre

companeros.

Los valores representan las bases para lograr la comprension de las actitudes,

motivaciones, comportamientos y percepciones que las personas expresan dentro de su

ambiente. Es por ello que toman el primer lugar dentro de la tabla, siendo que ejerce

influencia en los demas elementos.

Es asi como se espera que a partir del conocimiento, la reafirmacion, comprension

y la préctica en situaciones significativas los nifios cuenten con las bases para edificar

comunidades de aprendizaje para llegar a la comunidad del conocimiento.
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2.5 Valores dentro de la educacion preescolar

La educacion preescolar como primer nivel educativo tiene la responsabilidad de
retomar los valores para formar alumnos con bases sélidas que les permitan su
desenvolvimiento en una sociedad en la cual cada vez existen menos respeto hacia las

normas establecidas y a sus semejantes.

2.5.1 ¢ Qué es la educacion?

El significado de educacidn juega un papel muy importante, el cual permitira

comprender el significado de educacion de valores

¢Qué se entiende por educacion? Favorecer el desarrollo de todos los aspectos de
la persona contribuyendo a una formacion integral y personalizada para un ejercicio
pleno de las capacidades humanas. Es decir que permitira al nifio contar con habilidades,
capacidades y aptitudes para vivir en su medio ambiente sea cual sea. Todo ello a través
del aumento de las competencias que se irdn reafirmando a partir de los campos

formativos que se mencionaron anteriormente.

2.5.2 Importancia de los valores en la educacién inicial

El primer paso que el nifio dara fuera de casa sera al jardin de nifios o preescolar,
el cual inicia en un periodo sensible y fértil para los aprendizajes fundamentales, asi
como su camino hacia un ambiente social de mayor diversidad, nuevas exigencias y

experiencias.
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Gracias a que los primeros afios de vida de los nifios tienen una gran influencia en
el desenvolvimiento personal y social, es aqui donde adquieren capacidades
fundamentales, desarrollan su identidad personal, y aprenden las pautas basicas para
integrarse a una vida social, la cual permitira el desarrollo de actividades y acciones
sociales que estaran relacionadas con los valores éticos que los nifios van poniendo en
practica a través del tiempo y las experiencia que vayan teniendo al interactuar con sus
pares contribuyendo al aumento de competencias socio-afectivas que beneficiaran el

desarrollo de la autonomia (SEP, 2004).

Es por ello que el primer nivel preescolar ademas de preparar a los pequefios para
que su camino este lleno de éxitos en los demas niveles escolares, puede ejercer una

influencia en su vida personal y social.

Cada uno de los campos formativos que se desarrollan en preescolar puede
reafirmar, a través de diversas acciones, valores como el respeto, la tolerancia, la
responsabilidad, entre otros. Sin embargo, dentro del campo de desarrollo personal y
social, se retoman mas a fondo las emociones y la conducta, los cuales son procesos

individuales que siempre se veran influenciados por el contexto familiar, escolar y social.

Asi mismo se retoman las relaciones interpersonales para fortalecer la regulacion
de cada una de las emociones del nifio y poder fomentar en ellos conductas prosociales
que le ayudaran a la largo de su vida a integrarse a la sociedad (SEP, 2004). Es decir los
valores estan inmersos en la educacion preescolar como un elemento central dentro de las

relaciones sociales que el nifio establezca dentro de su ambiente.
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2.5.3 Valores que se deben promover desde la educacion inicial

Existe una diversidad de valores, los cuales se interrelacionen entre si, y se ponen
en practica a los largo de la vida. Es decir, una conducta realizada o ejecutada puede
expresar diversos valores al mismo tiempo, asi mismo un valor puede estar incluido en

diversas conductas.

Garza y Patifio (2007) proponen que los valores que deben estar presentes a lo
largo de la vida son: libertad, justicia, solidaridad, igualdad, honestidad y la
responsabilidad, permitiendo contribuir activamente en el desarrollo de la sociedad v al

mejoramiento de la calidad de vida del pais.

Es por ello que la educacion inicial debe contribuir a fortalecer esos valores para
que los alumnos logren una participacién positiva dentro de las actividades que realizara
a lo largo de su vida favoreciendo sus relaciones sociales con la comunidad a la que

pertenece.

2.6 Aprendizaje significativo

Debido a las caracteristicas del nifio como su edad, existen factores como el
juego, las competencias, los reforzamientos, las motivaciones, etc., que permiten a los
docentes inyectar a los pequefios una gama de conocimientos. Sin embargo, dado que las
competencias se basan en la informacion que los nifios traen de casa, se hace necesario
tener presente el aprendizaje significativo que aunado con los factores anteriormente

mencionados hace mas exitosos los aprendizajes.
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2.6.1 Definicién e importancia del aprendizaje significativo en preescolar

Los nifios entran a la escuela con conocimientos previos los cuales servirdn como
base para formar en ellos saberes més firmes a partir del aprendizaje significativo el cual
se define como “el proceso de relacionar el material nuevo con el conocimiento ya
almacenado en su memoria a largo plazo”(Ormrod, 2005, p. 372). Es decir, se relaciona
la informacion que se acaba de adquirir con la que ya se tenia facilitando tanto el
almacenamiento como la recuperacion de todos aquellos datos registrados obteniendo un

conocimiento mas enriquecedor.

Este aprendizaje ocurre cuando una nueva informacion es ligada a un nuevo
concepto o informacion que es relevante para el nifio implicando que las nuevas ideas o
conceptos puedan ser aprendidos significativamente (a través de las diversas tecnologias
existentes en el plantel) en la medida en que otras ideas se encuentren adecuadamente

claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo (Ormrod, 2005).

Sin embargo, debe existir una disposicion por parte del individuo que se encuentra
aprendiendo para que puedan surgir esos aprendizajes, ademas de involucrar la
modificacion y la evolucidn de la nueva informacion asi como de la estructura
cognoscitiva relacionada al aprendizaje. Es por ello que el juego (aprendizaje ladico)

tiene un papel fundamental en el aprendizaje de los pequefios de preescolar.

El juego simbolico esta inspirado en hechos reales de la vida del nifio como jugar
al supermercado o la panaderia los cuales estan inmersos en su vida cotidiana. Asi como
en hechos fantasiosos los cuales son Ilamativos para ellos, dado que la imaginacion es un

aspecto importante de su edad. Ademas de que este tipo de juego favorece las habilidades
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cognitivas y las sociales, las cuales se pretenden enriquecer a través de la puesta en

practica de la investigacion.

2.6.2 Las TIC's como herramienta para lograr el aprendizaje significativo

Los nifios ya cuentan con un repertorio de valores obtenidos desde casa, sin
embargo, en algunas ocasiones no se ponen en practica debido a un sin fin de
circunstancias. Ahora, gracias a las tecnologias existentes dentro del plantel escolar se
puede ofrecer a los estudiantes la oportunidad de conocer esos principios basicos de tal
forma que tengan un significado para ellos, es decir, conozcan la aplicacion de ellos en su

vida cotidiana, asi como los beneficios y las consecuencias de ponerlos en practica.

Los valores son actitudes y conductas que pueden ser tratadas a través de los
avances tecnoldgicos que en la actualidad brindan un amplio repertorio de posibilidades
que se encuentran al alcance de la educacion; sin embargo, el papel que juegan los
docentes es muy importante ya que ellos son las guias que encaminaran los aprendizajes

de los nifios hacia el desarrollo o fortalecimiento de competencias.

Actualmente los avances tecnologicos brindan una lluvia de posibilidades que se
encuentra al alcance de la educacion a través de técnicas y herramientas significativas
para el nifio. El audio y las imagenes mueven la sensibilidad de los pequefios al
provocarles efectos en las expresiones y en su comportamiento (Lozano y Burgos, 2009).
Esto surge debido a que se cuenta con una diversidad de posibilidades en las que el nifio

hace suyas las experiencias, las consecuencias y las conductas.
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La utilizacion de los medios audiovisuales durante las actividades educativas
facilita el camino a la integracion de las capacidades emocionales y cognoscitivas de los
nifios dando paso a la posibilidad de tocar la sensibilidad y mover en ellos las emociones,
en las cuales los reforzamientos, las motivaciones y las recompensas juegan un papel
fundamental para adquirir el conocimiento esperado. En este caso los valores que los
nifios pondran en practica a lo largo del desarrollo de actividades ya sean dentro o fuera

de la institucién educativa.

2.6.3 Las TIC's como herramienta para la educacién de los valores

El uso de las tecnologias permite la adquisicion de pautas de comportamiento al
momento de ser espectador de acciones buenas 0 malas. En el caso de preescolar la
visualizacion de dibujos animados y peliculas que proyecten el desarrollo de valores,
logra la adecuacion necesaria de las conductas a través de la imitacion. Aunque se le
privaria del recorrido que el nifio tiene que pasar entre el ensayo y el error para la
adquisicion de los conocimientos (Esquivel, 2009). Por otra parte, tampoco existirian
efectos negativos pues las tecnologias trabajaran como puentes entre los casos 0 sucesos
y las emociones de los nifios sin tener que vivirlas. Sin embargo, no se ha hecho uso
adecuado o bien no se han explotado sus beneficios de estas herramientas que facilitan las

exposiciones de temas desde diversas perspectivas.

Los ambientes de aprendizaje basados en tecnologias toman en cuenta cualquier
contexto de ensefianza o aprendizaje que utilice herramientas tecnologicas de una manera
significativa y deliberada para mejorar o facilitar el proceso de ensefianza — aprendizaje
en los que se adquieren los conocimientos.
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Lo anterior hace presente a elementos como la television, radio, grabadoras,
videos, DVD, proyectores, peliculas, etc., que apoyen la adquisicion de pautas de
comportamiento a traves de los recursos anteriores como puentes significativos entre las

conductas positivas y las negativas.

Todos ellos tienen un papel de reforzadores ya que son significativos para los
nifios y por lo tanto su atencion estard enfocada en ellos, logrando que se llegue a las

metas propuestas en cada uno de los temas o valores que se retomaran.

A través de los valores se pretende conmover la sensibilidad de los pequefios y
provocar efectos expresivos que los lleven a la reflexion de las conductas asi como
ponerlos en contacto con la realidad para que reflexionen sobre su actuar diario y
transformen las conductas negativas a positivas abriéndoles el camino de la

comunicacion y socializacion.

¢Por qué a partir de la tecnologia? Se recordara que la etapa del nivel preescolar
esta llena de juegos que motivaran a los nifios a obtener ciertas bases de conducta,
actitudes y habilidades, formando sus competencias para la vida. Ademas que la

tecnologia esta presente hoy en dia durante el actuar del nifio.

En esta etapa el aprendizaje significativo tiene un gran peso y los pequefios
conoceran a partir de la practica de pasatiempos todos los conocimientos de forma

divertida y significativa para ellos, haciéndolo mas rapido y permanente lo adquirido.

En la figura 1 se muestran las teorias mas relevantes incluidas en el capitulo y un

panorama general de la forma en la que se toman los valores, los escenarios en los que se
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desarrolla y aspectos que influyen de manera importante dentro del proceso de

adquisicion de valores.

alores

Teorias
Teoria Conductista Teoria Cognitiva

Educacion en Valores

scenarios
‘ Educacian Inicial Familiar
Favorecen Infhayen
Dezarrollo Integral Expeﬁencias
Actitades
| Conductas
Utiliza
{
Aprendizaje Siznificativo
Tecnologia
Experienicias

Figura 1. Diagrama de conceptos del capitulo

2.7 Investigaciones similares

A continuacion se brindan algunos trabajos similares brindando un panorama mas

enriquecedor sobre la forma del trabajo y el tema que se retoma en la investigacion.



Tabla 3.

Las posibilidades educativas de los videojuegos.

Problema Método Resultados Conclusiones
investigado utilizado
¢Cuales son las Se utilizo la Se interpreta que los Se brinda un panorama de
posibilidades investigacion cualitativa.  videojuegos brindan los beneficios que dan los

educativas de los
videojuegos y
cuales son los mas
significativos?

Autor: Julian
Pintado,
2005

Universidad de
Sevilla

La cual esta basada en la
obtencion de
informacion a través de
la investigacion
documental.

Se basa en estudios sobre
las cualidades educativas
de los videojuegos , en
estudios sobre la
adquisicion de destrezas
y habilidades

posibilidades y destrezas
y propician el desarrollo
légico asi como el
pensamiento inductivo.
Los videojuegos son
medios de
comunicacion, los cuales
permiten la obtencion de
valores, actitudes e
ideas.

elementos tecnolégicos a la
educacion. Facilitando la
adquisicion de destrezas,
actitudes, habilidades y
conocimientos de una
forma significativa para los
pequefios.

Tabla 4.

Educacion y participacion social de la infancia

Problema Método Resultados Conclusiones
Investigado utilizado
¢COmo se obtienen los Cualitativo Brindar a los nifios Los nifios requieren de
espacios para que los Investigacion espacios para integrarse  espacio en los cuales
nifos expresen su documental a lasociedad y conocer  puedan expresar sus
interés por mejorar sus Se hace una los valores que se intereses, ideas y

condiciones de vida?

Autor: Jaune Trillay
Ana Novella, 2001

Universidad Auténoma
del Estado de México

investigacion referente a
la participacién
consultiva, la
participacién simple, la
participacién proyectiva,
la meta participacion y
los factores modulares
de la participacion.

desarrollan en ella.

Este tipo de acciones
permite conocer los
diferentes puntos de
vista de los nifios, al
mismo tiempo que ellos
se percatan que no
siempre las cosas se
hacen como uno quiere.

conocimientos, sin
embargo esos espacios
deben estar
acompafiados con
herramientas que les
permitan interactuar con
sus comparieros. Es en
esa interaccion donde
pueden poner en practica
sus valores al respetar
puntos de vista,
compartir informacién o
prestar ayuda.
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Tabla 5.
Los valores para la vida democrética en la escuela primaria: La ensefianza explicita de la
tolerancia.

Problema Método Resultados Conclusiones
Investigado utilizado
¢ Qué sucede con la Cualitativo Se considero abordar Las relaciones existentes

tolerancia en la escuela
primaria?

Autor: Araceli
Rodriguez Solano,
2006

Universidad Auténoma
del Estado de México

Investigacion de campo.
En la cual se realizaron
estudios de casos y se
elaboraron cuadros con
las estrategias y las
relaciones que se
establecieron entre
maestro alumno y
alumno-alumno

esporadicamente la
ensefianza explicita de la
tolerancia favoreciendo
las relaciones existentes
en el aula.

Se implementa la ironia
como estrategia en la
formacidn de personas
tolerantes en la mejora
para la convivencia
escolar

entre maestro y alumno
0 alumno — alumno
juegan un papel
importante en el
desarrollo de valores, ya
que las emociones estan
presentes en todo
momento. La tolerancia
viene aunada a estas
emociones en las cuales
ser tolerante mejora la
convivencia.

Tabla 6.

Ambiente escolar, familiar y comunitario en relacidn con los comportamientos agresivos
y prosociales en nifios de 3 a 12 afios

Problema
Investigado

Método
utilizado

Resultados

Conclusiones

¢Cuales son los
comportamientos
agresivos y prosociales
de nifios de entre 3y 12
afios de edad?

Autor: Jests Sandoval,
2001

Universidad de
Antioquia, Colombia.

Método cuantitativo

Se utilizo en este estudio
una muestra estadistica.
Dividido en tres etapas:
variables de personas y
la segunda y tercer etapa
referente al analisis de
los contextos escolares y
de las vecindades.

Se realizan cuatro tablas
referentes a las variables
y modelos

Los nifios son mas
agresivos que las nifias y
las nifias son mas
prosociales que los
nifos.

La interaccion con el
medio influye en el
comportamiento

La familia juega un
papel muy importante
dentro de la
construccion de valores,
sin embargo también el
medio en el que se
desarrolla contribuyendo
a una conducta positiva
0 negativa que seré la
base para desarrollarse
en un medio social.
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Tabla 7.

Por una ensefianza de las ciencias fundamentada en valores humanos.

Problema
Investigado

Método
utilizado

Resultados

Conclusiones

¢Coémo se podria
disminuir el conflicto de
valores?

Autor: Mercé lzquierdo
Aymerich, 2006

Universidad Auténoma
del Estado de México

Cualitativo. Ser realiza
un estudio a los
estudiantes de la
universidad, sobre la
ensefianza de las
ciencias pero
principalmente sobre los
valores que orientan, la
evaltan y regulan.
Habla sobre los cuatro
apartados del trabajo
realizado asi como a la
conclusién que se llego.

La ciencia tradicional no
siempre ayuda a
desarrollar en los
alumnos el espacio para
decidir por ellos
mismos.

Lo importante es vivir la
ciencia surgiendo
valores que motivan las
actitudes y criterios para
evaluarla.

Estos valores ofreceran
una determinada imagen
del futuro.

La ciencia es un
conjunto de verdades
gue se contraponen las
Incertidumbres propias
del vivir y la ética que
en la que los valores se
hacen necesarios en
todas las acciones que se
realizan.

Dado que los alumnos
requieren de una
epistemologia, de una
axiologia y de un
espacio de vida para que
orienten al decidir. Se
afirma que la ciencia es
objetiva, neutra,
indiscutible y capaz de
dar una respuesta.

Tabla 8.

La formacién de valores a través de la educacion a distancia.

Problema Método Resultados Conclusiones
Investigado Utilizado
¢Cudl es la Investigacion Se hace mas claro que la  Se requiere de una
aproximacion al andlisis, Cualitativa educacion es un proceso  metodologia de disefio

la discusion y la
reflexion de valores
generales que se
desarrollan o
consolidan en la
educacion a distancia?

Autor: Rosario Leén
Robaina, 2002

Universidad Auténoma
del Estado de México

Marca un enfoque y una
propuesta de la
formacidn y el
desarrollo de valores, asi
como la importancia de
regular la conducta de
los estudiantes y los
valores que debe
desarrollar.

social que esta
desarrollado valores
para laviday la
importancia de ellos en
los estudiantes

que parta de los medios
y las formas en que se
desarrollara de una
concepcion de una
profesional a sistema de
valores profesionales.
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Capitulo 3

Metodologia de la Investigacion

En este capitulo se abordara la metodologia que seguira la investigacion, la cual
permitird encontrard la respuesta a la pregunta de investigacion ;como beneficiara el uso

de la tecnologia a la adquisicion y fortalecimiento de valores en preescolar?

En primer lugar se presenta el enfoque de la investigacion y su justificacion.
Posteriormente se describe la poblacion y el muestreo que se realiza. Ademas se
presentan los instrumentos que permitieron recolectar informacion de los sujetos de
investigacion. Siguiendo con la presentacion de categorias de estudio y la descripcién de
la forma en que se determinaron. Finalmente se da a conocer el tipo de analisis que se
realiza. La descripcién del presente capitulo hace énfasis en la informacion obtenida
durante la redaccion de la revisién de la literatura asi como en los puntos vistos en los
capitulos 1y 2 permitiendo la estructuracion de las herramientas que apoyaron la
recoleccion de datos y la formacion de procedimientos necesarios para la captura de la

informacidn y las estrategias para el analisis e interpretacion de la misma.

3.1 Método de investigacion

Partiendo de la pregunta de la investigacion y del sentido de la misma, se
determina la utilizaciéon del enfoque cualitativo el cual comprende y profundiza los
fendmenos, los explora desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y

en relacion con su contexto. Busca comprender la forma de percibir de los participantes
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adentrandose a sus experiencias, el ambiente en el que viven, sus opiniones y

perspectivas sobre algln tema determinado (Hernandez, 2010).

A continuacion se mencionan algunas caracteristicas del enfoque cualitativo, las

cuales lo hacen apto para la presente investigacion (Hernandez, 2010).

e De acuerdo a las caracteristicas u observaciones que realiza el investigador
se va formando una teoria coherente con los datos que se vayan
adquiriendo.

e Se basa mas en los procesos inductivos en los cuales estan inmersos la

exploracién, la descripcion y el establecimiento de perspectivas tedricas.

e Esté basado en la recoleccion de datos a través de la cuales se obtiene
informacion desde la conducta del individuo, su forma de pensar y de
sentir, ya que el investigador puede ser muy abierto y preguntar de todo
favoreciendo la relacién investigador-entrevistado. De este modo el clima
sera agradable y la fluidez de su comunicacion obtendra un sin fin de

informacion.

Uno de los métodos de la indagacion cualitativa es la etnografia en la cual los
etnografos se introducen ellos mismos en un escenario para aprender sobre ese grupo.
Utilizan estrategias para recolectar datos que influyen la observacion participante,
entrevistas y notas de campo. También pueden utilizarse videos, documentos, diarios y su
fin es una descripcidn rica de la naturaleza de cierto fendmeno (Mayan, 2001). Este
método permitira recabar toda la informacion necesaria para dar seguimiento al trabajo y

poder llegar a la meta deseada que es el dar respuesta a la pregunta de la investigacion.
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Para esta investigacion se pretende conocer y comprender las conductas de los
nifios dentro de su ambiente, al mismo tiempo que se pondra en practica la investigacion
exploratoria para brindar alternativas tecnologicas a manera de modificar las acciones de
los nifios. Es decir, se analizan sus acciones antes y después del uso de las herramientas y

tecnoldgicas para poder llegar a una conclusion sobre su impacto en la ensefianza.

3.2 Contextos socio-demograficos: poblacion y muestra

La escuela esté integrada por una cantidad de 140 alumnos, en la tabla 9, se

muestra la poblacion total y la forma en que se distribuye por grupos.

Tabla 9.

Poblacién total del Jardin de Nifios Carmen Calder6n Cérdova
Grado Alumnos
1° A 22
2° A 32
2°B 30
3°A 19
3°B 19
3°C 18

La poblacién implicada en el estudio estd compuesta por alumnos del nivel
preescolar, estudiantes del Jardin de Nifos “Carmen Calderéon Coérdova” el cual tiene 11
afios de brindar servicio en el municipio de Coacalco de Berriozabal, en la colonia
Bosques de Coacalco, pertenece a la zona escolar J168 y su Departamento Regional es

IV Cuautitlan Izcalli.

La directora cuenta con 11 afios laborando en la escuela, tiene la Licenciatura en

Educacion Preescolar y una maestria en psicologia de la educacion, de ambas cuenta con
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titulo. Se encuentra en carrera magisterial en el nivel A y ha tenido el reconocimiento a la

mejor docente y directivo.

La investigacion utiliza una muestra no probabilistica debido a que se depende de
las causas relacionadas con la investigacién, asi como de los objetivos establecidos y la

contribucion que se piensa realizar (Hernandez, 2010).

La muestra esta integrada por cinco nifios del grupo de tercero B, los cuales
fueron seleccionados debido a la conducta que desarrollan dentro de la institucion.
Conductas negativas como pegar a sus compafieros, las cuales afectan drasticamente la

relacion existente entre comparieros.

Los nifios viven en departamentos, los cuales no les permite jugar en espacios
libres. La zona cuenta con todos los servicios como son el teléfono, luz, agua, drenaje e

internet.

Son nifios muy inquietos, que buscan el contacto de sus compafieros y personas
gue se encuentran a su alrededor, su relacién no es muy estrecha debido a sus actitudes y
conductas, las cuales perjudican a las demas personas. Les llama mucho la atencién
interactuar con herramientas tecnoldgicas como las computadoras con las cuales se les
facilita su aprendizaje, el kinnet y el Xbox 360 permitiéndoles aprender y desarrollar
habilidades motrices, sin embargo dejan a un lado la interaccién interpersonal y los

valores.
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Les gusta llamar la atencidn, pero cada uno lo hace de diferente forma. Por
ejemplo, abrazar mucho a sus compafieros, contestar mal a todos, querer ser el Unico que

participa, manifestar malas conductas o gritar en clase cuando nadie le hace caso.

Cabe mencionar que existe un aspecto en comun en todos los pequefios. Cada
uno de ellos aunque de diferente forma requiere de una mayor atencién por parte de su

familia.

3.3 Sujetos de investigacion

La muestra esta integrada por cinco nifios del sexo masculino, los cuales se han
seleccionado por presentar conductas inapropiadas dentro y fuera del salon de clases, les
pegan a sus compafieros, dicen palabras irrespetuosas, contestan con golpes a ciertas
acciones en lugar de hablar, se burlan de sus comparieros, gritan a la maestra, avientan el

material con el que estan trabajando, entre otras.

Dos de ellos viven con familias especiales pues mientras que una se encuentra
integrada por la mama, el papé, la hermana y una prima que es como hermana, la otra
esta integrada por la abuelita, el abuelito, la mama y la tia. Mientras que en la segunda
familia hace falta la presencia paternal en la primera se muestra una actitud de celos por

la prima mostrando actitudes agresivas y berrinches.

En otras dos familias a pesar de que no son hijos Unicos, se encuentran muy
consentidos y no se les ponen limites a ciertas conductas, se les habla como bebés no se

les hace responsables de sus actos.
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El caso del quinto es muy diferente pues su mamita esta al tanto del nifioy le
pone limites, sin embargo, su actitud es muy agresiva y opta por hablar como ultimo

recurso, vive con su papa, mamay hermanito de un afio.

Las familias tienen una estructura muy variable, asi como el grado académico de
los padres. En dos de ellas solo el padre logré finalizar su licenciatura, en otra, la maméa
es la que cuenta con estudios, en la cuarta ningun familiar lo ha logrado y finalmente en
la quinta familia los dos padres cuentan con licenciatura y maestria; debido al horario de
trabajo en una familia el nifio se queda al cuidado de los vecinos mientras los padres
llegan a casa. En las cuatro familias restantes un miembro de la familia se hace cargo del

pequefio.

3.4 Temas y categorias de estudio

Los términos gque se mencionan con frecuencia dentro de la investigacion son
valores, docentes, tecnologia y nifios o alumnos, los cuales son necesarios para la
redaccion del siguiente punto con el fin de elaborar los instrumentos que sirven para la

recoleccion de la informacion.

Se retoman tres temas con base a los términos anteriormente mencionados, tres
fuentes de informacidn que brindan aspectos relevantes a través de dos instrumentos que
permiten la recopilacién de datos necesarios dentro de la investigacion. En los
instrumentos de la investigacion se encuentran la entrevista para la docente y la que se

realiza a los padres de familia, asi como la observacion, sin embargo, el verdadero
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instrumento en una investigacion de proceso cualitativo es el propio investigador, siendo

quien recolecta los datos a traves de diferentes métodos o técnicas (Hernandez, 2010).

En cada uno de los temas se encuentran marcadas las fuentes de informacion
como son los padres de familia, los alumnos y la docente pues cada uno de ellos toma un
papel importante dentro de la investigacion por estar inmerso en el ambiente del nifio ya
sea en casa o en la escuela, asi como los instrumentos (entrevistas y observaciones) que

permiten la recoleccion de datos necesarios.

Las categorias desarrolladas en el primer tema permitiran conocer el peso que se
le da a la formacién de los valores dentro de la familia y en la escuela, por lo tanto la
frecuencia en la que se ponen en practica dentro de las actividades realizadas

cotidianamente.

El segundo tema permite conocer el alcance emocional de las TIC s en el
fortalecimiento de los valores y se logra visualizar los cambios de conducta por parte de

los alumnos tanto en su hogar como en la escuela.

Dentro del tema tres se retoman categorias que permiten al investigador conocer
las limitaciones y las grandes posibilidades que brindan las TICs en la ensefianza y

particularmente para el fortalecimiento de valores.

Los temas, las categorias y los alcances mencionados estan reflejados en la (Tabla

10) para un mejor entendimiento de ello.
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Tabla 10.
Tema y categorias de estudio

Fuente de informacion Docente Alumno Padre de
familia
Instrumento Entrevista Observacion Entrevista
Tema 1: Manejo de valores
Importancia que se le da a la formacidn de valores X X
Aplicacion de los valores dentro de las actividades que X X

se realizan en la casa y la escuela

Tema 2: Actitudes de los nifios hacia el uso de las TIC's

Aceptacion/interés de los nifios hacia el uso de las TICs X X X

Adgquisicion vy fortalecimiento de los valores X X X
Tema 3: Actitudes de la docente hacia el uso de las TIC's

Limitaciones que impiden la utilizacion de las TIC's X

Posibilidades tecnoldgicas que ofrecen las TIC s en la X

ensefianza y fortalecimiento de los valores

Es asi como a partir de los temas anteriormente mencionados nacen los
instrumentos con los cuales se lograra la recoleccion de datos que enriqueceran la

investigacion.

3.5 Fuentes de informacion y técnicas de recoleccién de datos

Las fuentes necesarias dentro de la investigacion son los nifios, padres de familia
y la educadora del grupo, ya que se encuentran dentro del medio ambiente del pequefio,

es decir tienen el acceso a observar o manipular la conducta del alumno.

Se realiza una entrevista a la docente del grupo en el cual asisten los nifios de la
muestra, asi como a sus padres y a los pequefios se les hacen anotaciones y videos a partir
de la guia de observacion. Las entrevistas se aplican durante la entrada o salida, mientras

que los nifios se observan en el transcurso del dia.

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacién son:
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1. Entrevista a la docente (apéndice D).

La entrevista semiestructurada de seis preguntas se forma por una guia de
preguntas y el investigador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para recabar la mayor cantidad de informacion posible sobre el
tema (Hernandez, 2010) la docente brinda informacidn sobre la importancia

que le da a la formacion de valores asi como las técnicas que utiliza para ello.

Entrevista al padre de familia (apéndice F).

La entrevista a padres de familia también semiestructura y est4 integrada por
siete preguntas las cuales permitiran conocer si ponen en practica valores en
casa, el tiempo que se les destina y las herramientas que utilizan. Esto ayuda
al investigador a conocer de donde debe partir para la ensefianza o bien

reforzamiento de ellos.

Guia de observacién a los nifios (apéndice G).

Mientras que la observacién permite al investigador estar atento a sucesos,
detalles, interacciones y eventos que sucedan en el ambiente donde se
encuentra su sujeto a investigar para poder conocer a fondo detalles de la
vida de los alumnos que sirvan para llegar a una conclusion. Permite al
investigador conocer las conductas de los nifios, asi como los cambios que se

daran a partir de las acciones por medio de las TIC’s. Gracias a las
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observaciones se conocen las conductas y acciones que el nifio pone en

practica, asi como los cambios que se vayan dando.

3.6 Procedimientos o fases de investigacion

Toda investigacion requiere de un procedimiento o fases, es decir, la forma de
encaminar la realizacién de la investigacion y los trdmites que se efectlian para poder
llegar a las metas establecidas, en este caso darle respuesta a la pregunta del estudio. Se
brinda un panorama de estrategias y recursos con los que se puede contar para la
implementacion de valores dentro de la institucion educativa, para ello a continuacion se
indica el procedimiento a seguir desde el establecimiento de categorias hasta el registro

de los datos:

1. Establecimiento de categorias. Cada categoria existente permitira al
investigador acceder a cierta informacion necesaria para poder dar respuesta
tanto a la pregunta de investigacion como a los objetivos planteados. Estas
fueron seleccionadas en base a los personajes como es la familia, el nifio y la
docente.

e manejo de valores en casa, ahi inicia el aprendizaje de los valores;

e  actitudes de los nifios hacia las TIC"s para que a partir de ellas sean
reforzados los valores y

e actitudes de la docente hacia las TICs para conocer la formay los medios a
través de los cuales ensefia los valores, asi como la aceptacion de las

herramientas tecnoldgicas para reafirmar los valores en los pequefios.
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Seleccion de las fuentes de informacion: padres, nifios y educadora (todos

ellos se encuentran dentro del ambiente del nifio).

Seleccidn y creacion de los instrumentos para la recoleccion de la
informacion: Entrevista a la docente y padres de familiay las

observaciones a los alumnos.

Pedir autorizacion. (apéndice B) se le hace llegar un documento a la directora
del jardin de nifios en el que se realiza la investigacion. Solicita permiso
para llevar a cabo una entrevista a la educadora del tercer grado grupo “B”.
En el apéndice C se encuentra la carta de consentimiento por parte de la

directora de la institucion.

Realizacion de la entrevista a la docente (Apéndice D). Se realiza la
entrevista a la profesora del tercer grado grupo B retomando aspectos de gran
valor gue sirven para conocer la forma en que trabaja los valores, la
importancia que les da y lo que piensa sobre las TIC's como un medio para
ensefar y reforzar los valores La entrevista se realiza en el transcurso del dia,

en base a las actividades organizadas.

Forma de consentimiento por parte de los padres de familia (Apéndice E). Se
les da un formato a los padres en el cual firman su consentimiento para que
se les realice la entrevista, asi como también conocen aspectos de la

investigacion.

Entrevista a los padres de familia (apéndice F). Se realiza una entrevista a
los padres de familia de los nifios que se encuentran inmersos en la
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investigacion después de la hora de salida (de una de la tarde a una y media)
los dias que sean necesarios (uno por dia) dentro del salon de clases para no

tener distractores que interrumpan la secuencia de ideas.

Guia de observacion y registro de conductas de los pequefios (Apéndice G)
asi como del cambio que vayan teniendo a partir del reforzamiento de los
valores a través de las TIC's. Las observaciones sobre las conductas que
reflejen los nifios se realizan durante todo el dia en base a las actividades que
se vayan efectuando y se crean recomendables de retomar. La actividad de
registro dura de 10 a 15 minutos ya sea dentro o fuera del aula de clases. En
lo referente a las TIC”s, se puede observar el trabajo con las computadoras
los dias viernes, con la television, la video casetera, el DVD los dias jueves,
la narracion cuentos los dias martes y miércoles y el proyector todos los dias
segun la actividad que se vaya a desarrollar de acuerdo a la organizacion de
actividades establecida en la escuela. Los datos se capturan a través de
grabaciones y anotaciones para no perder detalle de los aspectos necesarios y
dar respuesta a la pregunta de investigacion. Para poner en practica las
observaciones y su registro se debe tomar en cuenta el ambiente en el que se
encuentra el nifio, se realiza una interpretacion de los casos, personas,
objetos, lugares y eventos del contexto. Es decir, el lugar de la escuela donde
se realizan las actividades, las maestras o compafieros con los que interactua,
los gestos y acciones que realiza asi como las actitudes que pone en préactica.
Por otra parte “el investigador escribe lo que escucha, observa y percibe a

través de sus sentidos” (Hernandez, 2010, p. 376).

63



3.7 Estrategia de captura y analisis de datos.

El andlisis de contenido para Pifiuel (2002) es conjunto de procedimientos
interpretativos de productos comunicativos que proceden de procesos regulares de
comunicacion previamente registrados, que se basan a veces en medidas cualitativas
(basadas en combinacion de categorias). Procedimientos que se llevaron a cabo en la
investigacion, la cual esta construida sobre técnicas cualitativas que toman en cuenta

categorias.

Los productos comunicativos que permitieron la recoleccion de datos durante la
investigacion fueron las entrevistas y las observaciones, las cuales estuvieron basadas en

categorias para facilitar la elaboracion y el procesamiento de la informacion cualitativa.

Las entrevistas recolectan datos estructurados y no estructurados, se organiza la
informacidn obtenida a partir del lenguaje escrito y las conductas observadas en base a
las siguientes categorias: importancia gque se le da a la formacion de valores, aplicacion
de los valores dentro de las actividades que se realizan en la casa y la escuela,
aceptacion/interés de los nifios hacia el uso de las TIC"s, adquisicion y fortalecimiento de
los valores, limitaciones que impiden la utilizacion de las TIC s y posibilidades
tecnoldgicas que ofrecen las TIC's en la ensefianza y el fortalecimiento de los valores, los
temas: manejo de valores, actitudes de los nifios hacia el uso de las TIC’s y las actitudes
de la docente hacia el uso de las TIC’s, se explican los ambientes y situaciones en el que
se desarrolla la interaccidn entre el investigador y el entrevistado reconstruyendo las
historias, se analizan los datos para comprender los comportamientos del entrevistado, se

organiza la informacion de tal manera que las interpretaciones se dirijan al planteamiento
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del problema, se realiza la interpretacion, el analisis y organizacion de la informacion
deduciendo similitudes y diferencias para finalizar con la realizacion de una sintesis de
alto orden en la que se plasman las descripciones y temas de la investigacion logrando

acceder a la respuesta a la pregunta de investigacion. (Hernandez, 2010).

Todo ello tiene como objetivo, elaborar y procesar datos relevantes sobre la

formacion de valores a través de las tecnologias existentes en la institucion.

Durante las observaciones (Hernandez, 2010) menciona que consisten en el
registro sistematico y confiable que manifiesta las conductas y comportamientos de los
individuos. En ella se retoman aspectos de gran importancia para la investigacion como
las conductas de los alumnos, la aceptacion o negacion a los medios tecnolégicos y el
resultado de los reforzamientos a los que son expuestos. Las observaciones deben estar
redactadas con oraciones completas, registrar fecha, hora y lugares, anotar la duracion si
se refiere a un evento, transcribir las notas a la mayor brevedad posible en la

computadora y respaldar la informacion (Hernandez, 2010).

La informacion recabada de las observaciones sigue el mismo camino que los

datos obtenidos en las entrevistas.

Es asi como a partir de la informacion obtenida de las interpretaciones tanto de
respuestas de las entrevistas como de las observaciones se desprende un analisis que da

solucion a la pregunta de investigacion.
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Capitulo 4

Resultados

A continuacion se presentaran los resultados obtenidos de la aplicacion de los
instrumentos elegidos para la recoleccion de datos para esta investigacion: las entrevistas
realizadas tanto a una profesora y a mamas de grupo de tercero “B”, ademas de las
observaciones de los nifios, las cuales fueron Ilevadas a cabo en el Jardin de nifios

Carmen Calderon Cordova, situado en Bosques de Coacalco, México.

Dichas fuentes fueron necesarias para realizar un analisis y finalizar con una
interpretacion dando respuesta a la pregunta de investigacion ;como beneficiara el uso de
la tecnologia a la adquisicién y fortalecimiento de valores en preescolar?, la cual permite

entender el fendmeno que se esta indagando.

Para ello fue necesario favorecer la adquisicion de pautas éticas en los alumnos de
educacidn preescolar, para lograr la adecuacion de actitudes y conductas propias dentro
de la sociedad que les permita enfrentar los retos personales, sociales y a su vez lograr un
desarrollo integral de todas sus habilidades y capacidades, ya sean fisicas o intelectuales a

traves de medios tecnologicos.

Todo lo anterior se logro gracias a que se realizaron actividades con ayuda de las
distintas herramientas tecnoldgicas existentes en la escuela, actividades que reforzaron
los valores de una manera agradable y significativa para los nifios, llevando a la practica
acciones y conductas positivas que beneficiaron la convivencia grupal y mas aan, el

respeto por la familia.
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La aplicacion de las entrevistas permitié conocer la vision que tiene la docente
respecto a la formacidn y reafirmacion de los valores, las posibilidades que ofrecen las
TIC s para la ensefianza de los valores y las estrategias de aplicacion dentro de la
institucion. Asi mismo, ayudé a conocer la importancia que las madres de familia le dan
a la ensefianza de valores, las formas a través de las cuales llevan a cabo su ensefianza y
las limitaciones que impiden la utilizacion de las herramientas tecnologicas. Las
observaciones a los nifios arrojaron informacién importante para visualizar la aceptacion
que tienen hacia los medios tecnolégicos y la forma en la cual se favorece mas su

aprendizaje de los valores, asi como las adecuaciones a sus actitudes y conductas.

Al iniciar las entrevistas las mamas se mostraron poco accesibles, una de ellas
incluso se muestra nerviosa y pregunta si no estan dificiles las preguntas, al cabo de
unos minutos empiezan a hablar tranquilas y después de diez minutos ya se expresan sin

dificultad, hasta se tiene que retomar el tema pues se desvian de él.

4.1 Presentacion de Resultados

En este apartado se presentan los resultados obtenidos a partir de las tres unidades
de andlisis, iniciando con el manejo de valores de docentes y padres de familia, para
luego pasar a conocer las actitudes de los nifios hacia el uso de las TIC s y las actitudes
de la docente hacia las mismas. También se presentan los resultados adquiridos de cada
una de las categorias que se utilizaron para la elaboracién de las entrevistas como de las

observaciones, instrumentos utilizados en la investigacion.
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4.1.1 Manejo de valores.

Los resultados de esta primera categoria de analisis se obtuvieron de la aplicacion

de la entrevista a la docente seccionada y a las madres de familia.

- Importancia que se le da a la formacion de valores:

Las mamas piensan que los valores son muy importantes pues son concepciones
que los individuos o grupos sociales consideran deseables, Gnicos e importantes, son
principios morales, actitudes, la base de la vida y lo que vale una persona. Todo ello va a
ayudar o a perjudicar la vida en sociedad de los pequefios. Mientras que la maestra

piensa que son la base para la formacion de nuevas personas.

- Aplicacién de los valores dentro de las actividades que se realizan en la casa y la
escuela:

Las madres de familia mencionan que se encuentran conscientes que los valores
se desarrollan en todo momento, en todas las actividades y lugares permitiendo una mejor
convivencia a los nifios; por ello cuentan en su casa con libros a los que se remiten
cuando lo creen necesario, pero la herramienta que mas utilizan son las platicas a base de
experiencias y ejemplos que les dan a los nifios, todos ellos a partir de las vivencias que

tienen durante todo el dia en los distintos ambientes en los que se desarrollan.

La docente considera que los valores se trabajan diariamente dentro de las
acciones que se realizan, ademas de brindar un dia exclusivo para algan valor en
especifico en donde se llevan a cabo actividades tanto escritas como préacticas en base a
determinados juegos en las cuales los nifios reconocen la importancia de dicho valor

como por ejemplo: a travées de un fichero de valores en donde se ven las consecuencias de
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las malas acciones o bien dentro de las actividades que se realizan durante toda la jornada
escolar se van retomando las malas conductas para poner un ejemplo palpable de las

consecuencias, por ejemplo, cuando se agreden ya sea verbal o fisicamente.

La docente, indica en la entrevista que los valores son una herramienta que ayuda
a los nifios a controlar sus conductas y encontrar alternativas para la solucion de los
problemas que surgen cuando los nifios tienen puntos de vista muy diferentes. Ademas
aprenden a compartir y respetar tanto a sus compafieros como a los objetos personales de

cada uno

4.1.2 Actitudes de los nifios hacia el uso de las TIC's.

Los resultados de la segunda categoria de andlisis se obtuvieron de la aplicacion
de las entrevistes a madres de familia y a la docente, asi como de las observaciones

realizadas a los nifios.

- Aceptacion/interés de los nifios hacia el uso de las TIC's:
Las mamas comentan que a los nifios les gusta mucho utilizar la computadora
para realizar tareas o reforzar algun tema, dos mamitas mencionan que la consideran

dindmicay significativa para los pequefios.

Comenta la profesora que los nifios muestran mucho interés por las TIC’s, afirma
que los viernes que les toca computacién nadie falta aunque se encuentren enfermos,
muestran mucho entusiasmo durante todo el dia y preguntan constantemente la hora de

asistir a su clase, asi mismo cuando se utiliza la grabadora todos se muestran muy atentos
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al escuchar cuentos gque dan ciertos mensajes, para posteriormente comentar entre todos y

llegar a una conclusion.

Un ejemplo observado que se realizé a partir del uso de una grabadora (medio

tecnoldgico con el que cuentan todos los salones) fue el siguiente:

Maestra: ;Qué dia es hoy?

Nifios: jueves

Maestra: Muy bien, y ¢qué nos toca hoy hacer?

Nifios: Educacién Fisica

Maestra: Si, pero ¢qué otra actividad nos toca los jueves?
Los nifios se quedan pensando, de repente una nifia
contesta

Nifia 1: Ver un valor

Maestra: Muy bien, hoy escucharemos un cuento con

mucha atencion.

La profesora indica a los nifios que vayan por almohadas a la biblioteca y los

sienta en un area especifica cerca de la grabadora.

Maestra: Muy bien ahora calladitos para que todos

escuchen.

Inicia la cinta, el cuento es titulado “Ana'y el lobo” (reforzando la honestidad)

habla de las consecuencias de la mentira.
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Los nifios comian una paleta mientras escuchaban con mucha atencién y de
repente se abrazaban cuando salia el lobo. Al término del cuento la profesora les hizo
algunas preguntas, todos estaban listos para contestar, no hacian ruido y esperaban con

impaciencia su turno.

Maestra: ;Qué les paso a las ovejas?
Nifios: Se las comid, por decir mentiras Ana
Maestra: ¢Son buenas las mentiras?

Nifios: No, no porque ya no les creen.

La profesora lleva el cuento a la vida real con personas.

Maestra: ;Qué pasaria si un sefior se les acerca y les quiere
dar un dulce?

Todos: No0000000.

Nifio2: No, porque luego nos dan cosas para dormirnos y
nos roban.

Nifio 3: Si me quieren robar yo les pego, me jalan y se
voltean y yo les pego.

Nifio 4: Si como le hicieron a Patricio.

Hablan de caricaturas ejemplificando las consecuencias de la mentira por

ejemplo:



Nifio 5: Si como en Bob esponja, le presentaron a Patricio a
dos sefiores que no eran sus papas y ya luego Patricio se

puso triste por decirle mentiras.

Al término de los comentarios realizan un dibujo de lo que les parecié méas

importante del cuento.

En la figura 2 se aprecia como esta nifia escribio el titulo del cuento (de acuerdo a
su capacidad). Comenta la alumna que dibujo a Ana, el lobo y las ovejas porque son los

que salieron en el cuento.

Figura 2. Nifio dibujando lo que escuchd del cuento.

Se observé que los nifios muestran gran aceptacién por los medios tecnolégicos,
su atencidn esté centrada sélo en ese objeto y las distracciones son minimas. Se percibe
un mayor orden en su conducta, pero sobre todo los aprendizajes son captados con mayor

rapidez al relacionarlos significativamente con su vida, si se hace una comparacion con
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la forma tradicional de ejercicios en el pizarrén y en hojas. Al término de las actividades
la profesora realiza un reforzamiento a partir de ejercicios para recordar lo aprendido ya
sean grafico-plasticos en donde hace preguntas y plasman en una hoja aspectos que le
hayan parecido importantes utilizando una variedad de materiales o bien practicos

transportandolos a situaciones vividas.

En la Figura 3, se aprecia como los nifios realizan la actividad con mucho agrado,
la mayoria dibujé a todos los personajes del cuento y hacian mucho hincapié en lo malo

que son las mentiras.

Figura 3. Nifios trabajando en la Gltima actividad.

Los nifios comentan como cierre de la actividad: “Las mentiras no son buenas,

porque después no nos creen y nos pueden robar o pasar otra cosa”.

Durante la clase de computacion se observo que los nifios olvidan diferencias y se
apoyan entre todos, se encuentran con mayor confianza para preguntar o para responder

mencionando a su compafiero la forma de hacer las cosas o bien, se trasladan a su lugar y
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explican el procedimiento. Se emocionan y utilizan expresiones como “mira aqui €sta,

no... se hace asi, fijate, ahora yo.”

Tanto las mamas como la profesora expresan que la computadora es una
herramienta Ilamativa para ellos, la cual les permite jugar al mismo tiempo que
aprenden, pero ademas les ayuda a conocer la utilidad de la herramienta tecnoldgica,

como la utilizacion de las computadoras, la video, la television entre otras.

Comenta la profesora que los nifios refuerzan los valores y los practican mas en
computacion y en actividades tecnolégicas pues les resultan muy llamativas y
significantes por tratarse de juegos, sin darse cuenta que al mismo tiempo aprenden; pero
sobre todo porque lo aprendido lo ponen en practica en su vida favoreciendo sus

relaciones interpersonales.

En cuanto al aprendizaje de los nifios se observé que aprenden a través del ensayo
y error, enriqueciendo sus conocimientos y experiencias, comparten puntos de vista y
expresan sus sentimientos, cuando algo no les parece como por ejemplo, el dia en que se
realizd la pastorela en el jardin de nifios, cuando salieron los diablitos y hacian cosas
malas, los nifios respondian a los diablitos “fuera malos”, los abucheaban y decian

“fuera, fuera, fuera”.

Los nifios se identifican con este tipo de herramientas que le son nuevas e

interesantes, quieren estar viendo, tocando y participando constantemente.
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- Adquisicion y fortalecimiento de los valores:

En otro momento de observacion, la profesora llevo al salén una laptop a través
de la cual los nifios observaron diapositivas al mismo tiempo que comentaban sobre ellas.
Se sentaron enfrente de la laptop, con las piernas cruzadas. Se mostraron diapositivas en
las cuales se observaron situaciones permitiendo a los nifios reflexionar y comentar las
responsabilidades que cada uno tiene dentro del salon y de las acciones que estan bien y
las que estan mal. Por ejemplo se observo una diapositiva en la cual le estaban jalando el
cabello a una muchacha dando pauta a la reflexion en base a algunas preguntas por parte

de la maestra:

Maestra: ¢qué le estan haciendo a la muchacha?

Nifios: jalandole el cabello

Maestra: ;y eso esta bien?

Nifios: jno!

Maestra: ;pero, por qué no?

Nifios: porque le duele

Maestra: a ver, ;a ustedes les gustaria que les jalaran los
cabellos?

Nifos: jno!

Maestra: “entonces no debemos hacer a los demaés lo que no

nos gusta que nos hagan”
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Este ejemplo, brinda un panorama de como las herramientas tecnologicas atraen la
atencion de los nifios, los hacen analizar, relacionar con la realidad las cosas y llegar a su

vez a formarse un concepto de los valores en base a actividades significativas para ellos.

La docente comenta que a pesar de que algunos padres estan conscientes que son
el pilar de la educacion de sus hijos no se ven reflejados los valores en muchas ocasiones,
por lo que los nifios deben retomar esas acciones o conductas de otra parte y es ahi donde

preescolar llega a tomar su papel y reforzar o ensefiar valores a los pequefios.

Comenta también que existen nifios a los que les hace mucha falta reforzar los
valores, sin embargo, los padres no hacen caso a las indicaciones y dejan toda la

responsabilidad a la escuela.

Menciona ademas que los valores son muy importantes, por eso se refuerzan
diariamente en base a las actitudes de los nifios y sus conductas. Se observa que hace
hincapié en el valor del respeto antes de iniciar las actividades. Expresa que la
responsabilidad es compartida entre la escuela y la familia, ya que de otra forma el nifio
se confunde pues en la casa se debe de comportar de una formay en la escuela de otra, es

ahi donde el trabajo se pierde.

Las mamas resaltan que efectivamente los nifios adquieren los valores desde casa

y estan conscientes que asi debe de ser para posteriormente reforzarlos en la escuela.

En base a las entrevistas que se realizaron a las mamas, los momentos que creen
oportunos para inculcar los valores son todos, es decir, en cada una de las actividades

que se realizan en el transcurso del dia se pueden reforzar, adquirir e inculcar los valores.
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Comentan que se retoman a partir de ejemplos, cuando se encuentra junta la
familia, en la comida, cuando hacen preguntas los pequefios, al retomar experiencias

vividas en la escuela o después de alguna rifia.

Las mamas piensan que los valores deben ser aprendidos en casa pero también
que en la escuela deben ser reforzados, opinion que la profesora apoya debido a que los
primeros afios de vida juegan un papel muy importante en la vida del nifio, es decir, es
donde se desarrolla su identidad personal y aprenden las bases para integrarse a una vida
en la cual existan relaciones entre pares, las cuales permitiran el desarrollo de actividades
y acciones sociales que estaran relacionadas con los valores éticos que los nifios van

poniendo en practica a través del tiempo.

A pesar de que la profesora trabaja valores con diversas actividades como cuentos
y juegos, los nifios mencionan y se encuentran conscientes de lo negativas que pueden
ser sus conductas, asi como las consecuencias de ellas, sin embargo se les olvida y recaen
en lo mismo. Todo esto lo atribuyen las mamitas a la television, a los tipos de programas
que ven los nifios, las conductas vistas en casa, la falta de amor y atencion hacia los

nifios, pero sobre todo las amistades con las que los nifios conviven dia a dia.

Se observa un ambiente de trabajo muy tranquilo cuando se utilizan las
herramientas tecnoldgicas, con las cuales los nifios se sientes libres de expresar sus dudas
y acercarse a sus comparieros ya sea para ayudar o pedir ayuda. Los tiempos son
designados por ellos mismos, mencionan quien trabaja primero y quien después, asi

mismo se ayudan a realizar la mezcla de colores para llegar a un color especifico.
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Se observa que la profesora trabaja por parejas para reforzar el valor del respeto al
trabajar por turnos o bien la honestidad al saber que su tiempo ya finalizé y prestar a su
compariero el mouse Yy finalmente la responsabilidad al utilizar adecuadamente el

material y guardarlo al término de la clase.

La profesora refiere que aunque la responsabilidad de ensefiar valores no es de
ella solamente, sino que es compartida, hace todo lo que se encuentra a su alcance para
reforzar los valores y que los nifios aprendan algo sobre la conducta que deben de mostrar

al interactuar con la gente.

4.1.3 Actitudes de la docente hacia el uso de las TIC's

Los resultados de la tercera categoria de analisis se obtuvieron de la entrevista

realizada a la profesora.

- Limitaciones que impiden la utilizacion de las TICs:

La profesora menciona que la falta de materiales y de informacidn sobre los
valores hace que recurra a fuentes que va adquiriendo como libros en donde se exponen
juegos y técnicas divertidas en las cuales los nifios participan al mismo tiempo que
aprenden. Asi mismo comenta que dentro de una misma institucién, los profesores
trabajan de maneras distintas y utilizan diferentes estrategias y no todos estan de acuerdo

con la Educacion basada en ese tipo de herramientas.

Se observd una limitacion muy importante que es la seguridad que la maestra no
mostro al utilizar el proyector y el video, mandé a una nifia por una maestra para que la

ayudara a conectarlas y le dijera la forma en que se utilizan.
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Otra limitante que se observo es que el salon que utilizan para trabajar las
herramientas tecnologicas suele estar cerrado por limpieza o utilizado para juntas de zona

escolar.

Se observa que el saldn solo cuenta con una grabadora pequefia, la cual en
ocasiones no trabaja bien, por lo que la profesora debe buscar estrategias de uso y les
menciona a los nifios el procedimiento para que estén conscientes de la limitante de la

herramienta tecnoldgica:

La profesora les recuerda: “Para escuchar la cancion que les gusta debemos
esperar a que pasen las primeras. No se puede adelantar, (los nifios se ponen de pie) jno!

menciona la profesora, escuchemos todas, pero desde su lugar”.

Posibilidades tecnoldgicas que ofrecen las TIC’s en la ensefianza y

fortalecimiento de los valores

Después de poner en practica las estrategias con las herramientas tecnolégicas se
observo a la profesora mas segura ante la utilizacion de las mismas, como la grabadora,
los videos, el proyector, la computadora y la television, ahora busca informacion para
hacer uso de ellas en las actividades y reforzar de una forma mas agradable los temas

vistos en clase como los valores.

Refiriendo al tema de las actitudes, la docente comenta que esta dispuesta a
utilizar los medios tecnoldgicos para reforzar el aprendizaje de los nifios, pues viéndolo
desde otro punto de vista no habia percibido las grandes ventajas de utilizar las demas
herramientas existentes en la escuela, pues solo se ha basado en medios faciles de utilizar
a pesar de que son un medio muy valioso, pues le daba miedo manipularlos.
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Al asistir a computacion se observo a la maestra solo dar indicaciones y material
(CD) para que los nifios trabajaran, cuando los nifios preguntaban ella s6lo se limitaba a
decir que experimentaran y que ahora ellos serian los maestros. Haciendo a los nifios mas

independientes o bien mas colaborativos al utilizar este tipo de herramientas.

En cuanto a las posibilidades tecnolégicas que ofrecen las TIC's en la ensefianza y
fortalecimiento de los valores, la maestra deja claro que las TIC"s son un medio o
herramienta muy importante sobre todo en el nivel preescolar, pues aqui se puede
encontrar una forma de jugar y de motivarlos. El juego y la motivacién como conceptos
necesarios dentro de la ensefianza. Las TIC’s permiten que los alumnos pongan mayor
atencion a las clases y fortalezcan sus conocimientos en cualquier area (en este caso los
valores) y lo lleven a la préactica en su vida diaria. Comentd que el programa de
Educacion preescolar 2004 se basa en las competencias las cuales se deben de ir
desarrollando durante el trayecto del nifio por preescolar, pero la base del programa son
los propdsitos fundamentales, dentro de los cuales se encuentra un punto que se refiere a
la apropiacion de valores y principios que son necesarios para que el nifio pueda vivir en
armonia al interactuar con la sociedad. Es decir, el tema de los valores es importante en el

nivel preescolar y se retoma como parte esencial en la ensefianza de los nifios.

4.2 Andlisis e interpretacion de Resultados

El anélisis e interpretacidn que se presentan en este apartado y de acuerdo con el
marco tedrico, es el resultado que arrojan los tres temas presentados y sus categorias, al
aplicar las entrevistas realizadas tanto a la maestra como a madres de familia y las

observaciones de los alumnos del jardin de nifios “Carmen Calderon Cordova”.
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Respecto al objetivo general de esta investigacion que es “favorecer la

adquisicion de pautas éticas, a través de medios tecnologicos en los alumnos de
educacion preescolar, para lograr la adecuacion de actitudes y conductas propias dentro
de la sociedad que les permita enfrentar los retos personales, sociales y a su vez lograr un
desarrollo integral de todas sus habilidades y capacidades, ya sean fisicas o intelectuales”

se encontro:

Tabla 11
Manejo de los valores

Manejo de valores

Importancia que se le daa la La docente se encuentra muy consciente que los valores son muy
formacién de valores. importantes y que permite a los alumnos tener una buena relacién
social con todas las personas que los rodean.

Las mamas piensan que los valores son muy importantes pues son
considerados deseables, Unicos e importantes.

Aplicacion de los valores Las mamas afirman que los valores deben de ponerse en practica
dentro de las actividades que se  diariamente durante las actividades que se vayan realizando en el
realizan en la escuela. transcurso del dia.

La docente considera que los valores se trabajan diariamente dentro
de las acciones que se realizan, ademas que brindar un dia exclusivo
para algun valor en especifico.

Actitudes de los nifios hacia el uso de las TIC's
Aceptacion /interés de los nifios Tanto la maestra y las mamas estan de acuerdo que los nifios
hacia el uso de las TIC's muestran simpatia por los medios tecnolégicos al momento de reforzar
sus conocimientos.

Los nifios muestran gran aceptacién por las herramientas tecnolégicas

Adquisicion y fortalecimiento  Se percibe que la maestra pone todo su empefio en reforzar los valores

de los valores. de los nifios y busca diversas estrategias para lograrlo Al contrario de
algunas mamas que no le toman importancia a los valores y se observa
en la conducta del nifio.

Los nifios van cambiando sus acciones y respuestas después de utilizar
una herramienta tecnoldgica utilizada para el reforzamiento de sus
valores.
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Continuacion Tabla 11

Actitudes de la docente hacia el uso de las TIC's
Limitaciones que impiden la La profesora muestra miedo a la utilizacion de los medios
utilizacion de las TIC's. tecnoldgicos.

Algunas docentes no estan de acuerdo con la utilizacion de este tipo de
herramientas dentro de la ensefianza.

La informacién no se encuentra al alcance de los nifios.

Las posibilidades econdmicas de la familia y el tiempo que les dedican
a los nifios.

Posibilidades tecnolégicas que  Las posibilidades que ofrecen las TIC’s en la educacion preescolar
ofrecen las TIC s en la son muy favorecedoras, debido a las caracteristicas de los pequefios
ensefianza y fortalecimiento de  como su edad (la cual permite aprender jugando).

los valores.
Ponen mayor atencion., se fortalecen sus conocimientos.

Beneficia las relaciones interpersonales del nifio.

La profesora comenta que aunque poco a poco la educacién utilizando como base
las herramientas tecnoldgicas esta permeando el &mbito educativo en el nivel preescolar;
aun existen docentes que no se han interesado por usar este tipo de ensefianza. Ademas
de que el miedo a la utilizacion de la tecnologia ha sido una barrera que le ha impedido el
acceso a los conocimientos de una manera diferente y mas rica. Ella menciona que en una
misma institucién los profesores trabajan de maneras distintas y utilizan diferentes

estrategias y no todos estan de acuerdo con este tipo de educacion.

Aunque la palabra valores se ha escuchado por mucho tiempo, aln existen madres
de familia que no saben como interpretarlo, por ejemplo, una madre de familia contesta
gue son como la base de una vida, sin embargo, si saben para que se requieren. Esa
misma mama menciona que es una parte muy importante para que un ser humano durante

todo su trayecto de vida sea un hombre de bien. La SEP (2008) define a los valores como
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cualidades apreciadas, que caracterizan y dan sentido al desarrollo positivo e integral de
una persona en una sociedad. Es por ello que se deben ponen en préactica dentro de las
actividades desarrolladas durante todo el dia favoreciendo sus relaciones con la sociedad

en la que viven.

Se observa que en la escuela se realiza un registro de las actividades que se
desarrollan durante todo el mes para la reafirmacion de valores y se exponen en una junta
para que las demas maestras lo pongan en practica si asi lo requieren, utilizando cada una

su forma de actuar y sus estrategias.

Durante clases los nifios muestran poca tolerancia, la cual se ve reflejada en sus
acciones que perjudican el ambiente del grupo. No respetan el punto de vista de sus
comparieros, ni sus trabajos, existe poca colaboracién y apoyo por parte de todos los
pequefios. Después del uso de las TIC’s, los nifios mostraron un cambio favorable en la

conducta, asi mismo la recepcion de conocimientos fue mayor.

Dado a lo anterior las profesoras implementan actividades dentro de su planeacion
en las cuales utilizan las herramientas tecnoldgicas existentes en la escuela y hasta en
algunas ocasiones las llevan de casa con el objetivo de hacer mas agradables las

actividades y los nifios aprendan con mayor facilidad e interés.

Las mamas expresan a traves de las entrevistas que los valores que deben poner
en practica los nifios deben comenzar por los universales como el amor, el respeto y la
honestidad, sin embargo, mencionan otros como la lealtad, la paciencia, la solidaridad y
la tolerancia. Valores que coinciden con los que proponen Lozano y Burgos (2009) el

respeto, la honestidad, la responsabilidad y la confianza. Los tres primeros fueron
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seleccionados por las madres de familia, mientras que la confianza es el resultado de la

honestidad, valor también mencionado por las madres de familia.

La importancia que se le da a los valores es fundamental, sin embargo, algunas de
las observaciones muestran que no se refuerzan los valores en casa, un ejemplo de ello es
cuando a la hora de la salida un nifio que le pegaba a su mama enfrente de todos, ahora
ya no la agrede fisicamente, sin embargo, si lo hace oralmente. Todo ello es debido a la
forma de comunicacion existente entre esa familia, la cual en lugar de hablarle al nifio por
su nombre le dicen “gusano”. En este punto se debe resaltar la importancia que tiene la
familia en la educacion de los nifios. En el programa de educacion preescolar la (SEP,

2004, p 42) menciona que:

Los efectos de la educacion preescolar sobre el desarrollo
de los nifios serdn mas solidos en la medida en que, en su
vida familiar, tenga experiencias que refuercen y
complementen los distintos propdsitos formativos
propuestos en el programa.

Es decir, el nifio no logra hacer un cambio en sus valores si en la escuela se debe
comportar de una formay a la hora de llegar a casa todo lo aprendido desaparece. Es por
ello que se han realizado conferencias con expertos en valores desde hace 10 afios, dos
por ciclo escolar, en los cuales se les explican a las mamas la importancia del actuar del
nifio dentro de los diferentes ambitos en los que se desarrolla, de los ejemplos que

observa en casa y de la forma en que demuestra sus rencores, sin embargo, las mamas

gue mas necesitan de este tipo de platicas ponen muchos pretextos para no asistir a ellas.

Los nifios nacen dentro de una familia, la cual lo ve crecer y va inyectandole los

cimientos que le permitiran tener una vida digna cuando sea grande, coincidiendo con
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(Castro y otros, 2002, p 56) la familia es “la principal transmisora de los
conocimientos, valores, actitudes, roles y habitos”. A lo anterior una mama comenta que
desde la nifiez y en los momentos oportunos se deben inculcar los valores, pues
simplemente la convivencia con la familia y los ejemplos que se les da a los hijos son
armas muy poderosas, las cuales se reforzaran dentro del ambiente en el que se
desarrolle el nifio, propiciandole seguridad y estimulo para la realizacion de cada una

de las actividades que vaya a haciendo.

La aplicacion de los valores dentro de las actividades que se realizan en la casa 'y
la escuela es muy frecuente debido a que se retoman diversas tareas para reforzarlos
diariamente. La aceptacion y el interés de los nifios hacia el uso de las TIC’s les
entusiasma, a través de las observaciones se logroé percibir que el empefio que los nifios
ponen a las actividades realizadas mediante los medios tecnol6gicos es mayor, la
atencion, la convivencia, el apoyo, el respeto, la comunicacién entre los nifios y sobre
todo la adquisicion de sus conocimientos es mas favorable. De la misma forma se logra
percibir que durante las actividades realizadas en hojas o al participar los nifios en
ejercicios en el pizarron muestran inseguridad o simplemente su participacion no es
espontanea a comparacion de las actitudes que muestran cuando utilizan las
herramientas tecnologicas en donde quieren trabajar solos y el tiempo de atencion es

largo.

Un ejemplo observado es el de un nifio el cual le tenia miedo al uso de éstas
herramientas, ahora ya quiere trabajar solo y experimentar con diversos programas,
ayuda a sus compafieros cuando se estancan en alguna actividad y se comunica con

mayor facilidad con sus comparieros o bien cuando tiene alguna duda.
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El audio y las imagenes mueven la sensibilidad de los pequefios al provocarles
efectos en las expresiones y en su comportamiento (Lozano y Burgos, 2009). Es por
ellos que los medios tecnologicos favorecen la adquisicion de los valores, facilitan el
camino a la integracion de las capacidades emocionales y cognoscitivas de los alumnos,
para dar paso a la posibilidad de tocar la sensibilidad y mover en ellos las emociones,
en las que se encuentran ligados los reforzamientos, las motivaciones y las recompensas
jugando un papel fundamental para la adquisicion de los conocimientos y conductas

esperadas.

Todo ello se hace posible gracias a que los nifios desarrollan un gran nimero de
capacidades durante su estancia en preescolar, motivo por el cual es importante

incorporarlos en diversas experiencias educativas interesantes (SEP, 2004).

La motivacién al igual que el aprendizaje significativo deben estar inmerso en
todas las actividades sobre todo en el nivel preescolar en donde los alumnos tienen una
edad en el que el juego les permite descargar toda esa energia que tienen, al mismo
tiempo que ponen en practica su imaginacién y el desarrollo de competencias para la

vida.

Las edades en las que los nifios se encuentran (4 a 6 afios) permiten a los
maestros ensefiar de manara divertida. Es aqui donde aparece el juego (SEP, 2004, p.
35) “es un impulso natural de las nifias y nifios y tiene manifestaciones y funciones
maltiples”, y si a ello se atina que deben de estar presente la motivacion , la cual se
define como (Ormrod, 2005, p. 480) “un estado interno que nos anima a actuar, nos

dirige en determinadas direcciones y nos mantiene en alguna actividad” con la union de
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los términos se llega al uso de las TIC’s, que establece la relacion entre nifio-ensefianza-

motivacién y juego.

Durante la clase de computacion se observo que los nifios cuyas computadoras
contaban con audio, es decir bocinas, se encontraron méas atentos y buscaban sonidos
nuevos experimentando con todos los archivos del juego hasta llegar al que les llamé la
atencion. Asi mismo aungue estuvieran en distintas computadoras al escuchar sonidos y
los comentarios de sus compafieros, se reunieron en una sola computadora y querian

experimentar por ellos mismos el nacimiento de los sonidos.

Un ejemplo de ello es un nifio, quien siempre trata de que le toque la misma
computadora pues en ella se logra escuchar y en las otras no, pues no cuentan con
bocinas. Le encanta trabajar con un programa en el cual aparece una feria y si das clic
aparecen sonidos como el de un nifio espantado en la montafia rusa, sonidos en la casa

de espantos, etc.

Los valores son grandes ayudantes de los padres de familia, la escuela y la
sociedad para guiar a los nifios hacia una conducta aceptable para la sociedad en la que
se desarrollan, ya que con base a los comentarios de las mamas y la docente ayudan a
gue tengan una mejor vida los nifios al relacionarse con la sociedad. Es asi como su
adquisicion debe estar presente tanto en casa como el cualquier ambiente en el que se
desarrolle el nifio. No importando si es a través de platicas familiares, mediante las
herramientas tecnoldgicas o juegos de acciones, los valores estan presentes siempre y su
adquisicion como fortalecimiento es continuo. Desgraciadamente existen factores o

situaciones como “la migracion de personas del campo a la ciudad, el crecimiento de la
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densidad poblacional, la integracion de mujeres al campo laboral y menores
oportunidades de establecer relaciones sociales” (SEP, 2004, p.14). Factores que
afectan de manera dréastica la conducta de los nifios e impiden el trabajo conjunto entre
escuela y familia en el reforzamiento de valores. La profesora comenta que otro factor
muy importante es la desintegracion familiar, pues afecta al nifio desde sus emociones
hasta sus acciones. ¢Por qué la desintegracion familiar? Porque sea cual sea la
herramienta que se utilice, las estrategias y el empefio que se haga por parte de cada

docente los sentimientos de los nifios seran una barrera entre el aprendizaje.

En base a las encuestas realizadas a las madres de familia y a la docente, asi como
de las observaciones tanto a la maestra como a los nifios, se determinaron las
limitaciones que impiden la utilizacion de las TIC"s. Menciona la profesora que se
encuentran ligadas con lo monetario, sentimientos como el miedo a lo desconocido y la

orientacion a los contenidos existentes en Internet.

Este tipo de herramientas en base a los comentarios de las entrevistas a las madres
requiere una guia por parte de la familia haciendo una clasificacién entre los contenidos
apropiados y los que no lo son, de igual manera el establecimiento de horarios, eso
referente al internet, herramienta muy utilizada por ellos. En cuanto a las demas
herramientas tecnoldgicas no cuentan con informacion en videos o discos de valores

gue permita trabajar con los nifios.

Efectivamente comentan las mamas que el Internet esta lleno de informacion muy
valiosa, pero del otro lado de la moneda se encuentra también que se descubre

informacién o videos que brinden datos no aptos para las edades de los nifios como
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programas en los que utilizan palabras inadecuadas. Asi mismo, ha dado paso a los
secuestros, robos de identidades, violacion a la informacion personal de las personas,
entre otras cosas que afectan de manera drastica la vida de las personas. Esta
herramienta es la mas utilizada y al mismo tiempo la que debe tener méas supervision

por parte de los padres de familia debido a la diversidad de contenidos.

Pese a que los nifios ya tengan conocimiento de valores como el respeto y la
responsabilidad, cada aprendizaje requiere de un reforzamiento el cual permite un
cambio en las conductas de los nifios, cambios que apoyaran la reafirmacion de valores
y al mismo tiempo la estancia en la sociedad que el nifio tenga (Ormrod, 2005).
Gracias a las reafirmaciones los nifios van desarrollando los valores y se van

incorporando a la sociedad.

Durante las observaciones se logré percibir que el reforzamiento de valores en
casa muchas veces no se da, al contrario refuerzan las malas conductas pues los nifios
aprenden a través de la imitacion “cuando las personas observan que otros actian de
manera incorrecta y no reciben consecuencias negativas, tienen mas probabilidad de
actuar también de manera inadecuada” (Ormrod, J.E., 2005, p. 146). Un ejemplo de
ello fue observado durante la entrada a la escuela (8:50 am), una sefiora lleva a su hijo
(ella por debajo de las escaleras y él por arriba) van caminado y el nifio le va diciendo
mensa a su mama, mientras ella le dice gusano al nifio. Otro ejemplo se presenta cuando
ese mismo nifio le pega a su mama debido a que no le compra dulces o no le lleva a la

escuela el juguete que le habia pedido.
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Las TIC s desarrollan diversas posibilidades de ensefianza y un gran acercamiento
a los conocimientos de una forma divertida, rica en informacion y motivante a partir de
dibujos, colores, videos, audio, juegos y sobre todos por la gran cantidad de informacion

a la que se pueden acceder.

Los procesos cognitivos como la forma de percibir, recordar e interpretar las cosas
son aspectos mentales que influyen en gran medida en la recepcion de conocimientos
de los individuos (Ormrod ,2005). Es asi como los conocimientos de los valores que los

nifios vayan desarrollando a través de los afios deben ser significativos

Castro y otros (2002) mencionan las capacidades que muestran las personas para
organizarse y brindar un sentido a la informacién, de percibir que todos tienen puntos de
vista diferentes, de marcar una diferencia entre lo bueno y lo malo, de establecer los
factores que motivan la conducta para que se logre llegar al cambio y la importancia de
llevara a la practica las acciones que permitiran al individuo mantener una relacion

positiva en la cual mantenga el autocontrol de sus acciones.

Todos ellos al integrarse hacen presente el desarrollo de los valores morales
dentro de cada una de las actividades que se realizan en el ambito social favoreciendo
las relaciones entre los individuos. Hace que los nifios razonen, analicen, comprueben y

se esfuercen en cada una de las actividades que van realizando.

En base a las observaciones los nifios muestran un desarrollo en diversas
habilidades y conocimientos como la utilizacion de la computadora, la formacion de

frases, la escritura de su nombre, la formacion de colores, la resolucion de problemas,
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entre otras cosas, €s0s son conocimientos que han adquirido por cuenta propia gracias a

que las posibilidades de las TIC s son variadas.

Ahora bien, las mamas a través de las entrevistas muestran estar convencidas de
que las TICs tienen grandes posibilidades para beneficiar el desarrollo de habilidades y
conocimientos de los pequefios, menciona una de ellas es que los nifios aprenden mucho

maés rapido jugando. A continuacion se da un ejemplo de ello:

Mi hijo Luis (primaria) aprendio rapido las capitales gracias al
Internet, nos la pasabamos jugando con el globo terraqueo. Mi
hijo Manuel, tiene un juego en la computadora en el cual
aprende a sumar y restar, le encanta, se la pasa
preguntandonos a todos, hace competencias a ver quién gana.
De hecho me ayuda a hacer las cuentas en el mercado e lvan
estd aprendiendo los colores, le encanta colorear al mismo
tiempo que va conociendo a los animales. (Madre de familia)

Los valores son bases muy importantes que permiten comprender los
comportamientos, actitudes, percepciones y motivaciones de una persona en su ambiente,
pero ademas de comprenderlos también influyen de manera drastica en el desarrollo de
las actitudes y la conducta de los pequefios pues los valores se desarrollan en todas las
acciones y en todo momento. Los aprendizajes de los valores seran significativos ya que
“relacionaran el material nuevo con el conocimiento ya almacenado en su memoria a
largo plazo” (Ormrod, 2005, p. 372). Lo cual les permite enriquecer y fortalecer su

conducta.

En la educacion inicial, en el programa 2004, se trabaja con competencias que son
“capacidades que incluye conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que una
persona logra mediante procesos de aprendizaje y que se manifiestan en su desempefio

en situaciones y contextos diversos” (SEP, 2004, p. 22).
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Especialmente en la competencia “Comprende que hay criterios, reglasy
convenciones extremas que regulan su conducta en los diferentes ambitos en que
participa” (SEP, 2004, p. 54) es evidente que estan inmersos valores como el respeto que

el nifio aprende desde pequefio para convivir en armonia con sus compareros.

Las acciones y conductas de los nifios dan un giro sorprendente, el hecho de que
les sean llamativas las actividades da paso a un cambio y si ese cambio se realiza en el

desarrollo de las actividades que se efectian diariamente.

Por ello es importante sefialar que los valores que se adquieren en la vida “se
expresan a traves de acciones humanas que trazan el camino que permitira a la sociedad
vivir en armonia y desarrollar sus capacidades, actitudes y habilidades” (Garza y Patifo,
2007, p. 15). Por ello que la familia es “la principal transmisora de los conocimientos,
valores, actitudes, roles y habitos” (Castro et al, 2002, p. 56), la cual debe reforzar las
conductas positivas de los nifios ya sea a través de reforzadores como pléaticas, un abrazo,
tiempo dedicado a ellos, etc. 0 a través del castigo vicario en el que se demuestra que las
conductas agresivas no se toleraran, sin embargo, no dan como reforzador el castigo, mas
bien, se da “cuando las personas observan que otros actian de manera incorrecta y no
reciben consecuencias negativas, tienen mas probabilidad de actuar también de manera

inadecuada” (Ormrod, J.E., 2005, p. 146).

Existen algunas limitaciones muy fuertes para que se utilicen las TIC"s, como es
la diversidad de informacién que se puede encontrar en Internet, el aspecto econémico
gue en ocasiones es consecuencia de la desintegracion familiar, entre otras. La

desintegracion familiar es un aspecto muy importante, el cual marca considerablemente al
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nifio desde su forma de ser, reaccionar y de comportarse. Un nifio vive con sus abuelitos
y su mama, es muy inteligente pero pregunta mucho por su papay a pesar de que tiene
mucha comunicacién con su familia es muy inquieto y no hace caso, le gusta llamar la
atencion y tener muchos amigos a los cuales les demuestra su carifio constantemente, los
abraza y se la pasa platicando con ellos e invitandolos a jugar (refiere que no le gusta
quedarse solo). Se observo que cierto dia el nifio no finalizé su trabajo y la maestra lo iba
a dejar en el salén para que terminara mientras sus comparieros salian a recreo, pero se

puso a llorar y a gritar que no lo dejaran solo y encerrado.

Del mismo modo las posibilidades tecnoldgicas que ofrecen las TIC's también
son variadas como por ejemplo, la utilizacion de la computadora, el desarrollo de

habilidades y el enriquecimiento de los conocimientos en cualquier area.

Es asi como el aprendizaje y las TIC"s han llegado a conjuntar sus caracteristicas

para fortalecer el proceso ensefianza — aprendizaje en los nifios de nivel preescolar.
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Capitulo 5
Discusion

En este capitulo se presenta la valoracion y comparacion de los hallazgos
obtenidos en relacion con la pregunta de la investigacion, de los objetivos y la hipotesis
planteada. Asi mismo se generan diversas recomendaciones dirigidas a los futuros

trabajos relacionados con este estudio.

5.1 Discusion de resultados

En base a las entrevistas realizadas a las mamas se logré saber que le brindan
diversas definiciones a los valores ya que piensan que son concepciones que los
individuos o grupos sociales consideran deseables, que son Gnicos e importantes, son
principios morales, actitudes, la base de la vida y lo que vale una persona. Este mismo
significado se encuentra en las caracteristicas que Rojas (2003) menciona al decir que los
valores brindan direccion a la vida personal y social de los individuos, por lo que son
necesarios y existen dentro de cada accion que se realiza en diferentes ambientes y con
diversos individuos. Es decir, las mamitas tienen idea de lo importantes que son los

valores y su uso en la vida de todo individuo.

Debido a la importancia que se les da a los valores las mamitas mencionan que se
encuentran conscientes que los valores se desarrollan en todo momento, en todas las
actividades y lugares permitiendo una mejor convivencia a los nifios. Por ello los
refuerzan a través de diversas actividades y materiales como los libros. Esto es debido a

que “la familia es la principal transmisora de los conocimientos, valores, actitudes, roles
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y habitos” (Castro et al, 2002, p 56), idea que las mamas apoyan, efectivamente los nifios
adquieren los valores desde casa y estan conscientes que asi debe de ser para

posteriormente reforzarlos en la escuela.

Comenta la profesora que los nifios muestran mucho interés por las TIC's, les
Ilaman mas la atencion este tipo de actividades en los cuales se expresan con mayor
facilidad, encuentran una motivacion para su realizacion, se sienten mas libres al
expresarse. Todo lo anterior se confirma gracias a las observaciones en las cuales todos
los nifios querian participar, en computacion hasta el pequefio mas inseguro, consiguio
trabajar solo y ahora ellos mismos toman la decision sobre qué programa trabajar, claro
siempre siguiendo un objetivo. Asi mismo aunque existen nifios que deciden trabajar
solos, no hacen a un lado a sus compafieros y los apoyan cuando ellos se los piden,
también existen aquellos a los que les gusta trabajar con sus compafieros con los que

colaboran para llegar a una meta.

Cuando se utiliza la grabadora para escuchar audio-cuentos de valores los
pequefios muestran mucha atencidn y se observa como es que dan alternativas para

trabajar. Es decir, sentados en las sillas o en almohadas.

Gracias a las herramientas tecnoldgicas la atencidn en los pequefios esta centrada
solo en ese objeto y las distracciones son minimas. Se percibe un mayor orden en su
conducta, pero sobre todo los aprendizajes son captados con mayor rapidez al
relacionarlos significativamente con su vida si se hace una comparacion con la forma

tradicional de ejercicios en el pizarron y en hojas.
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Comenta la profesora que los nifios refuerzan los valores y los practican mas en
computacion y en actividades tecnoldgicas pues les resultan muy llamativas y
significantes por tratarse de juegos, sin darse cuenta que al mismo tiempo aprenden; pero
sobre todo porque lo aprendido lo ponen en practica en su vida favoreciendo sus
relaciones interpersonales. Esto se plasmo en las actitudes y conductas de los pequefios,

entre ellos se corregian y daban ejemplos de videos o los audio-cuentos.

En cuanto al aprendizaje de los nifios se observé que durante la clase de
computacion los nifios trabajaron con un programa nuevo, sin embargo, eso no les
importo e investigaron a base del ensayo y error hasta lograr su objetivo. Estas
herramientas permiten al pequefio equivocarse y volver a intentarlo sin importar las veces

por las que tenga que pasar, les permite ser persistentes para lograr sus metas.

Se logro el cumplimiento de los diversos objetivos especificos planteados en el

capitulo uno del presente trabajo. A continuacion se enlistan cada uno de ellos

1) Identificar aquellos factores que favorecen o estan en contra de la formacion
de valores.
Como primer punto y muy importante se encontro a la familia, siendo que es el
primer circulo de personas con las que el nifio tiene interaccion. Al mismo
tiempo el ambiente en que se desarrolla el pequefio, sus amistades y familiares,
los cuales también tienen cierta influencia en la conducta del nifio. Todo ello

beneficiard o perjudicard las acciones y conductas del pequefio.

2) ldentificar de qué manera se viven 0 ponen en practica ciertos valores como el

respeto y la tolerancia tanto en el hogar como en la escuela.
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Se viven los valores, como se vive la vida, como pasan las acciones y las
consecuencias de ellas. Se refuerzan con ejemplos, platicas y lecturas, todo ello

en base aexperiencias y situaciones que se presenten.

3) Enunciar los valores que se han perdido y forman una parte fundamental dentro
de las interacciones que se establecen en diferentes ambientes.
Dentro de los valores se encuentra principalmente el respeto y la tolerancia,
valores que se tuvieron que reforzar constantemente durante el desarrollo de las

actividades.

4) Desarrollar acciones practicas en las que los alumnos visualicen lo importante
de ejercitar el uso de los valores constantemente.
Una de las acciones que se realizaron fue el escuchar cuentos para reforzar el
respeto, para posteriormente brindar puntos de vista, analizar y clasificar entre

ellos las acciones buenas de las malas.

Se logro el disefio de estrategias agradables para los nifios con ayuda de la

tecnologia, las cuales reforzaran las acciones de los pequefios para dar un giro
a las conductas negativas. El uso de la grabadora, de la laptop, del proyector y la
television llamé la atencidn de los nifios, dando paso al analisis y la reflexion de

las conductas.

Asi mismo la utilizacion de este tipo de herramientas permite dar un giro de 180°
a las conductas y actitudes de los nifios favoreciendo su integracion a la sociedad
y mas aun durante su camino por ella, en la cual encontrara un sin fin de barreras

antes de llegar a su meta.
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5.2 Validez interna y externa

La presente investigacion fue realizada con el objetivo de conocer si se puede
favorecer la adquisicion de pautas éticas en los alumnos de educacion preescolar, para
lograr la adecuacion de actitudes y conductas propias dentro de la sociedad que les
permita enfrentar los retos personales, sociales y a su vez lograr un desarrollo integral de
todas sus habilidades y capacidades, ya sean fisicas o intelectuales a través de medios
tecnoldgicos. Dicha investigacion se realizd con congruencia entre las distintas etapas de
desarrollo, siguiendo el camino que fue trazado por palabras como valores, tecnologia,
educadora, madres de familia, nifios, actitudes, conductas, motivacion, reforzadores y

juego; las cuales se hicieron presentes durante todo el desarrollo del trabajo.

El trabajo se baso en la siguiente incognita ¢como beneficiara el uso de la
tecnologia a la adquisicion y fortalecimiento de valores en preescolar? Es asi como se
partié de un grupo conformado por una docente, un pequefio grupo de cinco nifios y las
madres de familia, dicho grupo permitio tanto el desarrollo como el final de la
investigacion, brindando datos importantes que llevaron al trabajo a confirmar la
hipétesis planteada: el uso de tecnologias ayudara a la adquisicion y reforzamiento de
pautas éticas (valores) en los nifios de educacion preescolar para lograr la adecuacién de

actitudes y conductas propias dentro de la sociedad.

La respuesta a la hipétesis del trabajo fue confirmada a través de los instrumentos
utilizados como las entrevistas y las observaciones realizadas a las fuentes de
informacion integradas por los nifios, padres de familiay la docente, los cuales fueron

empleados en diferentes contextos y tiempos.
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Asi mismo, los resultados obtenidos a través de las diversas preguntas y puntos a
observar llevaron a dar respuesta a la pregunta de investigacion, es decir el trabajo se
guid por una sola meta a la cual se logro llegar gracias a la congruencia existente durante

el trabajo.

El uso de la tecnologia beneficio considerablemente la adquisicion y
fortalecimiento de valores en los nifios sin que ellos notaran ese cambio. Valores como la
confianza, el respeto, la honestidad, la responsabilidad, la tolerancia y la cooperacién
fueron cambiando a partir del desarrollo de las actividades. EI cambio que se dio en los
pequefios, permitié que se forme un ambiente méas agradable al momento de realizar las
actividades, ya sea fuera o dentro del salén. Desaparecid ese “qué diran” volviendo a los
nifios mas seguros al expresarse, ahora ellos son los que muestran ese interés por
participar a comparacion de antes, cuando la profesora tenia que invitarlos a comunicar a

sus comparieros alguna tarea o bien para integrarse a alguna actividad.

En base a la confirmacion de la pregunta de investigacion se puede concluir que el
uso de las TIC’s para fortalecer los valores en preescolar puede ser generalizable a otra
poblacidn, ya que se parte de lo tecnoldgico, un medio que esta sirviendo como puente
entre los nifios y el aprendizaje por ser un reforzador que motiva al alumno en todo

momento a indagar, convivir, apoyar e intercambiar ideas.

Sin embargo, un punto importante de retomar es que no todas las familias son
iguales, por lo que no se confirma a un 100% que se logre favorecer los valores en todas

las poblaciones.
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Pero mas aun, el presente trabajo confirma la pregunta de investigacion ya que el
uso de la tecnologia beneficia la adquisicion y fortalecimiento de los valores a través de
juego y actividades que a los nifios les parecen interesantes, ademas de ser grandes
motivadores para la recepcion de conocimientos al mismo tiempo que son fuertes
reforzadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje, transformando esa ensefianza en

algo divertido y enriquecedor.

Al hablar de la tecnologia o bien TIC’s, se hace referencia a instrumentos como
un proyector o computadoras ya que no todas las poblaciones cuentan con este tipo de
herramientas. Aquellos instrumentos eléctricos que aporten aprendizajes importantes
como son la radio, el proyector, los videos, los audio-cuentos, la television, las

grabadoras, las video caseteras.

Las siguientes herramientas tecnoldgicas fueron utilizadas para el reforzamiento
de los valores, sin embargo, también pueden ser ocupadas para el proceso de ensefianza

aprendizaje:

Computadora

Audio cuentos

Television

Grabadora

Laptop

Videos

Proyector
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5.3 Alcances y limitaciones

Para que un instrumento tecnoldgico adquiera el éxito esperado dentro de los
conocimientos de los alumnos de preescolar, es necesario conocer la utilizacion del
material como la television, el proyector, la video casetera, las computadoras y los
programas con los que se trabaja pero sobre todo la meta a la que se quiere llegar, esto

con el fin de que no existan desviaciones del objetivo.

Las actividades que se realizaron y los materiales que se utilizaron tuvieron
tiempos cortos, cada uno en base a la actividad a desarrollar, sin embargo, durante el
desarrollo de otras actividades dentro de las situaciones didacticas y actividades de rutina
el reforzamiento de los valores se seguia dando, dado que este tema se ve en todo
momento y se desarrolla en todas las actividades en las que el nifio se encuentra con y sin

personas a su alrededor.

Los valores deben ser reforzados en todos los ambientes en los que el nifio se
desarrolle, asi mismo, se debe contar con el apoyo de la familia para que se siembren
bases firmes, ya que el establecimiento de los valores no es responsabilidad de la escuela,
sino de la casa, las instituciones educativas tienen la obligacion de reforzarlas, sin
embargo, una gran limitante son las actitudes que los padres toman respecto al tema pues
aunque dicen que trabajan mucho con valores en casa, las conductas de los nifios refleja

lo contrario.

La mayoria de las docentes refuerzan los valores a través de actividades no
significativas para los nifios, por lo que los nifios no se llevan aprendizajes firmes para

llevarlos a la préactica en su vida diaria.
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Si durante la educacion preescolar se retoman en serio los valores el nifio podra
desarrollar una vida. Los valores deben ser reforzados continuamente durante el

desarrollo de las actividades, incluyendo la hora de recreo.

El docente al contar con esos recursos tecnoldgicos dentro del aula, debe de
planear como de costumbre, s6lo que tomara en cuenta un tiempo adicional que ocupara
para el uso de las herramientas tecnoldgicas, esto lo puede hacer de acuerdo a la
actividad que se va a desarrollar, la cantidad de alumnos y la cantidad de equipos

computacionales.

No es indispensable que el uso las herramientas tecnoldgicas se vuelva como una
asignatura mas, sino que se dé el tiempo necesario para poder interactuar con ellas y
ocuparlas en los momentos que se requiera, siempre con la finalidad de reforzar las

actividades que desarrollen los valores o bien el tema que se requiera.

Otra limitante es que las docentes no quieran utilizar las tecnologias como recurso
de apoyo, ya sea por falta de conocimiento o falta de interés personal, esto se puede
cambiar a través de estimulos econémicos y/o escalafonarios o el desarrollo de cursos
para la utilizacidn de este tipo de herramientas tecnoldgicas. Sin embargo, el hecho que a
las docentes no les agrade la utilizacion de las herramientas tecnoldgicas no impide que el
nifio mantenga relacion con ellas, siendo que la materia de computacién se encuentra
dentro de las actividades que se realizan durante el ciclo escolar y la relacion constante de

la maestra con los programas beneficiara su utilizacion.

Falté mantener una comunicacion constante con las madres de familia que

permitiera a la profesora estar enterada de aspectos que suelen perjudicar o cambiar la
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conducta de los pequefios. Asi mismo, no existié una participacion constante por parte de

los padres de familia.

Una limitante mas es que no todas las familias cuentan con computadoras o
materiales como programas y juegos para reforzar los valores aunque el nifio muestre
mucho interés por su utilizacion. Se pretende dar a conocer como el impacto de la
tecnologia puede hacer mucha diferencia cuando se usa y cuando no, siendo que motiva

al nifio a continuar, mantener comunicacion y tener mayores conocimientos.

La seleccion de las herramientas tecnoldgicas sera responsabilidad de la docente
ya que ella sera la que decida los materiales adecuados para la formacion de los diversos

valores existentes o bien el reforzamiento de ellos.

En esta revolucidn digital y tecnoldgica, es necesario que como docente se busque
innovar sobre la practica misma, involucrando elementos tecnoldgicos que como se
mostrd en esta investigacion, sirven para complementar el trabajo educativo ayudando al
alumno a consolidar su aprendizaje y llevarlo a su vida diaria que le abrira las puertas de

una buena relacion con la comunidad.

5.4 Recomendaciones

A continuacion se dan a conocer algunas recomendaciones tanto a la institucion
educativa en la cual se realizo el trabajo de investigacion como a las futuras

investigaciones.
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5.4.1 Recomendaciones para la institucion educativa

En esta investigacion se da a conocer como el uso de herramientas tecnoldgicas
tiene un gran impacto en el aprendizaje y reforzamientos de los valores en el nifio, por lo
que se recomienda la integracion de ellas a la jornada diaria para que los pequefios
puedan aprovechar los beneficios que trae consigo el uso de la tecnologia en las
actividades que se desarrollan tanto en casa como en la escuela. Como por ejemplo al
saludarse los pequefios se puede utilizar la grabadora, al hablar de algin tema se recurre a
la television para ver programas reforzando los contenidos, asi mismo como el uso del

internet.

Dentro de esta misma temaética se puede tomar a consideracion el uso de las
herramientas tecnoldgicas en los deméas campos formativos como por ejemplo en
lenguaje y comunicacion, en pensamiento matematico, en exploracién y conocimiento del
mundo y expresion y en apreciacion y apreciacion artisticas. Recordando siempre que se

debe de contar con el material acorde a la edad e intereses de los pequefios.

Las herramientas tecnoldgicas son moldeables, por ejemplo: se puede ver una
pelicula donde aparece un cuento o bien pasos de algun bailable. En la grabadora se
pueden escuchar audio cuentos, canciones para bailes, sonidos para la imaginacion y
relajacion. En el proyector se ven desde peliculas hasta diapositivas realizadas por la
profesora para reafirmar contenido. Es asi como las herramientas tecnoldgicas benefician

no solo a un campo formativo, sino a mas.

También es necesario recordar que el objetivo de la educacion preescolar es

favorecer el desarrollo de competencias en los nifios y que la educadora es libre de
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utilizar los recursos que ella crea convenientes para que el propésito se lleve a cabo, por
lo que el uso de las herramientas tecnologicas esta permitido siempre y cuando este
proporcione al pequefio un aprendizaje significativo y util. Aungue se recuerda que el
reforzamiento de los valores se realiza continuamente durante la jornada de trabajo. Sin

embargo, el uso de estas herramientas lo vuelve mas interesante para los pequefios.

Se sugiere llevar un registro de los avances que el nifio va teniendo para que el

padre de familia apoye en casa.

Para concluir, existe una variedad de actividades exitosas que pueden llevarse a
cabo en el aula ain cuando no se cuente con equipo de computo o herramientas
tecnoldgicas y éstas pueden generar aprendizajes significativos, pero en esta era
tecnoldgica es necesario comenzar a involucrar a los nifios en actividades mas llamativas
e ingeniosas para hacerlos conscientes de que existen nuevas formas de aprender a través
del uso de la tecnologia que llevara a generar estrategias de aprendizajes Utiles para su
vida futura. Por lo que se recomienda obtener equipo tecnoldgico en las escuelas, una
grabadora y una television; generaran aprendizajes significativos a los pequefios, asi

como conocimientos que perduraran por siempre.

5.4.2 Recomendaciones a futuras investigaciones

Con el objetivo de que las docentes cuenten con las herramientas necesarias de la

computadora se recomienda, brindarles cursos practicos.
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e Motivar las docentes para hacer uso de todas las TIC"s existentes en la
escuela en las actividades realizadas dentro de la institucion, promoviendo

un aprendizaje significativo en los nifios.

¢ Reunir materiales como videos, CD, tanto audio cuentos, discos para la
computadora con diferentes programas que les puedan ser Utiles para el

desarrollo de las clases.

e Reforzar los valores diariamente con el uso de diferentes técnicas y
herramientas tecnologicas o bien destinar un dia de la semana para dicha

actividad.

Para poder dar seguimiento a esta investigacion se sugiere indagar en la forma en
que el nivel primaria reafirma los valores y qué tanta importancia se le da al tema.
Mucho se dice que el jardin de nifios reafirma valores, pero ¢qué pasa con los nifios al

pasar a la primaria?, ;Dénde queda todo aquellos que se aprendi6 en preescolar?

5.5 Conclusiones

Para esta investigacion, se partio de la necesidad de conocer queé pasaria en un
grupo del Jardin de Nifios Carmen Calderén Cérdova en el cual se utilizarian

herramientas tecnologicas para favorecer los valores en nifios del tercer grado, grupo “B”.

Durante estos meses se deja un referente de cémo se introdujo la tecnologia y los
resultados que se obtuvieron, para finalmente poder contestar la pregunta de
Investigacion, la cual fue ;como beneficiara el uso de la tecnologia a la adquisicion y

fortalecimiento de valores en preescolar?
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En primer lugar se obtiene como resultado que la tecnologia aplicada para el
reforzamiento de los valores en el nivel preescolar, resulta ser una herramienta Util si se

le maneja apropiadamente.

El grupo de 3ro. “B” en el cual se utilizaron herramientas tecnoldgicas para la

adquisicion y reforzamiento de los valores se obtuvieron los siguientes resultados:

1.- Se modificaron comportamientos negativos en los nifios.

2.- Se enriquecid la comunicacién entre los nifios.

3.- Los nifios se volvieron mas seguros al externar sus ideas.

4.-La agresion se redujo y se aumento el didlogo entre compafieros.

5.- Se aceptaban las reglas de los juegos y se compartian las actividades asi

como puntos de vista.

6.-Se logro trabajar en equipos.

7.- La atencidn de los nifios, asi como el respeto por los comentarios de sus

compafieros enriqueci las clases.

Es importante recalcar que el reforzamiento de los valores se dio durante todo el
dia al desarrollar las actividades y aparte se llevaron a cabo las actividades especificas

para lograr este fin.

Cada nifio tuvo la oportunidad de explorar e interactuar con las computadoras,

dandole el tiempo necesario, primero para conocer el uso y cuidado que se le daria al
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equipo, ya que a pesar de que son nifios pequefos, se les pueden dar reglas que ellos

pueden seguir.

Cabe destacar que el manejo de la computadora en estos nifios era poco ya que
habia interactuado con el equipo solo durante un ciclo escolar y no se habian trabajado

actividades para el refuerzo de los valores.

Nunca habian tenido contacto con una laptop, un proyector, trabajado con la
television y reforzado lo visto, ni escuchado cuentos en la grabadora. La tecnologia de
este tipo, les despertd la curiosidad y el interés por poderlo manejar y aprender cosas

nuevas.

El uso de una sola computadora por nifio permitioé ser mas eficientes, preguntar

mas e investigar por ellos mismos.

Es asi como a partir de instrumentos como las entrevistas y las observaciones, se
logré confirmar la pregunta de la investigacion asi como el cumplimiento de los diversos
objetivos especificos planteados y la hipétesis. Al mismo tiempo se discutieron los
resultados con las ideas que se tenian al principio de la investigacion en base a la
informacion que se logré integrar a partir de los resultados obtenidos, se brind6 un
panorama de la validez tanto interna como externa del trabajo, es decir, la congruencia
existente entre los diversos capitulos del trabajo de investigacion y lo recomendable que
puede ser el desarrollo del trabajo en otras poblaciones, asi mismo se dio un panorama de
los alcances y las limitaciones del trabajo para dar sugerencias a investigaciones futuras

que partan de éste, para finalizar con las conclusiones dando a conocer lo que dejo
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plasmado el trabajo de investigacion y que servira para el desarrollo de los valores en los

pequefios de preescolar a traves de las herramientas tecnologicas.
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Apéndice A

Competencias en preescolar

DESARROLLO PERSONAL Y SOCIAL

Relaciones interpersonales

* Reconocer sus cualidades y capacidades y las de sus comparieros y compafieras
*Adquiere conciencia de sus propias necesidades, puntos de vista y sentimientos, y
desarrolla su sensibilidad hacia las necesidades, puntos de vista y sentimientos de otros
*Adquiere gradualmente mayor autonomia

Identidad personal y autonomia

*Acepta a sus comparieros y compafieras como son y comprende que todos tienen los
mismos derechos, y también que existen responsabilidades que deben asumir
*Comprende que las personas tienen diferentes necesidades, puntos de vista, culturas y
creencias que deben ser tratadas con respeto.

*Aprende sobre la importancia de la amistad

LENGUAJE Y COMUNICACION

Lenguaje oral

*Comunica estados de &nimo, sentimientos, emociones y vivencias a través del lenguaje
oral.

*QObtiene y comparte informacion a través de diversas formas de expresion oral.
*Utiliza el lenguaje para regular su conducta en distintos tipos de interaccion con los
demas.

*Escucha y cuenta relatos que forman parte de la traicion oral.

*Aprecia la diversidad lingistica de su regién y de su cultura

Lenguaje escrito

*Conoce diversos portadores de texto e identifica para qué sirven

*Interpreta o infiere el contenido de textos a partir del conocimiento que tiene de los
diversos portadores y del sistema de escritura

*Expresa graficamente las ideas que tienen que comunicar y las verbaliza para construir
un texto escrito con ayuda de alguien.

*ldentifica algunas caracteristicas del sistema de escritura

*Conoce algunas caracteristicas y funciones de los textos literarios.

PENSAMIENTO MATEMATICO

Forma, espacio y medida

*Reconoce y nombra caracteristicas de objetos, figuras y cuerpos geométricos
*Construye sistemas de referencia en relacion con la ubicacion espacial.

*Utiliza unidades no convencionales para resolver problemas que implican medir
magnitudes de longitud, capacidad, peso y tiempo.

*|dentifica para qué sirven algunos instrumentos de medicion.
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Numero

*Utiliza los nimeros en situaciones variadas que implican poner en juego los principios
del conteo

*Plantea y resuelve problemas en situaciones que le son familiares y que implican
agregar, reunir, quitar, igualar, comparar y repartir objetos.

*ReUne informacion sobre criterios acordados, representa graficamente dicha
informacion y la captura.

*1dentifica regularidades de una secuencia a partir de criterios de repeticion y
crecimiento.

EXPLORACION Y CONOCIMIENTO DEL MUNDO

Mundo Natural

*Qbserva seres vivos y elementos de la naturaleza, y lo que ocurre en fendmenos
naturales.

*Formula preguntas que expresan su curiosidad y su interés por saber mas acerca de los
seres vivos y el medio natural.

* Experimenta con diversos elementos, objetos y materiales - que no representan riesgo-
para encontrar soluciones y respuestas a preguntas acerca del mundo natural.

* Formula explicaciones acerca de los fendmenos naturales que puede observar, y de las
caracteristicas de los seres vivos y de los elementos del medio.

*Explora diferencias y predicciones a partir de lo que sabe y supone del medio natural, y
de lo que hace para conocerlo.

*Participa en la conservacion del medio natural y propone medidas para su
preservacion.

Cultura y vida social

*Establece relaciones entre el presente y el pasado de su familia y comunidad a través
de objetos, situaciones cotidianas y practicas culturales.

*Distingue y explica algunas caracteristicas de la cultura propia y de otra cultura
*Reconoce que los seres humanos somos distintos, que todos somos importantes y
tenemos capacidades para participar en sociedad.

*Reconoce y comprende la importancia de la accion humana en el mejoramiento de la
vida familiar, en la escuela y la comunidad.

EXPRESION Y APRECIACION ARTISTICAS

Expresion y apreciacion musical

*Interpreta canciones, las crea y las acompafia con instrumentos musicales
convencionales o hechos por él.

*Comunica las sensaciones y los sentimientos que le producen los cantos y la misica que
escucha.

Expresion corporal y apreciacion de la danza

*Se expresa por medio del cuerpo en diferentes situaciones con acompariamiento del
canto y de la musica

*Se expresa a través de la danza, comunicando sensaciones y emociones

*Explica y comparte con otros las sensaciones y emociones
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*Explica y comparte con otros las sensaciones y los pensamientos que surjan de él al
realizar y presenciar manifestaciones dancisticas

Expresion dramética y apreciacion teatral

*Representa personajes y situaciones reales o imaginarias mediante el juego y la
expresion dramética.

*dentifica el motivo, tema 0 mensaje, y las caracteristicas de los personajes principales
de algunas obras literarias o representaciones teatrales y conversas sobre ellos.

Expresion y apreciacion plastica

*Comunica y expresa creativamente sus ideas, sentimientos y fantasias
*Mediante representaciones plésticas, usando técnicas y materiales variados.
*Comunica sentimientos e ideas que surgen en €l al contemplar obras pictoricas,
escultdricas, arquitectonicas y fotogréaficas.

DESARROLLO FiSICO Y SALUD

Coordinacion, fuerzay equilibrio

*Mantiene el equilibrio y control de movimientos que implican fuerza, resistencia,
flexibilidad e impulso, en juegos y actividades de ejercicio fisico

*Utiliza objetos e instrumentos de trabajo que le permiten resolver problemas y realizar
actividades diversas

Promocion de la salud

*Practica medidas bésicas preventivas y de seguridad para preservar su salud, asi como
para evitar accidentes y riesgos en la escuelay fuera de ella.

*Participa en acciones de salud social, de preservacion del ambiente y de cuidado de los
recursos naturales de su entorno.

*Reconoce situaciones que en la familia o en otro contexto le provocan agrado,
bienestar, temor, desconfianza o tranquilidad y expresa lo que siente.
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Apéndice B

Solicitud de autorizacion para realizar la entrevista

Bosques de Coacalco, Edo de México a 2 de noviembre del 2010

ASUNTO: Solicitud de autorizacion para
desarrollar entrevista

C. Profra. Maria Angélica Garcia Figueroa
Directora del Jardin de Nifios

Carmen Calderén Cordova

PRESENTE

La que suscribe, C. Profra. Nidia Karina Garcia Alcéantar, quien labora en esta
institucidn, solicita a usted la autorizacion para llevar a cabo una sesién de entrevista a
una profesora del plantel con la finalidad de apoyarme en el desarrollo de una
investigacion, la cual forma parte del programa de estudios que actualmente curso en el
nivel de Maestria en el Tecnoldgico de Monterrey.

Dicha entrevista no sera mayor a 30 minutos y se realizard durante el tiempo de salida,
es decir de 1:00 pm. A 1:30 pm.

Sin mas por el momento y esperando contar con su autorizacion, me despido y quedo a
sus ordenes para los comentarios o aclaraciones pertinentes.

Atentamente

Profra. Nidia Karina Garcia Alcantar
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Apéndice C

Carta de consentimiento de la escuela

Coacalco, Méx., a 9 de Noviembre del 2010

A quien corresponda

PRESENTE

Por medio de la presente me permito autorizar a la PROFRA. NIDIA KARINA GARCIA
ALCANTAR, para que aplique la encuesta del “proyecto de investigacion de valores” a
la educadora de este plantel educativo.

Agradeciendo de antemano las atenciones que se sirva dispensar a la Profra. Nidia para
que lleve a cabo su proyecto

Atentamente.

MARIA ANGELICA GARCIA FIGUEROA
DIRECTORA DEL PLANTEL
J.N. CARMEN CALDERON CORDOVA
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Apéndice D
Entrevista a la docente

Fecha hora:
Lugar:
Entrevistadora:

Entrevistada:

Edad: puesto:
Direccion:

La entrevista sera de tipo confidencial

El objetivo de la siguiente entrevista es conocer la importancia que se le da al
aprendizaje y ensefianza de los valores cuyos resultados seran utilizados para la
realizacion de estrategias que apoyaran el aprendizaje de los valores en los nifios.

1.- ¢Para usted qué son los valores?
2.- Cree importante reafirmar los valores, ¢por qué?

3.- Existen personas que creen que la escuela es la encargada de ensefiar los valores,
¢usted qué opina?

4.- ¢Qué técnicas o materiales utiliza para reforzarlos en sus alumnos? Podria
proporcionarme un ejemplo de cdmo los pone en préctica.

5.- ¢Qué limitaciones encuentra en su centro de trabajo para ensefiar a los pequefios los
valores?

6.- ¢Qué posibilidades tienen las TIC s o herramientas tecnologias existentes en la
institucién para la ensefianza de los valores?

Gracias por su tiempo
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Apéndice E

Forma de consentimiento de los participantes

Informacion sobre el proyecto de investigacion

Proyecto: Adquisicion y fortalecimiento de valores en la educacidn preescolar mediante
el uso de las TIC's

Obijetivo del trabajo: Conocer si a partir de los medios tecnolégicos se puede ensefiar y
reafirmar los valores en preescolar.

Procedimiento: Se obtendra informacion de entrevistas a padres de familia cuyos hijos
conforman el tercer grado grupo B.

Confidencialidad: Toda la informacion recopilada en este estudio es confidencial, sus
nombres no serdn mencionados en ningln momento y los datos obtenidos de su
participacion seran tratados con absoluta confidencialidad.

Riesgos: Los participantes tienen el riesgo minimo de que sus datos personales serén
asociados con su participacién en el estudio.

Beneficios: No existen beneficios directos para los participantes en este estudio, sin
embargo, su participacion ayudara a determinar los valores necesarios y el papel de las
educadoras en la formacion de los valores.

Investigador. Nidia Karina Garcia Alcantar

Para obtener copia de los resultados de la investigacion: Favor de contactar a la
investigadora.

Declaro que soy madre/padre de familia de un nifio del tercer grado grupo B y deseo
participar en el estudio Educacion de valores. Entiendo que los datos obtenidos seran
tratados como confidenciales y que mi nombre no sera mencionado por ningin motivo.
Los datos que proporcione seran agrupados con los demas para el reporte y la
presentacion de los resultados de la investigacion.

Entiendo que no existen riesgos asociados con el estudio.

Entiendo que puedo hacer preguntas y que en cualquier momento puedo retirar mi
permiso de participar si cambio de opinidn.

Nombre:

Fecha:
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Apéndice F

Entrevista a padres de familia

Fecha hora:
Lugar:
Entrevistadora:

Entrevistada:

Edad: , puesto:
Direccion:

La entrevista sera de tipo confidencial

El objetivo de la siguiente entrevista es conocer la importancia que se le da al
aprendizaje y ensefianza de los valores cuyos resultados seran utilizados para la
realizacion de estrategias que apoyaran el aprendizaje de los valores en los nifios.

1.- Para usted, ¢qué son los valores?
2.- ¢Qué momentos cree mas oportunos para inculcar los valores?
3.- (Qué clase de valores cree que deben de poner en préactica los nifios?

4.- Los nifios muestran actitudes cada vez mas violentas, ¢cudl cree que sea la causa del
comportamiento?

5.- Hay personas que piensan que los valores deben ser aprendidos en la escuela, ¢usted
qué piensa?

6.- Utiliza algunas técnicas o materiales especiales para ensefiar los valores, ;cuales y
cémo los utiliza?

7.- ¢Le gusta a la nifia o el nifio trabajar con medios tecnoldgicos como la grabadora, la
computadora, etc.?

8.- ¢Cudl cree que sean las limitantes para que usted utilice los medios tecnoldgicos en la
educacion de su hijo?

9.- ¢ Qué posibilidades cree que puedan ofrecer los medios tecnoldgicos para la ensefianza
de los valores?

Gracias por su tiempo
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Apéndice G

Guia de observacion a los alumnos

Fecha:

Lugar:

Observador:

Episodio:

Hora de inicio:

Hora de término:

¢A donde se dirige?

¢Qué dice?

¢Qué conducta
demuestra?:

¢Con quién se relaciona?

¢ Coémo viste?

¢ Se encuentra aseado?

Emociones que
demuestra

Le agrada trabajar con
las TIC's

Su aprendizaje es mas
fluido ¢Cdémo lo
demuestra?

Pone en préactica valores
al trabajar con sus
comparieros. ¢Cuales?
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