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INTRODUCCIÓN 

Identificaremos la importancia de la utilidad de una herramienta que nos permita 

obtener información que realmente sea lo que queremos observar, registrar, medir, 

comprender y concluir. Para llegar a respuestas planteadas desde una elaboración 

de hipótesis, tendremos que identificar el tipo de herramienta que nos dé respuestas 

a lo que realmente queremos identificar, tanto  en el entorno en el que se realizara 

dicha investigación como la forma en que esta se registra, para que dicha 

información sea medible  y comparable, tendremos que identificar  el escenario en 

el cual se realizara la investigación, así como la  recogida de datos e instrumentos, 

este último, es un paso muy importante ya que en él se podrá saber la comprobación 

de la hipótesis, los datos es la información que  recopila el investigador de los 

sujetos de estudio y la recogida es el procedimiento que  utiliza el investigador, todas 

las actividades que llevan a cabo con los participantes  durante la investigación. 

Algunos de los aspectos que se debe de considerar son: ¿Qué clase de datos son 

los que desea recoger?, las fuentes ¿Dónde se localizan dichas fuentes? a través 

de que instrumentos o técnicas se deberá de recoger dichos datos, una vez 

recolectados de qué forma se van a analizar para poder comprobar sus hipótesis. 

Los instrumentos para la recogida de datos se emplean utilizando la medición ya 

que es el proceso de la vinculación con los datos obtenidos mediante un plan 

explicito que nos permite cuantificar y clasificar; en dicho proceso es muy importante 

el instrumento que se utilizara para la medición de datos, ya que trata de sintetizar 

la labor previa de la investigación dentro de un objetivo de estudio. Existen tres 

formas de obtener la información; una es a través del mismo investigador sin recurrir 

a otras personas, otra es directamente de los participantes y a través de 

informantes, por último, la observación, esta se toma como parte de un instrumento 

de recopilación de datos, ya que nos permite tener información de todo lo que nos 

rodea en nuestra sociedad permitiéndonos analizar, identificar, comprender, 

describir, e interpretar, obteniendo ventajas tales como: los hechos son percibidos 



sin intermediación, no se necesita colaboración del sujeto con el objeto. También 

existen desventajas ya que es difícil por la presencia de factores que no se pueden 

comprobar.  

La encuesta, es el instrumento es más usado con fines de ciencias sociales, se 

caracterizan por testimonios, orales o escritos, dirigidos a observar, hechos, 

opiniones o aptitudes. Sus características primordiales es que la información se 

adquiere mediante la transcripción directa, algunas de las ventajas son: rentabilidad, 

fiabilidad, validez ecológica y utilidad. Desventajas: dificultad de comunicación con 

algunos miembros de la población.  

El cuestionario, es un medio de entrevista en forma ordenada, un conjunto de 

preguntas diseñadas e instrumento de recopilación de datos, el cuestionario debe 

contener preguntas y enunciados, las preguntas deben definir el tipo de preguntas 

abiertas y cerradas.  

Escalas es una sucesión ordenada de valores distintos en la misma unidad, entre 

los tipos de escalas se encuentra la estimulación, las actitudes y la producción 

escolar. Se requiere de tres características para un buen instrumento de medición: 

confiabilidad, validez y objetividad, para la realización de dicho instrumento se 

requiere que contengan las tres características ya que nos brindaran mejores 

resultados confiables y óptimos.  

La observación 

Se podrá retomar la importancia de las diferentes herramientas dentro del ámbito 

educativo, ya que todas son esenciales para los diferentes momentos de evaluación 

desde el inicio, desarrollo o evaluación de actividad el cual se puede concluir y 

retomar la información obtenida aplicándolo en el ámbito educativo, considero que 

se toma el instrumento de la observación en lo personal el instrumento que más 

funcionalidad dentro de toda la información percibida y actuar educativo considero 

que se toma el instrumento de la observación como se menciona, en áreas como la 

educación, social y psicología es muy provechosa la investigación observacional 

cuando se quieren estudiar aspectos del comportamiento: relaciones maestro-



alumno, relación del uso de ciertas tecnologías educativas con respecto al 

aprendizaje, relación entre el índice de calificación y las asignaturas prácticas, etc. 

(PUEBLA, 2010) 

Para que sea funcional se requiere de seguir el proceso de observación tomando 

en cuenta los siguientes aspectos: él objetivo de la observación, delimitar el 

problema, el muestreo, los medios, el lugar, la recogida de datos y la interpretación 

de los resultados. Se encuentran dos observaciones estructuradas la cual tiene gran 

capacidad para adaptarse a sucesos inesperados y la no estructurada, cada una de 

ellas tiene sus ventajas, se recogen datos que pueden cuantificarse más fácilmente 

debido a su homogeneidad,  ya que presentan diferentes situaciones en las cuales 

solamente se podrá realizar de acuerdo con la observación misma que se utiliza en 

el ámbito cualitativo, donde en su mayoría no se tendrá que medir y comparar, 

dependiendo de la estrategia que se utilice ya sea estructurada o libre, ya que se 

tenga bien definido lo que se desea observar se podrá identificar lo esencial de la 

investigación, al definir y tener bien estructurado nuestro objetivo, a continuación 

podremos recopilar los datos que en verdad nos sean de gran utilidad. Continuando 

con el muestreo cuando y a quien tenemos que observar, teniendo pruebas 

significativas y representativas, el con que observar el tener bien definidos los 

instrumentos o técnicas de recogida de dicha información al recopilar los datos en 

el lugar donde ocurre dentro de su contexto natural, la recogida de datos y 

optimización nos dará la agrupación de los datos, la comprobación y comparación, 

si los datos son confiables, la interpretación de los resultados nos dará el análisis 

de la información recogida, sabemos que la observación se adecua a las 

necesidades del investigador siendo esta flexible de acuerdo con lo que se pretende 

obtener. 

 

 

Identificaremos los procesos de investigación y la función de estos, dentro de 

diferentes ámbitos, siendo de gran utilidad al momento de administrar diversas 



actividades dentro del entorno de nuestra humanidad, viéndonos como seres 

incluyentes de una sociedad, misma que presenta diferentes cambios, por los 

cuales se requiere conocer los procesos y causa de los mismos. 

Para llevar a cabo alguna investigación se requiere de una planeación, misma que 

determinara el cumplimiento de nuestros objetivos, tomando en cuenta diferentes 

pasos a seguir, sabemos que no se pueden tener respuestas a todas nuestras 

dudas ni crear nuevas cosas, simplemente se trata de investigar, para comprobar 

en forma científica, si nuestra hipótesis sobre alguna investigación es cierta 

comprobándola para que este sea realmente una investigación. Existen diferentes 

métodos para poder encontrar los resultados que se esperan dependiendo de lo 

que se quiere saber, o demostrar. 

Para que exista una investigación se requiere de un inicio, un problema o una 

situación en la cual se quiere comprobar o conocer, tanto el fenómeno, social, y 

natural.  

Hay un modo de hacer las cosas, de plantearse las preguntas y de formular las 

respuestas, que es característico de la ciencia, que permite al investigador 

desarrollar su trabajo con orden y racionalidad. (sabino, 1992) 

Identificamos que no se requiere de una guía lineal para un proceso de 

investigación, como menciona su nombre se requiere de diversos cambios y 

métodos diferentes, de acuerdo a los tiempos, lo que se pretende investigar, 

dependiendo en todo momento de encontrar la solución de un problema, integrando 

teorías existentes, sucesos, cambios, nuevas tecnologías, estadísticas e hipótesis 

comprobables, con la utilización de diferentes herramientas para llevar a cabo dicha 

investigación, valiéndose desde entrevistas, encuestas, registros de observación 

etc.,  llegando así a la conclusión e identificando de, que es lo que ocasiona dicho 

problema para poder llegar a la resolución de este, presentado en el inicio de la 

investigación. 

 



Podemos concluir que el correcto planteamiento del problema es importante en 

todos los ámbitos, tanto en los factores, sociológicos, naturales, científicos y 

educativos. etc. mismos que nos llevan a comprobar diferentes alternativas, 

teniendo así que estudiarlos, confrontarlos, analizarlos para comprobar si se 

encuentran dentro de teoría o ya son cambiantes con en el proceso de tiempo, 

siendo dentro del ámbito educativo esencial estudiando día con día los diferentes 

factores que se encuentran en nuestro entorno. 

A continuación, se presenta un ejemplo de un problema de investigación: 

Título: La importancia de la participación de los padres en el nivel preescolar. 

Problema: Poca participación e integración y relación de los padres con sus hijos en 

etapa preescolar, presentando impacto en el desarrollo de aprendizajes en sus 

hijos. 

Delimitación del problema: la investigación en el análisis dentro de un entorno 

escolar en un jardín de niños, iniciando la observación con un grado escolar, 

realizando la investigación al inicio del ciclo, a través de entrevistas, conferencias, 

registros de observación entre otros. 

Marco teórico: Con todo y la demanda de la escuela suele desconocer el papel de 

la familia como centro de recursos pedagógicos y la necesidad que llegue al aula 

para enriquecer los aprendizajes escolares, el desafío que la escuela abra sus 

puertas a la realidad sociocultural de las familias contempla una valoración de la 

cultura popular, de modo que sea posible reconocer cuáles son las valoraciones de 

los padres acerca del ámbito escolar y de los hijos, como también que los padres 

puedan reconocer cuáles son las valoraciones que tienen los profesores acerca de 

su rol en la educación para alcanzar una alianza familia escuela efectiva. (rivera & 

milicic, 2006) 

Análisis de antecedentes: A través del análisis de diferentes entrevistas y 

cuestionarios, los cuales se deberán de informar al finalizar la investigación a los 

padres para que identifiquen la importancia de su participación y colaboración. 



Objetivo de la investigación: Explicar a los padres la importancia de su participación 

dentro del jardín de niños, para un mejor desarrollo y adquisición de aprendizajes y 

competencias para la vida. 

Variables: Se realizaría en forma cualitativa al comentar la importancia de su 

participación, así como del nivel preescolar, observando y registrando el cambio en 

ellos y cuantitativa, al llevar un registro de los cuestionarios y seguimiento de sus 

actividades al inicio de la investigación como al final de esta, observando cambios 

de la percepción en la importancia de la participación en el jardín de niños. 

Hipótesis: La participación de los padres en la educación preescolar promueve el 

aprendizaje de sus hijos, así como su socialización, seguridad, participación, 

integración, rendimiento, orientación hacia el logro, desarrollo del lenguaje, auto 

concepto académico y éxito escolar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONCLUSIÓN 

Podemos retomar que la recogida de datos y los instrumentos los podemos plantear 

y replantear de acuerdo a la necesidad del investigador, identificando cual de estas  

es la más adecuada para sus necesidades, la que realmente se detectara con todas 

la herramientas establecidas y que cumple con los resultados que se desean 

obtener dentro de la investigación, haciendo esta más confiable, verídica y 

funcional, para identificar hasta donde queremos llegar con dicha investigación, es 

por tal razón en la que se aplicaran de la manera más adecuada donde el estudio 

nos dé un respuesta verídica a nuestra hipótesis planteada desde un inicio al ir 

conformándola se identificara lo que realmente nos dará resultados  esperados. 

Podemos entender que en todo procedimiento de investigación es importante la 

selección de cada uno de los pasos, tales como el muestreó y medición toda vez 

que dependiendo de la técnica de selección de una muestra a partir de una 

población determinada, se pueden extraerse los resultados, que aunque no sean 

exactamente los mismos que se conseguirán en cada uno de los seleccionados nos  

permiten obtener unas conclusiones muy aproximadas a la realidad ya que es 

posible conocer  el margen de error, máximo y mínimo dentro del cual se hallen los 

datos. Es importante que la muestra que se tome sea efectivamente representativa 

de lo que se está planteando al inicio con los objetivos y la creación de las hipótesis. 

El muestreo como herramienta es importante dentro de la investigación, ya que 

dependiendo de la población que se seleccionó desde un inicio nos arrojara 

resultados que se podrán utilizar para concluir un determinado estudio, al igual que 

las técnicas que se requieran tomar para dicho estudio de acuerdo a lo que se va a 

evaluar.  

El muestreo nos permitirá tener con una mayor rapidez en la obtención de la 

información y el logro de resultados con mayor veracidad. 

Es importante considerar que si bien nuestro tema y el tamaño de la muestra es 

sumamente relevante, al momento de determinarla debemos considerar que esta 

sea funcional y representativa, no es menos cierto que la cuestión del tamaño de la 



muestra excede por dicha situación, por lo que se tendrá que involucrar datos 

relevantes que harán la importancia y en la realización de nuestra investigación, por 

último, si queremos poder confirmar nuestra hipótesis de investigación, debemos 

concluir todos los pasos y analizar la información obtenida, para que no esta no se 

queden en hipótesis no comprobadas, para poder llegar a dichos resultados 

podemos hacerlo con base al tamaño de la muestra, ya que el significado de la 

estadística es necesaria para poder comprobar si fue cierta o no dicha hipótesis, 

depende y en mucho de la cantidad de sujetos que se incluyan en el análisis de 

datos, al tener muestras con un tamaño insuficiente, que no solo nos dé información 

pequeña o incorrecta, mientras más información se recopile al paso de la 

investigación reduciremos el riesgo de cometer un error de rechazar la hipótesis de 

investigación, siendo esta realmente comprobable, teniendo presente desde un 

inicio lo que pretendemos obtener dentro del muestreo y medición de datos. 
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