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INTRODUCCION

La institucion escolar tiene, entre sus fundamentales objetivos, el de lograr la
formacion de ciudadanos capaces de reconocer la igual dignidad de los seres
humanos, de respetar la Declaracion Universal de los Derechos del hombre y el
democratico ejercicio de sus derechos y deberes.

La convivencia escolar resume el ideal de la vida en comun entre las
personas que forman parte de la comunidad educativa, partiendo del deseo de
vivir juntos de manera viable y deseable a pesar de la diversidad de origenes
(Mockus, 2002). Asi mismo, esta se relaciona con construir y acatar normas;
contar con mecanismos de autorregulacion social y sistemas que velen por su
cumplimiento; respetar las diferencias; aprender a celebrar, cumplir y reparar
acuerdos, y construir relaciones de confianza entre las personas de la comunidad
educativa (Mockus, 2003). Sin embargo, aprender a convivir es un proceso que se
debe integrar y cultivar diariamente en todos los escenarios de la escuela (Pérez-
Juste, 2007). Se deben favorecer entonces ambientes de aprendizaje
democraticos donde la participacion y la construccion de identidad desde la
diferencia sean centrales. Es asi como el clima escolar positivo no se improvisa,
se construye contando con la voz de estudiantes, docentes, docentes con
funciones de orientacion, personal administrativo, familias y directivas docentes.
Estos procesos de aprendizaje deben tener en cuenta que la convivencia no
implica ausencia de conflictos. En todo grupo social se presentan este tipo de
situaciones debido a la presencia de diversos puntos de vista y multiples intereses;
diferencias que pueden convertirse en motores de trasformacion y cambio.
(Secretaria de Educaciéon programa escuela entorno protector caracterizacion del contexto
local e institucional, Alcadia de Medellin)

La escuela como en entorno protector tiene como proposito desde los
mecanismos de prevencién, promocién, atencion y seguimiento a contribuir al
mejoramiento de los ambientes de aprendizaje, al buen vivir en la Escuela y a la
formacién de ciudadanos activos que aporten a la construccién de una comunidad
protectora.

Aprender a convivir es una finalidad esencial de la educacion y representa uno
de los principales retos para los sistemas educativos actuales. Se trata de un
aprendizaje valioso en si mismo e imprescindible para la construccion de una
sociedad mas democratica, mas solidaria, mas cohesionada y mas pacifica.



La convivencia se refiere a la potencialidad que tienen las personas para ‘vivir
con otros’. Con eso se esta haciendo referencia a principios fundamentales como
el respeto a las ideas y sentimientos de los demas, la tolerancia frente a las
diferencias, la aceptacion y valoracion de la diversidad, la solidaridad, entre otros.
La Convivencia Escolar asume la totalidad de aquellos principios por lo que atafie
no solo a los estudiantes sino a todos los integrantes de la Comunidad Educativa;
debe ser ejercitada por los adultos, ensefiada, aprendida y puesta en practica, en
todos los espacios formales e informales de la vida escolar.

Una Convivencia Escolar sana tiene incidencia en la calidad de vida de todos
los miembros de la Comunidad, en los resultados de aprendizaje y en el
mejoramiento de la educacion. Aprender a entenderse con otros es el fundamento
de una convivencia social pacifica y democratica.

La estructura del proyecto se desglosa en cuatro capitulos, en el capitulo uno
describe los fundamentos tedricos que son la base para esta investigacion y que
dieron la pauta para el planteamiento puntualizando la definicion del problema, las
pregunta de investigacion asi como la justificacion. El capitulo dos habla de las
habilidades sociales y emocionales; definir que son las emociones, conocer las
emociones basicas, aprender a la autorregulacion y educacion emocional. Dentro
del capitulo tres se encuentra las tematicas de convivencia escolar, tipos e
importancia de la misma, que son las reglas y acuerdos de convivencia y el
establecimiento de reglas y limites en a casa y escuela. Finalmente en el capitulo
IV se presentaran los resultados obtenidos en la investigacion y analisis de los
mismos para posibles investigaciones futuras.



ANTECEDENTES

La educacion es un derecho fundamental garantizado por la Constitucion
Politica de nuestro pais. El articulo tercero constitucional establece que la
educacion que imparta el Estado “tendera a desarrollar armonicamente todas las
facultades del ser humano y fomentar4 en él, a la vez, el amor a la patria y la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y la justicia”

En noviembre de 2002 se publico el decreto de reforma a los articulos 3°y 31
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la cual establece la
obligatoriedad de la educacion preescolar; en consecuencia, la educacion basica
obligatoria comprende actualmente 12 grados de escolaridad.

Con la articulacion de la Educacion Basica en el 2011, se defini6 como opcion
metodoldgica el establecimiento de campos de formacién que organizan, regulan y
articulan los espacios curriculares, en el nivel preescolar el campo formativo se
refiere a los espacios curriculares que conforman el nivel; es en este afio donde le
dan la importancia al campo de Desarrollo Personal y para la convivencia que
integra diversos enfoques disciplinares relacionados con las ciencias sociales, las
Humanidades, las Ciencias y la Psicologia, e integra a la formacion Civica y Etica,
la Educacion Artistica y la Educacion Fisica, para un desarrollo mas pleno e
integral de las personas. Se trata de que los estudiantes aprendan a actuar con
juicio critico a favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto a las personas,
a la legalidad y a los derechos humanos. También significa formar para la
convivencia, entendida esta como la construccion de relaciones interpersonales,
de respeto mutuo, de solucion de conflictos a través del dialogo, asi como la
educaciéon de las emociones para formar ciudadanos capaces de interactuar con
otros, de expresar su afectividad, su identidad personal y, desarrollar su
conciencia social.

En el acuerdo por el que se establece el marco de convivencia para las
escuelas de Educacion Basica del Estado de México en el afio 2015; se considera:
que la convivencia inclusiva, democréatica y pacifica es una herramienta
fundamental para aprender a aprender y para aprender a convivir dentro de un
proceso dinamico y en construccion para favorecer la mejora del aprendizaje.

En el afio 2017 con los aprendizajes clave para la educacién integral, la
educacion tiene un enfoque humanista cuya finalidad es el de contribuir a
desarrollar las facultades y el potencial de todas las personas, en lo cognitivo,
fisico, social y afectivo, en condiciones de igualdad. Educar a partir de valores



humanistas implica formar en el respeto y la convivencia, en la diversidad y en el
aprecio por la diversidad humana.

La dltima reforma al articulo tercero es la del afio 2019 donde se estipula que:
El Estado debera priorizar el interés superior de nifias, nifios, adolescentes y
jovenes en el acceso, permanencia y participacion en los servicios educativos.
Ademas del caracter laico, gratuito, democratico y cientifico de la educacion, se
incluye que debera ser inclusiva, equitativa, integral, intercultural y de excelencia.

La Ley General de Educacion estipula en el Capitulo 1l Del ejercicio del
derecho a la educacion Articulo 5. Toda persona tiene derecho a la educacion, el
cual es un medio para adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos,
capacidades, habilidades y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo
personal y profesional; como consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a la
transformacion y el mejoramiento de la sociedad de la que forma parte. Con el
ejercicio de este derecho, inicia un proceso permanente centrado en el
aprendizaje del educando, que contribuye a su desarrollo humano integral y a la
transformacién de la sociedad; es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos significativos y la formacion integral para la vida de las personas
con un sentido de pertenencia social basado en el respeto de la diversidad, y es
medio fundamental para la construccion de una sociedad equitativa y solidaria.

“La convivencia involucra elementos propios del género humano, que se
vuelven condiciones sociales y se manifiestan como formas de comportamientos
que deben adaptarse a grupos comunitarios, derivando de esa relacion un
conjunto de culturas propias desde las cuales resuena el papel de la escuela no
solo en la difusion de estas sino, en la concretad de ese objetivo global como lo es
educar a la sociedad”. (Enfoque constructivista a la ensefianza de la convivencia)

Por esta razén es importante decir que la escuela tiene su principal propésito
en transmitir determinados contenidos para que los alumnos alcancen los
aprendizajes esperados, pero el punto es que la escuela debe tener un interés
especial en formar para la convivencia pues una educacion en valores repercutira
a lo largo de su desarrollo educativo. (Aprendizaje clave para la educacion
integral)



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hablar de convivencia escolar en las instituciones educativas no solo es un
tema académico ni solo corresponde a estas, es un tema de educacion mas
amplio donde es necesario la colaboracién, cooperacion y la unién de esfuerzos
de toda la comunidad escolar y por toda la sociedad, de esta manera
contribuiremos desde la escuela a la construccion de una sociedad que sepa
convivir y en la que las relaciones interpersonales sean el elemento principal para
la convivencia democrética.

Por esta razon es importante tener presente algunas definiciones que son motivo
de esta investigacion.

Convivencia Escolar: Es un proceso dinamico y de construccion colectiva, que
permite entablar relaciones inclusivas, democraticas y practicas entre los
integrantes de la comunidad escolar, favoreciendo ambientes propicios para el
aprendizaje.

Convivencia: Es una herramienta fundamental para “aprender a aprender”, al
tiempo que constituye un fin en si misma para “aprender a convivir’, en este
sentido, se refleja en las acciones individuales y colectivas que permiten el respeto
a la dignidad de las personas, buenos tratos, dialogo, aprecio por la diversidad,
fomento de valores democraticos y de una cultura de paz. Por ello la convivencia
no es la simple coexistencia entre las personas.

Requerimiento: Es el acto y la consecuencia de requerir. Este verbo tiene su
origen etimoldgico en el término latino requiere, refiere a solicitar, pedir, avisar o
necesitar algo.

Autorregulacion: Es un proceso comportamental, de caracter continuo y
constante, en el que la persona es la maxima responsable de su conducta. Para
que el individuo presente este comportamiento, es necesario que conozca las
variables externas e internas que influyen en el mismo y que las manipule siempre
gue sea necesario para conseguir los objetivos deseados

Emociones: Reacciones de las personas a partir de estimulos del entorno. En
estas evaluaciones subjetivas intervienen conocimientos previos, creencias,
objetivos personales, percepcion del ambiente etc.

Habilidades socioemocionales: Herramientas mediante las cuales las personas
pueden entender y regular las emociones; establecer y alcanzar metas positivas;
sentir y mostrar empatia hacia los demas; establecer y mantener relaciones
positivas; y tomar decisiones responsablemente. Entre ellas se encuentra el
reconocimiento de emociones, la perseverancia, la empatia y la asertividad.
Desarrollo cognitivo: Fortalecimiento de los aspectos que permiten al individuo
construir conocimiento, tales como la experiencia, la memoria, la atencion, el
lenguaje, la percepcién o la abstraccion, entre otros. El desarrollo cognitivo no es
un proceso aparte del desarrollo emocional o fisico, se complementa con ambos.
Se vincula particularmente con el aprender a aprender y el aprender a hacer; pero
hoy se sabe que favorece de manera importante la relacion con los otros, es decir,
el aprender a convivir.



Ensefar a los alumnos a convivir no es tarea facil pues en la educacién no es
deseable ni se trata de que las relaciones interpersonales sucedan como sea, ni
de que los nifios se relacionen como si estuvieran en su casa o en la calle; es
preciso intervenir para avanzar en el sentido deseado. De ahi la importancia de
preparar y cuidar el ambiente de aprendizaje con la intervencion docente y con la
participacion de todos.

Por esta razon es importante que los alumnos reconozcan que el tipo de
comportamiento o actitud dentro de la institucion es diferente a la de su contexto
familiar pues muchos de los pequefios se les dificulta interiorizar las reglas
establecidas y esto ocasiona que la escuela pueda cumplir con la funcién
formativa que le corresponde y desarrolle en los alumnos la capacidad de
identificar y manejar adecuadamente sus emociones y sentimientos. Dentro de las
aulas existe gran problema en el cumplimento de los acuerdos de convivencia que
se establecen entre el alumnado y docentes pues la transicion de la convivencia
familiar por la que pasan los pequefios a la convivencia escolar es un proceso
muy complejo pues les resulta dificil autorregular sus emociones, acatar
indicaciones e interiorizar las reglas es un problema cada vez mas frecuente pues
no se muestra que los nifos tengan marcados limites, esto provoca que se
carezca de una convivencia pacifica y armoénica dentro del centro educativo.

Esta problematica se habia detectado desde que se realizé el diagndstico y se
revaloro en la quinta sesion de Consejo Técnico Escolar donde se tiene gran
cantidad de alumnos que no regulan sus emociones (ver anexo 1)

En el presente proyecto se pretende investigar si la convivencia escolar dentro
del aula es un factor determinante en la formacion integral de los estudiantes del
nivel preescolar y surge la siguiente interrogante

Lo anterior me lleva a plantear los siguientes cuestionamientos:

» ¢Los docentes del jardin de nifios Gabriela mistral construyen ambientes de
convivencia que permitan el desarrollo integral del alumno, asi como
fortalecer las relaciones sociales al interior del aula?

= Dentro de las préacticas pedagogicas, ¢se le ha dado la importancia
necesaria a la convivencia escolar PARA POTENCIALIZAR EL
DESARROLLO INTEGRAL EN ALUMNO DE PREESCOLAR??



JUSTIFICACION

El clima de convivencia en las escuelas es una de las variables que mas
influye en el aprendizaje de los alumnos. De acuerdo con la percepcion de los
estudiantes acerca del clima escolar, se puede afirmar que aprenden mas cuando
asisten a escuelas donde se sienten acogidos, existen relaciones de cordialidad y
de respeto entre la comunidad escolar. Un buen clima escolar es sinénimo de una
escuela con funcionamiento arménico, donde la comunidad educativa se puede
relacionar positivamente, lo anterior impactara en aspectos sociales, emocionales,
neurolégicos que favoreceran en aprendizaje en las aulas (Sep. documento base
PNCE, 2017).

La convivencia es un aprendizaje tan relevante, que constituye uno de los
pilares de la educacién pues tenemos que ensefiar a los alumnos a que aprenda a
convivir mediante actividades vivenciales , reflexivas y colaborativas para que
exista el buen trato entre pares, se respeten asi mismos y a los demas, expresen,
regulen y manejen sus emociones para que sean personas autbnomas capaces
de interiorizar los acuerdos y respetarlos, aprendan a ser responsables, a
participar, a escuchar, a respetar y de esta manera enfrentar asertivamente las
situaciones y desafios de la convivencia cotidiana.

La convivencia escolar ademas de la influencia que tiene en el aprendizaje
repercute en el contexto social y cultural donde se desenvuelven los integrantes
de la comunidad educativa, debe ser ejercitada por los adultos, ensefiada,
aprendida y puesta en practica, en todos los espacios formales e informales de la
vida escolar.

Una Convivencia Escolar sana tiene incidencia en la calidad de vida de todos
los estudiantes, en los resultados de aprendizaje y en el mejoramiento de la
educacién; pues el logo de conocimientos y el dominio de capacidades exige
muchas actividades y experiencias diversificadas, muchas de estas sabemos que
no siempre son tareas académicas, o tienen lugar en escenarios que el docente
no controla; se suele decir que ambitos de aprendizaje como la calle y los medios
de comunicacion son tan relevantes, o mas, para aprender ciertos contenidos,
para dominar ciertas habilidades y, sobre todo, para adquirir ciertos valores y
actitudes.

Después del analisis de resultados a nivel escuela por medio de una grafica
donde se determiné que gran numero de los alumnos presentan dificultad para
regular sus emociones trayendo como consecuencia escasa convivencia dentro de
las aulas y por la importancia que tiene para lograr un buen desarrollo integral en
los alumnos de educacidén preescolar; por estas razones surge el interés y la
necesidad de conocer los posibles factores y/o causas que influyen para que los
alumnos no convivan de manera armonica y pacifica; se presenta este proyecto de
investigacién y posteriormente se implementen acciones en el Jardin de Nifios
“Gabriela Mistral” ubicado en la Tercera Manzana, Municipio de Almoloya de
Alguisiras, México, de la zona escolar J127 de Educacion Preescolar, con C.C.T
15EJNO006B



OBJETIVO GENERAL

e Conocer mediante la observacion la influencia que tiene la convivencia
escolar en la formacion integral de los alumnos de educacion preescolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer la forma en que los docentes ejercen su préactica.

e Analizar mediante la observacion, entrevista, grupo focal las practicas
pedagdgicas del docente que favorecen la convivencia escolar.

e Aplicar estrategias que ayuden a crear climas de convivencia dentro del
aula que permitan favorecer la formacioén integral de los alumnos.

e Analizar los resultados para poder retroalimentar acciones futuras en el
centro escolar.



HIPOTESIS

De acuerdo con Herndndez (2010) en raras ocasiones se establece la hipotesis
antes de ingresar en el ambiente o contexto y comenzar la recoleccion de los
datos en un estudio cualitativo, sin embargo para el desarrollo del presente
proyecto y al ser el principal interés la préactica docente entendida como todo lo
gue acontece en el aula, las interrelaciones que se dan entre alumnos y maestros,
la complejidad de los procesos, las caracteristicas generales del quehacer del
docente que persiguen determinados propdsitos educativos y que tienen una
influencia directa en el proceso de ensefianza- aprendizaje, se plantea el siguiente
supuesto: “La practica docente que se desarrolla en el Jardin de Nifios Gabriela
Mistral tienen presente la convivencia escolar como un elemento que contribuye

en la formacion integral de los alumnos de educacién preescolar’



DELIMITACION ESPACIAL

El presente proyecto de investigacion se llevara a cabo en el Jardin de Nifios
“‘Gabriela Mistral”, con C.C.T 15EJNOOO6B, pertenece a la zona J127 de
Educacion Preescolar, de la Subdireccion Regional De Educacién Basica Ixtapan
De la Sal, ubicado en Alfredo del Mazo No. 59, Tercera Manzana del municipio de
Almoloya de Alquisiras; es una institucion de organizacion completa, turno
matutino la planta docente esta integrada por 1 Directivo y seis docentes,
Promotores de: Educacion Fisica, Artisticay La salud, cuenta con el servicio de
USAER. La matricula es de 131 alumnos, 58 mujeres y 73 hombres distribuidos en
los tres grados correspondientes.

Los participantes forman parte del contexto institucional con diferente perfil
profesional y experiencia en el ambito académico. Los participantes seran dos,
retomando la idea del enfoque cualitativo segun (Giroux y Tremblay 2009) se basa
en conquistar conocimientos que tengan un alcance general mediante el estudio a
fondo de un numero pequefio de casos. Se seleccionara intencionalmente para
profundizar en sus experiencias, relacionadas con su practica docente y
respondan activamente a la invitacion para formar parte del estudio.

Almoloya de Alquisiras.

Almoloya deriva del ndhuatl con las siguientes raices etimolégicas: atl que
significa "agua”, molloni "manar" y yan "lugar"; que en su conjunto significa: "Lugar
donde mana el agua" (Los autores Robelo, Olaguibel y Pefiafiel coinciden con el
significado).

De Alquisiras, apellido que recibi6 el pueblo el 13 de abril de 1869, al decretar
la Legislatura del Estado el traslado de la cabecera Distrital de Sultepec a
Almoloya, para diferenciarlo oficialmente de los demas lugares que llevan el
mismo nombre y hacer honor al Unico mexiquense de alcance nacional, en las
luchas por la Independencia de México, en virtud de que aqui vivio y bautizd a su
quinto hijo, Don Pedro Ascencio de Alquisiras. Almoloya de Alquisiras, se localiza
en la parte centro-sur del Estado de México, Distrito Rentistico y Judicial de
Sultepec.



Las coordenadas geograficas son: minima 99°46'50", maxima 99°57'09" de
longitud oeste; en cuanto a la latitud, del hemisferio norte, la minima es de
18°47'00” y la maxima de 18°55'02"

La altitud sobre el nivel del mar, oscila entre los 3,000 metros en la punta de la
Pefia de Ahuacatitlan y los 1,750 en La Unién Riva-Palacio y una media de 1,875
metros. Los limites son: al norte colinda con Coatepec Harinas y Texcaltitlan; al
oeste, con Texcaltitlan y Sultepec; al este con Coatepec Harinas y Zacualpan, y al
sur con Zacualpan y Sultepec.

La distancia a la ciudad de Toluca es de 75 kilometros y 130 de la ciudad de
México. De acuerdo al Atlas General del Estado de México, el territorio municipal
asciende a 182.65 Km2.

El clima es subtropical de altura, aunque se comprende que varia por la altura y
lugar, pues la geografia es muy irregular; existe una temperatura media de 24
grados. La época de lluvias es de mayo a octubre, en condiciones normales,
siendo los vientos dominantes de norte a sur, leves por nuestra condicién de valle
muy cerrado.

ACCESO A LA EDUCACION

El Porcentaje de poblacion (de mas de 15 afios) que es analfabeta: 11,51% (el
9,71% de los hombres y el 13,02% de las mujeres del municipio)
Grado promedio de escolaridad (en la poblacion de mas de 15 afios): 6.75 (6.83
en los hombres y 6.69 en las mujeres)

ECONOMIA Y EMPLEO

Porcentaje de poblacién (de mas de 12 afios) econ6micamente activa: 45,19%
(el 70,60% de los hombres y 21,98% de las mujeres estaban trabajando o
buscando empleo)
Porcentaje de la poblacién activa que estd ocupada: 95,43% (el 94,59% de los
hombres y 97,89% de las mujeres activas econdémicamente tienen empleo)
(Monografia Municipal)



DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion se llevara a cabo durante el ciclo escolar 2020 - 2021, a traves
del uso de recursos como la revision de bibliografia, observacion y registro en el

aula, aplicacion de entrevistas a docentes.



MARCO TEORICO

Los tiempos actuales demandan enfocar la educacion desde una vision
humanista, que se coloque en el centro del esfuerzo formatico, tanto a las
personas como a las relaciones humanas y al medio en el que habitamos. Ello
implica considerar una serie de valores para orientar los contenidos y
procedimientos formativos y curriculares de cada contexto y sistema educativo.
Los valores humanistas que deben constituir los fundamentos vy la finalidad de la
educacién son el respeto a la vida y a la dignidad humana, la igualdad de
derechos y la justicia social, y la diversidad cultural y social, asi como el sentido de
la solidaridad humana y la responsabilidad compartida de nuestro futuro comun
(plan de estudios 2017)

El principio pedagdgico: Usar la disciplina como apoyo al aprendizaje; la
escuela da cabida a la autorregulacion cognitiva y moral para promover el
desarrollo del conocimiento y de la convivencia. Los docentes y directivos
propician un ambiente de aprendizaje seguro, cordial, acogedor, colaborativo y
estimulante, en el que cada nifio o joven sea valorado y se sienta seguro y libre.
(Aprendizajes clave para la educacion integral)

La convivencia es un aprendizaje tan relevante, que constituye uno de los
pilares de la educacion, es decir, se ensefia 'y se aprende a convivir. En un mundo
tan diverso y en constantes y profundas transformaciones nos exigen comprender
mejor al otro para el entendimiento mutuo y vivir armonia (Delors y otros, 1996)
valorando la diversidad en sus multiples manifestaciones.

Habilidades sociales y emocionales en la convivencia

Las habilidades sociales son conductas y actitudes necesarias para el
desarrollo integral de las personas, que optimizan la interacciobn con otras
personas a través de la expresion adecuada y el respeto por emociones, opiniones
y necesidades propias y de los demas, al favorecer el logro de relaciones
funcionales, armédnicas e inclusivas. Estas habilidades “implican un conjunto de
comportamientos adquiridos y aprendidos que se ponen en juego en la interaccién
con otras personas” (Monjas, 1999, p. 28).

Por su parte, las habilidades emocionales se consideran necesarias para el
desarrollo integral de las personas, ya que facilitan la comprension de las
emociones en general, al mismo tiempo que contribuyen a generar una adecuada
expresion y regulacion de pensamientos y emociones; lo anterior sienta las bases
de un comportamiento que favorece la forma de relacionarse con los demas
(Goleman, 1995).



En este sentido, tanto las habilidades sociales como las emocionales estan
asociadas a los procesos que se dan en la convivencia para establecer relaciones
interpersonales armonicas, pacificas e inclusivas. En los ultimos afos el tema de
las habilidades sociales y emocionales ha tenido mayor atencion, debido a que se
ha comprobado su importancia en el desarrollo infantii y en el posterior
funcionamiento social y psicolégico (Castro, 2014). Los estudios al respecto
afirman que estas habilidades repercuten en el fortalecimiento de la autoestima, la
autorregulacion del comportamiento y el rendimiento académico, porque pueden
reducir actitudes negativas y favorecer el manejo del estrés y prevenir conductas
de riesgo, al fortalecer la capacidad de nifias, nifios y adolescentes para tomar
decisiones reflexivas y asertivas y respetar las normas sociales, entre otros
aspectos, tanto en la infancia como en la vida adulta (Monjas, 2002; Ovejero,
2014).

Expresion y autorregulacion de emociones

Este eje esta orientado a que los alumnos reconozcan, regulen y comuniquen
adecuadamente sus emociones, lo cual requiere habilidades para identificar lo que
sienten y poderlo expresar en forma asertiva hacia los demas, asi como una
adecuada autorregulacion de sus impulsos, de manera que asuman la
responsabilidad de su comportamiento, reconozcan y respeten las emociones de
los demas, y asi consigan establecer relaciones dentro y fuera de la escuela
basadas en el respeto por la forma de pensar y sentir de los demas.

Convivencia armonica, pacifica e inclusiva

Este eje tiene como propdsito que las nifias, nifios y adolescentes desarrollen
habilidades sociales y emocionales para establecer relaciones interpersonales de
manera pacifica e inclusiva, mediante el respeto propio y hacia los demas, el
reconocimiento y el aprecio de la diversidad, el rechazo a la discriminacion y la
promocién del trabajo colaborativo. Implica una intervencion gradual en la que se
inicia por el reconocimiento de las diferencias personales fisicas, culturales y de
género, entre otras; se reflexiona acerca de las creencias y prejuicios que
justifican acciones de discriminacion con la intencion de hacerlas conscientes y
atenderlas para lograr relaciones interpersonales inclusivas, basadas en el respeto
a la igualdad en dignidad y derechos.

Se retoma que la escuela es un espacio de convivencia entre personas con
diversas formas de pensar, de ser y de actuar, por lo que es importante generar
ambientes y estrategias de formacion que fomenten habilidades sociales para
convivir en la diversidad de manera armonica, inclusiva y pacifica.(documento
base del programa nacional de convivencia escolar para autonomia curricular ciclo
escolar 2018-2019).



Para Piaget (1996) “educar es forjar individuos capaces de una autonomia
intelectual y moral que respeten esa autonomia y la del préjimo, en virtud de la
regla de la reciprocidad” (p.56); en otras palabras, la educacién favorecera
siempre ademas de la intelectualidad, la vida social del individuo. En el ambito
educativo la convivencia se ensefia, aprende y manifiesta en la interaccion de
todos los involucrados en el hecho educativo. Hoy es un verdadero reto para el
docente ensefiar la convivencia, ya que esta va intimamente ligada al medio social
y al nacleo familiar del estudiante, lo que implica que constantemente apareceran
elementos que expresaran en el ambiente educativo conductas no deseables a
partir de las mismas diferencias que circulan en dicho escenario, en cuyo ambito
se hace imprescindible el papel insustituible del docente que, a través de su
intervencidon 'y modelizacion, practicara valores que se constituiran en
herramientas para construir una sociedad cimentada en una sélida cultura de paz.

La interacciébn social segun Vygotsky y Piaget son reconocidas como
elementos fundamentales del proceso de aprendizaje, abordando la interaccion
social como una herramienta que facilita el desarrollo del individuo. Por otra parte,
la construccion en la educacion proporciona beneficios y promueve la convivencia
al generar en el individuo habilidades que coadyuvan con el desarrollo de
competencias comunicativas e interactivas. El planteamiento desarrollado,
encuentra su validez en la medida en que la convivencia sea parte fundamental de
la formacion del individuo. Solo desde el ambito educativo se podran producir
cambios positivos para esta generacion que se vuelve cada vez mas individualista,
pese a los esfuerzos de una época por la comunicacion. Este aspecto ademas de
contradictorio, resulta bastante negativo dentro de una sociedad que exige cada
dia mas interaccion, comunicacién y por ende, el ejercicio de una plena
convivencia, redundando con ello en la formacion integral de sujetos cada vez mas
sociables.



METODOLOGIA

Comprendiendo que la formacion del investigador y el objeto de estudio
convergen para la seleccién del método y de la estrategia metodolbgica, en este
trabajo se propuso realizar una investigacion cualitativa a fin de conocer lo que se
dice, como se hace y se piensa referente a la tematica.

La observacion.

Desde que tenemos conocimiento de la existencia del ser humano, la observacion
ha sido la piedra angular del conocimiento. Incluso durante el desarrollo de la
persona, desde que el nifio tiene uso de la vista, inicia su relacién y su
conocimiento del mundo a través de la observacion Alvarez-Gayou (2003)

En The American Heritage Dictionary al the English Language se define la
observaciéon como «el acto de notar un fenémeno, a menudo con instrumentos, y
registrandolo con fines cientificos».

La observacion no implica Unicamente obtener datos visuales; de hecho,
participan todos los sentidos. Al respecto, Patricia y Peter Adler sefialan que «la
observacion consiste en obtener impresiones del mundo circundante por medio de
todas las facultades humanas relevantes. Esto suele requerir contacto directo con
el (los) sujeto(s) aunque puede realizarse observacion remota registrando a los
sujetos en fotografia, grabacion sonora, o videograbacion y estudiandola
posteriormente» Patricia y Peter Adler (1998)

Al respecto se realizaran jornadas de observacion en el Jardin de Nifios
“Gabriela Mistral” con la intencién de observar y analizar los climas de
convivencia dentro del aula y como repercute en la formacién integral de los
alumnos.

La entrevista

Una entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un proposito. En la
investigacién cualitativa, la entrevista busca entender el mundo desde la
perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los significados de sus experiencias.

Steiner Kvale (1996) define que el propdsito de la entrevista en la investigacion
cualitativa es «obtener descripciones del mundo de vida del entrevistado respecto
a la interpretacion de los significados de los fenomenos descritos»



Realizar entrevistas para una investigacién cualitativa requiere también una
cuidadosa y bien pensada planeacion. Kvale establece siete estadios
fundamentales para estas entrevistas.

1.- Seleccion del tema.

2.- Disefio.

3.- Entrevista.

4.- Transcripcion.

5.- Andlisis.

6.- Verificacion.

7.- Preparacion del informe.

Se realizardn entrevistas a Padres de familia, tutores y/o responsables de los
alumnos, asi como también a docentes y directivos.

En la investigacion cualitativa se realizan entrevistas semiestructuradas que tienen
una secuencia de temas y algunas preguntas sugeridas. Presentan una apertura
en cuanto al cambio de tal secuencia y forma de las preguntas, de acuerdo con la
situacién de los entrevistados. Kvale (1996) sostiene que «la preparacién de
antemano es esencial para la interaccién y el resultado de una entrevista. Una
parte muy importante de la investigacion debe haberse llevado a cabo antes de
encender la grabadora en la entrevista»

La observacion, se realizara en dias diferentes asi como horarios, debido a
las actividades de los docentes y disposicion del tiempo para su desarrollo. Esta
técnica implica adentrarse a profundidad a situaciones sociales y mantener un
papel activo, asi como un proceso de reflexion permanente, estar atentos a
detalles, eventos e interacciones.

Los propésitos de la observacion directa son adentrarse al contexto de los
participantes para identificar como se desarrolla la practica docente, asi como las
variables que intervienen en ella, la relacion entre docente y alumnos, la
organizacién de las actividades, caracteristicas de cada grupo, es decir, identificar
las actividades que se desarrollan en el contexto, las personas que participan en
ella y los significados de las mismas (Herndndez Fernandez y Baptista, 2010).

Grupo focal

El grupo focal se ha vuelto una ele las técnicas favoritas en las investigaciones
cualitativas. Si bien es cierto que se requieren habilidades en su manejo, las
cuales vuelven necesario un entrenamiento previo, constituye una técnica
relativamente facil y por demas interesante, dada la rigueza de informacion que
con ella se obtiene.



El grupo focal surge a finales de los afios treinta. En esa época, los cientificos
sociales se planteaban algunas dudas sobre la precision en la recoleccion de
datos, en cuanto a dos partes inherentes a los modos de investigar: hasta donde
la excesiva influencia del entrevistador podia distorsionar la informaciéon que los
informantes proporcionaban, y si las limitaciones de las preguntas, comunmente
cerradas, arrojaba datos incompletos para la investigacion R. Krueger(1998).

Durante los ultimos treinta afios, la mayoria de los estudios con grupos focales
se han aplicado a la mercadotecnia, para la evaluacion de anuncios de television y
para el lanzamiento de nuevos productos al mercado. En tanto, los investigadores
sociales se han interesado en conocer la evaluacion de programas sociales,
educativos y médicos, porque permite conocer la realidad desde la perspectiva
del- cliente.

Resulta comun que escuchemos mencionar esta técnica con otras
nomenclaturas que' pueden generar confusiones. Autores como Mucchielli (1980)
desde la psicologia humanista, la denominan entrevistas en grupo; Jesus lbafiez
(1998) recurre al psicoandlisis y la nombra grupo de discusién, y Krueger la llama
grupo focal desde la linea conductista-cognitiva.

Como se expone anteriormente algunos de los autores en los que se
fundamenta el trabajo son: Alvarez Gayou (2010), K vale (1996), Eisner (1998),
Taylor y Bogdan (2008), Krueger (1998), Paz (2003), Mucchiell (1980), Ibafiez
(1998) quienes sustentan a profundidad las ventajas de utilizar de manera
pertinente la observacién, la entrevista y el trabajo en grupo focal dentro de los
procesos investigativos. Una de las intenciones fue otorgar voz a los participantes,
a fin de hablar de lo que dificilmente se habla, tratar de decir lo que no se ha
dicho, y asi poder hacer visible lo invisible; por tanto, se elaboraran registros de
observaciones, se realizaran entrevistas individuales y trabajo focal, todo ello con
la finalidad de comprender e interpretar la trascendencia que esta teniendo la
educacién socioemocional y su articulacion en el sistema educativo.

Para dar un mayor soporte teorico al trabajo, también se retomaron elementos
de autores, como: Taylor (1973), Taba (1983), Diaz Barriga (1984), y Alicia de
Alba (1991), quienes trabajan la teoria curricular, el andlisis de planes y programas
de estudio, los procesos formativos, asi como la vinculacion de las necesidades
sociales, culturales y laborales. Asimismo, se revisaron los documentos que dieron
sustento a la reforma 2011 de la educacion basica y también los que sustentaron
la reforma 2012 de la educacion normal.



ESQUEMA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

CAPITULO |
“Fundamentos Tebdricos”

e Articulo Tercero Constitucional

e Programa Nacional de Convivencia Escolar

e Acuerdo por el que se establece el marco de convivencia para las escuelas
de educacion basica del Estado de México.

CAPITULO I
“Habilidades sociales y emocionales”

e ;Qué son las emociones?

e (Cuales son las emociones basicas?

e (Qué es la autorregulacion de las emociones?

e ;Como podemos aprender a regular las emociones?

e ¢ por qué es necesaria la educacion emocional en los nifios?

CAPITULO Il

“CONVIVENCIA ESCOLAR”

e ¢ Qué es la convivencia escolar?

e Tipos de convivencia.

e Laimportancia de la convivencia escolar

e (Qué son las reglas para la convivencia?

Acuerdos de convivencia escolar

Importancia de establecer reglas y limites en la familia y en la escuela

CAPITULO IV

e Andlisis de resultados



Cronograma

ACTIVIDADES

ANO 2020

ANO 2021

MIAIMJ

J

A

S

E F M

A

Solicitud de autorizacion para desarrollar la
investigacién

Revision de fuentes bibliografica

Revision de bancos electronicos de
informacion

Disefio de instrumentos

Capitulo |

Capitulo Il

Capitulo llI

Capitulo IV

Pilotaje de instrumentos

Reestructuraciéon de instrumentos

Aplicacién de instrumentos

Observacion de clases

Aplicacién de entrevista

Grabacioén de clases

X| XXX ]X|X

Recopilacion de datos

XXX X

Anéalisis de los datos

Presentacion de la investigacion

XXX | XX

Entrega de la investigacion
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ANEXO 1

RESULTADOS DE LA QUINTA SESION DE CONSEJO TECNICO ESCOLAR
JARDIN “GABRIELA MISTRAL”
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