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Abstract

Derived from SARS-CoV2, current education has had to transform face-to-face learning
environments into virtual environments and as a consequence changes have been generated both in
the methodologies and in the evaluation process, today in times of pandemic the teacher faces
challenges in the context educational and therefore should use new teaching and evaluation
alternatives, being an alternative the socio-training; educational approach that responds to What to
evaluate? And how to evaluate? An approach that allows generating a formative and summative
evaluation from the axes of socioformation, with a taxonomy that allows evaluating performance
levels according to the pillars of education: knowing how to be, knowing how to do, knowing how
to know and how to live together.

Resumen

Derivado del SARS-CoV2 la educaciéon actual ha tenido que transformar los ambientes de
aprendizaje presencial en ambientes virtuales y como consecuencia se han generado cambios
tanto en las metodologias como en el proceso de evaluacidn, hoy en tiempos de pandemia el
docente enfrenta retos en el contexto educativo y por ello debe emplear nuevas alternativas de
enseflanza y evaluacion, siendo una alternativa la socioformacion; enfoque educativo que
responde a ¢(Qué evaluar? Y ;Como evaluar? Un enfoque que confiera generar una evaluacion
formativa y sumativa desde los ejes de la socioformacion, con una taxonomia que permita evaluar
niveles de desempefio de acuerdo a los pilares de la educacidn: saber ser, saber hacer, saber conocer
y saber convivir.

Palabras clave: enfoque socioformativo, evaluacion socioformativa, tipos de evaluacion, niveles
de desempefio y ambientes virtuales.




Introduccién

La educacion ha tenido que migrar hacia
nuevos espacios educativos. La escuela ha
dejado de ser el centro fisico de la instruccion
escolar sin dejar de ser el eje regulador del
proceso de ensefianza-aprendizaje, cedid su
espacio a ambientes educativos en el que el
hogar de los estudiantes fue transformado en
el aula y los medios digitales fueron el puente
de comunicacién entre el docente y el
alumno. Ante el eminente impacto que ha
tenido la pandemia por el COVID-19, en el
sistema  educativo mexicano han cobrado
especial relevancia las plataformas virtuales
para dar acceso a una minoria que cuenta con
ellas, los docentes han adecuado las clases
en linea usando aplicaciones como: Zoom,
Facebook, WhatsApp, Microsoft Teams,
Classroom, entre otras que se han convertido
en el hilo conductor de las comunicaciones
entre los alumnos, padres de familia, docentes
y autoridades Educativas.

Pero ahora los maestros no solo deben
adecuar las estrategias didacticas, también
deben adaptar la forma en que van a realizar
el proceso de evaluacion, ya no podra ser un
examen el que va a determinar la acreditacion
de un alumno porque ahora debe ir méas alla
de solo evidenciar un conocimiento; resulta
necesario  generar un cambio en este
proceso, retomar una estrategia que sea capaz
de adecuarse a las necesidades de las
instituciones educativas. Por tal motivo y en
aras de innovar en la evaluacion y medicion
de los aprendizajes es elegir la opcion que
mejor se adapte a las necesidades y dé un
buen resultado. Una alternativa a considerar
es el enfoque de la socioformacion como eje
fundamental para enfrentar los retos de la
evaluacion en tiempos de pandemia siendo
una alternativa de solucion para esta
problematica. De acuerdo a lo anterior el
presente andlisis se enfocd en lograr las

siguientes metas: a) comprender las
caracteristicas de la evaluacion en linea
desde el enfoque de la socioformaciony b)
definir la importancia de aplicar evaluacion
socioformativa en el contexto actual.

Desarrollo

Actualmente se esta avanzando en las ofertas
de programas a distancia con calidad,
producto de la supervisién y monitoreo de los
organismos oficiales a través de las
evaluaciones y a la seriedad en que algunas
instituciones a distancia han asumido la
responsabilidad de apostar por una oferta de
calidad.

Esto no significa que no se reconozca que
siguen existiendo dificultades que hay que
superar en la educacion a distancia como la
infraestructura tecnoldgica, la capacitacion de
los docentes que vienen formados de una
modalidad presencial, la adaptacion de los
alumnos a una nueva forma de estudio, asi
como la mejora permanente del disefio
instruccional.

Las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) para su uso educativo,
exigen nuevos planteamientos que, a su vez
requeriran de un proceso de reflexién sobre el
papel de la educacion a distancia en un
mundo cada vez mas comunicado Yy
complejo.

En la medida en que las instituciones sigan
trabajando para superar estas dificultades, en
ese mismo orden, iran desapareciendo los
cuestionamientos a esta modalidad educativa.

Algunos problemas de la evaluacién de la
educacion a distancia en América Latina y el
Caribe son:

e El Disefio Curricular
o EIl Papel del Docente en el Proceso
Ensefianza Aprendizaje



e La Evaluacién del Aprendizaje

A continuacion se explica brevemente cada
problema y el aspecto a mejorar:

El Disefio Curricular

En el caso de la educacion virtual y a
distancia la mayoria de los disefios
curriculares argumentan ser un curriculo por
competencias debido a que el planteamiento
natural de este tipo de educacion se centra en
tres aspectos “proceso, hipétesis de trabajo y
reflexion sobre la practica”, ademas de que el
enfoque permite reorientar constantemente la
formacion, aspecto que es determinante en la
educacion virtual y a distancia por el
desarrollo de las innovaciones tecnoldgicas
gue deben integrarse al disefio instruccional

El disefio curricular de wun programa
académico virtual o a distancia con una
orientacién basada en competencias pretende
potenciar las capacidades naturales de los
seres humanos, el pensar, sentir, actuar y
trascender. Debe ser un desarrollo que
permita la formacion y mejora de
competencias integrales: saber ser, saber
conocer, saber hacer y saber trascender,
considerando valores, conocimientos,
habilidades y destrezas para transformarse en
si mismos y ayudar a la transformacion social
y cultural (Guerra, 2006).

El Papel del Docente en el Proceso
Ensefanza Aprendizaje.

Eusse y Pifia (2005) consideran que el papel
fundamental del docente en la educacion a
distancia, que ahora recibe el nombre de
tutor, consiste en promover el aprendizaje
significativo a  través del estudio
independiente con la tarea central de ensefiar
a aprender.

Para tal efecto debe poseer algunas
competencias necesarias que le permitan

desempefiarse con calidad y profesionalmente
para generar aprendizajes significativos. El
tutor debera tener competencias disciplinarias
e interdisciplinarias, didactico pedagdgicas,
sociales, éticas y tecnoldgicas.

Uno de los problemas mas criticos en los
programas de educacion virtual y a distancia
es que la mayoria de los docentes se dedican
a la educacion presencial y que han llegado a
la educacién a distancia como complemento
de su practica profesional sin tener una
formacion previa o una orientacion adecuada,
pues el disefio instruccional supone el
conocimiento de estrategias  didacticas
combinadas con el wuso de Nuevas
Tecnologias (NT).

Se destaca la capacitacion de docentes para
que roten su perfil a tutores y puedan
reconvertirse laboralmente.

La Evaluacién del Aprendizaje

Gaytan y McEwen (2007) plantean que una
evaluacion online efectiva debe: establecer el
propésito de la evaluacion, el criterio a ser
evaluado y los objetivos que se quieren
alcanzar, a partir de estos elementos se podra
entonces establecer la metodologia e
instrumentos a utilizar. Estos autores también
plantean que para que la evaluacion sea
efectiva se debe valorar: el desarrollo de
argumentos realistas para el aprendizaje; que
los argumentos y los objetivos sean
congruentes; el uso de las NT; |Ila
disponibilidad de los tutores para orientar la
calidad de los productos y las respuestas
adecuadas al nivel del aprendizaje de cada
estudiante.

La evaluaciéon en la educacién virtual y a
distancia debe ser tomada como un proceso
continuo, es por ello que debe ser planificada,
debe valorar y recolectar datos que le
permitan al estudiante y al docente mejorar
los procesos de ensefianza y de aprendizaje.



En este sentido la evaluacion en educacion
virtual y a distancia es un proceso interactivo.

Por lo tanto los factores a tener en cuenta
serdn: realizar una evaluacion auténtica
(tareas o0 productos solicitados simulen
cambios Yy situaciones complejas que ocurren
en el mundo real), basada en el desempefio
(demuestren una habilidad especifica), basada
en el constructivismo (alienta a los
estudiantes a seleccionar su propio modo de
expresion, trabajar colaborativamente con
otros, pensar sobre su aprendizaje, repensar y
revisar sus ideas de como construyen sus
estructuras cognitivas).

Es por ello que la educacién a distancia
debe mantener los procesos de calidad y
equidad, principalmente la evaluacion al ser
un elemento fundamental para generar un
cambio hacia la sociedad del conocimiento.
La evaluacion define Casanova-Rodriguez,
(2020) es un proceso de obtencion
sistematica de datos que ofrece informacion
continua acerca de coémo se produce la
ensefianza y el aprendizaje, valora lo
obtenido y en consecuencia, se pueden tomar
medidas para ajustar y mejorar la calidad del
proceso, pero surge una interrogante ;Coémo
evaluar en tiempos de pandemia? Al ser la
evaluacion la que dirige la actividad docente,
es imprescindible hacer una adecuada
seleccion  para alcanzar las  metas
educativas y sociales que exige la educacion
en México.

Por su parte De la Oliva (2020) presenta
a la evaluacion como un proceso intencional
y ciclico en el que tiene lugar la recogida de
informacion  fiable y valida que es
interpretada en funcién de los Aprendizajes
Esperados, Estandares Curriculares 0
competencias instancias de referencia 0
patrones de deseables. Ahora la evaluacion en
linea se impone de manera sustancial ante las
necesidades de implementar una educacion

virtual, por lo que, Casanova-Rodriguez,
(2020) propone que se debe cambiar la
evaluacion de procesos, de realizar una
evaluacion continua sobre las fortalezas y
dificultades que presentan los alumnos, por lo
que debe existir una educacion inclusiva, que
mejore los procesos y con ello los
resultados serd&n  mas favorables  para
cumplir con las competencias y propositos
educativos.

La evaluacion socioformativa en linea
explica  Tobon  (2020)  diagnostica,
retroalimenta y logra la mejora continua
en la formacién integral mediante el
seguimiento, el apoyoy la colaboracion.

Debe considerar como evidencia los
videos con los productos, instrumentos en
linea y explicaciones con video 0 en su caso
portafolio digitales, en los que no debe faltar
la tutoria y apoyo, por lo tanto el instrumento
de evaluacion debe ser acorde con las
evidencias, por lo que se debe adecuar al
manejo de listas de cotejo, escalas, rabricas y
matrices de valoraciéon, que apliquen la
taxonomia socioformativa para determinar
el nivel de desempefio que logre el
estudiante. Desde el enfoque de Ila
socioformacion, Tobdén (2020) propone
implementar estrategias  en el proceso
educativo como son: proyectos formativos,
la resolucion de problemas del contexto,
articular  saberes 'y la gestion  del
conocimiento, con el apoyo de las TIC, por
consiguiente la valoracion de la evaluacion
se basa en cuatro constructos que deben
orientar la estrategia del docente como el
saber ser, saber hacer, saber conocer y saber
convivir, que por su valor formativo
trasciende y va a configurar las necesidades
del estudiante.

La evaluacion desde la socioformacion
tiene ciertas singularidades en el contexto
actual, ya que se requiere del desarrollo de



competencias desde un enfoque complejo
como lo considera Requena (2020) al
enfatizar que el papel formativo de toda
actividad evaluativa debe contextualizarse en
situaciones complejas y reales de la vida del
alumno y se debe enmarcar en la resolucion
de problemas.

La evaluacion  socioformativa considera
Lopez-Loya (2020) debe integrar
procedimientos cualitativos y cuantitativos
y basar su objetividad en evidencias; no
implica un momento especifico, sino que
recurre a estrategias a evaluar para aprender
por lo que, se apoya en la comprensién del
desarrollo de los estudiantes facilitando la
valoracion del desempefio, el aprendizaje es
contextualizado y se presenta de manera
diferente a los estudiantes, la evaluacion es
una responsabilidad compartida mediante
la autorregulacién del alumno, el aprendizaje
es continuo y que lleva al estudiante a
aprender la solucion de problemas de su
contexto, prioriza al estudiante y como
aprende, se trabaja en pequefios grupos y
de manera individual por consiguiente el
aprendizaje y la evaluacion se retroalimentan
para generar una acreditacion.

Bajo el surgimiento de la pandemia la
evaluacion se ha convertido en una tarea
compleja para el docente, pues en el
contexto actual derivado del problema de
salud publica, la evaluacion formativa y
sumativa se ha tenido que adecuar a través
de ambientes virtuales donde el docente
tiene que realizar el seguimiento del
alumno en el que, los procesos de
ensefianza y aprendizaje son mas dificiles de
observar y valorar. El maestro tiene que
superar la observacién directa y el trabajo
permanente de los alumnos, se enfrenta a una
era digital, un ambiente educativo que hasta
el momento sélo eran considerados como
una alternativa para aquellos jovenes que

ingresaban a nivel superior, como una opcién
para estudiar y trabajar.

Contextualizando las ponencias del Congreso
Internacional ~ sobre  Evaluacion  del
Desempefio  Docente  “Valora 20177,
promovida por el Centro Universitario
CIFE vy situar la evaluacion en un contexto
de mejora; la primera participacion el Dr.
Miguel Angel Zabalza (Zabalza, 2017),
comenta que la evaluacion como poder-
dapoder, los profesores que piensan que
son incapaces de controlar su clase sin la
evaluacion, suspender o aprobar o se rezague
un estudiante, establecen un control de
rendimiento, con base a la situacion politica
de la clase, establecimiento de objetivos
generales, metas y logro a través de procesos
evidencias. La idea del control sobre el apoyo
se genera en la educaciébn no en otros
terrenos, que es un problema principal,
debido a que se toma para poder continuar
con el trabajo, sin algunos aspectos de
mejora, sobre todo cuando es una evaluacion
administrativa, la nota del expediente, como
me veo, el reflejo de lo que es el nivel
educativo, las caracteristicas y tener o
poseer un namero significativo que
diferencie. Existen diferentes aspectos gque
permiten que la evaluacién tenga efecto
positivo y no considerarla efecto de
dominio hacia el estudiante, ejemplo, al
aplicar la acreditacion de un plan de
estudios, en el fondo los estudiantes,
llegan para ejercer determinada profesion, la
evaluacion aqui es importante porque
conocen y dominan las competencias y se
refleja en su trabajo cotidiano, actia como
recurso de mejora, siempre y cuando la
evaluacion se apligue con base al objetivo y
meta que se persigue.

La practica por si misma no genera
dominio en la competencia, es el
aprendizaje, y practica evaluada,



reflexionada en la que  aprendes,
retroalimentar, analizar, darse cuenta de las
mejoras de un paso a otro; como intervencion
el coaching es un sistema que permita guiar,
orientar, desarrollar el feed back, capaz de
informar como van los estudiantes,
promoviendo la retroinformacion. Para esto
tenemos que sugerir la revision de la
evaluacién “datos + valoraciéon + toma de
decisiones”, tratar de evitar la evaluacion
sobre juicio de valor solo con datos, los datos
no son valorar o el juicio solo tampoco
actla, es la combinacion de datos +
valoracion  (opinién) + andlisis = evalla
(juicio), esto permite tomar decisiones y
en realidad proponer las formas de integrar
lo que sabes y puedes explotar, no lo que
no sabes y perjudica la forma de expresarlo.
El profesor puede tener la impresion de solo
valoracion, para que tenga sentido se debe de
tener evidencias, sumar decisiones, como
resolver la pregunta ;Soy capaz de aplicar
datos y tomar decisiones? Esto es llegar al
autoconocimiento  como  estudiante vy
profesor. La parte sustantiva de la valoracion
es cuando comparamos los datos con alguna
otra cosa (opinién o referente), para esto
se consideran tres elementos 0 normotipos
existentes (Foronda, et. al., 2007, Zabalza,
2017):

* Referido al criterio (notas, estandar, niveles
de logro) habitual.

* Referido a la Norma (de lo que es normal,
habitual, en un contexto determinado,
percentil comparado con un sujeto de la
misma categoria) puede ser positiva 0
negativa

¢ Individualizado, la comparacion es en
referencia al mismo sujeto en su estado
anterior, momentos desarrollados,
comparados el ahora contra el antes, su
propio referente.

El ponente comenta que la evaluacion en
un sistema dentro de un sub sistema
(sistema curricular), debe ser coherente,
integrado, cumplir su funcidn, objetivos,
asi como revisar como preguntar Yy
desarrollar la evaluacién con objetivos o
propositos. Desarrollar  evaluacién  sin
planteamiento es generar problemas y
desajustes en el estudiante debido a que no
sabra que entregar y como se medird su
aprendizaje.

Una evaluacion sin informacion no es
prudente, sin datos no es pertinente,
proporcionar informacion sin sentido y el
estudiante  poco  mejora, se  debe
retroalimentar; lo original de un trabajo es
lo que se opina, de aspectos fuera de
clase, cuanta mas informacion desarrolle
tienen mas calidad, lo que hace que el
estudiante se motive y el profesor sea
eficiente, prudente, aplique los principios
de la retroalimentacion y de mejora.

La evaluacion rigurosa quita valor, no
aplica el constructivismo, se pierde la
creatividad, originalidad, se debe de
humanizar, en algunos sentidos con
relaciones sociales y de aprendizaje que
aplica la evaluacion formativa y ayuda a los
estudiantes. La competencia de la evaluacion
en los profesores es oportunidad de mejora,
en esos momentos se debe construir y revisar
la prueba asi como el nivel de impresion de
la evaluacion, proponer su desarrollo y
preguntarse si queda claro el sistema de
calificacién para el alumno y si en realidad
esta logrando la competencia programada.

Sin  planeacién 0 desarrollo las
consecuencias de una evaluacién ligera,
expresa la no vinculacion con la calidad,
referencias de aprendizajes incorrectos de los
estudiantes; por lo tanto la evaluacion debe
de revisarse en forma constante para
modificarse de acuerdo al tipo de



estudiantes, es contextualizar el momento
y sobre todo cuidar la autoestima del
alumno  (considerando las ventajas vy
desventajas de la evaluacion en su
aplicacion), revisar como he estado
calificando y codificar la informacion,
esto es retroalimentar, en realidad el docente
analice y modifique puntos fuera de un
contexto. La planificacion es la mayor
competencia en los docentes, sobre todo
tener énfasis en aspectos de como evaluar a
los estudiantes, que aspectos se tomaran en
cuenta y peso de la misma, asi como las
aportaciones libres del estudiante y acuerdos
con los alumnos. Lo importante es que sea
significativo para ambos y se logre llegar a un
nivel previsto motivando sobre todo, que
se alcancen los objetivos propuestos con
sentido socioformativo.

Concluye el Dr. Zabalza cuestionando y
aseverando ¢Qué pasara en el futuro con la
evaluacion? ;Recuperar el  aprendizaje
autonomo del estudiante? ;Como la
evaluacion apoya a  este proceso?, i
qgueremos aprendizaje profundo ¢Qué tipo
de evaluacién nos aproxima?, los cambios en
la organizacion de la evaluacién deben de ser
constantes, se deben reforzar con el sentido
coaching; el docente debe apoyar al
estudiante,  tener conciencia de los
procesos, revisar su participacion para
aplicar mejoras, generar evidencias que
evitan considerar una evaluacion sin datos.
Entender que existen lagunas de
conocimientos que puedan tener los
alumnos y retroalimentar en la praxis
como evaluacidn global en forma secuencial.
En otros términos del Dr. Sergio Tobdn
(Tobén, 2017) al explicar el tema de
“Metodologia de Evaluacion Formativa”,
comenta que la compresién de la metodologia
se refiere en la forma mas aplicada del
momento  allico para  evaluar, la
evaluacion administrativa quita tiempo al

proceso de formacion y de mejora, se
enfatiza en el control y falta de
colaboracion al aprendizaje, esto hace que
se pierda el sentido de evaluar y se enfatice
en registrar solo un numero, como Zabalza
(2017) lo comenta en su ponencia al referirse
que la educacién administrativa solo es un
ndmero sin sentido.

Bajo estas circunstancias se busca que la
evaluacion sea focalizada en coordinacion
con el esquema de colaboracion, para busca
bajar el indice administrativo y trabajar con el
apoyo continuo con procesos de mejora
(inmersa la calidad) y, enfocar en mejorar de
calidad de vida (sociedad del conocimiento),
la colaboracién de diferentes personas y
contextos; como punto basico es considerar
de fuentes confiables de investigacion, por
opiniones sin sentido que se generen
respondiendo a la calidad en la praxis. Tobon
(2017) comenta que, la socioformacion
incluye el pensamiento complejo, el analisis
de la meta cognicion, pensamiento sistémico
y creatividad, buscan que la sociedad se
desarrolle de manera integral y contribuye
al desarrollo sustentable con la mejora del
talento humano y de las condiciones que
lo rodean, implica que los engranes de la
educacion con un solo objetivo sea el
aprendizaje significativo; esto es aplicar el
proceso de la socioformacion con
diagnosticos, apoyar  hacia la  mejora
continua, tener claridad de un problema vy
afrontarlo, obtener un producto el cual tiene
qgue resolver lo planteado, que es la
evidencia y, serequiere de un instrumento
de evaluacion con sus indicadores factibles
con diferencia y sobre todo acorde a los
requerimientos del propoésito construido.

El diagn6stico en todos sus aspectos
retroalimenta y apoya al mejoramiento
continuo cumpliendo metas, articula los
estudiantes 'y comunidad relacionada,



apoya en forma metodoldgica para el logro
de objeto y sobre todo entender lo que sucede
en una realidad dinamica, este contexto hace
referencia a cuatro puntos esenciales de la
evaluacion:

1.- Trabajo colaborativo y metas.- Contexto
organizacional para desarrollar talento y
modificaciones en el entorno, revisar
contexto externo, problemas que impactan,
definir metas (persona, equipo, programa),
hacer trabajo social, impacto en las
organizaciones no solo en las personas
involucrados, en el caso de maestros e
instituciones, considerar ambiente interno,
externo,  aspectos  sociales, curriculo,
conocimiento,  trabajo colaborativo entre
docentes y estudiantes, con su articulacion.

2.- Diagnostico y problema, priorizar y
resolverlo paso a paso, tener problemas bien
identificados y fundamentados para evitar
desarrollar trabajos sin sentido.

3.- Productos o0 evidencias.- Integrar
informes, registros, practicas (todo orientado
a solucion de problemas).

4.- Empleo de instrumentos.

Considerar una Evaluacién justa, basarnos
en indicadores de diferentes elementos de
orden afectivo, cognitivo y procedimental,
generar listas de cotejo, rubricas, matrices,
entre otros, que permitan considerar bases
firmes para una evaluacion objetiva. Se
propone la construccién de instrumentos
con niveles de dominio de las
competencias, que son alternativa a la
taxonomia de Bloom, proponiendo el
enfoque inicial - receptivo, auténomo,
estratégico y resolutivo, articulando saberes
gue permiten aprendizajes integrales 'y
cominmente  no  se  realizan los
instrumentos acorde a lo exigido, aunque
impacta en el proceso de evaluacion que
se presenta inconsistente (Mosqueda, 2013);

desarrollar estos aspectos ayudan a la
construccion de instrumentos eficientes, para
lograr la sociedad del conocimiento
concreta, hacia los retos latinoamericano
con las capacidades necesarias que impacten
en el entorno sostenible de nuestra sociedad.
La practica de la taxonomia en la
docencia, es la de revision de descriptores,
los cuales no deben de ser generales,
aplicarse en forma especifica y con objetivos
precisos, con actuacion integral en la
resolucion de problemas, debiendo de situar
lo que se debe de integrar, para que exista una
autoevaluacion con metas, logros,
sugerencias y nivel de dominio de los
aspectos referidos en los instrumentos
desarrollados, cuidando que debe de existir
aplicacién y sustentar cada fase del proceso
via documental. Concluye el Dr. Tobdn
(2017) que los puntos relevantes de la
evaluacion socioformativa es la
socializacion, que es compartir y sensibilizar
a la comunidad para que interceda a
resolver problemas, sobre todo bajo un
enfoque de desarrollo social sustentable,
generar calidad de vida, desarrollo de talento
humano y acciones concretas hacia el
ambiente, con impactos locales que permitan
involucrar al alumno y el proceso, visualizar
mejoras en las condiciones de vida
institucional, familiar, escolar, relaciones de
alumnos - profesores y sobre todo trabajar
con informe de evaluacion, aplicacion de
rubricas, u otros instrumentos que ayuden
a evidenciar el grado de aprendizaje
adquirido.

Ubicar el desarrollo y talento de las personas,
de la sociedad, la resolucién de problemas de
contexto, aplicar lo afectivo y valores
universales, articular acciones en conjunto,
hablar de beneficios de estos elementos en
forma comunal y sobre todo de impacto
social, provoca eficiencia en la educacion. En
la  evaluacion  siempre aplica una



planeacion de las acciones, el Mtro, Raul
Sanchez Barajas, expuso “El Proyecto de
Ensefianza y de la Evaluacion del Desempefio
Docente”, la evaluacion en general tiene
tres niveles de aplicacion, el informe del
desempefio, proyecto de ensefianza y examen
de conocimientos, de los cual el proyecto de
ensefianza puede integrar el diagnostico y
planeacion didactica, la intervencion del
docente y la elaboracién de texto en
reflexion y analisis de la practica que es
la retroalimentacion, esto permite que exista
una razon orientadora de la educacién y por si
fuera poco de aprendizaje.

Hace referencia al perfil de la evaluacion,
puntualizando que el docente debe de
conocer a sus alumnos sabe como aprenden y
lo que deben aprender, pero sobre todo el
docente debe de organizarse y evaluar, debe
de mejorar continuamente y apoyar a sus
alumnos, debe de asumir responsabilidades
legales para el bien estar de los alumnos con
principios  filosoficos, participa en el
funcionamiento eficaz de la escuela,
fomenta su vinculo con la comunidad para
asegurar que todos logren su propdsito. Se
considera que otra fase importante en el
ambito educativo es la comunicacién y
relaciones entre el personal, como lo es el
director y los profesores, deben de asumir su
responsabilidad y sobre todo considerar los
medios para lograr cumplir la meta de los
distintos grados de conocimiento del
alumno en wuna escuela, sobre todo
visualizar avances y realizar modificaciones
necesarias acorde al entorno y formas de
aprendizaje, todo es dindmico y por ende
modificable. La evaluacion del desempefio
docente se puede definir como un proceso
sistematico cuyo propdsito es emitir juicios
de valor sobre la calidad del
cumplimiento de responsabilidades docentes
en la ensefianza, aprendizaje y desarrollo de
los estudiantes a través de un seguimiento

permanente (Martinez, et. al. 2016). Por su
parte  Quiriz (2017), al explicar en su
ponencia las fortalezas y aspectos a mejorar
en la evaluacion del desempefio docente en
México, explica que la evaluacion
administrativa, es mecanica (Tobon, 2017),
se olvida de la formacién, no retroalimenta a
los alumnos y no fortalece a los docentes en
su ambito de trabajo. Una evaluacion
objetiva, comenta Quiriz (2017), depende de
las necesidades que se tienen en el aula, se
considera con la finalidad de valorar y
retroalimentar, desde la socioformacion
prioriza, desde el contexto social, desde la
vida diaria, trabajo bajo el concepto de
formacion integral, trabaja de manera
transversal  involucrando las  distintas
disciplinas y vincula todos los elementos
para que los alumnos respondan hacia el
contexto en que viven, incluye trabajo
colaborativo a nivel comunitario, esperando
que los alumnos logren ser auténomos.

La socioformacion tiene elementos precisos
para realizar cambios significativos en el
medio educativo, toma problemas que
deben ser resueltos bajo el contexto
comunitario y genera proyectos de vida,
aplicando el emprendimiento para generar
ideas, ser creativo e innovar en los diferentes
ambitos.  Quiriz (2017) explica que en
México el docente se preocupa para
cumplir parametros solamente, en paises de
primer mundo generan politicas para
alcanzar el desempefio, centrados en
habilidades de los docentes (en Europa,
USA), priorizan estrategias o politicas para
centrar la calidad de los docentes (Asia), se
evalGa desde el aula y después se aplica un
examen, el docente debe generar el concepto
y habilidades para resolver problemas, lo
gue genera experiencias de vida y
fomenta toma decisiones de forma asertiva.



Los cambios metodoldgicos que se requieren
son la busqueda de otras formas de evaluar,
aprendiendo a actuar con valores, con
proyectos disciplinares, destacando cambios
metodoldgicos y documentales, los cuales
deben tener su base tedrica fundamentada
para generar estrategias de evaluacion acorde
a los problemas existentes lo que, promueve
la aplicacion de evaluaciones integrales con
el objetivo de que sea formativay a la vez
continua, que involucre tiempos, quehaceres,
puntos de vista y sobre todo la praxis en
entornos reales. La socioformacién implica
no solo establecer teorias y praxis en la
atmoésfera de aprendizaje, es visualizar los
elementos que la integran y sobre todo si son
suficientes en este ambito tal es el caso de la
presentacion del indice de Economia del
Conocimiento del parte de Jeronimo (2017),
que hace énfasis que no solo son aspectos
metodoldgicos en el aprendizaje, se
derivan situaciones de elementos
administrativos, sociales, econdmicos, de
comunicacién, de politicas publicas que
impactan en la educacion de cualquier pais,
y que depende de la madurez con que el
gobierno considere estos elementos para
realizar un diagnéstico de la situacion
educativa, analizarla'y proponer alternativas
gue permitan un desarrollo paulatino pero
creciente hacia este dilema transeducativo.

Sitha en forma precisa la infraestructura
de las TIC, la educacion y recursos
humanos calificados y la economia del
conocimiento, en el pais se requieren de
esfuerzos  importantes  para homologar
zonas econdmicas, el desarrollo humano de
la sociedad y sobre todo las relaciones
gue sugieren buscar que los indices de
estos elementos mejoren, en definitiva, que
las brechas se acorten en todos sus
sentidos y sobre todo entender que la
educacion debe de tener impacto en el
desarrollo del ser para que existan recursos

humanos calificados y con sentido, no solo
econdmico, también social que ayude a
que la sostenibilidad de recursos e impacte
en esta sociedad que requiere de innovacion
y creatividad sustancial.

La evaluacion socioformativa y sus ejes

El enfoque socioformativo para Tobon,
(2018) contribuye al desarrollo porque
implica orientar la formacion a la mejora de
condiciones de vida; dentro de este marco el
autor distingue 6 ejes, varios de estos
relacionados con la evaluacion:

1. Contar con resultados de aprendizajes
claros y pertinentes para los problemas de
hoy.

2. Fijar un problema contextualizado con un
producto o evidencia en el que se logre
identificar el impacto de una solucién
planteada.

3. Contar con instrumentos objetivos,
qgue sean validos y confiables para la
medicion del aprendizaje, ya sea a través de
listas de cotejo, escalas, rubricas o matrices,
dependiendo de la complejidad del problema.

4, Resaltar la valoracion colaborativa.

5. Darle la importancia al otro, como
favorecedor de la mejora y del desarrollo de
incrementos en el aprendizaje.

6. Direccionar la ensefianza y el aprendizaje
hacia una articulacion de acciones que
busquen impacto en el contexto.

Dentro de estos ejes se puede destacar
el relacionado con el abordaje de los
problemas del contexto, ya que estos
problemas difieren entre si y, por lo tanto dan
lugar a diversos niveles de evaluacion e
instrumentos como por ejemplo: las listas de
cotejo, orientadas a la identificacién, las
rubricas mas fijadas en el andlisis y la



automejora por tener un nivel esperado a
lograr y las matrices porque permite valorar
la interrelacion de dimensiones (Tobon,
2018).

Dentro de este grupo de instrumentos se
destacan las rubricas porque permiten la
medicion de soluciones que van de lo
general a lo creativo e identificar niveles
de desempefio como: el preformal, el
receptivo, el resolutivo, el autébnomo y
estratégico. En el primer nivel se encuentra
el preformal, que tiene en cuenta la
generalidad con la cual se ha abordado
el problema; el segundo, resalta la recepcion
de informacion (receptivo); el siguiente nivel
es el resolutivo, que se enfoca en el grado de
dominio de conceptos para  construir
soluciones; también esta el nivel auténomo
el cual hace referencia a la utilizaciéon de
conceptos confiables y puntos de vista
argumentados (autonomia);  finalmente se
destaca el nivel estratégico, que estd
basado  en el pensamiento creativo y
complejo y orientado al desarrollo de
soluciones eficaces con un alto grado de
innovacién para afrontar situaciones de
cambio e incertidumbre (Gutiérrez y Tobdn,
2017).

El enfoque socioformativo vy las rdbricas
en la evaluacion

El enfoque socioformativo se diferencia de
otros otras evaluaciones porque orienta al
desarrollo de competencias para brindar
respuestas a los problemas reales del contexto
sin apartar la informacion, los conceptos, el
conocimiento y la teoria de un entorno,
para que su uso permita suplir la demanda de
soluciones del mismo por lo que también es
flexible (Chinchilla, 2018). En este marco de
analisis, las rubricas, cobran relevancia por
ser herramientas aplicadas a la solucion de
casos y que a su vez permiten identificar
el nivel de competencia logrado.

Dentro de las rudbricas, los niveles:
“estratégico, autdénomo, resolutivo, receptivo
y preformal” son entonces un primer eje que
las constituyen y estos a su vez, se articulan a
evidencias de aprendizaje, porque asi
permiten “dar cuenta del desempefio de
las personas desde lo mas facil a lo mas
complicado, en procesos cortos o0 largos
de la formacion” (Hernandez,  Tobon,
&Guerrero, 2016).

Dentro de los aportes mas importantes de esta
propuesta estd la relevancia que tienen las
rabricas en brindar objetividad tanto a
evaluadores como a evaluados, pero también
la necesidad de lograr la confiabilidad y
validez de estos instrumentos  de
evaluacion a través de la revision de expertos.

Conclusiones

A partir del anélisis llevado a cabo, se pueden
establecer las siguientes conclusiones: La
socioformacion es el enfoque que debe
orientar la evaluacién que realiza el docente
en un contexto educativo actual, siendo
fundamental el uso de la taxonomia que
permita determinar el nivel de desempefio
logrado por los estudiantes a través de
ambientes educativos virtuales. EI cambio en
la metodologia de evaluacion debe generar
que los estudiantes resuelvan problemas del
contexto donde viven y desde ahi promuevan
una mejora en su calidad de vida. Los
docentes se han convertido en alumnos
devorando el mundo de las TIC, por lo que la
actualizacion docente fue abrupta e intensiva,
demostrando que la labor que realizan los
maestros mueve mundos, dando lecciones
desde casa, Yy transformando un ambiente
virtual en una area de oportunidades en las
gue ha tenido que adecuar la evaluacién no a
los contenidos sino al desempefio.
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