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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion denominado “Proyeccion escolar a través
de las actividades de la asignatura de Historia para fortalecer la imagen institucional”,
tiene la importancia de describir un factor relevante que se lleva a cabo en las escuelas
secundarias, como lo es la imagen escolar y su impacto directo en las actividades
escolares, por tal razon se definen los conceptos de imagen escolar, proyeccion escolar;
aunado a ello se ejemplifican las actividades realizadas en la escuela secundaria y se
proponen a la par estrategias que tendrian una relevancia directa a la imagen que

presenta la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”.

A partir de la investigacion bibliogréafica se descubre que existen muy pocos
estudios realizados a cerca de la imagen institucional y su relevancia entorno a las
actividades escolares, por tal razon, mejorar los procesos educativos realizados desde
el interior del aula para posteriormente ser llevados al nivel institucional conlleva un
cambio en las practicas comunes que se realizan en una escuela, si a esto se integra a
los padres de familia para participar en el trabajo educativo conlleva a un cambio en las
percepciones de todos los miembros de la comunidad escolar (directivos, docentes,

estudiantes, padres de familia).

Se divide el trabajo en cuatro apartados: proyeccién escolar, imagen
institucional, estrategias escolares y retos; el primero de ellos busco proyectar las
actividades realizadas en el aula a la comunidad escolar para fortalecer la imagen
institucional, describiendo los retos que enfrentd la Escuela Secundaria Oficial No.
0401 “Gral. Vicente Guerrero”. El segundo apartado identificé las caracteristicas de la
imagen institucional, con el fin de proponer estrategias de impacto escolar, por tanto, se
describen las caracteristicas detectadas para reconocer la pertinencia de proyectos y

actividades propuestas.

El analisis de la imagen institucional permitié responder a las necesidades
educativas que presenta la comunidad estudiantil de esta secundaria, de ahi que el tercer
apartado definio las estrategias idoneas para promover la proyeccion escolar y que estas

tuvieran un impacto directo en la imagen institucional, por lo cual se disefiaron



estrategias que incluyeron a la comunidad escolar y a los padres de familia en las
actividades de la asignatura de historia. En el Gltimo apartado se describen los retos que
tanto la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, como el docente

en formacion tuvieron para fortalecer positivamente la imagen institucional.

A partir de las estrategias implementadas, la participacion de los estudiantes fue
fundamental en la concrecion de los proyectos y actividades, sirvieron para el
reforzamiento de la participacion de la comunidad escolar en especifico la proyeccién
de las actividades de la asignatura de historia, el museo de cddices, el proyecto “visita
Texcoco”, las actividades extraescolares con ayuda de los padres de familia, los juegos
interactivos y el foldable.

Las dificultades para llevar a cabo el trabajo fueron la falta de referentes teéricos
sobre la tematica planteada, la integracion y comunicacion efectiva con los padres de
familia, los tiempos de difusion, control y seguimiento de las actividades, romper con
la tradicion de trabajos aislados e individualistas, a la vez la contingencia sanitaria que
hoy se vive en nuestro pais y el mundo se convirtié en uno de esos sucesos historicos a
los cuales se refieren en la clase de historia, se recuerda platicar con los estudiantes en
clase sobre ese tema, en agquel momento todo parecia lejano a la realidad que se vivia,
sin embargo aquella situacion modificd las actividades diarias, la suspension de las

labores educativas vino a cortar con un ritmo de vida que se llevaba.

La propuesta busco la proyeccidn escolar de las actividades institucionales, para
fortalecer la imagen institucional, se requeria del apoyo y colaboracion de los distintos
actores educativos, aunque en la actualidad muchas de las propuestas planteadas
quedaron para un segundo momento; sin embargo, de acuerdo a la investigacion
realizada estas propuestas planteadas podrian tener un efecto directo en la percepcion

del trabajo realizado dentro de las escuelas secundarias.

Se llevaron a cabo estrategias para la recoleccion de la informacion, las cuales
fueron: rejillas de observacion, entrevistas a los actores educativos (directivos,
docentes, estudiantes, padres de familia), platicas intencionadas con padres de familia
y estudiantes, diagndsticos grupales para detectar las caracteristicas de cada uno de los

estudiantes desde la parte académica, estilos de aprendizaje, test de cuadrantes



cerebrales, test de inteligencias multiples, todo ello con la finalidad de conocer

especificamente con quien se estaria trabajando.

Se decidio realizar este trabajo debido a que permite atender necesidades de la
institucion donde se realizaron las actividades docentes, encontrar diversas
explicaciones y a la vez proponer acciones académicas que generen un impacto real
sobre la imagen escolar, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento institucional y
personal, asi como de los estudiantes, sin perder de vista que se contribuy6 a conocer la

vida educativa que se lleva a cabo dentro de un centro escolar.

La importancia de desarrollar las siguientes actividades permitié al docente en
formacion descubrir las diferentes dimensiones de la practica docente y el impacto sobre
los proyectos, actividades dentro y fuera del aula, ya que estas mismas situaciones
sugieren un estudio amplio de la importancia de reconocer las cualidades, capacidades

y apoyo que ejerce el medio en el cual se encuentra instalada la institucion.



TEMA DE ESTUDIO

El presente trabajo buscd explicar una realidad que se vive en la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, donde la imagen institucional
cobra un rol importante para el desarrollo de las actividades escolares, sobre todo

cuando se complementa la escuela con el contexto y viceversa.

¢Qué sucede cuando una institucion escolar cuenta con una imagen en
construccion? Esta es una de las preguntas centrales sobre la cual gira el presente
documento, donde se describen las diversas situaciones presentadas que afectan la
propia imagen institucional de esta secundaria, los cuales van desde conflictos con la
asociacion de padres de familia, la falta de docentes suficientes para cubrir las horas
clase, una organizacion escolar que presenta diferentes conflictos, falta de trabajo
tripartita entre padres, docentes y estudiantes, asi como tener claros los objetivos de
ensefianza que precisan los docentes y las asignaturas escolares; y que estos tengan un

impacto directo en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Debido a las razones mencionadas anteriormente el trabajo docente realizado
por el docente en formacion en la Escuela Secundaria permitié detectar, asi como ser
participe de las actividades escolares, encontrar diversas explicaciones y a la vez se
propusieron actividades académicas que generaron un impacto real sobre la imagen
escolar, con la finalidad de contribuir al fortalecimiento positivo de la imagen
institucional a través de la proyeccion de las actividades realizadas en la asignatura de
historia de los diferentes grados.

Uno de los principales elementos de analisis es la imagen institucional, un factor
tan dificil de construir pero muy facil de destruir, este se considera como un componente
inherente de construccion de la escuela; mas bien se debe de ir desarrollando a través
de pequefias acciones, en donde se involucre el trabajo realizado por los estudiantes, la
posibilidad de los docentes para desarrollar acciones de impacto directo con los
discentes, la institucion y la comunidad; involucrando asi a los padres de familia en su

tarea principal como ayuda en los aprendizajes de sus hijos.

Es necesario que todos estos elementos involucrados en la comunidad escolar

participen en la construccion y fortalecimiento de la imagen institucional, ya que esta



es una asimilacién compartida, en ningin momento se podré solamente desarrollar esta

sin incluir a todos los integrantes de la comunidad escolar.

Al considerar lo anterior se decidié denominar al presente trabajo de
investigacion como “Proyeccion escolar a través de las actividades de la asignatura de
Historia para fortalecer la imagen institucional”, el cual se ubica en la linea temética
tres “Gestion Escolar y procesos educativos”, de acuerdo a la SEP (2002) “encuentre
explicaciones a una situacion o problema concreto relacionado con la gestion en la
escuela secundaria y las formas como repercute ésta en los procesos educativos que ahi
se llevan a cabo”(p.23). Por tal motivo esta propuesta responde a una necesidad
educativa en pro de mejorar la imagen escolar a través de estrategias realizadas en la

asignatura de historia, por el docente en formacion.

Durante el desarrollo del trabajo se respondieron diferentes preguntas de
investigacion encaminadas hacia factores diferentes, en primer lugar, la proyeccién
escolar, la imagen institucional, las estrategias escolares pertinentes y por ultimo los

retos que conllevo fortalecer la imagen institucional.

El primer referente de analisis es la proyeccion escolar, por lo tanto, se planted

el siguiente proposito:

“Proyectar las actividades realizadas desde el interior del grupo y de la
institucién en la comunidad escolar y social para fortalecer la imagen institucional”.
Donde se resolvieron las siguientes cuestiones, ;Qué es proyeccion escolar? ¢Qué
proyecta la institucion a la comunidad? ;Qué proyecta la comunidad a la institucion?
por ultimo, pero no menos importante ¢Cual es el impacto de las actividades escolares
en la institucion y en la comunidad? Al dar solucion a estos cuestionamientos permitio
establecer las teorias y autores relacionados con la proyeccion escolar y con esto se
establecieron los vinculos entre lo que sucede en la escuela secundaria con lo que ellos

mencionan.

El segundo elemento de andlisis es la Imagen institucional, donde se propuso el

siguiente proposito:

“Identificar las caracteristicas que generan la imagen institucional con el fin de

proponer estrategias de impacto escolar”. A lo cual se planteo la siguiente pregunta,
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¢Qué y cudles son las caracteristicas de la imagen institucional? El resolver este
cuestionamiento permitio identificar los referentes teoricos relacionados con la imagen
escolar, asi como las caracteristicas que propician el desarrollo de la misma, y cuales
de todas estas circunstancias se ponen en préactica en la Escuela Secundaria Oficial No.

0401 “Gral. Vicente Guerrero”, analizando el impacto de estas con su propia imagen.

En un tercer momento se analizaron las estrategias como el principal mecanismo
para el desarrollo de las actividades escolares, tanto al interior del aula como en lo
referente a nivel institucional. A partir de las observaciones realizadas al inicio del ciclo
escolar y en la fase intensiva de Consejo Técnico Escolar (CTE), se construy6 una
conclusion adelantada sobre las actividades implementadas en la secundaria, ya que se
creia que no existian, pero con el transcurrir del ciclo escolar se generaron eventos

académicos y culturales con la participacion de padres de familia.

Entonces la generacion de estrategias donde se involucraron los padres de
familia y estos tuvieran la oportunidad de observar y experimentar directamente el
trabajo desarrollado en las aulas de la escuela, donde participan los docentes, pero sobre
todo los estudiantes, por tal motivo se planted el siguiente proposito: “Disenar
estrategias que permitan a la comunidad escolar y padres de familia informarse sobre

las actividades institucionales”.

Al reconocer lo anterior surgieron las siguientes preguntas, ¢Cual es el impacto
de las actividades institucionales desarrolladas actualmente? Puesto que el problema de
la institucion no esta en la generacion de estrategias para demostrar el trabajo realizado,
entonces ¢este tipo de actividades que esta proyectando e impactando en la comunidad
escolar?; A partir del trabajo del docente en formacion ¢qué tipo de actividades pueden

desarrollarse y que estas tengan impacto directo en la imagen institucional?

El trabajo realizado por el docente en formacion sobre el disefio y aplicacion de
estrategias se encamind a los diferentes niveles de proyeccion, aulico, escolar y social;
por lo tanto, al pretender fortalecer la imagen institucional de la secundaria a través de
las actividades realizadas en la asignatura de historia, en especifico se llevaron a cabo
las propuestas en el segundo grado grupo “C” ya que sus caracteristicas se acoplaban,
asi como sus caracteristicas permitieron el desarrollo de las actividades planteadas, lo

cual genero la participacion de todos los integrantes de la comunidad escolar.
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Después de haber disefiado las estrategias y de llevarlas a la practica, la siguiente
tarea consistio en la evaluacién de la proyeccion y esté en la influencia sobre la imagen

institucional, para lo cual se desarrollo el siguiente proposito:

“Identificar y reflexionar sobre los retos que enfrentan la institucion y el docente
en formacion para fortalecer la imagen institucional frente a la comunidad”, detectando
en principio ¢Qué proyecta la institucion a la comunidad y viceversa? Para generar
estrategias de impacto y que estas tengan una proyeccion adecuada, es necesario
reconocer la cultura de la institucion, sobre que terrenos son los gque se trabaja y ¢Queé

elementos propician la proyeccion de las actividades?

Si algo se quiere dar a conocer se deben de tener los medios adecuados para
generar este fin, saber donde y en qué momento impactar para el trabajo; lo cual a traves
de revisar diferentes referentes y conceptos tedricos surge el denominado “marketing
educativo”, una situacion que es mas utilizada en las instituciones particulares, donde
la generacion de resultados se vuelve indispensable para su subsistencia, si estas mismas
acciones se ponen en marcha en una escuela publica y sobre todo en las actividades a
desarrollar permitiria establecer los primeros requerimientos minimos para fortalecer la

imagen institucional.

Una estrategia fue incluir a la comunidad escolar, en especifico a los padres de
familia en las actividades escolares para fortalecer la imagen, pero se debe de tener
cuidado al momento de la aplicacion ya que la proyeccion escolar puede ser tanto
positiva como negativa, dependiendo de los resultados de las estrategias
implementadas, ya que lo que se pretende es fortalecer una imagen de construccion

social y a la vez compartida, a continuacion, se describira el contexto de la secundaria.

La Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero” se encuentra
ubicada en el municipio de Texcoco dentro de la comunidad de San Diego, al estar
situada en una de las zonas aledafias al centro del municipio y debido a su cercania los
padres de familia prefieren enviar a sus hijos a las secundarias de la cabecera municipal
por tradicién, asi como por la creencia de una mejor educacién en estas escuelas,
teniendo estas un mayor estatus al estudiar ahi que en la de la propia comunidad,
reflejandose en la cantidad de alumnos que asisten a unos u otras, mientras en esta

secundaria la matricula por grupo no supera en su mayoria los 30 alumnos, en las
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escuelas del centro se llegan a encontrar grupos de hasta 60 estudiantes. De acuerdo al
crecimiento municipal se han ido ocupando mé&s espacios territoriales para la
construcciéon de unidades habitacionales, teniendo asi un crecimiento urbano muy
marcado, con nuevas necesidades sociales, entre ellas el factor educativo. La comunidad
de San Diego tiene todavia territorios los cuales no se han urbanizado, sin embargo, se
observa la construccion de nuevos edificios con apariencia departamental muy cercanos
a la secundaria, lo cual impacta en las actividades, intereses, que desarrollan los

estudiantes en el horario escolar y fuera de él.

El comportamiento demografico de Texcoco ha reflejado en los ultimos afios un
impacto poblacional, al irse convirtiendo en un espacio urbano. El crecimiento de la
poblacién tanto a nivel municipal como local, podria permitir a las diferentes
instituciones tener una matricula constante a lo largo de los afios, pero si esto llega a ser
superior a la capacidad de cobertura, los estudiantes tendrén la necesidad de emigrar
hacia otros lugares; lo cual contrasta con la realidad que vive esta institucion, donde el
numero de matricula con los diferentes afios ha ido en decremento, durante el ciclo
escolar 2017-2018 se contaba con una matricula de 380 estudiantes, para el siguiente
ciclo 2018-2019 con una de 375 y para el presente ciclo 2019-2020 se tiene una
matricula de 350 estudiantes, siendo una de las causas el deterioro de la imagen
institucional entre la poblacion de la comunidad, esto de acuerdo a las entrevistas
realizadas a los directivos donde mencionan que diferentes rencillas entre la planta

escolar, alejo a los padres de familia de las actividades institucionales.

Para llevar a cabo esta investigacion se tomaron en cuenta elementos de la
metodologia etnografia educativa para la basqueda de informacion de las actividades
escolares y su impacto en la comunidad de San Diego. Una de las primeras necesidades
fue reconocer la influencia de la comunidad en la institucion, de acuerdo a la
investigacion de campo realizada, a las observaciones y a las entrevistas a miembros
de la propia comunidad, la influencia es mucha, desde un primer aspecto como la
construccion del primer eje socializador “la familia”, muchos de los estudiantes pasan
el mayor tiempo solos después de la escuela, la mayoria de la poblacidn sale a trabajar
desde muy temprano llegando hasta muy tarde a convivir con sus hijos, por lo tanto la
escuela se convierte en un lugar donde los jovenes buscan suplir las tareas

correspondientes a la familia. Dejando asi un vacio en la formacion integral de los
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adolescentes, si se considera que la “Nueva Escuela Mexicana” (NEM nuevo modelo
educativo propuesto por la Secretaria de Educacion Publica) busca involucrar en las
tareas de los adolescentes y en las de la escuela a los padres de familia, se tiene un
primer gran reto para la institucion. Hasta cierto punto se podria decir que la relacion
entre la institucion y la comunidad se encuentra en un punto conflictivo, ya que ambas

partes tienen la idea de que unos y otros no cumplen con sus funciones.

La Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, cont6 para
su funcionamiento con cuatro grupos para cada grado, con un total de 350 estudiantes
provenientes en su mayoria de la misma comunidad asi como de las aledafias, pero se
encuentra todavia en proceso de inscripcion a estudiantes que llegan solicitando el
servicio a esta institucion, lo que en un primer momento era una preocupacién mayor
por tener muy pocas solicitudes de inscripcién a primer grado, con el paso del tiempo
fueron llegando los estudiantes hasta tener la matricula presentada, aun asi con el ciclo
escolar anterior existe una disminucion importante en la matricula con respecto a ciclos

escolares anteriores.

El personal docente que laboré en la institucién comprendié de 20 docentes, que
cumplen con la finalidad de cubrir las asignaturas, autonomias curriculares (clubs) y
grupos con los que cuenta la secundaria; Estos docentes cubren diferentes asignaturas
en los distintos grados, las horas que cubren en su gran mayoria depende de su rama de
especializacion. Durante el ciclo escolar pasado se tenia a una profesora cubriendo un
interinato en la institucion, pero para este ciclo escolar ya no continud en la secundaria
y si se suma que existen horas vacantes que debian ser cubiertas por el Servicio
Profesional Docente dej6 un total de 45 horas libres a la espera de ser asignadas, las

cuales fueron cubiertas por los orientadores.

Esta Gltima situacion tiene un impacto directo en la institucion, pero sobre todo
en la formacién de los estudiantes, el tener horas libres sol6 con la responsabilidad del
orientador tiene una consecuencia directa en la formacion del adolescente, debido que
se aprovechan estas horas para el desarrollo de otras actividades; sin embargo, buscar

redimir esta situacion no fue tarea facil y Gnica de la institucion.

El primer elemento que debe llevar a la organizacion de la institucion es su

planta docente y directiva, pero existe realmente un vacio de representatividad ya que
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las figuras estan en proceso de asignacion; los profesores toman en primer lugar las
decisiones en colectivo, pero después se retinen a trabajar por academias siendo la forma
mas usual para la toma de decisiones en conjunto, aunque también el trabajo colegiado
por grado es indispensable para decidir como actuar ante los problemas tanto

individuales como colectivos de los grupos de la secundaria.

Otro de los puntos importantes para reconocer el trabajo es la mision y vision

con la cual la institucion tiene fijadas como meta:

Mision: Ofrecer el servicio de educacion basica con un enfoque humanista,
donde los valores, el amor a la patria, el desarrollo de habilidades de creatividad, la
apreciacion a las artes y la incorporacion de los avances de la ciencia y la tecnologia,

propicien la formacion de seres humanos competentes en el contexto personal y social

Vision: Ser una institucion que ofrezca una educacion bésica de calidad, con
sentido humano, que fortalezca los valores, el respeto a la vida, la sociedad y el
ambiente, formando mexiquenses con una cultura general basica que les permita perfilar

su propio proyecto de vida y ser competentes en el medio que se desarrollan.

El clima de trabajo se encuentra en un punto de reconstruccion, por el pasado
que Vvivid la institucion, ya que, con los directivos anteriores, se encontraba dividida la
planta docente; por lo cual, desde el CTE se decide atender las diferencias, para que

todos vayan en la misma direccion, donde todos trabajen en la misma linea.

Sin embargo de acuerdo a las observaciones realizadas estas situaciones no se
pueden cambiar de un momento a otro, deben ir construyendo la confianza entre unos a
otros, desde las figuras mas altas del organigrama, en este caso al decidir a las dos
figuras directivas que ellos consideraron indicados para estas funciones, es un buen paso
a dar para ir modificando la dinamica institucional, pero sobre todo para recuperar la
confianza de la sociedad y asi incrementar la matricula que se ha ido perdiendo afio con

afo.

A pesar de tener un clima de trabajo dividido donde solo unos docentes entablan
las relaciones de trabajo con algunos de ellos y dejan de lado a aquellos con los cuales
no se relacionan, estos se unen para entregar el trabajo son capaces de ponerse en el

lugar de los demas para demostrar cual es su capacidad como colectivo.
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La actividad educativa se lleva a cabo dentro de un espacio en este caso la
escuela, la infraestructura por si misma dice mucho sobre el cuidado que se le da a las
instalaciones, las mejoras, los usos idoneos de los espacios para la implementacién de
las actividades escolares, cuando se busca el fortalecimiento de la imagen institucional

las caracteristicas fisicas cobran una relevancia mayor.

La escuela secundaria cuenta con una barda perimetral que la divide de un lado
de la escuela primaria y del otro de la colonia donde se ubica, la cual sirve para el
resguardo de las instalaciones, la fachada se encuentra en malas condiciones lo que hace
ver una mala impresion de la institucion, tiene dos zaguanes uno para la entrada y salida
de los estudiantes, mientras que el otro sirve de entrada al estacionamiento, se decidid
cerrar la puerta a las siete de la mafiana, pero como la entrada del estacionamiento se
queda abierta durante esa primer hora, los estudiantes entran por ella incluso con ayuda

de sus padres.

La institucion present6 diferentes construcciones que debido a la ubicacion hace
evidente que fueron construidos en varios momentos, dos edificios tienen una planta
superior, donde se sittan los terceros grados grupo B, C, D y el segundo D, en la parte
de abajo se encuentra, el salon de computo el cual se encuentra en remodelacion con
ayuda de la asociacion de padres de familia, y aun lado el salon de danza pero en la
actualidad esta cerrado, lo cual impide su uso, por ultimo el aula de tercer grado grupo
A; Este edificio tiene un grave problema con la seguridad ya que solo hay una escalera
hasta el final del pasillo y en caso de una evacuacion esta se convierte en un cuello de
botella obligando a los estudiantes a desplazarse hasta ella'y luego regresar para ingresar
a la plaza de la escuela, aunque se ha buscado la construccion de la otra escalera esta

todavia no se concreta.

El segundo edificio tiene en la parte de abajo a los grupos de primer afio, y en
su parte superior a la biblioteca escolar, la cual la mayoria del tiempo tambien esta
cerrada, frente a este edificio se encuentran los bafios y el laboratorio de ciencias, por

altimo, se encuentran salones independientes para los segundos afios.

La distribucion de los edificios se compacta en una zona muy pequefia de la
institucion, lo que hace que resalte en gran medida las instalaciones deportivas y

recreativas del patio escolar.
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La institucién escolar tiene dos grandes contrastes, mientras los edificios mas
antiguos se ven dafiados y rayados, los nuevos dan otra apariencia, todos ellos estan
construidos con material de construccion de concreto, vigas y losas; loseta para pocos
salones, mientras que los otros tienen solo concreto en el piso el cual ya se encuentra
fracturado; los vidrios estan pintados para evitar que entre la luz al aula con la intencién

de no poner cortinas, pero esta situacion hace que los salones no tengan buen aspecto.

Para el logro de los propositos planteados fue indispensable el trabajo con los
grupos asignados, este se desarrollo en los grados y grupos de 1° A, 2° Cy enel 3° A,

a continuacion, se describiran las caracteristicas de estos mismos.

El grupo de tercer grado grupo “A” contd con una matricula de veintinueve
estudiantes, conformados entre diecisiete hombres y doce mujeres. ElI grupo esta
dividido en pequefios subgrupos por toda el aula sobre todo por sus amigos, sin
embargo, los lugares son modificados por parte de orientacién lo que permite establecer
filas mas uniformes evitando asi que los estudiantes se distraigan con aquellos con los

que tienen mayor afinidad.

De acuerdo a las observaciones realizadas durante las dos primeras semanas del
curso escolar, el grupo presenta diversos problemas, algunos de ellos son la falta de
entrega de trabajos, atencion a las indicaciones, platican entre ellos, llegando a hacer
burlas de lo que dicen sus compafieros, lo cual ha llevado a que los adolescentes se

limitaran a participar en las sesiones.

Se aplicaron diferentes test para reconocer las caracteristicas de cada uno de los
estudiantes el primero de ellos fue el de Canal de Aprendizaje de Lynn O’Brien (1990)
el cual permitié determinar los rasgos cognitivos, sobre la pertinencia del uso de los
sentidos de percepcidn que les permitird aprender, y en nuestro caso el disefiar, aplicar
y desarrollar diferentes actividades acordes a los canales de aprendizaje, sin dejar de
lado aquellos en lo que no son habiles. En este caso el grupo es bastante desigual, cinco
de ellos presentan tener una preferencia en lo auditivo, doce en lo visual y también en
lo kinestésico. El segundo aplicado fue el de inteligencias maltiples de Howard
Gardner, el cual permite observar las capacidades, habilidades y destrezas que cada

persona tiene, sobre todo desde que postura toma ante los problemas: dentro de las ocho
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inteligencias, en el grupo hubo tres predominantes, musical, intrapersonal e

interpersonal.

El examen diagnostico fue disefiado para conocer los aprendizajes previos al
inicio del ciclo escolar, se realizaron veinticuatro preguntas con referente a los cinco
bloques del programa de estudios, obteniéndose a nivel grupal un promedio general de
4.2.

Segundo grado grupo “C”, tiene una matricula de treinta estudiantes, divididos
entre trece hombres y diecisiete mujeres; el grupo presenta diversos problemas, algunos
de ellos son la falta de entrega de trabajos, poca atencion a las indicaciones, platican
entre ellos, incumplimiento de materiales. La atencion se limita a no mas de 15 minutos

por sesion, después de ese tiempo los estudiantes cambian en su dindmica de trabajo.

Los test aplicados fueron el Canal de Aprendizaje de Lynn O’Brien (1990), los
resultados que se obtuvieron fueron quince de ellos presentan tener una preferencia en
lo visual, seis en lo auditivo y cinco en lo kinestésico; el segundo aplicado fue el de
inteligencias multiples de Howard Gardner, dentro de las ocho inteligencias, en el grupo
hay tres predominantes, musical con siete integrantes, interpersonal y logico

matematico con 6 integrantes.

Se aplic6 un examen diagnostico, el cual fue disefiado para conocer los
aprendizajes obtenidos durante el primer grado de secundaria en la asignatura de
Historia del Mundo, asi como 3 preguntas de procesos historicos que se verian en este
segundo grado. Se realizaron 20 preguntas obteniendo a nivel grupal un promedio
general de 4.

El primer grado grupo “A” tuvo una matricula de veintiocho estudiantes,
divididos entre dieciséis hombres y doce mujeres. En las dos primeras semanas el grupo
presento diversos problemas por falta de entrega de trabajos y material. Si se buscaba
la integracion grupal y el desarrollo de la identidad institucional fue el momento justo

para lograrlo.

El primer test aplicado fue el de Canal de Aprendizaje de Lynn O’Brien (1990),
en este caso se encontraba con un grupo bastante desigual, diecisiete de ellos presentan

tener una preferencia en lo visual, ocho en lo auditivo y tres en lo kinestésico; el segundo
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aplicado fue el de inteligencias multiples de Howard Gardner, dentro de las ocho
inteligencias, en el grupo hubo tres predominantes, trece de ellos mencionan tener una

intrapersonal, siete de ellos kinestésica, seis de ellos 16gico matematico.

Se aplico el examen diagndstico para conocer los aprendizajes obtenidos durante
el sexto grado de primaria en la asignatura de historia universal en los distintos blogues,
asi como 3 preguntas de procesos historicos que se verian en este primer grado de
secundaria. Se realizaron 20 preguntas obteniendo a nivel grupal un promedio general
de 4.2.

La importancia de desarrollar las siguientes actividades permitié al docente en
formacion descubrir las diferentes dimensiones de la practica docente y el impacto sobre
los diferentes proyectos, actividades dentro y fuera del aula, ya que estas mismas
situaciones sugirieron un estudio amplio de la importancia de reconocer las cualidades,
capacidades y apoyo que ejerce el medio en el cual se encuentra instalada la institucion.
De acuerdo a Serafin Antlinez (1998) define a la gestion como accion, siendo esta un
proceso dindmico, pero todas las actividades emprendidas por los docentes son accién,
asi que el solo hecho de seguir trabajando en las diferentes propuestas y que estas
superen la instancia del aula, resultarian indispensable para el funcionamiento de las

escuelas secundarias.

A partir de la indagacion realizada en la Escuela Normal de Texcoco, asi como
en diversas fuentes bibliograficas se encontraron muy pocos estudios realizados
referentes al impacto de la imagen institucional en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, sin embargo, a partir de la recoleccion bibliografica y la conjuncion de los
elementos permitieron llevar a cabo las estrategias planteadas, asi como medir su

impacto en la propia imagen institucional.
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DESARROLLO DEL TEMA

Proyeccion Escolar

La escuela como centro de integracion de las nifias, nifios, adolescentes y
jovenes se convierte en un lugar donde convergen muchas experiencias, culturas,
aprendizajes, conocimientos, actitudes, etc. Se debe entonces preguntar ¢Lo que sucede
en la escuela se queda solamente en ella?, la respuesta debe de ser ante todo negativa,
la escuela genera a los futuros miembros de las comunidades, a través de las diferentes
actividades que propone, por lo cual durante todo ese proceso las instituciones ocupan
elementos necesarios para la construccion de los aprendizajes, en este caso a los padres
de familia, los cuales se encuentran en constante relacion con docentes, el centro

escolar, pero sobre todo con sus hijos.

Si se considera a las escuelas como instituciones sociales, estas no deben
apartarse de la ayuda que brinda la propia comunidad, debe ser participe, generadora y
unidad principal para atender las necesidades de la entidad donde se ubica, nunca estara
alejada del escrutinio publico, por lo tanto deben estar conscientes de lo que esta
proyectando a la sociedad, para ganarse la confianza de los mismos o en su defecto

realizar las medidas correspondientes para garantizar su maximo servicio a la misma.

Para ello es necesario conocer ¢qué es la proyeccion escolar? El Ministerio de
Educacion de Guatemala (2014) afirma que “Son todos aquellos planes, servicios o
programas que las instituciones colocan a disposicién de la comunidad con el objetivo
estimular, el apoyo de la familia en relacion con el aprendizaje de los estudiantes™ (p.1).
De acuerdo a la definicion anterior se puede decir entonces que la proyeccion escolar
es todo aquello que las instituciones ofrecen a la comunidad y a los estudiantes que
asisten a ella, con el objetivo de estimular la participacion de los padres de familia, estos

ultimos deben de ser los principales receptores de la proyeccion escolar.

Al analizar el concepto anterior, en una escuela publica se consideraria muy
dificil de aplicar la proyeccion escolar cuando esta se encuentra “atada”, su accion y
maniobras limitadas a programas y planes llevados a cabo desde las diferentes
estructuras de educacion publica, sin embargo esto no debe ser un parametro para
coartar la gestion escolar, en donde las instituciones tengan la capacidad de innovar

dentro de su espacio y asi ofrecer un mejor servicio o en especifico lo que hoy buscan
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los planes y programas de estudio una educacion de calidad; bajo ningin motivo las
instituciones de educacion puablica deben verse imposibilitadas a seguir innovando
desde ninguna de sus posturas o de sus actores ya que las ideas fluyen desde la cabeza
principal del organigrama como lo es el director escolar, los docentes o hasta los propios

estudiantes que son aquellos que reciben el servicio educativo.

Al considerar lo anterior, una de las mejores formas de generar la proyeccion de
las caracteristicas de las escuelas publicas es la creacion de diferentes escenarios, a
partir de la infraestructura ya establecida, es posible mejorar los espacios a partir del
recurso material y humano presente, que va desde el uso adecuado de las instalaciones,
la habilitacion, reparacion y rehabilitacion de lugares especificos; los salones, la
biblioteca, las canchas, la plaza civica, los laboratorios, etc. que estos lugares sean
Ilamativos para el estudiante a partir de la eficacia y eficiencia de los recursos materiales
y humanos; de acuerdo a Mayorga (1999) “El estado fisico en las cuales se encuentran
muchas de las secundarias en México constituye otro de los factores que influye en el

tipo de servicio que se ofrece a los alumnos” (p.30).

Esta ultima aseveracion puede ser cuestionada desde el punto de vista de los
resultados esperados, ya que una escuela que cuenta con todas las condiciones
(realmente tiene a los “mejores estudiantes” ?, en este caso nos enfocaremos al estado
fisico correspondiente con el tipo de servicio, considerando que entre mejores
instalaciones se tengan mayor serd el impacto en los aprendizajes, por lo cual si se
cuentan con mejores instalaciones podria haber un impacto en los aprendizajes de los
dicentes, lo que permitiria desarrollar més facilmente sus competencias. En la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero, existen diferentes claroscuros en
las instalaciones, que van desde la fachada institucional la cual se encuentra desgastada,
sin embargo, de acuerdo a la entrevista realizada al director escolar estaba en proceso
la gestion con el regidor de la comunidad ante el municipio para la remodelacion de la
misma, esto fue una de las prioridades para la proyeccion de la escuela. En el interior
de la institucién es comdn observar muchos grupos en el patio escolar desde los que se
encuentran en la hora de educacion fisica, los que practican un bailable en la clase de
artes (danza), o algin docente que decidio realizar actividades de su asignatura fuera
del aula. El problema comienza cuando los horarios se juntan y la canchay la explanada

civica no dan el abasto suficiente para que cada uno de los grupos cuente con un espacio
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acorde a las necesidades de los estudiantes y de la asignatura, llegando a observarse a
estudiantes de tercer grado jugando junto con los de primero en educacion fisica.

Durante el ciclo escolar se busco la manera de reabrir la sala de computacion
para el uso de los estudiantes, la cual cuenta con computadoras suficientes, mesas y
sillas para cada uno de los alumnos, y con el cambio de club a taller que se llevé a cabo
a medio ciclo escolar, se volvieron a instaurar estos Ultimos y se anexo el de ofimatica,
la necesidad de esta sala fue indispensable para ofrecer un mejor servicio y cumplir con
los planes y programas de estudios que ellos necesitan adquirir; En este caso el procesos
de gestion por parte de la direccion se llevé a cabo con la asociacion de padres de familia
la cual con los recursos adquiridos durante las inscripciones, asi como eventos
especiales (kermes) ha logrado ir mejorando y acondicionando diferentes espacios en

la escuela.

Otro elemento sencillo es el establecimiento de comunicacion con los padres de
familia, involucrandolos en las actividades realizadas, si el padre de familia sélo asiste
a la institucion en los periodos de entrega de calificaciones o cuando se le cita por alguna
cuestion relacionada con la indisciplina de sus hijos, s6lo observan los procesos finales

de los periodos, sin tener alguna o muy poca relacion con el recorrido realizado.

Durante las observaciones realizadas en diferentes momentos en la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, se registraron las primeras
impresiones relacionadas con la proyeccion escolar, en especifico con la participacion
de los padres de familia, durante las inscripciones estos se encontraban a disgusto por
no respetar los tiempos establecidos por la propia institucion, se escuchaban diferentes
comentarios relacionados con las actividades académicas, con lo que hacen los
estudiantes en especifico en las autonomias curriculares, las cuales de acuerdo a la SEP
(2017) ““ Busca atender las necesidades educativas e intereses especificos de cada
educando y estas se elegirian e implementarian en base a la oferta” (p.112). Por lo tanto,
que el padre de familia no tuviera el conocimiento del proceso y los objetivos que se
buscan con cada asignatura y trabajo provocaron este tipo de situaciones. A la vez tiene
una proyeccion de transformacion donde la estructura organizativa toma un rumbo hacia
el cambio, se tienen planteadas la habilitacion de diferentes espacios asi como su
reparacion con la ayuda de la asociacion de padres de familia, ante estos nuevos aires

de cambio los docentes decidieron en la fase de Consejo Técnico Escolar Intensivo
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comenzar de cero la relacion entre ellos y construir asi una nueva organizacion escolar
e incorporarse todos a la dindmica institucional, los docentes generaban muchos
proyectos a pequefia y gran escala pero se llevaban a cabo de forma aislada, donde los
docentes en algunos casos no se involucraron en las actividades, por lo cual si estos
proyectos lograran el impacto y se involucraran a los padres de familia tendrdn una

proyeccion mayor.
Organizacion Escolar.

Para involucrar a los padres de familia fue necesario primero reconocer como se
organiza la escuela secundaria, de acuerdo a Garcia (2018) Es un “Proceso por medio
del cual los centros educativos se ordenan para favorecer los aprendizajes de los
estudiantes, optimizando recursos, preparando condiciones para lograr sus objetivos,
donde se desarrolla el trabajo de profesores y alumnos generando un ambiente agradable
para el aprendizaje”. De este concepto se pueden rescatar elementos principales ordenar,
optimizar y preparar, los cuales encierran la tarea de las escuelas en su trabajo principal
para la formacién de docentes, estudiantes y contenidos de aprendizaje, también se
encuentran las diferentes labores a las cuales se enfrentan las instituciones educativas
referentes al aula, administrativas, asi como de gestion para favorecer la construccion

de su tarea principal: los aprendizajes.

Para el funcionamiento de las escuelas secundarias en el pais se establecio el
acuerdo 98 relacionado con el funcionamiento y organizacion, en especifico nos

concentraremos en el articulo 12.

El personal escolar de cada una de las escuelas de educacion secundaria
dependientes de la Secretaria de Educacion Pablica se integrara por un director,
un subdirector por cada turno, personal docente de asistencia educativa,
administrativo y de intendencia que las necesidades del servicio requieran, se
precisan en el manual de Organizacion de la Escuela de Educacion Secundaria
y se incluyen en las partidas presupuestales correspondientes. (SEP,1982, p.3)

Al establecer quienes integran las escuelas secundarias, cobra relevancia que la
secundaria no contaba con la planta suficiente para cubrir todos los espacios desde los
directivos, tanto el director como el subdirector fueron electos en los CTE intensivos

antes del comienzo del curso escolar, quedando un orientador que se ha desempefiado

23



como encargado de la direccidn durante los ultimos ciclos escolares, aunque para este
ciclo se agrego la figura del subdirector la cual fue tomada por un profesor horas clase
de la asignatura de ciencias 1. Quedando vacante esta instancia junto con algunas horas
de diferentes asignaturas, parte de estas fueron cubiertas por docentes ya establecidos,
pero cubriendo interinatos, los cuales a mitad del afio escolar fueron revocados,
teniendo que tomar la decision de reorganizar el horario escolar, cambiar docentes de
grupos y de asignaturas; si lo que se buscé es la proyeccién escolar, la organizacion
tuvo que ser acorde a las necesidades de los estudiantes, durante la cuarta sesion del
CTE, un orientador indic6 que los padres de familia de primer grado se habian acercado
a él para ver el por qué se les habia quitado al docente de matemaéticas, siendo esta una
asignatura indispensable para la formacion de sus hijos, por lo cual esta serie de cambios
donde las indicaciones llegan a la escuela y estas deben cumplirse tienen una reaccién
no favorable para la institucion con respecto a la proyeccion escolar; por lo cual los
directivos tomaron la decision de que el subdirector cubriera la hora de matematicas en
el grupo donde hacia falta, pero en las demas asignaturas donde hubo falta de maestros

los orientadores son los responsables de estar frente a grupo.

Al pretender desarrollar las actividades escolares en su maximo esplendor fue
necesario incluir a todos los miembros del equipo institucional, los directivos, la planta
docente, el personal manual, los padres de familia y sobre todo los estudiantes, si se
dejara uno de lado perderia mucho significado la actividad planteada en torno al proceso
de la proyeccién escolar. Este tltimo punto es el que ha dejado de hacer en la escuela
secundaria, la inclusién de todos los miembros; si se considera que todos los proyectos
escolares a una escala institucional deben pasar por revision de los directivos escolares
y algunos de ellos son expuestos a la planta docente en los Consejos Técnicos Escolares
(CTE), esto ultimo sucede cuando se requiere de la participacion de los maestros en las
mismas actividades, se involucr0 directamente a los responsables lo que da como
resultado una mayor participacion de los agentes educativos, pero también se dio el caso
contrario donde no existid6 una comunicacién directa e indirectamente sobre las
actividades que se tenian planeadas hacer, no existia una transversalidad de los

proyectos donde se involucraran a una mayor cantidad de personajes.

Es por lo tanto indispensable modificar diferentes creencias que se han venido

formando en la escuela secundaria donde la gestion escolar pareciera que solo existe de
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forma vertical, dejando asi esta responsabilidad a los directivos, llegando a un conflicto
mayor donde mientras existe la disposicién de docentes por acercarse, ayudar y
colaborar otros esperan basicamente se les ordene el hacer las diversas tareas necesarias
para el funcionamiento institucional, como menciona Sammons (1998) “las escuelas
son mas efectivas cuando el personal construye un consenso sobre los objetivos y
valores de la escuela y los pone en practica mediante las formas sélidas de colaboracion
en el trabajo y la toma de decisiones” (p.4). La organizacion escolar debe formar
acuerdos, estar conscientes hacia donde se quiere llegar como institucién, con los
proyectos y con las actividades que se realizan en su interior; mientras la Escuela
Secundaria Oficial N0.0401 “Gral. Vicente Guerrero” no involucre a su personal en una
sola direccidn, se respeten y adopten las ideas de todos de forma constructiva la realidad
de la imagen institucional seguira siendo vulnerada, todos debieran trabajar hacia el
mismo camino, involucrarse en la toma de decisiones que benefician y afectan a todos,
ya que una escuela no es solo un maestro es una comunidad de aprendizaje y de

ensefianza.
Marketing Educativo.

Surge asi un elemento central en la construccion de la promocion a las
actividades que se llevan a cabo dentro de las instituciones, ninguna escuela se
encuentra totalmente cerrada necesita proyectar sus actividades, “venderse” ante los
ojos de la comunidad donde se ubica, para atraer asi un mayor nimero de estudiantes
hacia la misma, por lo cual es imprescindible conocer el concepto de marketing

educativo de acuerdo a Ndfiez (2017):

Podemos definir el marketing educativo como aquel conjunto de técnicas y
estrategias utilizadas por los centros de ensefianza (desde infantil hasta la
universidad y el posgrado) para conseguir satisfacer las necesidades educativas
de una sociedad, sus familias y alumnos de una forma rentable. La rentabilidad
en el ambito educativo no solo se tiene que entender desde un punto de vista

econdmico, sino también social (p.18).

De acuerdo a esta definicion se tienen que tener en cuenta las técnicas y
estrategias empleadas, las cuales tienen un mundo completamente de aplicacion, de

objetivos pero también de resultados de acuerdo a como se vayan empleando y a su vez
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estos sean aplicables en todos los niveles educativos; uno de los puntos que no se debe
perder de vista es la cuestiobn econdmica, al utilizar el marketing educativo no
necesariamente tiene que ver con una fuente econdmica, sino dar ese impulso a las
actividades realizadas, no es hacer mas, sino con lo que se hace, como se puede hacer

mejor y al hacerlo el nivel de proyeccion se incrementara.

Para cualquier institucion educativa su objetivo final es el de construir
aprendizajes en los estudiantes, pero realmente ¢eso es lo que esperan los padres de
familia de la escuela? Se debe preguntar que tanto conocen los actores educativos lo
que esperan los padres de familia y los alumnos de la institucién donde labora, sin
embargo, el concepto anterior especifica que es necesario establecer primero las
necesidades educativas de una sociedad, la escuela no es un ente ajeno, se vuelve parte
de un elemento central para la comunidad, por lo tanto, esta participa activamente en
las decisiones de forma directa e indirectamente. Fue necesario cuestionarse ¢queé tanto
conoce la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero” lo que se
espera de ella? Para ello se comparara las respuestas de diversos actores con referente
a dos preguntas esenciales ¢qué esperan los padres de familia de la institucion? y ¢qué

esperan los estudiantes de la escuela?

Al hablar de marketing educativo puede sonar exclusivamente para instituciones
de caracter privado sin embargo toda escuela sin importar sus caracteristicas enfrenta
problematicas particulares y en algunos casos compartidas, pero la forma de atenderlas
son distintas, por lo cual tanto proyeccion escolar como marketing educativo se entiende
como nos dice Solis (2004) “Es el proceso de investigacion de necesidades sociales,
tendientes a desarrollar y llevar a cabo proyectos educativos que satisfagan a las
mismas, produciendo un crecimiento integral del individuo a través del desarrollo de
servicios educativos acordes disponibles en tiempo y lugar”, (p.7). No es suficiente solo
el detectar las necesidades, si no se ponen en marcha las acciones idoneas para superar
y ofrecer un mejor servicio educativo, una de las estrategias y técnicas mas factibles
para cumplir con estos requerimientos son la creacién de proyectos, pero estos no solo

son en beneficio de los estudiantes sino también de la propia institucion.

No se debe perder de vista que cada escuela proyecta algo diferente desde las
instituciones publicas y particulares cada una de ellas tiene caracteristicas que las hacen

Unicas y diferentes a las demas, la historia, los resultados educativos, las instalaciones,
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los docentes, las actividades extracurriculares que logran ofrecer a sus estudiantes y
comunidades como menciona Canton (2004):

Los centros de una misma zona o ciudad, especialmente los publicos, tienden a
proyectar una imagen colectiva practicamente idéntica. Sin embargo, que una
escuela es distinta a otra es una evidencia poco discutible. Los centros pueden
ganarse una mejor reputacion pablica y de los propios profesionales de la

educacion si se les permite desarrollar sus diferencias (p.26).

Por la cantidad de espacios publicos de educacién secundaria que se encuentran
establecidos en zonas muy cercanas para dar cabida al gran nimero de estudiantes de
una region, esta secundaria se enfrenta a diferentes retos que las escuelas céntricas
tienen sobre ella, como la tradicion de asistir a estas escuelas, el nimero de estudiantes
o la infraestructura; por ello no se debe olvidar que cada institucion tiene algo que la
hace diferente, el poder aprovechar esas caracteristicas Unicas le permitira expresar,
comunicar y sobre todo desarrollarse como una institucién con grandes expectativas
dentro de su propia organizacion y a la vez la capacidad de resolver las necesidades de
la poblacion, todo bajo esa misma perspectiva de que las diferencias no son malas sino
permite la heterogeneidad de las instituciones y las posibilidades a los padres de familia

de elegir en cuél de las instituciones inscribira a su hijo.
Imagen Institucional

Durante este segundo apartado se aborda la importancia de la imagen
institucional en la escuela secundaria. Para ello se retomaron a diferentes autores
relacionados con la misma; en primer lugar se analizd la definicion de imagen
institucional, la relacién con la cultura escolar que se arraig6 en la secundaria 0401 y
que todos los integrantes de la comunidad escolar y social perciben de la misma, y como
es gue estas culturas se interrelacionan para producir la imagen institucional, por tltimo
se retomaron las diferentes entrevistas realizadas a los actores educativos para conocer

cudl es la imagen institucional de esta secundaria.

En primer lugar, se debe conocer que es imagen institucional si el concepto se
desintegra se obtienen dos referentes imagen e institucion, si se reconoce a la primera
como una representacion mental de alguna cosa y de institucion como el centro donde

se desarrollan las actividades escolares, al volverlos a integrar se cuenta con un primer
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acercamiento a su definicion, como una construccion personal en este caso de las

caracteristicas, resultados y formas de trabajo que se realizan en una escuela.

Es necesario entonces definir lo que es imagen institucional, por lo cual se utiliza
la presentada por Rios (2009) “Es el conjunto de creencias y asociaciones que poseen
los publicos que reciben comunicaciones directas o indirectas de personas, productos,
servicios de las instituciones educativas” (p.2). De acuerdo al concepto anterior donde
marca en especifico las palabras que no se deben olvidar creencias y asociaciones que
poseen las personas, para construir una imagen institucional que sea referente dentro
del espacio donde se ubica la escuela, por lo tanto, fue necesario identificar lo que ya se
conoce de la institucién, cual es la imagen actual, para de esta forma definir los puntos

de accidn necesario para cambiarlos.

En la segunda parte del concepto se encuentra otro elemento a considerar,
comunicaciones directas e indirectas de lo que sucede en las escuelas, quienes trabajan
en ellas (personal administrativo, docentes, directivos), las instalaciones con las que se
cuentan, por tal razon aunque se crea que para conocer lo que sucede al interior de la
institucidn es necesario estar dentro de ella esto no sucede del todo, ya que todas las
personas estan constantemente recibiendo mensajes y construyendo conclusiones de la
vida escolar; por lo tanto la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero” conoce lo que ocurre y se dice a los alrededores de ella, durante los CTE es
comun escuchar a los docentes que viven en la comunidad de San Diego, decir lo que
los vecinos piensan de la secundaria mencionando comentarios tanto positivos como

negativos.

Por tal razon si la escuela quiere fortalecer su imagen institucional debid realizar
un andlisis profundo tanto de su personal como de los padres de familia, para ir
recolectando la informacién y tener una base lo suficientemente fuerte para proponer
las actividades propicias para modificar estos mensajes negativos, que los padres de
familia tienen acerca de lo que se hace en la escuela. Para ello Antunez, S. (2009)

propone estas actividades que los centros educativos deben hacer.

a) Conocernos mas y mejor. Es decir, diagnosticar y analizar para saber qué
imagen tenemos de nosotros mismos y, también, qué imagen tienen los demas

(los padres y madres, otros centros, la comunidad, la Administracion
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educativa...) b) Conservar lo que tenemos si es bueno y aceptado (culturas,
métodos, logros...) y tener algo que ofrecer que tenga un valor (en nuestro caso
servicios que mejoren al de simplemente escolarizar a los estudiantes). c)

Reforzar o cambiar la imagen, en su caso. d) Darnos a conocer a los demas.
(p.13).

Al considerar las propuestas de Serafin Antinez, el hacer un diagndstico propio
de la institucion fue indispensable, por lo cual se llevaron a cabo diferentes elementos
de recuperacion de informacion las rejillas de observacion, entrevistas de estas ultimas
aplicadas a los diferentes actores de la escuela secundaria, se detecté la siguiente
informacion a partir de preguntas particulares ¢ Cual es la caracteristica que hace Unica
a esta escuela secundaria? ¢Qué opinidn tienen los padres de familia de la institucion?
Las respuestas obtenidas fueron diferentes y encaminadas hacia diferentes situaciones,
mientras para parte del personal escolar la escuela secundaria tiene diferentes ventajas
sobre otras en cuanto a la tecnologia en los salones de clase, docentes trabajando en las
asignaturas de su especialidad, una fuerte organizacion escolar encaminada hacia el

trabajo.

Es importante entonces conocer lo que los padres de familia opinan de la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, ellos mencionaron en diferentes
momentos de comunicacion y entrevistas, que la escuela es una “buena” institucion, se
sienten conformes con las actividades que realizan los directivos y maestros, pero dentro
de estos espacios de comunicacion entablados con ellos existen elementos que no les
agradan de la escuela entre algunos de ellos mencionaron las caracteristicas de tratos
con ciertos maestros, la falta de docentes; por lo que les gustaria que las condiciones de
la infraestructura se mejorara y consideran que hay demasiadas actividades que no

necesariamente estan encaminadas a mejorar el aprovechamiento de sus hijos.

Estas posturas presentadas tanto por los padres de familia como por la planta de
trabajo de la escuela secundaria se perciben un tanto contrarias ya que se puede
considerar que estos pequefios detalles tienen un gran impacto con los estudiantes y con
los padres, tener una imagen institucional positiva y seguir fortaleciéndola es tarea de
todos; mejorar los procesos de comunicacion con todos debe ser un factor principal a

determinar como prioridad, los directivos con docentes, docentes con docentes, padres
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de familia con directivos, docentes con padres de familia, en beneficio de los
estudiantes.

Centrar la atencién en las ideas de los padres de familia podria ser un tanto
cuestionable ya que solo se estaria viendo desde una perspectiva el trabajo global de las
instituciones, sin embargo, Antinez (2009) afirma “los padres y las madres son los
medios de comunicacién quienes formulan juicios y construyen las imagenes mas
duraderas de los centros. En muchas ocasiones los juicios y las imagenes estan basados
en estereotipos” (p.12). Es aqui donde recae la importancia de involucrar a los padres
de familia en las actividades escolares, donde ellos ejerzan puntos de vista favorables y

desfavorables entorno a la escuela secundaria.

Una de las batallas a las cuales se enfrentan las escuelas de las periferias del
centro son los juicios duraderos, en esta secundaria ubicada en la comunidad de San
Diego tiene esta batalla de preferencia frente a las secundarias de la cabecera municipal
las cuales tienen una mejor imagen, tradicion y con la creencia de que estas tienen un
mejor nivel educativo por su ubicacidn, ante este tipo de estereotipos generados
socialmente esta institucion debe reformarse en busca construir y fortalecer su imagen

institucional, a través de esas caracteristicas que la hacen unica frente a todas las demas.

¢Cémo se construye la imagen institucional? Si ya se establecié quienes la
promueven, es necesario encontrar los elementos que la construyen como menciona
Canton (2004) “La imagen de un centro o de una organizacidon se construye por la
acumulacién de pequefios detalles que unidos nos dan la percepcion de agrado, de
seguridad y de confianza, eficiencia” (p.18). Como nos menciona Canton esta se
construye con pequefios detalles, si en el apartado anterior de proyeccion escolar se
establecio que hay que conocer al “cliente”, los pequefios detalles se convierten en los

cambios precisos y capaces de hacer por parte de la institucion.

Esto depende de la perspectiva, de cual forma se quiera observar estos pequefios
detalles ya que pueden ser grandes situaciones, dentro de las cosas que van a mejorar la
percepcion de los padres de familia estan la infraestructura escolar, la organizacion
escolar, la disciplina, el control de situaciones, el trabajo docente, los aprendizajes de
los estudiantes, las actividades extraescolares, el como se les relaciona con las

actividades escolares, lo resultados observables, en el uso adecuado de las estrategias a
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implementar asi como también el rol que ejercen los estudiantes de la Escuela Normal
de Texcoco en el entorno educativo, etc. También es necesario reconocer aquellos
factores externos como los que menciona Stoll y Fink (1999) “Las escuelas se ven
también influenciadas por fuerzas economicas y politicas externas y por cambios
llevados a cabo en las politicas educativas locales o nacionales” (p.145). Tanto si
depende de la escuela como si no todo en cualquier circunstancia esta bajo la lupa de
los padres de familia, a continuacién, se presentan pequefios detalles que ocurren y

llegan a afectar la imagen institucional de esta Secundaria.

Durante los periodos de observacion los padres se encuentran molestos al
considerar larelajacién de la disciplina por parte de la institucion, durante las entrevistas
realizadas el personal escolar considera que es necesario que cada uno de ellos haga su
trabajo, un cambio en la forma en que los profesores se dirigen a los estudiantes, los
propios problemas de la organizacion escolar, rencillas entre docentes asi como el
trabajo individual que puede ser sustituido por el trabajo en equipo, el involucrar a los
padres de familia, son pequefios detalles dentro de la globalidad institucional que

marcan la diferencia.

También existe la otra cara de la moneda cuéles son esos detalles de manera
positiva que tienen un impacto directo en la imagen institucional, las relaciones de
trabajo entre estudiantes y docentes, se establecen lazos de comunicacion entre
orientadores y padres de familia con referente a los estudiantes, se ha abierto la escuela
a la comunidad realizado a través de desfiles en fechas civicas, a través de proyectos
que generen seguridad dentro de la comunidad escolar como el de “mochila segura”,
platicas con elementos de seguridad publica, revision de uniforme y credencial en la

entrada escolar, etc.

Como se menciond anteriormente no solo son los detalles, también existen
factores importantes que son percibidos por la sociedad entorno al trabajo realizado en
las instituciones, como menciona Frigerio G, Poggi M & Tiramonti G. (1994)

La imagen-representacion de la institucion no se compone solamente de sus
aspectos manifiestos, es decir de aquéllos que se imponen a la mirada: el
edificio, la limpieza, el comportamiento de los chicos en los momentos de

entrada o salida, la recepcion de la que somos objeto cuando nos acercamos a
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ella, la importancia acordada a la tarea especifica, el grado de insercion de sus
egresados en otras instituciones o en el mundo laboral. También la integran
aquellos aspectos menos visibles: el estilo de los vinculos; los modos en que se
toman las decisiones, es decir, la percepcion que los miembros de la

organizacion tienen de ella y de sus practicas (p. 1).

Estos autores nos proponen nuevos elementos a considerar en la construccion de
la imagen desde como se les recibe en la entrada de la escuela, hacia donde se dirigen
los egresados, que tipo de escuelas del nivel medio superior son sus elecciones; bajo
este aspecto los orientadores y el director escolar muestran una serie de actividades
realizadas por la institucion ya que los primeros se encargan de recopilar los registros
de COMIPEMS, donde pueden encontrar después cual escuela fue asignada para los
egresados, llevando este registro en un libro de generacién el cual viene realizandose
desde el director anterior, pero en las Gltimas cuatro generaciones se han ido perdiendo

estos datos al descontinuar esta actividad.

A partir de los datos recabados los egresados de esta institucion lograron
insertarse en las escuelas del nivel medio superior de sus primeras opciones, las cuales
van desde el CBT No. 3 de Texcoco ubicado en la propia comunidad de San Diego o
aquellas ubicadas en la zona centro del municipio como la EPT, la Preparatoria 100 o
el nivel medio superior de la Universidad Auténoma de Chapingo, en casos muy
especificos prefieren estudiar en algn bachillerato particular, sin embargo casi nadie
elige alguna institucion en la Ciudad de México.

Otro de los puntos que se rescato es el relacionado con la percepcion de la toma
de decisiones, esto tiene una razén particular que se ha observado a lo largo del ciclo
escolar donde en un inicio se presentaba a la autoridad maxima de la escuela como
“encargado de la direccion” y cuando los padres de familia llegaban a querer hablar con
él se dirigian como el orientador no dandole el lugar que aunque fuera provisional estaba
como director escolar, sin embargo todo cambio cuando le llega su nombramiento de
director, sigue siendo provisional pero lo consolida frente a la comunidad escolar, no
obstante durante la quinta sesién del CTE se anuncio que el director definitivo llegaria

a la secundaria.

Hasta ahora se han descrito diferentes elementos que conforman la imagen

institucional, quienes son los encargados de construir la misma, asi como diferentes
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elementos que ocurren en la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero”. De ahi que sea necesario cuestionar cual serd la importancia de la imagen
institucional. Por lo cual ;Debe ser la imagen institucional un punto a considerar por las

instituciones?

Las escuelas publicas de educacidn en los distintos niveles en su mayoria no se
han preocupado por atender una imagen institucional, dentro de las muchas
preocupaciones existentes esta tiende a ser ignorada, esta empieza a preocupar cuando
existen dos situaciones, una falta de apoyo de la comunidad a las actividades planteadas
por la institucion, asi como una disminucion de la matricula institucional, en
consecuencia la busqueda de soluciones es ahi donde empieza, sin embargo estas dos
cuestiones anteriormente mencionadas ocurren en la escuela secundaria, el alejamiento
de los padres de familia es evidente, actividades donde participan sus hijos (bailables,
presentaciones, obras de teatro, desfiles, etc.) cuentan con poco apoyo de los mismos,
esto tomando en cuenta que muchos de los padres de familia trabajan, o realizan otras
actividades, por lo cual su participacion tuvo una declive evidente al inicio del ciclo
escolar, conforme se plantearon diferentes actividades por parte de la escuela y se

involucro a los padres de familia su apoyo fue mayor

Sobre todo, en uno de los eventos importantes de fin de afio, donde a opinién de
los propios profesores de la institucion se vieron rebasados por la cantidad de padres de
familia que asistieron a observar a sus hijos en las actividades, a quienes se les brindaron
las condiciones necesarias, observando el trabajo realizado por los estudiantes en sus

presentaciones dirigidas en diferentes momentos.

La segunda cuestion la falta de matricula institucional, relacionada directamente
con la afirmacién anterior, también se encuentra presente, de acuerdo a la informacién
obtenida durante los ultimos cuatro ciclos escolares la matricula escolar ha tenido una
disminucion significativa, siendo este uno de los problemas principales que se
presentaron al inicio del ciclo escolar, sin embargo durante todo este periodo la escuela
ha tenido inscripciones en diferentes momentos para todos los grados; siendo dos
circunstancias contradictorias pero relevantes para conocer lo que proyecta y la imagen

institucional que tiene esta escuela secundaria.

Al considerar estas dos circunstancias descritas ¢es comun ver escuelas publicas

promocionarse? La respuesta puede ser negativa considerando esto Antinez (2004).
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En los centros publicos tampoco ha habido una gran preocupacion por darse a
conocer y por proyectar una imagen que sugiriese confianza y solvencia. Hasta
hace pocos afios los indices de natalidad y la consiguiente demanda escolar
abundante, una permanente desidia, y una capacidad operativa escasa han
contribuido a que aquel propdsito no se haya valorado suficientemente o se haya
considerado innecesario (p.11).

Esta falta de preocupacion es evidente, las escuelas publicas no tenian la
necesidad de darse a conocer por proyectarse sino mas bien en el mejor de los casos los
padres de familia iban a las escuelas e inscribian a sus hijos porque se reconocia el valor
de las instituciones, la cultura que de ellas emanaban, habia una tradicion por estar en
una u otra escuela por esa razon no existia ninguna necesidad por atraer mas estudiantes,
por ganarse la confianza de los padres de familia, de mostrarse como una institucion de
confianza y solvencia. Por el contrario, en la actualidad las escuelas enfrentan y
enfrentaran retos mayores como menciona el autor los indices de natalidad van a la baja
y la demanda tendr& un decreciente lo que obligard a las escuelas a tomar medidas

referentes para mantenerse frente a las demas.

Por lo tanto, la imagen institucional tiene un impacto directo en la percepcion
de la sociedad, de los padres de familia y la comunidad escolar en como se presenta
ante ellos la escuela, siendo esta misma un elemento independiente a ellos ya que se
construye entre todos; por lo tanto, si lo que se quiere es conocer la imagen institucional
de un centro educativo hay que analizar cual es la cultura o las culturas que prevalecen

y gue se conjugan entre todos.
Cultura Escolar.

Considerar que cada persona es un mundo, que cada quien tiene diferente forma
de pensar, problemas, actitudes, aptitudes, etc., y estas recaen dentro de la escuela pues
es ahi donde la diversidad de las personas que laboran en la misma (directivos, docentes,
personal manual y administrativo, mas los estudiantes) convierte a las instituciones en
un centro permanente de adaptacion donde se reconocen las caracteristicas de unos 'y de

otros.

Para analizar el concepto de cultura escolar se separa primero el de cultura y

después el de escuela, para el primero se enfoca con el planteado por la UNESCO (1982)
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“conjunto de los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos
que caracterizan a una sociedad o un grupo social”. Llevar este concepto a una
institucion educativa es posible, ya que los rasgos distintivos ocurren en todo proceso
humano y que estos le ponen un rasgo de si, por eso se encuentran grupos de un mismo
grado distintos unos a otros porque los miembros que los conforman tienen su propia
cultura; las creencias de las escuelas se pueden ver transmitidas a través de lo que

esperan la mision y vision (Anexo 1).

Dentro de concepto se encuentran rasgos de tipo personal, las caracteristicas
intelectuales, las afectivas y las espirituales que nacen por si solas en ambientes donde
se establecen relaciones humanas y recordando la imagen institucional, estas mismas
relaciones forman parte de lo que percibe la sociedad, las relaciones entre directivo-
docentes, docente-docente, directivo-estudiante, docente-estudiante, etc. Asi como las
mismas que se establecen con los padres de familia. No se debe perder de vista que estas

propias caracteristicas forman parte de la cultura escolar siendo a la vez Unicas.

Después del analisis de cultura es conveniente comprender el significado de

escuela para esto se retomara a Blanco (2008)

La escuela, desde un punto de vista sociopolitico, se define como una institucion
social especificamente creada para la transmision de los conocimientos, la
formacion de habilidades y la adquisicion de valores democraticos. Esta ubicada
en un espacio fisico concreto, con una distribucion temporal particular interna 'y

una serie de pautas de comportamiento y normas que la rigen (p.1).

El primer elemento a resaltar es el relacionado como una institucién social,
desde este momento se sabe hacia quien va dirigida y por lo tanto todo lo realizado en
la misma tendréa un impacto directo en la sociedad en la cual se encuentra, por lo tanto,
estara bajo el escrutinio publico. La segunda parte del concepto resuelve la pregunta
¢Para qué? destacando que la funcion de la escuela consiste en la transmision,
formacion y adquisicion de competencias y aprendizajes clave en los estudiantes que
asisten a ella, sin embargo, esta misma tiene sus propias normas y pautas de

comportamiento que en algunos casos son distintas a las que ocurren en la sociedad.

Al haber reflexionado sobre estos dos conceptos ahora solo queda unirlos se
puede decir entonces que la cultura escolar son todas aquellas caracteristicas y rasgos
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unicos que se presentan en la escuela y estas tienen un impacto directo e indirecto en
las actividades y trabajo realizado al interior de la institucion a partir del establecimiento
de las relaciones entre todos los actores educativos. Como menciona Frigerio G, Poggi
M & Tiramonti G. (1994) “La cultura institucional es aquella cualidad relativamente
estable que resulta de las politicas que afectan a esa institucion y de las practicas de los
miembros de un establecimiento. Dando un marco de referencia para la comprension de
las situaciones cotidianas, orientando e influenciando las decisiones y actividades que

actuan en ella” (p 1).

La importancia de la cultura institucional por la tanto, se traduce en el impacto
en que esta tiene sobre todos los actores de la escuela, en sus précticas y en sus
actividades, el por qué lo maestros y alumnos se comportan de tal y cual forma tiene
que ver con toda la dinamica que se ha construido alrededor de la institucién tanto
positivas como negativamente. De acuerdo a la definicion anterior esto se refleja
cotidianamente, por lo cual son situaciones que se repiten en la escuela, pero muchas

de ellas estan tan arraigadas que pasan desapercibidas por todos.

¢Cudles son los rasgos de la cultura escolar que ocurren en la Escuela Secundaria
Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero™? Un primer factor para determinar la cultura
escolar es conocer qué idea tienen de la escuela secundaria, de acuerdo a las entrevistas
realizadas a los padres de familia se les preguntd que esperaban de la escuela; las
respuestas fueron variadas desde que ensefiaran a sus hijos, que garantizaran los
aprendizajes de los estudiantes entre otros, pero hubo algunas respuestas donde
mencionaron gue cuidaran a sus hijos como si fuera lo que esperaban de ella, como un
lugar para que estos asistieran, estuvieran un rato ahi y después regresaran a su casa; la
importancia de esto recae en que si lo que se busca es la proyeccion escolar e involucrar
a los padres de familia en las actividades escolares su creencia entorno a la misma

puede verse motivada o no.

Otro aspecto que se ha ido arraigando en la comunidad escolar es el relacionado
con la dinamica de salir de la escuela por alguna situacién médica, durante las diferentes
estancias en esta escuela secundaria se ha percibido la alta cantidad de estudiantes que
son retirados por sus padres de familia por tener algin dolor o malestar, en este caso no
se cuestiona el que los alumnos se sientan mal o hayan sufrido algun accidente dentro

del interior de la institucion, sino que los orientadores han detectado esta situacion
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cuando los estudiantes no llevan la tarea de algiin maestro y pueden recibir alguna
sancion, por lo mismo prefirieron salirse de la clase por sentirse mal e irse con el
orientador o de la escuela, sin embargo para que esto ocurra el padre de familia debe
asistir en persona para llevarselo y la unica forma de comunicarse con ellos es a través
del teléfono de la direccion escolar. Por lo tanto, los que participan en esta dindmica
son los profesores, los orientadores, los estudiantes, los padres de familia y la direccion
escolar; aunque esto causa problemas a los dos primeros no se ha encontrado una
solucion aparente y de impacto directo para esto, que se ha estado haciendo costumbre

entre la comunidad escolar.

Una de las situaciones que tiene un impacto en las actividades escolares de
manera efectiva es la de no ver al salon de clases como el Unico espacio donde se llevan
a cabo las sesiones, la interaccion de los estudiantes con los diferentes espacios
escolares es importante, el salir a la plaza civica o deportiva, el uso del laboratorio de
ciencias, la biblioteca escolar, la sala de usos mdultiples, conlleva una mayor
responsabilidad de control por parte de los docentes. Este tipo de practicas genera un
cambio en las actividades, involucrando al estudiante tanto a una regulacion como a

interactuar de forma diferente ante los contenidos de las asignaturas.

El trabajo docente no solo involucra a su labor de la asignatura sino que conlleva
la participacion de los diferentes proyectos y actividades institucionales, desde las
guardias realizadas en la puerta escolar a la hora de entrada donde se revisa la credencial
y el uniforme a los estudiantes y no se encuentre solo el director en esta responsabilidad;
este tipo de cultura de elementos que se unen para producir un trabajo de calidad es
indispensable para el funcionamiento éptimo y que debe mantenerse con los miembros

del colectivo docente.

Si el objetivo final de la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero”, es tener una proyeccion con la comunidad de San Diego, mejorar los canales
de comunicacion y participacion de la sociedad en las actividades escolares es
indispensable, involucrarlos en su tarea con respecto a los aprendizajes de sus hijos,
rompiendo asi con el distanciamiento entre unos y otros, sin embargo no debemos
olvidar que esta accion puede ocasionar ciertos problemas cuando la propia cultura

escolar se ve frenada por lo cual se retomara a Barcete ( como se cito en Fish 1990)
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menciona que las dificultades en las relaciones familia-escuela se agrupan en cuatro

bloques:
Tablal
Bloques dificultades relaciones Familia-Escuela.
Filosoficas Actitudinales Logicos Habilidades
deficientes
La mayoria de | Relaciones entre | Falta de tiempo, | Los profesores
escuelas y familias | padres y profesores | excesivos nimeros | encuentran en la
apoyan la idea de la | han sido descritas | de casos, | comunicacion con
mutua como problemas de | los padres una de
colaboracién, sin | competitivas. programacion, sus principales
embargo, hay | Si  los padres | desmesuradas fuentes de
quienes creen que | sienten perder el | demandas. ansiedad,  como
la toma de | control de la vida | Familias de un solo | consecuencia de la
decisiones compete | de sus hijos y por | padre, solicitar | falta de
exclusivamente al | otra los profesores | permisos laborales | conocimiento y/o
personal escolar. se sienten | para ir al colegio. | habilidades en
amenazados. técnicas de
Cada colectivo comunicacion
tiende a ver a su efectivas.
grupo como mas
competente.

Para modificar la cultura escolar que se ha arraigado entre esta secundaria y los
padres de familia, se deben empezar a romper los rasgos mencionados, dentro del primer
bloque las partes filosoficas son comunes entre muchos centros educativos la existencia
de una lucha entre padres y maestros, mientras los primeros esperan que los docentes
sean los Unicos responsables de la educacion de sus hijos, es aqui cuando el concepto
de escuela que tienen los padres de familia cobra una mayor importancia, si el padre
quiere que le cuiden a su hijo Unicamente vera el trabajo docente desde una Optica
reduccionista, pero si existe una colaboracion importante y real tendrd mejores

resultados.

El segundo bloque consiste en las actitudes, sencillamente en lo que cada quien
debe modificar, un punto importante aqui es considerar que el docente y el padre de
familia no son rivales, son dos engranes principales para el desarrollo de los objetivos

educativos en los estudiantes, como docente es una de las tareas principales en su labor
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conocer a su materia prima (los alumnos) y el contexto que los rodea (sus padres), sus
relaciones, la comunidad, etc. De acuerdo a las observaciones realizadas durante los
distintos periodos de trabajo cuando los padres de familia asisten a la institucion no es
tan evidente este trabajo colaborativo, la toma de decisiones se produce Unicamente por
el profesor, siendo este el momento adecuado para involucrar al padre de familia con la
responsabilidad del trabajo de su hijo, que no solo sea el de revisar el cuaderno, sino
tareas especificas a los padres de familia a realizar desde casa y de esta forma con el
trabajo realizado en el aula junto con las tareas extraescolares todos comparten el mismo
objetivo. La educacion en la actualidad ya no debe ser valida la creencia de estarse
pasando “la bolita” unos a otros.

Sin embargo para que las afirmaciones anteriormente tengan un mayor peso de
referencia se debe considerar el bloque tres de la tabla 1 denominado, los problemas
I6gicos donde el padre de familia tiene diferentes responsabilidades por cumplir como
el trabajo, los tiempos, otros hijos, de acuerdo a las entrevistas realizadas asi como el
acercamiento con los orientadores para conocer el contexto familiar de los estudiantes
que asisten a la secundaria, se percatd que los estudiantes presentan una heterogeneidad
en cuestién familiar, mientras algunos viven con un solo padre, otros cuentan con ambos
padres pero estos salen a trabajar, lo que provoca que tanto los estudiantes en las
actividades extraescolares tengan la responsabilidad de cuidar a sus hermanos. Al
visualizar actividades de impacto dentro de la poblacion escolar se debe tener en cuenta
lo que nos mencionan los autores, el nivel de programacién cuando sera propicio llevar
a cabo eventos y actividades escolares, cual ha sido la respuesta de los padres de familia
en los Gltimos afios y cuales han tenido una mayor asistencia de ellos, para que en este

caso la escuela se convierta en un referente para padres de familia.

Por altimo pero no menos importante qué tanta comunicacion existe entre el
personal educativo con los padres de familia, asi como cual es la respuesta de los
mismos cuando son citados a la institucion; esta situacién se refleja en la escuela cuando
los docentes deciden llamar a un padre de familia, el primer contacto es a través del
orientador quienes son la linea directa con los tutores, que en la mayoria de los casos es
por teléfono a excepcién de una orientadora que hace uso del whatsApp, donde se les
comunica a estos las diferentes situaciones que ocurren en la escuela con referencia a

sus hijos. Para atender a los padres de familia se les dieron diferentes horas de atencion
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en las cuales los pueden recibir los docentes, este tipo de medidas facilitdé la

comunicacion con los tutores.

Estos son algunos de los casos donde se puede observar una pequefia parte de la
cultura escolar que se desarrolla en la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral.
Vicente Guerrero”, donde esta interactua, se centra en la toma de decisiones y en el
trabajo realizado al interior de la misma. Mantener las practicas arraigadas que tienen
resultados favorables es indispensable para el funcionamiento de la secundaria, sin
embargo, aquellas situaciones que provocan conflictos e interfieren en el trabajo del
centro escolar deben ser detectadas a partir de mecanismos como el diagnéstico
institucional, la evaluacion continua del funcionamiento, del personal, de los objetivos

planteados y sobre todo a partir de los resultados obtenidos.

Los efectos de las actividades que se realizan al interior de las instituciones
ayudan a formar diferentes ideas del funcionamiento, la organizacion, la estabilidad,
los objetivos, pero sobre todo de resultados obtenidos por la escuela, siendo al final
estos elementos los que conforman la imagen institucional, la cual tiene muchas formas
de entenderse, de aplicarse, pero al final esta solo podra ser desarrollada conjuntamente
entre padres de familia, docentes, directivos, estudiantes y todo el personal que labora
dentro de la escuela, sin olvidar la relevancia de la cultura institucional ya que todos
presentan caracteristicas unicas que convergen en los centros educativos, construyendo

asi la propia identidad escolar.

No se debe olvidar que toda accion tiene una reaccién o como menciona Blanco
(2008) “La imagen que las personas guardan en su memoria sobre la institucion escolar
es resultado de las experiencias significativas (positivas 0 negativas) que éstas han
vivido durante su estancia en la misma” (p. 1). Que sean unas u otras dependen de las
estrategias, proyectos y actividades empleadas por los docentes para satisfacer las
necesidades educativas que presenta en este caso la comunidad de San Diego con
referente a la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”.

Estrategias Escolares

Para este apartado se definieron las diferentes estrategias y actividades
realizadas en la Escuela secundaria, asi como el impacto que tuvieron en la proyeccion

escolar, se retoman las caracteristicas del Marketing educativo aplicado, asi como las
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estrategias empleadas desde la asignatura de historia encaminadas a tener una mayor
proyeccion en la comunidad escolar y social, asi como aquellas que deben emplearse
para involucrar a los padres de familia en las actividades escolares y que estos

perciban el trabajo realizado con la finalidad de fortalecer la imagen institucional de

esta Secundaria.

Para poder plantear las actividades y estrategias escolares se debe reconocer la
apertura que tiene el centro escolar para la aplicacion y propuesta de actividades con un
impacto directo, por tal razon el primer referente de analisis sera el de gestion escolar
un elemento primordial para recuperar la autonomia de las instituciones educativas en

nuestro pais.
Gestion Escolar.

Dentro de las funciones que se deben fortalecerse en las escuelas de nuestro pais
son las relacionadas con la gestion escolar y esto como respuesta a atender las propias
necesidades institucionales, cada escuela se encuentra con condiciones especificas, por
tal razon la gestion de cada escuela sera diferente. Sin embargo una de las culturas
arraigadas en muchos centros educativos es la de aislarse, cuando en realidad las
instituciones deben compartir las experiencias que les han sido funcionales en la
resolucion de sus problemas entre las cuales se encuentran las de gestion escolar de
acuerdo a la OCDE (2010) “Las escuelas mexicanas trabajan generalmente como
unidades independientes y por lo tanto, muchas tienen capacidades limitadas para tener
acceso a esquemas de desarrollo profesional de alta calidad basados en las necesidades
de la escuela, entre otras tareas de gestion”. (p.177).

Si se considera la afirmacion de la OCDE como un primer elemento de la gestion
escolar los lazos de comunicacion entre las escuelas es una de las principales prioridades
a establecer por las instituciones mexicanas, mientras hay escuelas que cuentan con
mejores recursos, con una habilitacion de espacios superior a otras; por tal razén
conocer las experiencias de escuelas es importante para el desarrollo de las instituciones
con un menor desarrollo educativo. Si lo que se desea es mejorar los procesos de gestion

escolar la autonomia a las escuelas es una de las primeras acciones a seguir.

Sin embargo, para mejorar la gestion escolar de las instituciones educativas se

debe definir este concepto, De acuerdo a la SEP (2001)
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El &mbito de la cultura organizacional, conformada por directivos, el equipo
docente, las normas, las instancias de decision y los actores y factores que estan
relacionados con la ‘forma’ peculiar de hacer las cosas en la escuela, el
entendimiento de sus objetivos e identidad como colectivo, la manera como se
logra estructurar el ambiente de aprendizaje y los nexos con la comunidad donde
se ubica (p. 17).

El concepto que brinda la SEP es bastante amplio y complejo sobre lo que es la
gestion escolar, el primer ambito que menciona relacionada con la cultura
organizacional, lo cual se puede describir como las acciones primordiales de la
institucion para su funcionamiento, después sefiala quienes son los que conforman la
gestion escolar, este es uno de los pardmetros principales cuando se planteen mas
adelante las estrategias ya que esta aunque en algunos casos puede ser dictada por los
directivos escolares la importancia de la planta docente es indispensable para el
desenvolvimiento escolar en las diferentes tareas. Esta definicion retoma la cultura
escolar que se establece dentro de los centros educativos la forma peculiar de hacer las
cosas y como esto que se realiza tiene implicaciones directas con la comunidad que

atiende la escuela.

La definicion de gestion escolar que otorga la SEP tiende ser muy genérica como
se explica anteriormente, por tal razon se remitié al otorgado por Pozner (1997)
“Conjunto de acciones, relacionadas entre si, que emprende el equipo directivo de una
escuela para promover y posibilitar la consecucidn de la intencionalidad pedagdgica en-
con-para la comunidad educativa” (p. 69). En este caso este autor presenta una
definicion con cierto parecido a la anterior, sin embargo, la presenta como un conjunto
de acciones intencionadas, si se compara cuando menciona la forma peculiar en como
se hacen las cosas a que exista una intencionalidad, son dos realidades distintas. Ya que
se tiene un punto de partida claro, con actividades especificas para la resolucién de

conflictos o necesidades educativas de su comunidad.

Habria entonces que diferir en este caso con el autor cuando menciona que son
emprendidas por el equipo directivo, ya que la gestion escolar no solo se emplea de
forma vertical, esta puede y es necesario también que los docentes sean participes en
una gestion escolar horizontal, hasta ahora estas dos definiciones anteriores presentan a

los directivos y docentes como aquellos capaces e idoneos para realizarla, en cambio
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los padres de familia asi como los estudiantes también deberian ejercer la gestion
escolar donde se involucre a toda la planta docente, directiva y estudiantes a la
consecucion de un objetivo que satisfaga las necesidades presentadas por unos o por

otros.

Se puede decir a partir de las definiciones anteriores que la gestion escolar tiene
un impacto directo en las relaciones que se establecen dentro de los centros educativos,
en las estrategias implementadas por la comunidad educativa para la resolucién de
necesidades, la participacion de todos y cada uno de los actores educativos asi como el
uso eficiente y eficaz de los recursos con los que cuenta el centro escolar para su
desarrollo, si esto se relaciona con la realidad que vive la Escuela Secundaria Oficial
No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, fortalecer la gestién escolar en todas sus

dimensiones es imprescindible.
Dimensiones de la Gestién Escolar.

Para que las propuestas de las implementaciones escolares tengan un impacto
directo en la imagen institucional a través de su proyeccion, es fundamental dividir estas
en las diferentes dimensiones de la gestion escolar (Imagen 1) ya que esto permitira
hacer un andlisis propio de cada una de estas dimensiones en su peso justo de la
proyeccion escolar.

Figura |

Dimensiones de la Gestién Escolar

Pedagdgica
Curricular

Participacion D'mens,l,ones
Social Gestion
Escolar

Organizativa

Administrativa
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Dimension Organizativa.

La primera dimension que se analizd es la relacionada con la organizacion
escolar, su propio nombre indica hacia qué factores institucionales se dirige, a las
relaciones establecidas entre los distintos miembros de la comunidad escolar, la toma
de decisiones, al orden y funcionamiento bajo los cuales se organiza una institucion, de
acuerdo a la SEP (2001) “Considera la interrelacion del colectivo docente y de éste con
los padres de familia. En ella estan presentes los valores y las actitudes que prevalecen
en los actores escolares. Los valores traducidos en actitudes son los sustentos que le
sirven a la organizacion escolar para tomar las decisiones” (P.72). A partir de las
relaciones establecidas entre los diferentes miembros de la comunidad se buscaron las
estrategias que brindaron la oportunidad de tener un impacto en el FODA realizado
(Anexo 2).

En primer lugar, el liderazgo directivo, durante la fase intensiva de los Consejos
Técnicos Escolares, se observo claramente el apoyo brindado por la planta docente
hacia los directivos que en ese momento se estaban eligiendo, y este apoyo dicho por
los docentes se traduce en la confianza para realizar las diferentes actividades
planteadas por el director escolar para el logro de los objetivos escolares, sin embargo,
el rol directivo presentd un nombramiento no definitivo, lo cual conllevé a un
reconocimiento parcial por parte de los padres de familia hacia su papel como director.

Casi al final del ciclo escolar se inform6 que llegara el director escolar definitivo.

Uno de los puntos relevantes fue la distribucién de asignaciones entre la planta
docente con un impacto real en la imagen institucional, entre ellos se ubic6 a los
maestros a diferentes proyectos como fueron la rehabilitacion de la biblioteca escolar
para los docentes de espafiol con ayuda de otro docente; la creacion de un espacio que
llevaria el nombre “mateltdicas” (juegos de matematicas) para la incorporacion de
espacios educativos en la institucion donde el trabajo se veria reflejado por los
estudiantes y padres de familia, vinculandolo asi con la proyeccidén que busca esta
secundaria; y las comisiones docentes desde la entrada de la institucion hasta en eventos
civicos. Dentro de estas asignaciones el trabajo del docente en formacién fue en las
actividades escolares, desde las guardias en la entrada principal, en la instalacion del
equipo de sonido para la ceremonia, participacion en eventos académicos, deportivos y

magisteriales.
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La participacion de los docentes en las diferentes actividades escolares debe ser
considerada como una prioridad, ya que la escuela al querer proyectarse ante su
comunidad, todos deben de tener claros cuales son sus responsabilidades, (los desfiles
y eventos de fechas civicas organizados por la institucién) y tener un mayor
acercamiento con los padres de familia que asisten a la escuela, pues se observé que
durante estos, los padres de familia no tienen un lugar asignado donde puedan ver a sus
hijos de frente en las participaciones que tienen. ya que los grupos son formados de
acuerdo a ceremonia ocupando los espacios de la cancha escolar, por tal razén los padres
de familia se ubican en lugares no iddneos. Por ello se deberia brindar las condiciones
Optimas como ocurrio en el evento de navidad donde se trajeron sillas para que estos se
sentaran. En caso que la cancha no cumpliera con las medidas necesarias para albergar
a toda la comunidad escolar y a los padres de familia, estos eventos se pueden realizar

en la plaza civica si se previenen las condiciones necesarias.

Esta dimensién también se relaciona con el uso de los espacios escolares, las
diferentes asignaturas como educacion fisica en los distintos grados, artes, y si se
considera que en esta secundaria estan con danza, los ensayos se realizaron al exterior
del aula de clases, asi como aquellos docentes que efectuaron sus actividades del dia en
el patio, por lo cual de acuerdo a los horarios de los diferentes grupos y grado se llegaron
a observar hasta cuatro grupos haciendo actividades académicas como deportivas en la
cancha y plaza civica de la escuela, lo cual para aquellos que entran a la institucion
puede creerse que los alumnos estan fuera de su salén, creando una apariencia de

desorden escolar.

Dentro del &mbito organizativo ocurrié un evento que modificd la vida escolar
como se estaba llevando hasta ese momento: los cambios de horario y de docentes de
asignaturas, tuvo un impacto en los docentes, estudiantes y padres de familia, la escuela
no cuenta con toda la matricula de planta docente para cubrir todas las asignaturas y
grupos, por tal razon habia docentes que cubrian diferentes horas interinas, con la
modificacion de horarios también vino la cancelacion de esas horas para que estas
fueran cubiertas por el Servicio Profesional Docente, entonces maestros que tenian
horas de club se trasladaron a la reanudacion de los talleres con los cuales contaba antes
la escuela, y de atender a los estudiantes en primer grado pasaron a trabajar con los de
tercero, a partir de estos cambios los primeros grados fueron a los que se les perjudico

en su mayoria.
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Esto generd una molestia en los padres de familia y con justo medida al
considerar que a un grupo se le quitd el maestro de matematicas, pero anteriormente no
tenian maestro de educacion fisica y con los cambios de horario se les asigno este, lo
cual llevo a los padres de familia a hacer una comparacion entre estas dos asignaturas
dandole un peso mayor a la primera que a la segunda. Esto realmente son decisiones
que se tomaron en la Secundaria con respecto a factores externos a la misma, en primer
lugar, por quitar las horas interinas a los docentes y en segundo por la inconformidad
de los padres de familia, por tal razon esta toma de decisiones y de adaptacion llevé al
subdirector escolar a tomar las horas de matemaéticas en algunos grupos de primer grado
donde falta el docente.

Se puede decir que la dimension organizativa define el trabajo docente realizado
ajeno a la clase, donde se establecen las diferentes comisiones que se llevaran a cabo en
la secundaria, por esta cuestion mejorar los canales de comunicacién, optimizar la
organizacion de horarios (para evitar una aglomeracién al mismo tiempo de grupos en
el patio escolar), mantener una comunicacion efectiva entre directivos y docentes, y
construir proyectos de impacto en los cuales todos participen teniendo una
responsabilidad que cumplir sin hacer unos deméas y otros menos, asi como la
evaluacion constante a los objetivos planteados y las comisiones establecidas a los

docentes observando que estas se cumplan.
Dimension Administrativa.

Esta dimensidon se enfoca en los procesos, recursos, en la eficacia y en la
eficiencia de como son utilizados para el mejoramiento de las practicas que se

desarrollan al interior de las instituciones de acuerdo a la SEP (2001)

Es la coordinacion permanente de recursos humanos, materiales, financieros y
de tiempo, ademas de garantizar acciones de seguridad e higiene y control de la
informacién relativa a los actores de la escuela, cumplimiento de la
normatividad, asi como la relacion con la supervision escolar en sus funciones

de enlace entre las normas y disposiciones de la autoridad administrativa (p.74).

Bajo estas condiciones nos encontramos con diversas situaciones que ocurren
en la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 (Anexo 3), a continuacién, se describen
algunas de ellas a partir de las observaciones y entrevistas realizadas.
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Aprovechamiento de los recursos en este caso la escuela presenta un déficit
importante en este rubro, ya que la institucion no hace uso de todas sus instalaciones,
empezando por la sala de computo, la cual buscé su rehabilitacion con dinero que la
sociedad de padres familia recolecto a partir de las inscripciones, de igual forma a través
de diferentes kermes que se han llevado a cabo. Se tuvo la oportunidad de entrar en esta
sala 'y se cuentan con computadoras suficientes para cada uno de los estudiantes incluso
en palabras del subdirector era un “elefante blanco” por la cantidad de materiales que
ahi se encontraban en desuso o desaprovechados; otra sala es la de danza, la biblioteca
escolar y un salon que anteriormente era utilizado para el taller de teatro ya que la gran
mayoria de ellas son utilizadas como bodega.

El uso de los recursos financieros se destina al pago de personal manual
(intendencia), ya que la secretaria del plantel tiene una base estatal, anteriormente se
contaba con otra secretaria, pero al inicio del ciclo escolar decidié irse, sin embargo,
para ciertos asuntos relacionados con las actividades administrativas, se asigné a una

orientadora a estas labores.

En el mejoramiento de la institucion se han visto grandes esfuerzos realizados
por los directivos, maestros y padres de familia, como la reparacion de los sanitarios de
los estudiantes, asi como el de la sala de maestros, la compra de material de papeleria y
de limpieza, la adquisicion y reparacion de fotocopiadoras, pintar diversas areas de la
escuela, asi como el escudo de la institucién en una de las paredes de un edificio, este
simple hecho contribuyd a la proyeccion e imagen escolar.

Dentro de las gestiones en las cuales participaron la escuela y los padres de
familia para su concrecion, estuvo desde la poda de los arboles por parte del municipio
de Texcoco, se llevo a cabo la actividad “mochila segura” donde participaron desde las
instituciones de seguridad publica a nivel municipal, estatal y federal, la Comision de
Derechos Humanos, padres de familia y docentes con una preparacion previa a los

estudiantes a traves de conferencias impartidas por elementos policiacos.

Uno de los grandes problemas en cuestion de infraestructura es una escalera de
seguridad para el edificio de los grupos de tercer grado, ya que su estructura provoca
que los alumnos tengan que recorrer grandes distancias para llegar a la zona de
seguridad, esto se detectd a partir de los simulacros, de acuerdo a las entrevistas

realizadas en distintos momentos el director menciona que se ha buscado la
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construccion de la escalera a partir de la gestion con el municipio, pero no se ha
concretado incluso con la sociedad de padres familia, sin embargo es una asignacion

importante por resolver.

Se pueden hacer diferentes actividades para resolver muchas de estas situaciones
aunadas a las que ya se estan poniendo en préctica, pintar la fachada de la institucién
tendria un impacto directo en la imagen y percepcion de la sociedad acerca de la misma.
Se debe aprovechar la oportunidad que tiene la institucion para comunicarse con los
padres de familia en la hora de entrada y de salida ya que se observa un gran nimero de
ellos gque llevan o recogen a sus hijos y si en la entrada del plantel hay un pizarron que

serviria para pegar informacién o escribirla iniciando asi las actividades de proyeccion.
Dimension Pedagogica Curricular.

Las siguientes dos dimensiones tienen una gran relevancia para realizar la
proyeccion escolar y la imagen institucional, por lo cual se analizaron las caracteristicas
que se presentaron en la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”;
en esta dimension se relaciona en especifico a las actuaciones de los docentes frente al
aula, su trabajo y las implicaciones que estas tienen sobre los procesos de ensefianza y
de aprendizaje, la forma de participacion entre los propios docentes para la busqueda
de soluciones a las problematicas comunes, de acuerdo a la SEP (2006) “Propone la
revision de los factores que se relacionan fuertemente con ellos, como son la planeacion,

evaluacion, clima de aula, uso del tiempo destinado a la ensefianza y recursos de apoyo”
(p. 20).

En este caso se centrd la atencion en dos situaciones (Anexo 4) la primera de
ellas fue cuando llegaron diversos organismos educativos a observar las sesiones de los
docentes, en primer lugar con una de las tareas de los docentes las planificaciones, de
acuerdo a las asignaciones laborales le corresponde tanto al director como al subdirector
su revision y control, por lo cual se establecié en la direccion un anaquel para que los
docentes realizaran una carpeta donde integraran sus planificaciones en caso de que
fueran necesitadas. Durante estas observaciones se reconocio el trabajo de los docentes
sin embargo en una ocasion hubo un profesor que no contaba con sus planificaciones
en el momento de la visita lo cual provocé una cadena que dejo ver faltas en las
responsabilidades de miembros de la escuela, asi como diversas faltas de comunicacion

entre comunidad escolar.
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La segunda situacién causo revuelo entre la propia planta docente, de acuerdo a
la informacion recolectada con el personal de la institucion se presentdé un entorno
conflictivo entre un estudiante y un maestro, llegando al punto donde el padre de familia
amenazaba con una demanda al mismo profesor, esta situacion tiene un efecto directo
sobre la imagen institucional, recordemos que esta es dificil de construir pero fécil de
destruir, sin embargo durante el tiempo de trabajo docente esta no se concreto por parte
del padre de familia, pero los efectos de la misma tuvieron una repercusion que dafio la

imagen institucional.

Un factor determinante en esta dimension es el conocimiento que tienen los
docentes a cerca de las asignaturas, ya que la mayoria de ellos esta incorporado en la
asignatura de su especialidad, lo cual le permite centrar y aplicar las estrategias idoneas
para lograr los aprendizajes esperados en los estudiantes, estableciendo la libertad de
desarrollar las formas de ensefianza y la creacion de ambientes de aprendizaje. Al
realizar en diferentes momentos observacion de sesiones de los docentes de las diversas
asignaturas se aprecia una gran variedad de métodos y estrategias donde se ve la
innovacion y la adecuacion de los contenidos curriculares con las habilidades, actitudes
y aptitudes de los estudiantes, estableciéndose uno de los principios pedagogicos donde

la educacion se centra en los estudiantes.

Se establecieron diferentes parametros minimos con los que debe contar la
planificacién de los docentes por parte de los directivos escolares, aunque es sabido que
para esta no existe un formato Unico, este tipo de cuestiones le permite al docente
realizar una evaluacion de su planificacion y brinda a los maestros la oportunidad para
adecuarse ante estas especificaciones requeridas, por tal razon se realizaron los cambios
e incorporaciones pertinentes a las planificaciones que se presentaban por el docente en
formacion con la finalidad de complementar su trabajo e incluir aspectos obligatorios
para el trabajo en el aula en esta escuela secundaria, entre estos requerimientos se

encontraron los relacionados con las pausas activas.

Una de las estrategias que se aplicaban en los consejos técnicos escolares era la
conformacién de academias con profesores de diferentes escuelas secundarias lo cual
permitia que se compartieran estrategias exitosas para aplicarse en las diferentes
realidades y necesidades que los docentes presentaran con sus estudiantes y que hasta

el momento se han dejado de aplicar para dar paso a trabajar con los otros niveles
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educativos. Sobre esta misma linea de accion esté el acercamiento de los docentes de la
propia institucion durante los consejos técnicos, los docentes han expresado la
necesidad de acercarse todos los maestros que trabajan por grado, para comparar, tomar
decisiones referentes a cada grupo, permitiendo asi establecer los lazos de

comunicacion docente en busca de satisfacer las demandas de los estudiantes.

Dentro de la educacion en los Gltimos afios se ha pedido a los docentes innovar
en sus practicas, por lo tanto el uso de elementos nuevos tanto tecnoldgicos como
aquellos que no lo son deben tomar un lugar primordial en las planificaciones de los
docentes para romper paradigmas en torno a las sesiones; Esto se favorecio en la
Secundaria ya que esta cuenta con proyectores en cada uno de los salones y los docentes
tienen acceso a una conexion a internet, por tal razon esto les abre diferentes

oportunidades y retos para el trabajo docente.

Uno de los objetivos principales de este trabajo, asi como de esta institucion, es
la de promoverse y proyectarse con la comunidad, por tal razon la creacion de proyectos
donde esta se incorpore a las actividades, no solo a través de los grandes eventos sino
de las estrategias disefiadas para esta situacién, siendo una tarea indispensable que se
asuma por parte de la planta docente.

Dimension de Participacion Social.

Para esta Ultima de las dimensiones de la gestion escolar se relaciona en como
se involucra primordialmente a los padres de familia en las actividades escolares, sin
perder de vista que estos también tienen una obligacion de incorporarse a la institucién
tanto en diferentes organismos como la asociacion de padres de familia, en los Consejos
Escolares de Participacion Social, y los diferentes programas escolares como los de
convivencia escolar, escuela segura etc. De acuerdo a la SEP (2001) “las caracteristicas
de las relaciones que la escuela establece con las familias para apoyar
corresponsablemente la formacién integral de sus hijos. Un punto clave que puede
favorecerlas es mantenerlos informados de los conocimientos, debilidades o ausencias
que manifiestan sus hijos” (p. 75). Una obligacion muy conocida por los padres de
familia es la de llevar a sus hijos a las escuelas, la cual cumple la gran mayoria, pero
después de ahi no ocurre lo que se esperaria de los tutores donde se conviertan junto

con los docentes en una simbiosis para la atencion de los estudiantes.
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Se presentan a continuacion diferentes momentos donde se ha observo que los
padres de familia de esta Escuela Secundaria asisten a la institucion y también aquellas
donde la escuela sali¢ a la comunidad a través de diferentes actividades, asi como el

impacto que tienen estos sobre la imagen institucional.

Se realizaron en la institucion dos grandes eventos, en los cuales se invité a los
padres de familia a observar el trabajo realizado por los diferentes grupos, el primero
de ellos fue el de “Dia de Muertos” y “Halloween™, en este caso con diferentes
actividades como fueron: la construccion de la ofrenda escolar, diferentes bailables, la
conformacién de un pequefio pantedn, donde en cada tumba existia una calaverita
literaria realizada por los estudiantes, se realizaron interpretaciones musicales, los
estudiantes tenian que asistir disfrazados asi como todos los integrantes de la escuela;
esto permitio el trabajo colegiado de los diferentes docentes y la transversalidad de los
contenidos que se pueden adquirir a través de estos eventos desde asignaturas como la
de historia, inglés, espafiol, artes, etc. (Anexo 6) sin embargo antes de realizar este
evento al interior de la escuela se realiz6 un desfile por la comunidad, una de las
primeras actividades planteadas por la escuela entorno a la proyeccion; de las diferentes
casas salian personas a observar que ocurria, siendo esto muy poco comun por lo tanto
desde ese preciso momento hay una interaccién favorable entre escuela y comunidad,
para ello se solicito el apoyo de padres de familia para realizar diferentes cadenas al
inicio y final del desfile para evitar cualquier incidente que se pudiera presentar. Para

después dar inicio a las actividades dentro de la institucion.

El segundo desfile tuvo un impacto mayor para la escuela, sobre todo desde el
inicio, cuando se entabl6 comunicacion con el director escolar menciono que se dejaron
de asistir a muchos desfiles que se organizaban tanto por parte del municipio como en
la comunidad y para ese momento se les habia invitado a asistir de nueva cuenta al
desfile relacionado con la fecha civica del 20 de noviembre (Revolucion Mexicana),
para ello durante dias previos se estuvieron realizando diferentes ensayos, para la tablas
ritmicas que se desarrollarian el dia del evento, para esa fecha se les solicita a los
estudiantes de los diferentes grados cierto material para atraer mas la atencion de los
asistentes al mismo, este desfile se tiene planificado realizarse por la comunidad de San

Diego junto con las otras instituciones educativas de la comunidad.
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Este segundo desfile tuvo un impacto mayor en la proyeccion, ya que la
asistencia en las calles observando a las escuelas fue importante permitiendo ver las
tablas ritmicas y las porras que los estudiantes realizaban entorno a la escuela de la cual
procedian, observar a los profesores y directivos, motivar a los estudiantes para que
estos hicieran su mayor esfuerzo se veia una conjuncién importante entre unos y otros

lo cual la sociedad lo percibe.

Este tipo de actividades lograron su objetivo principal proyectar a la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero”, sin embargo, parece
conveniente recomendar que en estos desfiles se puede utilizar un banderin, un
estandarte, una pancarta que anuncie el nombre de la escuela, se puede compartir con
la poblacién que sale de las casas un presente que puede ser desde una paleta o un broche
que realicen los propios estudiantes, informando a la comunidad y no sélo a través de
los estudiantes la hora y fecha de los desfiles comunitarios, y representando al personaje
de la Independencia de México, Vicente Guerrero (nombre de la escuela), tendria un

impacto mayor en la comunidad escolar y social.

La siguiente actividad fue encaminada para la participacion directa con los
padres de familia, el relacionado con navidad, donde los grupos especificamente de
primer afio en las actividades de club cantaron y bailaron un villancico frente a los
padres de familia, se planteé con alumnos de diferentes grados una pequefia pastorela
la cual fue representada en diferentes escenas en lo que se iban presentando diversas
actividades. En cuanto a la participacion de los padres de familia fue mayor la asistencia
al evento, de acuerdo a las impresiones de los docentes fueron rebasados a tal grado que
al término del evento navidefio se realiz6 una kermes, donde tanto padres de familia
como sus hijos convivieron, sin embargo, muchos de los productos se acabaron
rapidamente por lo cual la asociacion de padres de familia tomo la decision de comprar

mas para satisfacer la demanda (Anexo7).

Se debe preguntar, que llevo a los padres de familia a asistir a este evento méas
que a los otros, las fechas puede ser una de ellas, la participacion de sus hijos en alguna
actividad presentada, el horario, o tal vez la mejor relacion que se fue estableciendo

durante parte el ciclo escolar con la escuela.

Una de las situaciones que a esta institucion le da un reconocimiento importante,

pero a la vez le puede dar uno mayor, es el relacionado con las situaciones artisticas,
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pues desde la implementacion del grupo de masica donde la mayoria de los estudiantes
tenian muy poco conocimiento del uso de los instrumentos han participado en los
eventos anteriores con grandes interpretaciones dirigidos en su momento por el profesor
con una mayor hora de carga horaria en educacion fisica, siendo estas actividades
importantes y con un impacto en la comunidad de San Diego, ya que dentro de esta se
encuentran pequefios grupos musicales conformados por familias y si la escuela se
encuentra en la posicion de ensefiar a tocar estos instrumentos a los estudiantes el

impacto en el trabajo realizado seria mayor.

La segunda actividad en la misma area de artes pero encaminados a las danzas
propuestas por las diferentes maestras a todos los grupos pero en especifico a los
segundos grados donde se implementaron los bailables regionales, la instituciéon fue
invitada a presentarse en diferentes escenarios, desde una escuela particular hasta el faro
en el centro de Texcoco, sin embargo una de ellas no se pudo concretar, lo cual hubiera
generado una gran proyeccion del trabajo realizado al interior de la institucion. Sin
embargo, esto no detuvo las presentaciones de los estudiantes, los cuales pudieron
presentar sus bailables ante la comunidad escolar cada grupo se presentd en un
homenaje diferente, los padres de familia fueron invitados para observar estas
presentaciones por el contrario en las dos presentaciones que se llevaron a cabo la
asistencia de los padres fue muy escasa lo que podria atraer una desmotivacion por los

propios jovenes en sus presentaciones futuras.

A continuacion se describen dos sucesos donde el nimero de padres aumento
considerablemente al interior de la institucion, pero en este caso la secundaria fue un
intermediario, el primero de ellos la entrega de zapatos escolares por parte del municipio
a los estudiantes, pero estos serian otorgados a los padres de familia, para esto se
formaron a fuera de los salones ya que se llevaria el control con una lista de grupo, los
padres recibian los zapatos y salian de la escuela, algunos de ellos se quedaban para
platicar con algunos docentes, pero durante esa hora muchas clases fueron
interrumpidas por los padres para medir los zapatos a los estudiantes, incluso dias
después de esto los padres de familia asistian para ver si todavia les daban los zapatos.
La segunda fue en la entrega de los utiles escolares, en este caso se dividieron a los
grupos para tener un mayor control, se les daba a los estudiantes un citatorio con el cual

recogerian sus padres la mochila con los Utiles, llama la atencion como padres de familia
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Ilegaban a la escuela diciendo que recogerian los Utiles escolares, pero a los grupos no
se les habia citado todavia y ellos aseguraban ya tener el citatorio.

A partir de lo anterior se deben tomar consideraciones propicias para la
integracion de los padres de familia a las actividades escolares, desde reconocer cuantos
de ellos trabajan, los tiempos propicios para estos eventos, cada cuando se pretenden
realizar, el impacto positivo y negativo que tendria en la propia imagen institucional,
cada docente puede y debe trabajar bajo los objetivos de la escuela secundaria por tal
razon cada una de las asignaturas debe promover, integrar en las actividades y evaluar

el impacto de lo que se hace pero también de lo que se deja de hacer en el aula.

Estrategias para la proyeccidn escolar a través de la asignatura de Historia de

Meéxico e Historia del Mundo.

En este apartado se puntualizaron las actividades puestas en marcha en la
Escuela Secundaria Oficial No. 0401 Gral. Vicente Guerrero desde la asignatura
Historia de México para promover la proyeccion escolar y estas a su vez tuvieron un
impacto directo en la imagen institucional, en primer lugar se describen aquellas que se
pusieron en practicay como fue la reaccion de la comunidad escolar entorno a ellas, las
consideraciones que se tuvieron en su realizacion y puesta en marcha por parte de los
diferentes grupos donde se trabajo, Utiles para los planes de estudio, aprendizajes clave
y plan y programa de estudios 2011, asi como las primeras recomendaciones realizadas

por la Nueva Escuela Mexicana (NEM).

Antes de comenzar con las estrategias es importante analizar un factor que se
introdujo en la asignatura de Historia a partir del programa Aprendizajes Clave donde
se define la Unidad de Construccion de Aprendizaje (UCA) de acuerdo a SEP (2017)
“profundizan en el estudio de un tema y que hacen un trabajo de investigacion con
ciertos materiales para obtener explicaciones con su propio razonamiento alcanzan un
conocimiento mas completo del tema y de otros de la misma naturaleza” (p.164). La
UCA por lo tanto busca que los estudiantes sean capaces de profundizar en la
realizacion de proyectos donde investiguen y a la vez generen un producto, a través del

trabajo colaborativo e individual.

Museo Escolar.
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La primera propuesta que se implemento es el “Museo de Codices” aplicado en
el segundo grado grupo “C”, con referente a la UCA La vida Urbana en Mesoamérica,
Dupoy (1955) define a estos como “pequefio museo o gabinete hecho por el maestro en
cooperacion con sus discipulos, para su utilizacién como elemento de ensefianza visual”
(p.5). Este caso menciona el trabajo realizado entre el docente y estudiante sin embargo
también lo menciona como una ensefianza visual pero dentro de todo el proceso se
disefiaron actividades que lo complementaron, desde la investigacion de informacion
distinta a la vista en las sesiones de clase acerca de las diferentes ciudades
mesoamericanas Yy las formas de vida de estos mismos; la creatividad, el dibujo y sobre
todo el trabajo colaborativo.

Para llevar a cabo esto se necesitod aplicar la gestion escolar en sus distintas
dimensiones, se entregd un proyecto que fue revisado en un primer momento por las
maestras titulares para después pasar a manos de los directivos y obtener las firmas de
autorizacion (Anexo 8), en donde se asignaron los espacios, en este caso fue la sala de

usos multiples la cual se acondicioné unos dias antes de la presentacion.

A la par que se estaban realizando los requisitos administrativos en la direccién
escolar se presento el proyecto a los estudiantes a través de diapositivas, en un primer
momento no causé el impacto que se esperaba en los estudiantes, conforme se fue
haciendo el cddice los estudiantes se vieron motivados en su realizacién, el grupo en
ese momento se encontraba dividido y con la incorporacion de nuevos estudiantes se
decidi6 armar los grupos de forma equitativa de acuerdo a las caracteristicas de cada
uno de ellos. Se consideraron los tiempos idoneos, adecuando la planificacion (Anexo
9) para corresponder tanto a la creacion de los codices por parte de los estudiantes, la
instalacion de los codices y la propaganda del museo en los diferentes grupos, asi como

en la escuela.

La proyeccion escolar se realizo a través de carteles llamativos, los cuales se
pegaron en los salones, la direccion, la sala de maestros, asi como en diferentes lugares
de la institucién, también se llevo acabo la invitacién a los diferentes grados y a los
docentes para que permitieran a los grupos acudir a la presentacion de los codices por
los alumnos de segundo grado (Anexo 10). La tltima parte del proyecto consistio en la

presentacion del museo donde cada equipo de codice elegiria a dos comparieros para ir
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explicando a los visitantes del museo el significado del codice que habian pintado o
dibujado.

La presentacion del trabajo ante la comunidad escolar, los directivos y también
ante los representantes de la asociacion de padres de familia, permitié demostrar el
esfuerzo y los resultados obtenidos a partir de estas experiencias, logrando la
motivacion de los estudiantes, la integracion del grupo que se encontraba dividido, el
trabajo colaborativo, asi como la culminacion del contenido. (Anexo 11).

Los resultados en torno a la proyeccion fue el impacto directo en los demas
estudiantes de la institucién, ya que se recibieron comentarios positivos por parte de
docentes, directivos del trabajo realizado y de los estudiantes que asistieron a observar
incluso algunos mencionaron que se deberia de hacer una dinamica posterior con otro
grado; dentro de la imagen institucional se observé una mayor identidad a la institucion
en cuestion del trabajo, cabe mencionar que se decidi6 aplicar primero la proyeccion

dentro de la comunidad escolar antes de integrar a los padres de familia en la misma.

Es importante mencionar que este trabajo se realiz6 en colaboracion con todos
los grupos de segundo grado lo cual incluy6 a todos los docentes en formacién que

asistieron a esta institucion.

Esto solo fue una muestra de un ejemplo en el cual se puede realizar el museo
escolar, adecuar los contenidos para disefiar un producto en el cual los estudiantes
trabajaron por algun tiempo, o también como un elemento final para dar cierre al curso

escolar conjuntando los trabajos que se pueden presentar.
Convivencia familiar y reflexion critica.

Para fortalecer la imagen institucional es necesario involucrar a los padres de
familia en las actividades escolares, una estrategia que se propone desde los nuevos
ideales educativos presentados por la Nueva Escuela Mexicana (NEM), es el uso de las
fechas civicas como una herramienta para fortalecer en primer lugar los conocimientos
histdricos y a la vez la convivencia familiar, de acuerdo a la NEM (2019) “permite
involucrarse en las actividades de estudio que cotidianamente realizan los nifios en la
escuela y acompaiiarlos en su proceso de formacion”, en este caso dentro del proceso
educativo la involucracion de padres de familia es fundamental para el desarrollo

integral de los estudiantes.
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Tabla2 Fechas de convivencia familiar y reflexion critica

FECHA ACONTECIMIENTO HISTORICO
16 DE SEPTIEMBRE Aniversario del Inicio de la Independencia de
México.
20 DE NOVIEMBRE Aniversario del Inicio de la Revolucién
Mexicana.
5 DE FEBRERO Aniversario de la Promulgacién de las

Constituciones de 1857 y 1917.

21 DE MARZO Aniversario del Nacimiento de Benito Juarez.
1 DE MAYO Dia del Trabajo
5 DE MAYO Aniversario de la victoria sobre el ejército

francés en Puebla.

15 DE MAYO Dia del Maestro

Fechas extraidas del calendario del ciclo escolar 2019-2020. Elaboracion propia

La tabla anterior permite observar las fechas con acontecimientos historicos
importantes que resultan en dias de asueto nacional donde padres de familia como hijos
encuentran la oportunidad de relacionarse y de aprender de las fechas civicas, pero esto
debe proceder desde las escuelas, para su implementacion, en la pagina web de la SEP
se encuentran diversas estrategias que se pueden recomendar a los estudiantes para que
las hagan, las cuales consisten desde visitas a lugares historicos en diferentes estados
del pais, museos relacionados con algln personaje, lecturas de historia, el acercamiento
a recintos culturales donde se expondran diferentes actividades relacionados a la fecha

correspondiente.

Sin embargo, estas solo son diversas estrategias que se proponen, pero no deja
de lado la creatividad del docente a la hora de proponer actividades ya que dependiendo
de la comunidad en donde se encuentre la escuela estas pueden estar muy alejadas de la
misma, es entonces cuando la institucion se convierte en ese recinto para el

acercamiento de padres de familia y estudiantes.

En el municipio de Texcoco y sus regiones aledafias se encuentran algunos
espacios donde se puede desarrollar estas fechas civicas ya que existen algunos recintos
culturales donde se puede elegir para recomendar a los estudiantes: el faro, la casa de

cultura, la Casa del Constituyente, el Centro Cultural Mexiquense Bicentenario; en
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comunidades aledarias a la propia San Diego se realizan representaciones de la batalla
de Puebla como en San Miguel Tlaixpan; en la fecha relacionada con la Promulgacion
de la Constitucion es una oportunidad para conocer la Casa del Constituyente en
Texcoco donde se promulgd la Constitucion del Estado de México y hacer diversas
comparaciones; en la fecha del inicio de la Revolucion Mexicana asistir al parque
Molino de Flores y ver como eran las grandes haciendas en los periodos de finales del
siglo XIX e inicios del siglo XX, la recomendacion de peliculas que se pueden ver en

familia y después recolectar las experiencias de las mismas entre todos.

Dentro de las recomendaciones realizadas a los docentes estd en que ellos
construyan los espacios dentro de las escuelas, en ese caso de acuerdo a las
caracteristicas de esta secundaria motivar a los estudiantes a interpretar diversos
corridos de la Revolucion Mexicana, acompafiados por relatos investigados por los
alumnos con sus abuelos sobre como fue para ellos vivir en los tiempos de la
Revolucion, invitarlos a realizar investigaciones de la historia local, la ocupacion
zapatista de Texcoco, el recorrido de las tropas constitucionales por la region, etc. Todos
los miembros de la sociedad tienen conocimientos que se han ido guardando y abrir la
escuela para que estos sean escuchados tendra un impacto directo en el trabajo que se
realiza en la escuela secundaria y la imagen de la institucién podria fortalecerse

positivamente.
Juegos electronicos.

Un elemento que atrae la atencion de los estudiantes son los juegos electrdnicos,
y cuando se encuentran en un momento donde la competencia es muy importante para
ellos este tipo de actividades tienen un impacto mayor para la reafirmacion de los
contenidos, si estos son aplicados en momentos exactos y correctos, de acuerdo a
Marcano (2008) “posibilita aprendizajes de fuerte significacion; reduce la sensacion de
gravedad frente a errores y fracasos; invita a la participacion activa por parte del
jugador; desarrolla la creatividad, competencia intelectual, fortaleza emocional y
estabilidad personal”(p.97). En este caso lo primero que se busco con la implementacion
de los diferentes juegos fue un aprendizaje significativo, asi como la motivacion de los
estudiantes por participar en ellos, a la vez de estar atentos a las respuestas o retos que

se fueran presentando en las diversas mecanicas de las actividades planteadas para ellos.
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Los juegos aplicados se realizaron desde Power Point hasta la plataforma
“Educaplay”, los cuales fueron proyectados para que todos los integrantes del grupo
pudieran observarlos y participar, los juegos fueron, “Ayuda a Cortés” donde los
estudiantes iban tomando decisiones para avanzar en la ruta de Hernan Cortés hasta su
Ilegada a México-Tenochtitlan, se les daban diferentes opciones las cuales a través de
diversos hipervinculos te llevaban al siguiente reto o en caso de error mostraba otra
diapositiva contraria con alguna frase o imagen divertida, este juego se llevo a cabo en
segundo y tercer grado con resultados favorables en los aprendizajes, en el

desenvolvimiento del juego y en la participacion de los estudiantes (Anexo 12).

En esta misma aplicacion se realizaron diferentes memoramas adecuados a los
contenidos en segundo grado, el que tuvo un mayor impacto fue el de los dioses
mexicas, con la misma finalidad de esta actividad al encontrar los pares, esta se habria
hacia una diapositiva con la informacion de cada Dios y acompariado de datos curiosos
lograba el objetivo, en este caso la actividad consistia en la conclusion del contenido
relacionado con la religion mesoamericana, este juego también sirvi6 para descubrir
algunos grupos indigenas del pais los cuales estaban representados por trajes tipicos las

cartas del memorama (Anexo 13).

A través de la plataforma “Educaplay” se disefiaron diferentes juegos adecuados
a las necesidades de aprendizaje y de ensefianza, en este caso se aplicaron en los tres
grados en los cuales se realizé el trabajo docente, se aplicaron estrategias como el mapa
interactivo, donde los estudiantes tenian que identificar diversos elementos presentados
en una imagen, se utilizé en segundo grado para identificar un plano de Teotihuacan y
Monte Alban, esta interaccidn a partir de lo que los estudiantes conocen y muchas veces
han ido cobrando ese sentido de significado para ellos, en primer grado se identificarian
como estaban construidos los campos de concentracion el cual se analizaria Auschwitz,
la atencidn a estas actividades aumentd para descubrir este tipo de circunstancias. Se
realizaron actividades de relacionar, se les daba a los estudiantes un concepto y ellos
debian relacionar las palabras que ellos consideraban tenian una conjuncion, esta
actividad fue funcional para contenidos como liberales y conservadores; ganaderia,
mineria y agricultura en tercer grado; en segundo afio en definir las instancias politicas
y econdémicas de la Nueva Espafia y en primer grado a través de encontrar definiciones

a conceptos (Anexo 14).
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Esta plataforma permite el disefio de diferentes juegos solo queda la adecuacion
de los contenidos a las actividades, sin embargo es de considerar las situaciones que se
tienen que tener para su ejecucion como el proyector en cada uno de los salones de
clase, los juegos pueden desarrollarse sin la necesidad de tener el internet, contar con
una computadora para llevarla a cabo asi como la recomendacion de tener un mouse
inalambrico para que los estudiantes desde su lugar puedan interactuar con los juegos
sin la necesidad de estar cerca de la computadora, a partir de la practica la instauracion
de las reglas es importante para no perder el control de la actividad, si se quiere
aumentar la atencion se aconseja dividir al grupo entre hombres y mujeres, los de
enfrente contra los de atras etc. La formacion de los equipos incrementa la atencion y

participacion de los estudiantes.

Conforme se fueron presentado este tipo de juegos a los estudiantes les fue
Ilamando la atencidn cada vez mas, hasta el punto de preguntar al docente donde podian
encontrar este tipo de juegos y de que temas habia més, a lo cual se les da el nombre de
la plataforma entonces la proyeccion de los juegos no solo estéd en su aplicacion en el
aula para buscar los aprendizajes, sino que fue llevado para aplicarse fuera del centro

escolar.
Historia Local.

Un factor importante para la proyeccién escolar de las actividades y en donde
pueden participar los padres de familia, es cuando se buscé interesar a los estudiantes
en la historia de su comunidad, en un municipio como Texcoco donde esta se remonta
desde la época prehispanica hasta nuestros dias y que los estudiantes no tengan claro
cuéles fueron los acontecimientos, procesos 0 sucesos que se llevaron a cabo en los
diferentes periodos de tiempo en el municipio es un punto a abarcar, a la par que estas
caracteristicas se acompafian con los diferentes contenidos del fin de las culturas

mesoamericanas con el inicio de la Colonia.

Para este proyecto se considera primero una investigacion sobre algun lugar
prehispanico de Texcoco, ante la inquietud de los estudiantes por investigar otros
lugares propios del municipio a lo cual se da esa apertura, en este caso el proyecto se
denomind “Visita Texcoco” (Anexo 15) donde los estudiantes realizaron un cartel
donde se promoviera este lugar, se les dieron las indicaciones y en qué momentos se

tendria que trabajar, uno de los puntos clave para involucrar a los padres de familia en
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esta actividad consiste precisamente en entrevistarlos para saber como eran estos
lugares anteriormente y estos propios datos sirven para enriquecer las investigaciones

de los estudiantes.

Después de que los estudiantes lo realizaron, estos se pegaron por diferentes
lugares en la institucion, de esta forma se estaria proyectando los trabajos conformados
al interior del aula, con los compafieros de otros grados, acompafiado de informacion
donde se promovio la historia local del municipio y se proyecta su trabajo, el impacto
de este dentro de la comunidad estudiantil fue rapido ya que los alumnos de diferentes
grados se detenian a observar los carteles, el segundo paso consistia en reubicarlos para
que los padres de familia observaran los carteles cuando estos asistieran a la junta, sin
embargo por las medidas de prevencidn de salud se suspendieron las sesiones y los

carteles fueron retirados (Anexo 16).

Con los alumnos de tercer grado no incluye como tal una historia local pero la
importancia del trabajo respondio a la preocupacion de no saber quién era el personaje
que lleva por nombre la escuela “Vicente Guerrero”, por esta razon cuando se llego al
contenido de la Independencia de México se realizd para tercer grado un “foldable”
(Anexo 17).

Durante este trabajo se promovieron diversas estrategias, pero al final la
creatividad del estudiante fue la que se reflejé en el trabajo realizado, este conllevo el
analisis y la comprensién de las cuatro etapas de la Independencia de México, hasta
llegar a la ultima etapa donde “Vicente Guerrero” tiene una participacion mayor que las

demas.

La finalidad de este trabajo consistia de la misma manera impactar directamente
sobre los padres de familia, la presentacion de este trabajo se llevaria a cabo en la junta
de los tutores, redefiniendo asi no solo el trabajo con la comunidad escolar sino incluir
primeramente a los mismos para después llegar con los compafieros de otros grados,
por las condiciones del trabajo anterior esto no pudo llegar a su conclusion, por lo cual

los trabajos fueron resguardados para cumplir con su funcion en otro momento.
Participacion de los padres.

Una forma rapida de incluir a los padres de familia en las actividades de la

institucion es a través de las actividades extraescolares, cuantas veces se les pide a los
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alumnos que le preguntan a una persona mayor de su familia sobre algin suceso
historico, sobre como era la vida en los tiempos cuando eran jovenes, como vivieron y
si este tuvo algun impacto, de esta forma se logré la participacion indirecta de los padres
de familia en las sesiones y que lo que ellos aportan tengan una validez dentro de la

clase.

Estas tareas también acercan a los estudiantes con sus padres ya que ellos se
enteran de cosas que no creian que su familia habia vivido, y cuando se les solicita su
participacion de las preguntas que hicieron, ellos mismos se sorprenden de las
respuestas de sus padres y que incluso estos mismos elementos se siguen manteniendo

hasta ellos, esta estrategia quedd plasmada en las planificaciones (Anexo 18)

Una segunda estrategia es la clase abierta, invitar a los padres de familia en uno
o dos momentos del ciclo escolar dependiendo de las respuesta y participacion de los
mismos ayudaria a estrechar los lazos de comunicacion con ellos, conocerlos pero
también informarles de los avances y retrocesos que han tenido sus hijos sobre los
contenidos, claro que esta estrategia conlleva muchos riesgos tanto para la proyeccion
como para la imagen institucional, el saber dirigirse a los padres de familia
comunicarles los aspectos de la asignatura y los contenidos conlleva una mayor

responsabilidad.

Sin embargo, la historia tiene muchos datos curiosos que si a los alumnos les
Ilama la atencion ocurrira lo mismo con los padres de familia hasta donde se quiera
Ilegar dependera de la planificacion, ya que es ahi donde todo lo que han aprendido los
estudiantes debe salir, debe proyectarse a los padres y que realmente lo que estan

aprendiendo les esta sirviendo a sus hijos.

Para trabajar directamente sobre la proyeccion escolar con la intencion de
fortalecer la imagen institucional se deben romper los paradigmas de las puertas
cerradas o las de la cultura del monasterio donde los docentes no muestran su trabajo,
donde lo que ocurre al interior de esas paredes llamada escuela no sale a la luz de la
sociedad, sin importar si se quiera 0 no, todo lo que sucede al interior de la institucion
sobrepasa los muros y mucho de ello depende de los estudiantes y como cuentan las
cosas, proyectar y mejorar la imagen institucional empieza con el trato a los estudiantes,

a los docentes, a los padres de familia, a todo el personal que labora dentro de la escuela.
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En este apartado relacionado con las estrategias idoneas que permitieron la
proyeccion escolar, no se debe de olvidar lo que menciona Nufiez (2017)

Cuando diseflamos nuestro proyecto educativo, hacemos marketing; cuando
recibimos a unos padres por primera vez en el centro, estamos haciendo
marketing; al ser amables en recepcion, hacemos marketing; cuando decidimos
invertir en nuevas tecnologias o en instalaciones deportivas, estamos haciendo
marketing. En todas las actividades hay un objetivo: satisfacer las necesidades
de nuestros clientes, pero también de la sociedad, ya que es alta la

responsabilidad de cualquier centro educativo en el logro del bien comdn.

Todo lo que realiza la institucién es proyeccion, es marketing, es “vender” la
escuela a los padres de familia, a las autoridades educativas; por lo cual convencer al
personal escolar de seguir un mismo objetivo garantizaréd que la imagen institucional de
la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero” vuelva a tener el

impacto directo con la comunidad de San Diego.
Retos para fortalecer positivamente la Imagen Institucional

Como se menciono en parrafos anteriores la imagen institucional es un elemento
que se construye a través de todas las acciones de los integrantes de una escuela,
recordando que estas mismas afectan tanto positivamente como negativamente su
construccion, por tal motivo este apartado se centra en describir los diferentes retos a
los cuales se enfrent6 el docente en formacion en busca de lograr los propositos

planteados.

El primero de ellos fue la recoleccién de la informacidn, el saber buscarla en los
momentos adecuados, estar al pendiente de esos pequerios detalles que pueden jugar a
favor de la proyeccion escolar o la imagen institucional, para esta situacion la recogida
de informacion se realizo tanto directamente a través de entrevistas disefiadas a los
diferentes actores educativos, asi como aquella informacion que se recab0 a través de
la observacién; conforme a la primera establecer los lazos de comunicacion, contar con
los instrumentos necesarios para realizar las entrevistas, asi como aprovechar esas
mismas respuestas de los entrevistados para profundizar en la informacion que se
requiere, como una experiencia importante es la de considerar como una fuente

importante de informacidon desde el director escolar hasta los estudiantes, ya que lo que
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ellos mencionan es su propia experiencia lo que han vivido en la institucion, por tal
razén darles el crédito a todos aquellos que se dieron el tiempo de contestar las

preguntas.

El elemento de la informacién observada fue complicado de analizar, ya que en
un primer momento pareciera que no pudiera tener alguna relevancia algun
acontecimiento, sin embargo los sucesos subsecuentes tienen un impacto sobre la
imagen institucional, en segundo lugar estar siempre observando lo que ocurre en la
entrada de la escuela, durante los cambios de hora, las horas antes y despues del receso,
el receso escolar, la hora de la salida, asi como las diferentes actividades que se
realizaron en la escuela. Tener un informante clave es una estrategia primordial para el
rescate de la informacion, donde son los propios actores los que se entrelazan con los
sucesos, demuestran sus necesidades, asi como sus intereses con respecto a la vida

escolar.

Durante el desarrollo de este trabajo el personal escolar se mostré abierto a
participar, a compartir sus experiencias, sus conocimientos e incluso anécdotas de su
trabajo en esta secundaria, sin embargo los padres de familia fueron aquellos quienes se
mostraron renuentes a participar en algunas entrevistas, por lo cual el establecer lineas
de comunicacion con los padres de familia fue otro de los grandes retos que se afrontd,
resolver oportunamente esto y encontrar los momentos adecuados para estas acciones,
fueron claves para realizar las entrevistas a los padres de familia siendo a la hora de la
entrada, el mejor espacio para platicar con ellos.

Cuando los padres de familia asistian a la escuela en horario escolar fueron
tiempos oportunos para hablar con ellos, no directamente de los temas, pero si para
conseguir la informacién ya que como se menciond en apartados anteriores estos
asistian a la escuela por alguna raz6n médica, evento escolar, entrega de calificaciones
o0 incluso para entregarle a sus hijos un trabajo que se les haya olvidado, entonces el
mostrarse interesados de lo que ellos compartian, permitio conocerlos y reconocer sus

ideales educativos sobre esta escuela.

El reto mas importante vuelve a estar relacionado con los padres de familia y
cdémo incluirlos a estos en las actividades escolares, anteriormente se explicaron y
ejemplificaron algunas estrategias propicias para fortalecer la imagen de la escuela

secundaria, sin embargo, aquellas donde se iba a trabajar directamente con el padre de
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familia no se desarrollaron en su totalidad, esto debido a que se trabajé primero con el
convencimiento de los estudiantes, para que los trabajos planteados tuvieran la calidad

para ser expuestos a los tutores.

Involucrar a los padres de familia llevo a la tarea ¢qué mostrar a los padres de
familia?, como convencer a los estudiantes a través de actividades que tuvieran un
impacto directo tanto en la motivacién por aprender, como en el logro de los
aprendizajes, como se mencion0 anteriormente se hizo uso de la tecnologia a través de
juegos electronicos, los cuales se volvieron un reto importante, como se menciono en
el diario pedagogico normalista (2020), “Los juegos atrajeron la atencion de los
estudiantes a las actividades que se plantearon” en un primer momento, estos juegos
representaron una innovacion de ensefianza y de aprendizaje, sin embargo mantener
esto requeria dar variedad a las actividades, ir rolando los juegos y los participantes,
también existe la otra cara de la moneda donde los juegos no cumplieron con los
objetivos, ya que estuvieron planteados en el momento erroneo, debieron haberse
planeado como actividad de cierre y no al inicio, lo cual conllevé a modificar el
desarrollo de la sesion lo cual se observé en el diario del tutor 2020 ,“te recomiendo

que este tipo de actividades las realices como cierre despues de explicar los contenidos”.

En torno al desarrollo de las estrategias los proyectos representaron un mayor
esfuerzo, tanto de convencimiento hacia los estudiantes, como de cumplimiento de los
materiales necesarios, asi como la falta de trabajo en equipo; en el momento en que se
les menciond a los estudiantes la finalidad de estos proyectos, que era la proyeccion de
sus actividades, los trabajos comenzaron a tener una mejor presentacion de los mismos
y después de la primera presentacion a nivel escolar en el museo de cddices, los

estudiantes reconocieron el impacto de sus trabajos.

También se deben considerar en estos retos, la circunstancia especial que se
suscitd este afo con referente a la contingencia sanitaria de covid-19, por tal razon la
suspension de labores educativas vino a detener las tareas que se tenia pensado realizar
en torno a la propuesta, y cuando esta requiere del apoyo de los integrantes de la
comunidad escolar tuvo un efecto directo sobre ella, sin embargo de acuerdo a la
investigacion las propuestas planteadas tendran un efecto directo en la percepcion del

trabajo realizado dentro de esta institucion.
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Fortalecer positivamente la imagen institucional por si sola es una dificultad en
cuestion del tiempo, no es sencillo cambiar la opinion de todos los involucrados, se
requiere modificar la percepcidn y en este caso, adecuar el trabajo que se realiza en la
escuela secundaria, por tal razén involucrar a todos los integrantes de la comunidad

escolar es una de las tareas primordiales a seguirse realizando.

En cuestion de la escuela sus retos es seguir fomentando la participacion de los
padres de familia en las actividades planteadas, y que estas cumplan con requisitos
académicos, culturales y recreativos, estableciendo asi una de las prioridades de la
educacion integral, para ello mejorar los procesos de comunicacion con los tutores es
indispensable, establecer el uso de las redes sociales escolares es una prioridad, ya que
los mensajes llegarian a mas publico incrementando asi la proyeccion de esta

institucion.

Una de las caracteristicas que se debe considerar en cuestion de la proyeccion
que ya realiza la institucion, es su apertura a docentes en formacion durante los Gltimos
ciclos escolares, esta dinamica simbiotica que se ha establecido entre la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 y la Escuela Normal de Texcoco, forma parte de una
estructura importante para el desarrollo de las actividades, contar con el apoyo de los

docentes en formacién y a la vez estar dispuestos a colaborar para el crecimiento mutuo.

Al conocer las opiniones de los diferentes actores educativos, asi como buscar
la participacion de los padres de familia en las actividades escolares, se relaciona
directamente con el prop6sito primordial del trabajo, en el fortalecimiento de la imagen
institucional frente a la comunidad. Por tal razon, la diversificacion de actividades y el
involucrar a todos los actores educativos, modificara la creencia que hasta el momento
tienen los padres de familia con respecto a la Escuela Secundaria Oficial No. 0401
“Gral. Vicente Guerrero”, sin olvidar que esta construccién no es una carrera de
velocidad, sino mas bien un maraton; es una prueba de resistencia de ir dando paso a

paso hasta conseguir lo que se desea.

Por ultimo, solo se puede decir que modificar la imagen institucional no es un
reto a resolver en un ciclo escolar, permitir que las actividades escolares sean
proyectadas a la comunidad es un reto, pero también una motivacién para que los demas

observen y participen, para que la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
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Guerrero”, recupere la confianza con los padres de familia y cumpla asi con la meta de

proyectarse ante la misma.
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CONCLUSIONES

El presente trabajo atendié a una de las necesidades primordiales que en su
momento tenia y tiene la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero”, con referente a la proyeccion escolar, durante los Consejos Técnicos
Escolares en la fase intensiva se detectd la problematica de no contar con los estudiantes
suficientes para justificar los cuatro grupos de primer grado, y la necesidad de recuperar
la confianza de los padres de familia en torno a las actividades, que proyectaba la
secundaria, razén por la que la propuesta tuvo un impacto directo en las actividades
escolares, por lo cual se realizaron los diferentes diagnosticos a nivel grupal asi como
los institucionales, para sumar a través del esfuerzo del docente en formacion y diversos

actores institucionales para mejorar la proyeccion y fortalecer la imagen institucional.

Esto dio como resultado el tema bajo el cual se elabord esta investigacion
“Proyeccion escolar a través de las actividades de la asignatura de Historia para
fortalecer la imagen institucional”, ahora la tarea fue la siguiente desde la propia
disciplina que se trabajaba, qué se puede disefiar, asi como definir su impacto real en la
imagen institucional, esto se llevo acabo en los grupos de 1°”A”, 3°”A” y en especifico
la mayoria de las propuestas se pusieron en marcha en el 2° “C”, teniendo colaboracion
de las tutoras Maria Virginia Herrera Hernandez y Ana Lilia Alvarado Garcia asi como

del asesor Martin Arias Salas maestro de la Escuela Normal de Texcoco.

A partir de los diagndsticos se detectan las diversas situaciones que afectaron el
desarrollo de las actividades escolares, asocidndolo directamente con la imagen
institucional, debido a que la relacién entre la escuela y la comunidad presentaba
conflictos, por tal razon recobrar la confianza de la misma, implicaba la elaboracion de
proyectos tanto académicos como culturales y a la vez se involucrara al padre de familia
en las actividades no solo como observador sino como participante, lo que conllevo a

modificar positivamente la imagen institucional.

Surgieron entonces dos conceptos primordiales para el desarrollo de la
investigacion, proyeccion escolar e imagen institucional, los cuales se convirtieron en

los referentes que guiaron las propuestas planteadas.

Por lo tanto al analizar la Proyeccion Escolar, se considero a este como

todos los servicios, programas, proyectos y actividades que una institucion escolar
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ofrece a su comunidad, buscando satisfacer las demandas que los estudiantes y padres
de familia tienen sobre el centro escolar, lo cual se puede decir que es mostrar aquellas
caracteristicas especiales que tiene la escuela sobre otras, considerando a la
infraestructura, la organizacién escolar y los resultados educativos como los rasgos
principales de la proyeccion escolar. Por lo que se determind que el esfuerzo principal

consistié en como desarrollarla.

La respuesta se encontraba en el marketing educativo, el cual brindd la
oportunidad de promover, proyectar y demostrar lo que se realiza al interior de la
escuela, sin embargo un punto clave de esto consistio en conocer a los actores
educativos, estudiantes, padres de familia, docentes y directivos, donde se reconocieron
sus necesidades e ideales, permitiendo asi proponer e implementar acciones y
estrategias iddneas con un impacto sobre la imagen institucional, a la vez que se le daba

el énfasis a los proyectos de la escuela.

La importancia de la proyeccion escolar consistio en modificar la imagen
institucional de esta secundaria, por lo cual esta se definié como las ideas y creencias
que tienen las personas sobre un centro escolar a través de las interacciones, es aqui
donde el papel de los padres de familia y la comunidad cobra una mayor relevancia, ya
que ellos son los que la construyen a partir de un imaginario social, donde se conjugan
las opiniones, ideas y estereotipos; siendo este ultimo el que mas afectd a esta
secundaria, con referente a las instituciones del centro del municipio, por lo cual
fortalecer positivamente la imagen institucional permitira a este centro escolar
recuperar el apoyo de los padres de familia. Sin olvidar que las actividades que se
desarrollen pueden tener diferentes resultados y no necesariamente contribuir a al

fortalecimiento positivo.

La imagen escolar de la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero” tiene aun muchos rasgos por mejorar, en el transcurso del ciclo escolar se
noto la mejora de las relaciones con los padres de familia, su nivel de participacion y
apoyo fueron creciendo substancialmente con lo que se realiz6 al interior de la
institucién, sin embargo lograr la transformacion total de la imagen requiere de un
trabajo constante, los primeros pasos estan dados, el logro final y los resultados seran

evidentes con el paso del tiempo.
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Uno de los factores que se involucra directamente con la imagen institucional es
la cultura escolar, en la cual se producen acciones cotidianas y comunes para todos, que
por su cotidianeidad pasan desapercibidas, sin embargo, tuvieron un efecto en la
dindmica de la escuela, siendo estas acciones las mas complicadas de modificar. Es aqui
donde la implementacién de la propuesta comenzé en primer lugar a nivel institucional,
a través de las dimensiones de la gestién escolar (Organizativa, Administrativa,
Pedagogica curricular y Participacion social), donde se encontraron situaciones
problematicas que pueden ser corregidas a partir de pequefios actos, sin embargo, el
logro mayor consistié en involucrar a todos los actores educativos en la dinamica

institucional.

Las dimensiones de la gestion escolar se pusieron en préctica en los diferentes
proyectos llevados a cabo al interior de la institucion, siendo estos una de las
caracteristicas positivas de la secundaria, eventos como los realizados de “Dia de
Muertos”y “Navidad”, asi como los desfiles organizados por la comunidad, permitieron
cumplir con los objetivos de la proyeccidn escolar, asi como la participacion activa de

la comunidad.

Las estrategias propuestas desde el trabajo docente en la asignatura de historia,
consistieron en diferentes momentos y apuntadas hacia diferentes factores, en primer
lugar dentro del salon de clases, como fue diversificar las estrategias y que estas
atrajeran a los estudiantes, permitiendo asi motivarlos pero a la vez ir avanzando en los
contenidos, se incluy6 a los padres de familia indirectamente a través de las actividades
extraescolares; por ejemplo en la historia de la vida de sus padres o de sus abuelos y al
momento de compartir con sus comparieros esas anecdotas de sus familias, dio un valor

especial a lo que se realiza en el aula.

A nivel institucional se llevaron a cabo dos proyectos, el primero de ellos
relacionado con el museo escolar a través de la UCA “La vida urbana en Mesoamérica”,
en donde los estudiantes a través de los contenidos vistos en las sesiones representarian
un cadice, el cual fue presentado y explicado por los propios discentes ante toda la
comunidad estudiantil, para lo cual se prepard el evento dando una proyeccién y una
expectativa a los estudiantes de los diferentes grados y grupos. El segundo relacionado
con la historia local con el proyecto denominado “Visita Texcoco”, donde buscar

informacion de la historia del municipio permitié a los estudiantes conocer las
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caracteristicas histéricas de ciertos lugares tanto prehispanicos como coloniales de
Texcoco, los cuales se pegaron en la institucion para dar a conocer a los estudiantes este

trabajo realizado por los alumnos de segundo grado.

Se propusieron también diferentes actividades para trabajar con los padres de
familia y que estas permitirian fortalecer la imagen institucional, en primer lugar, la
clase abierta, donde romper con la tradicion escolar del monasterio, permitiria invitar a
los padres a participar con sus hijos en la construccion de aprendizajes, siendo esta una
de las estrategias propicias para incluirlos. La segunda de ellas al hacer uso de las fechas
civicas donde la interaccion de los padres de familia con los hijos, permitiria conocer
los diferentes sucesos de la historia nacional contribuiria a la construccion de

aprendizajes significativos y convivencias familiares.

Los resultados de la propuesta fueron positivos, la participacion de los
estudiantes en las diferentes actividades, el mejoramiento en la calidad de los trabajos
fue evidente, la colaboracion de los padres de familia mejord, la proyeccion de las
estrategias al interior de la institucion tuvo el impacto esperado e incluso superado por
la expectativa que causé en los diferentes grupos donde se trabajé la propuesta. Sin
embargo, también es prudente decir que dentro de las actividades que se encontraban
en proceso de aplicacion, asi como la dltima evaluacion con respecto a la imagen
institucional no se pudieron llevar a cabo debido a la situacion de la contingencia

sanitaria que se presento.

Esta emergencia sanitaria modifico la vida escolar como se esté llevando a cabo,
pero también permitid a las instituciones educativas tomar acciones en beneficio de los
estudiantes que atendian, las clases presenciales dentro del aula fueron llevadas a las
casas de los alumnos, las actividades se convirtieron en tareas y la relacién docente-
discente se trasladd a las redes sociales al igual que la proyeccién escolar; la Escuela
Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente Guerrero” decidi6 abrir un blog donde la
comunicacion con los estudiantes y padres de familia fuera mas directa y que el trabajo

realizado por la institucion siguiera viéndose reflejado en la comunidad.

Como se menciond en parrafos anteriores el fortalecimiento de la imagen
institucional no se puede cambiar en un solo ciclo escolar, ya que fue necesario en
primer lugar construir el diagnostico institucional, asi como ir implementando

estrategias de impacto y evaluarlas para realizar las adecuaciones necesarias, al
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considerar lo anterior la propuesta permitio reconocer la importancia del trabajo tanto
dentro del aula como fuera de él, para el fortalecimiento de los centros escolares, la
importancia de incluir a los padres de familia y el rol que juegan estos para el beneficio

de la secundaria.

Al desarrollar la investigacion y la propuesta se encontraron diferentes retos y
probleméticas para su puesta en marcha, algunos de ellos fueron establecer lazos de
comunicacion con los diferentes actores educativos, pero en especifico con los padres
de familia, las entrevistas y platicas que se tuvieron con ellos permitieron rescatar
informacidn valiosa; el segundo fue estar atento a las actividades que pasaban en la
institucion, ya que el trabajo docente realizado en el séptimo y octavo semestre consistio
en presentarse a la escuela secundaria y en otro en la Escuela Normal de Texcoco, por
lo cual recolectar informacion que sucedio en esos momentos fue necesario contar con

informantes clave, quien desempefio este papel fueron los estudiantes.

Incluir a los padres de familia en las actividades escolares fue uno de los grandes
retos que queda por resolver, definir los momentos idoneos, asi como disefar estrategias
que los convenzan de asistir a la institucion para ser participes de los aprendizajes de
sus hijos y no meros observadores de procesos finales.

Por ultimo fortalecer positivamente la imagen institucional fue en si un propio
reto y dificultad, ya que esta no depende exclusivamente de lo que se realiza
individualmente, sino de la cooperacion de todos los miembros de la comunidad
institucional, como organizar a toda la planta docente, directiva, estudiantes, padres de
familia, personal manual y administrativo en la consecucion de un objetivo no es tarea
facil, sin embargo en esta secundaria existe la disposicidn por convertirse en una unidad

de aprendizaje.

Este trabajo permiti¢ establecer la prioridad de fortalecer la imagen institucional
en cualquier escuela, frente a los grandes retos que se presentan en la educacion actual,
asi como conocer las dimensiones de la practica docente, no solo dentro del aula de
clase, sino mas bien la gestion escolar, la cual es necesaria que se desarrolle por todos
los miembros de la comunidad escolar y no Gnicamente de los directivos escolares, a
través de proyectos que contenga una transversalidad e incluyan responsablemente a

toda la planta docente y directiva.
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Anexo 1 Mision y Vision de la Escuela Secundaria Oficial No. 0401 “Gral. Vicente
Guerrero”

Misién: Ofrecer el servicio de educacion basica con un enfoque
humanista, donde los valores, el amor a la patria, el desarrollo de
habilidades de creatividad, la apreciacion a las artes y la incorporacion
de los avances de la ciencia y la tecnologia, propicien la formacion de

seres humanos competentes en el contexto personal y social

Vision: Ser una institucion que ofrezca una educacion béasica de calidad,
con sentido humano, que fortalezca los valores el respeto a la vida, la
sociedad y el ambiente, formando mexiguenses con una cultura general
basica que les permita perfilar su propio proyecto de vida y ser

competentes en el medio que se desarrollan.

Anexo 2 FODA Dimensién Organizativa

Fortalezas Amenazas
* Liderazgo educativo. * Cambio de horario.
* Apoyo planta docente. * Trabajo en equipo
* (lima de trabajo. * Comisiones docentes.
* Toma de decisiones. * Relacion con padres de familia.

* Proyectos de impacto.

Oportunidades Debilidades
* Anuncio de directivo definitivo. * Directivos escolares no definitivos.
* Profesores en su especialidad. * Falta de docentes.
* Delegar responsabilidades. * Distribucion de espacios escolares.
* Mejorar canales de comunicacion. * Comunicacion efectiva.

* Evaluacion institucional constante.
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Anexo 3 FODA Dimensién Administrativa

Fortalezas

Rehabilitacion de espacios escolares.
Compra de material y de equipo.
Gestion Escolar.

Programas de mejora escolar.

Amenazas

Personal escolar dedicado a
cuestiones administrativas.

Apoyo de padres de familia a las
actividades escolares.

Oportunidades

Mejora en la relacion con asociacion
de padres de familia.

Mejora en la relacion con padres de
familia.

Gestion escolar en el ambito
municipal.

Debilidades

Uso de todas sus instalaciones

escolares.

Falta de infraestructura escolar
(escalera).

Fachada escolar.

Anexo 4 FODA Dimensién Pedagogica Curricular

Fortalezas

Control de entrega de planificaciones.
La mayoria de los docentes estan en
su especialidad.

Variedad de métodos y estrategias
utilizadas en las sesiones.

Amenazas

Trabajo individual.
Relacion docente-estudiante.
Relacion con los padres de familia.

Oportunidades

Conformacion de academias.

Trabajo docente entre grados.

Uso de tecnologias.

Recursos tecnoldgicos con los que
cuenta la escuela y las aulas.

Debilidades

Trabajo individual.
Balcanizacion docente.
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Anexo 5 Evento “Dia de Muertos” y “Halloween”

Anexo 6 Evento de Navidad
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Anexo 7 Oficio de gestién Museo de Cddices

Proyecto: Museo de Cadcoos

Lo=s cddices prehmspanioos de Mesocaménica son un conjunto oe  dhocLsnmeenbos.
realrados por mMmeembros de los pusbilos Ndigenass de Mesoameérscs antes de Ly

Walora pasajes en las fusntes hisidricas Que poermiten conooer b vicks wrtcomnas
Fecha programada

Juewes S de Decemibbne T-S0-8:40.

Propdsaito:

Histora e Méxioo 1.

Fortasleosr las bhabibdades doe expresdn e Otorproetscidn artisthcs y e
comuncacKan entne los estudicamies.

Fomentar ol trabajo colaborative entre los estsdantes para ol logro  del
aprenciroaes .

Tranawersalcaad:

Artes: Desarmrolio de la capacidad de expresidn e imaginackdn, comprensicn v
prodguccian de imdagenes, Lo de la ocbservacicn.

Espafol Produccidtn texios ascrmos orales.

Geografia: inberpreta mapas » planos.

Propusstas de ensayo GuRaliRaa pror los docentes on Sormmaecicn.
Participantes:

Docentes de b instituckdn, alumnas % alumnos de segundo grado.

Actvidages:
Fecha ncthvigad Horarlo
[ FSTMoviembre | =14 usos m o
. enogs INTAL O e s
SOKclembre docentes y poega oo cartceles en i T.50-8 40
. ; -
Hora clase de |
4DIclembre Adecusckan de b saln de usos mdtples la asignatura
[ ka por S el e e Historla Oe
el Talt
[ S Diclembre Proeseniscon et ol parte N
estudiantes de megunds grada grupos 7-50-8-40

Diclembre . = =
S docentes en Sormescidinm. 10:20-10:20

G
A,
B.C v D.
Fﬁﬁammmﬁm
che
-

=15 Por  parte
S/DIClembre dooentes bttulares de la asignaturs

historia  ce MM v e 3:20-10:20

Sorrmaseise.

ﬁ ae ry

Habiltar el espacio scleccionada para rocbisr a los eshudiantes.
Mantener el orden de los estudianees en el recomido ded Museo.

Responsables de la Aslgnatura:
Mura. Maria Virgnia Herrera Herndanoer

Mira. Ana Lika Alvarado Garcia

José Eduarco Chiguino iarin

Diana ingrid Huidobro Péres

Roszalba Gabrels ista de la Fuente
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Anexo 8 Planificacion Museo de Codices

SECUENCIA DIDACTICA: Hlaboracion de Codice

NO. DE SESION: 4 FECHA: Jueves 28 de Noviembre de 2017 HORARIO: 10:40-11:30
—
Fases de lo
secuencia Ti oX. .
Sdéchico RTRO opr Con el docente De aprendizaje aviénomo
Recuerda el proyecto que se realizord | Realiza preguntas sobre lo que no quede claro
para lo elaboracion de un codice. del producto solicitado.
vid
de inicio 10 min.

Proyecta diferentes imbgenes  de| Observo losimbgenes proyectados.
cédices. Escucha lo explicocidn de los cédices.

Explica lo utiizocidn de los cédices para | Se redne en equipo y comienza a reclizor su

‘“m‘:“" %0 min. los prehispénicos osf como lo que|cédice, con e materal solicitado lo sesién
ollo representaban. antesior.
Forma equipos pora lo reclizacidn de su
cédice.
Supervisa que el grupo esté frabajondo.
Reviso avances del codice. Entrega ovonces de su frabgjo.
Ackivid
de
Ciemre 10 min.
MATERIAL DIDACTICO: Diopositivas sobre los | FRODUCTO ESPERADO: TAREA O TRABAJO EXTRACLASE:
cédices, papel krgff, plumones, imdgenes. | Avance del cédice Avance ael Cogice

Guion de la exposicion del codice,

Anexo 9 Carteles Museo de Codices

MUSEOD _pic
DE 05
EOD]CES 201

2

PO b

=

>

INVITACION A MUSEO
DE CODICES

PRESENTACION POR
ALUMNOS DE 2" GRADO

SALA DE USOS
MULTIPLES + 7:50 - 8:40

PRESENTACION POR
ALUMNOS DE 2° GRADOD
7:50 - §:40

SALA DE USOS MOLTIPLES
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Anexo 10 Museo de Codices
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Anexo 11 Juego interactivo “Ayuda a Cortés”

A partir de este punto deberas tomar decisiones
trascendentales para conocer cudl fue la ruta de
Herndan Cortés

Hernan Cortés viendo como todavia no
te conquisto.

Anexo 12 Juego interactivo “Memorama de dioses”

HISTORIA DE HISTORIA DE HISTORIA DE
MEXICO MEXICO MEXICO

HISTORIADE HISTORIA DE HISTORIADE

MEXICO MEXICO ' MEXICO

HISTORIA DE HISTORIA DE HISTORIA DE HISTORIA DE
MEXICO MEXICO MEXICO MEXICO
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Anexo 13 Juegos Interactivos plataforma “Educaplay”

iy

fices

Kol sl K

s el

ken Palacio Quetzalpapalotl

La Triple Alianza
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Anexo 14 Proyecto “Visita Texcoco”

Anexo 15 Carteles “Visita Texcoco”
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Anexo 16 Foldables Independencia de México

Anexo 18 Planificacion “Tarea con padres de familia”
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a GOBIERNO DEL E DOA“E....X

ESTADO DE MEX|C° PN ST I
020 AN te Laura Mindez de Cunrca amblema de 13 Mujer Maxguenie”
ESCUELA NORMAL DE TEXCOCO
Tulantongo Texcoco a 08 de Julio de 2020.
ASUNTO: Se autoriza Documento
Recepcional (Ensayo).
C. José Eduardo Chiquito Marin

PRESENTE.

Por este conducto la Direccidn de la Escuela Normal de Texcoco a través de la Comisién de
Titulacion se permite comunicar a Usted que ha sido autorizado su trabajo de opcién ENSAYO con
el titulo:

¢ Proyeccién escolar a través de las actividades de la asignatura de Historia para
fortalecer la imagen institucional.

Implicando asl continuar con los trdmites necesarios de su Examen Profesional para obtener
el grado de Licenciado en Educacién Secundaria con espedialidad en Historia.

Lo que se comunica para su conocimiento y fines legales conducentes.

|

Dra. Juana Roque Pérez
Subdirectora Académica y
Presidente de la Comision de Titulacion

Estrada Montes de Oca

SCRITARA OC COUCAOON

SURACRE TARA O CDUCACICN BASCA Y MOBMAL

DoBE COON CENGRAL 06 COUCACON NORMAC ¥ FORTALLOMIINTD MO SIONA
SUROMECOION DF EDUCAOON MO
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