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Introduccion

Las matematicas son parte importante de nuestra vida desde siempre, se encuentran en todo
momento e incluso, se aplican de forma inconsciente en actividades que realizamos de manera

cotidiana como: ir de compras, hacer calculos, preparar alimentos o bebidas, etc. En el caso de la



educacion basica, estas forman una parte fundamental en la formacion académica de los
educandos, pues es en ella donde deben desarrollar habilidades que los preparen para sus siguientes
niveles escolares, sobre todo, para que puedan emplearlos en situaciones reales del contexto en
que se desenvuelven.

Hablar de matematicas implica un sinfin de habilidades, conocimientos y destrezas que los
alumnos deben desarrollar para poder responder a una diversidad de situaciones que se les
presentan frecuentemente frente a las cuales requieren pensar matematicamente. Al respecto, la
SEP (2011), explica en el programa de estudios 2011 que “para el desarrollo del pensamiento
matematico en primaria, su estudio se orienta a resolver problemas y formular preguntas en que
sea util la herramienta matematica” (p. 53). Por ello, pensar los problemas matematicos como
recurso didactico, resulta una herramienta de suma importancia para despertar el interés en los
estudiantes por el aprendizaje de esta ciencia, concibiéndola como algo atractivo, interesante y Gtil
para la vida.

A partir de esto, surge la inquietud de prestar especial atencion a situaciones de indole
matematico a las que se enfrentan los alumnos del cuarto grado de la Escuela Primaria “Lic. Benito
Juarez”, del municipio de Santiago Tianguistenco, por lo que, esta investigacion se emprende con
la finalidad de contribuir en el desarrollo del pensamiento matematico en dichos alumnos mediante
el planteamiento de problemas matematicos relacionados con el contexto sociocultural en el que
se desenvuelven.

En este escenario, la colocacion de los estudiantes frente al reto de “pensar” para resolver
problemas matematicos, les demanda poner a prueba las habilidades matematicas que poseen,
pero, al mismo tiempo, les permite reconocer las debilidades o deficiencias que presentan en

cuanto a sus conocimientos sobre la materia, conduciéndoles a emprender procesos de busqueda e



indagacion para encontrar respuestas, lo cual les ayuda a convertirse paulatinamente en alumnos
competentes en este ambito, frente a la necesidad de resolver situaciones que se le presenten en el
dia a dia.

A partir de los acercamientos a la escuela primaria donde se llevaron a cabo las practicas
profesionales en el séptimo y octavo semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria, se logré
hacer lecturas de la realidad cotidiana que el grupo de estudiantes presentaba, con base en ello, se
pudo apreciar la presencia de dificultades en la resolucion de situaciones problema en el area de
matematicas, ante esto, se observd la necesidad de incursionar con mayor profundidad en el
conocimiento del fenémeno identificado, y con base en ello, construir un diagndstico del grupo
que permitiera derivar un plan de accion encaminado a brindar las herramientas necesarias para
ayudar a los alumnos a superar sus debilidades en este campo y con ello fortalecer su pensamiento
matematico. En dicho plan de accion, se coloca en el centro la resolucién de problemas
matematicos contextualizados, como una alternativa didactica para insertar a los estudiantes en
procesos de indagacion, andlisis y reflexion critica, generando conciencia sobre la importancia de
las matematicas para su desarrollo y crecimiento, tanto personal como académico.

La informacion recuperada en el proceso investigativo se organizd en cuatro capitulos, cuya
estructuracion permite tener una vision completa del estudio del fendbmeno, que va desde explicar
los elementos de diagndstico y el planteamiento del problema, hasta el analisis de resultados de la
implementacion de estrategias diversas para incidir en su solucion.

A lo largo del primer capitulo, se da una vision completa de lo que se pudo conocer dentro
del aula, dicho de otra forma, se expone lo relacionado al problema, los elementos y acciones que
Ilevaron a la deteccion del mismo, pero sobre todo, se reflexiona acerca del por qué es un problema

dentro del aula; asi como las caracteristicas mas sobresalientes del grupo de estudio que permiten



conocer datos relevantes que sirven de base para orientar las actividades a implementar para
fortalecer el pensamiento matematico; en otras palabras, en este capitulo se expone el
planteamiento del problema, la justificacion, delimitacion, objetivos y supuestos de la
investigacion.
Durante el segundo capitulo se hace un contraste entre lo que establece el plan de estudios

y el punto de vista de algunos autores sobre el fendmeno de estudio; esto con la finalidad de
ampliar la informacion al respecto y no hablar solo de sentido comun, sino a partir de la lectura y
andlisis, comprender qué origina el problema, asi como los factores que pueden intervenir en él,
pero sobre todo, identificar qué herramientas y recursos pueden contribuir de manera eficaz en el
fortalecimiento del pensamiento matematico en alumnos de cuarto grado de educacion primaria.

Para el tercer capitulo, se explica lo referente a la metodologia empleada para el desarrollo
de esta investigacion, considerando un enfoque cualitativo a fin de obtener datos meramente
descriptivos en la realizacion de esta investigacion. EI método de la investigacién accién propuesto
por Elliot sustenta este estudio, en este sentido, se realiz6 un proceso de intervencién con la
finalidad de contribuir en la solucion del problema de investigacion, a la vez se utilizaron algunas
técnicas de investigacién como la observacion participante, no participante, la entrevista, entre
otras; asi como algunos instrumentos, entre ellos el guion de observacion, el diario, el guion de
entrevista, etc., que permitieron recabar informacién y llevar un registro de lo acontecido con
relacion al problema de estudio.

Finalmente, en el cuarto capitulo se exponen los resultados obtenidos en el desarrollo de la
investigacion, con el fin de valorar el alcance de los objetivos de la misma, cuya intencidn se centra

en que los alumnos comprendan los problemas matematicos contextualizados puesto que, de esta



manera, podran llevar a la practica los conocimientos tedricos matematicos que reciben dia con
diaen el aula.

Como colofon de este trabajo se cierra con un conjunto de reflexiones finales a manera de
conclusiones, que surgen a partir de la identificacion, anélisis y atencion del problema de estudio
con alumnos de cuarto grado de educacién primaria. La experiencia vivida al respecto invita a
reflexionar sobre el papel del docente frente al reto de lograr que sus alumnos aprendan
matematicas de manera interesante y atractiva, que no la vean como una ciencia compleja, sino
que al ser parte la vida cotidiana, se necesita desarrollar el pensamiento matematico para responder

con éxito a diversas situaciones que se puedan presentar.



Capitulo 1. El problema de investigacion



Introduccion

La finalidad de este primer capitulo es resaltar las causas que originan el desarrollo de la presente
investigacion, por ello, se expone la ruta metodologica seguida para la identificacion del problema,
lo cual conlleva develar la situacion del grupo de estudiantes con relacion a las dificultades
presentadas para resolver problemas matematicos. En este sentido, se plantea el problema de
estudio el cual se cierra con preguntas que direccionan el proceso de indagacion, se justifica por
qué el problema es problema, se realiza un ejercicio de delimitacion, llegando hasta la formulacién
de objetivos y supuestos para iniciar con el desarrollo del proceso de investigacion.

1.1  El planteamiento del problema

Las matematicas estan presentes desde tiempos remotos para la humanidad, cuando emerge la
necesidad de comprender con detenimiento los fenémenos naturales, realizar tareas de distribucion
de terrenos, repartir la comida producto de la caceria de los hombres primitivos, etc. Pero al pasar
el tiempo, la complejidad de las mismas fue en aumento, hasta llegar al punto de la formulacién
de teorias y férmulas para simplificar la busqueda de resultados.

En efecto, si reflexionamos un poco, las matematicas forman parte de la vida cotidiana de
las personas, porque se utilizan de manera constante en situaciones diversas, como son, hacer
estimaciones de tiempo y espacio, calcular cambios y equivalencias entre divisas, distribuir gastos
mensuales para actividades familiares, calcular los ingredientes para una receta de cocina, realizar
operaciones béasicas para estimar costos de compras o ventas en el comercio, entre otras.

A pesar de todo esto, las matematicas no solamente consisten en saber contar o realizar
operaciones basicas, implican una serie de habilidades y destrezas que nos lleven a pensar

matematicamente, es decir, implican tener una perspectiva critica con respecto al uso e
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implementacion de la herramienta matematica en diversas situaciones y en distintos contextos: a
veces conocemos la forma que se realiza de forma convencional un algoritmo como el de la suma,
resta, division y multiplicacion pero, en ocasiones, cuando se trata de aplicarlo a una situacion en
la que se nos da un cuestionamiento 0 se requiere de ejecutar un proceso matematico,
desconocemos la ruta de accion que nos lleve a encontrar una solucion; se habla de una solucion
porque, hablar de matemaéticas es una situacion compleja puesto que se trata de una ciencia exacta,
por ello, se debe llegar a un Unico resultado, sin embargo, existen diferentes caminos que nos
pueden conducir para lograr dicho cometido.

Para el desarrollo de este trabajo, se reconoce entonces que las matematicas son una ciencia
exacta, compleja e interesante, pero sobre todo, se trata de una asignatura sumamente Util en el
nivel primaria: brinda conocimientos que constituyen una base esencial para que los alumnos
puedan continuar aprendiendo aspectos cada vez mas complejos en los siguientes afios que les
esperan de vida académica, pero gque a su vez, también los invitan a comprender las situaciones en
las que cotidianamente se ven inmersos sus conocimientos matematicos.

El contexto en el que se desarrollo esta investigacion fue el Cuarto Grado Grupo “C” de la
Escuela Primaria “Lic. Benito Judrez” de la comunidad de Santiago Tianguistenco, este grupo, se
tuvo asignado para desarrollar las jornadas de préactica profesional durante el ultimo grado del
trayecto formativo en la escuela normal. Para identificar la problematica de estudio, se procedié a
implementar una serie de instrumentos y técnicas con la finalidad de conocer las caracteristicas
generales del grupo, ademas de que permitieron tener referentes con respecto a su situacién
académica con respecto a las matematicas.

El estar en contacto con el grupo, se tuvo la oportunidad de conocerlo més a detalle. Para

iniciar se encuentra conformado por un total de 40 alumnos, de ellos 23 son hombres y 17 mujeres.
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Cada uno de los integrantes cuenta con caracteristicas diferentes en cuanto al desarrollo de
habilidades, destrezas, aptitudes y afinidades, lo cual lo hace un grupo diverso con relacion a sus
ritmos de aprendizaje. En este proceso de acercamiento se logré percibir su disposicion y
entusiasmo por aprender, trabajar en orden cuando se les asignaba una tarea o un ejercicio. Si un
tema les gustaba, solicitaban realizar mas ejercicios, mostrando curiosidad y generando preguntas
acerca de los contenidos abordados. Esto se pudo detectar desde la primera jornada de préactica de
observacién y ayudantia con el grupo.

Para descubrir como aprenden los alumnos, se aplico la prueba VAK (Ver anexo 1), que
consistio en entregarles una hoja que contenia una serie de imagenes con colores, tamafios y
elementos diferentes. De este modo, resaltaron las 20 que mas Ilamaron su atencion. Una vez que
se tuvo esta primera parte, se registraron las respuestas en una tabla (Ver anexo 2) que permitio
categorizar la informacion. En este caso, la columna con méas puntos indic6 cuél es el canal de
aprendizaje predominante en los estudiantes. La siguiente grafica muestra los resultados obtenidos

en la prueba:

Grafica 1. Resultados de la prueba VAK
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Visual Kinestésico Auditivo
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Gréfica 1. Resultados de la aplicacién de la prueba VAK, con alumnos del 4°
Grado, Grupo C.
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Con base en los resultados de la gréafica, el canal de aprendizaje que prevalece en el grupo
es el kinestésico, puesto que, 24 alumnos mostraron inclinacién hacia este estilo, los cuales se
caracterizan porque requieren del movimiento y la manipulacion de material concreto; en segundo
lugar, se encuentran 14 alumnos con tendencia al canal visual diferenciado por el empleo de
imagenes y estimulos visuales. Finalmente, solo dos alumnos se identifican con estilo de
aprendizaje auditivo, distinguido por el uso de audios o estrategias que requieren de la capacidad
de escucha.

La informacién anterior se complementa con los hallazgos identificados a partir de la
observacidn realizada en las jornadas de practica, los registros realizados en el diario del profesor
y la aplicacion de algunos otros instrumentos de recogida de informacion, donde se logro
identificar debilidades en el desarrollo del pensamiento matemaético durante las diversas
actividades realizadas en la jornada escolar, ejemplo de ello es que al realizar ejercicios
matematicos, algunos alumnos solo requirieron de conocimientos previos para ejecutar el trabajo,
otros necesitaron de explicaciones y ejemplos grupales para comprender, mientras que otros,
requirieron de una explicacion mas personalizada.

Una situacion similar a lo anterior se detecté a partir de la aplicacion de un diagndstico en
la asignatura mencionada, en esta prueba se plantearon cinco problemas matematicos similares a
los empleados por la docente titular para el diagndstico de conocimientos por asignatura, los cuales
fueron inherentes al comercio, considerando que es la actividad principal de la comunidad de
Santiago Tianguistenco. Para resolver dichos problemas se utilizaron las operaciones bésicas
(suma, resta, division y multiplicacion). Estos son los siguientes:

1. Mariana vende ramos de rosas, cada ramo tiene 24 rosas ¢Cuantas rosas necesita si debe

armar 16 ramos?
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2. Roberto comprd 56 dulces los cuales va a compartir con sus 5 hermanos en partes iguales.
¢ Cuantos dulces les corresponden a Roberto y a sus hermanos?

3. Guillermo fue a la tienda y compré un refresco de $7, dos chocolates de $12, y unas papas
de $17. Si pag6 con un billete de $100 ¢Cuénto le dieron de cambio?

4. En un huerto tienen 10 filas con 7 arboles de limén cada una, ¢cuantos arboles de limén
tienen en total?

5. Mi hermana necesita acomodar sus pulseras en cajitas. Si a cada cajita le caben 3 pulseras,
¢cuantas cajas necesita para acomodar 18 pulseras?

Durante la aplicacion de la prueba diagndstica (Ver anexo 3), se pudo percibir que los
alumnos se enfrentaban a diversas dificultades que se vieron reflejadas al momento de decidir qué
hacer en cada uno de los planteamientos, algunos describian lo que comprendian del problema y
planteaban como pregunta el proceso que pretendian emprender para resolver la situacion,
manifestando dudas para proceder a su solucion. Una vez que los alumnos culminaron con la

resolucion de los ejercicios citados, se procedié a calificar las pruebas y tabular los resultados para

. NP Problema 1 Problema 2 Problema 3 e a3 Pr S
tener un  mejor [T panorama de
=
lo ocurrido en la = aplicacion 'y
=
resolucion de dicha {'? prueba,
12
) = e S—
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=
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22
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224
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Tabla 1: Resultados del diagnostico de matematicas

Como se puede apreciar en la tabla, se registran los datos de los alumnos, indicando de
color azul los aciertos que obtuvieron, con esto se muestra que los resultados no fueron favorables,
una parte significativa del grupo erré al dar respuesta a todos los planteamientos y Unicamente
cuatro alumnos tuvieron cuatro aciertos que fue el resultado més alto obtenido dentro del grupo en
la prueba.

Al analizar los procedimientos que siguieron los alumnos, se logré identificar su destreza
para resolver operaciones béasicas porque registraron de manera grafica los algoritmos
convencionales que emplearon, al dar respuesta se nota que estuvieron bien, sin embargo, las
operaciones que emplearon para resolver cada uno de estos ejercicios no fue la adecuada,
justamente porque tuvieron dificultades para comprender lo que solicitaban los planteamientos,
por ejemplo, preguntaban qué debian hacer para resolver el ejercicio, por lo que, se les solicitaba
releer con detenimiento el planteamiento a resolver pero, a pesar de que lo hacian, la mayoria
seguia sin comprender como resolver el problema o lo comprendian a medias.

A partir de esto, se identificd la existencia de un problema evidente en el grupo, relacionado
con las habilidades mostradas por los alumnos para emplear y aplicar eficientemente sus
conocimientos matematicos, es decir, se identificaron barreras que les dificultan pensar

matematicamente; ademas de ello, se observaron otros factores en ejercicios de calculo mental, la
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resolucion de algoritmos de operaciones bésicas y la participacion de los estudiantes en el
desarrollo de teméticas diversas.

Por otro lado, en las observaciones de clase se identifico que cuando a los alumnos se les
planteaban problemas o situaciones matematicas contextualizadas, tenian dificultad para
identificar el procedimiento a seguir, es decir, no comprendian lo que se les solicitaba en el
problema. Esto refleja una vez més dificultades en el pensamiento matematico, lo cual se vuelve a
notar en la actividad para comenzar el dia, que consiste en realizar ejercicios de céalculo mental
con operaciones basicas como sumas, restas, multiplicaciones, sobre todo, cuando se emplean
términos como “la mitad de”, “el doble o triple de”, los alumnos se confundian o no sabian qué
hacer ante la situacion planteada, porque se embrollan y no alcanzan a entender el proceder que
implica este planteamiento.

Ademas, los alumnos buscaban que el docente explicara la respuesta a los ejercicios,
argumentando que asi ellos podrian resolverlos con éxito la siguiente ocasion, no obstante, se noto
muy poco en ellos la inquietud de buscar estrategias que los ayudaran a solucionar las situaciones
que se les planteaban.

Por otra parte, de acuerdo a las participaciones en Consejo Técnico Escolar y didlogos con
la docente titular, se percibe que las deficiencias en el pensamiento matematico radican en que las
actividades de la materia, muchas veces presentan situaciones alejadas a la realidad del alumno,
dicho de otra forma, los ejemplos que se les plantean no les permiten comprender coémo se pueden
aplicar en realidad, de ahi que los problemas matematicos contextualizados sean una buena opcion
para estimular y favorecer el desarrollo del pensamiento matematico en los alumnos.

Con las particularidades del grupo, hasta ahora descritas, se reconocid la necesidad de

atender esta problematica a través de diversas actividades y la recoleccién de informacion que
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permita ampliar los conocimientos respecto al tema, asi como encontrar formas de contrarrestar

las dificultades y obstaculos a los que se enfrenta el grupo, de modo que para dar la atencién al

fendmeno de estudio se plantea la pregunta central de la investigacion:

¢Como influye el planteamiento de problemas matematicos contextualizados utilizados
como recurso didactico en el desarrollo del pensamiento matematico en alumnos de cuarto
grado de educacién primaria?

Derivado de la pregunta anterior se plantean una serie de preguntas subsidiarias con la

finalidad de encontrar explicaciones lo mas precisas posibles sobre el problema de estudio. Estas

son:

¢Como se puede favorecer el pensamiento matematico en alumnos de cuarto grado de
primaria?

¢Como se significa el pensamiento matematico, desde los planes y programas de estudio y
la vision tedrica de diversos autores?

¢Qué recursos o herramientas pueden contribuir eficientemente a que los alumnos
fortalezcan su pensamiento matematico?

¢ Qué connotaciones tiene el planteamiento de problemas matematicos contextualizados?
¢Como lograr que los problemas matematicos sean de interés para los estudiantes?

¢ Qué hacer para que los alumnos sean capaces de resolver problemas matematicos?

Con base en estas preguntas, se puede apreciar que el pensamiento matematico puede

resultar un tema bastante complejo y controversial, sin embargo, definitivamente es posible

desarrollarlo en los estudiantes. En este sentido, los planteamientos anteriores permiten vislumbrar

la importancia del desarrollo y favorecimiento del pensamiento matematico en la educacion

primaria, para el caso de esta investigacion, en el cuarto grado, razon demas para prestar especial

atencion a este problema, considerando que es en la educacion primaria donde se sientan las bases
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para que los estudiantes logren mirar a la mateméatica como parte de su vida, y en los grados
superiores necesitardn con mayor exigencia pensar matematicamente.

1.2 Justificacion

Una vez detectado una problematica que atender dentro del grupo asignado para el desarrollo de
las précticas docentes, y planteado las preguntas que encaminan el desarrollo de esta investigacion,
es pertinente aclarar las razones que conllevan a ejecutar esta investigacion dentro del grupo, en
primer lugar, este es un tema de interés, puesto que, cada vez se van descubriendo elementos que
me parecen sumamente importantes y, que en ocasiones han pasado desapercibidos, convirtiendo
a las matemaéticas en un asunto complejo, enigmatico e interesante, sobre todo, al tener una
perspectiva mas cercana en los acercamientos directos con los sujetos de investigacion.

Esta investigacion esta orientada especificamente para desarrollarse en el cuarto grado,
grupo C, de la Escuela Primaria “Lic. Benito Juarez” de la comunidad de Santiago Tianguistenco.
La intencién central es fortalecer el pensamiento matematico en los estudiantes, esto conlleva
contribuir en el desarrollo de habilidades como el andlisis, la reflexion, la comprension y la
resolucion de situaciones que se les presenten en su vida cotidiana que demanden el uso del
pensamiento matematico.

Alo largo de las jornadas de practica profesional, en sus diferentes modalidades, se percibid
que los alumnos se enfrentan a variadas dificultades en materia de matematicas; la preocupacion
giraen torno a que, durante las practicas profesionales anteriores, se pudo percibir que este no es
el Unico grupo que se enfrenta a adversidades en matematicas, sino que es un problema frecuente
en el alumnado de la educacién primaria.

Partiendo de esto, cabe destacar que los alumnos no solo deben manejar contenido teérico

de las matematicas, sino que el pensar matematicamente implica que puedan poner en practica su
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conocimiento en diversas situaciones; a partir de ello, la SEP (2011b) argumenta que “El
conocimiento de reglas, algoritmos, formulas y definiciones s6lo es importante en la medida en
que los alumnos puedan utilizarlo de manera flexible para solucionar problemas” (p. 52). Con ello,
se entiende que, la implementacion de problemas matematicos puede brindar al alumno la
oportunidad de corroborar la forma en que aplica y ejecuta dicho conocimiento matematico.

Como puede percibirse, el desarrollo del pensamiento matematico es una tarea compleja,
sin embargo, Fuenlabrada (2009) explica que, para poder desarrollarlo, los problemas
matematicos, representan una oportunidad viable, pero, es importante que el docente comprenda
qué es un problema matematico. Por ello es preciso entender que en ocasiones confundimos los
ejercicios matematicos con los problemas, en los primeros, el alumno Unicamente desarrolla la
parte tedrica de las matematicas, sin embargo, cuando se le presenta un problema, el alumno tiene
un mejor panorama de la aplicacion del conocimiento debido a que se le presenta una situacion en
la que se ve inmerso para poder demostrar lo que sabe y asi encontrar uno o varios caminos que lo
Ileven a hallar la respuesta correcta.

Por tanto, se busca apoyar a los estudiantes de este grupo, al involucrarlos en la resolucién
de problemas matematicos, acordes con sus habilidades cognitivas, donde pongan en préactica la
comprension, su imaginacion, y todos sus sentidos para buscar respuestas sin que sientan temor al
enfrentarse a situaciones matematicas. En otras palabras, se trata de hacerles las matematicas
agradables, digeribles y atractivas, sin que miren los problemas imposibles de resolver, sino como
una oportunidad interesante de aprendizaje.

De este modo, se pretende que los alumnos resuelvan diferentes problemas matematicos,
poniendo en practica la lectura de comprension, la cual es una habilidad imprescindible para la

resolucion de problemas matemaéticos. Por lo que, esta investigacion se considera pertinente, Gtil
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y viable, puesto que se busca incidir en la forma de ensefiar matematicas, tratando de que el alumno
desarrolle su pensamiento matematico y adquiera aprendizajes que le sirvan para aplicarlos en su
vida cotidiana.

Todo ello, representa una oportunidad de beneficiar a para los alumnos porque les permitira
ampliar su conocimiento, los planteamientos no resultardn mas complejos de lo que en realidad
son, ademas, podran tener un vasto dominio del lenguaje matematico porque, al estar en constante
contacto con los problemas matematicos, los alumnos podran practicar la busqueda de soluciones
ante las situaciones que se les planteen dia con dia.

En otras palabras, esta investigacion es significativa, porque al ejercitar constantemente la
forma en que los alumnos resuelven problemas matematicos, podran detectar con mayor
asertividad y facilidad los procedimientos para solucionarlos, encontrando sentido a las preguntas
¢Para qué me sirve resolver problemas matematicos? ¢Para qué necesito las matematicas? Lo cual
era una constante escuchada en las sesiones de clase que se tuvo la oportunidad de observar. De
este modo, se pretende hacer aportes utiles en los procesos de resolucion de problemas
matematicos con alumnos de cuarto grado de educacion primaria, en congruencia con la

generacion de ambientes creativos sugeridos desde el Plan y Programas de estudio 2011.

1.3. Delimitacion

Este apartado de la investigacion esta orientada a detectar la situacion real del contexto que engloba
al grupo y a la institucion en que surge la problematica, es decir, detectar y enunciar las
caracteristicas geograficas, temporales, sociales, econdémicas y culturales del entorno de los
estudiantes, debido a que estas tienen una influencia directa en la problematica que se detecto;
ademas de que, los problemas matematicos que se plantean como recurso didactico para poder

atender la problematica toman en cuenta la realidad en que se desenvuelven los alumnos del grupo.
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1.3.1. Dimension geografica

La escuela primaria “Lic. Benito Judrez”, en la que se desarrollo la investigacion, se encuentra
ubicada en el municipio de Tianguistenco, Estado de México. Resulta importante conocer algunas
particularidades de la poblacién con el objetivo de analizar hasta qué punto influye el contexto en
el desarrollo académico de los nifios y, conocer a mayor detalle, tanto la manera en que dicho
contexto apoya en los estudiantes, asi como las limitaciones o barreras que puede representar para

los mismos.

Por principio de cuentas, Tianguistenco significa “en la orilla del mercado”, es un
municipio que se caracteriza por su enorme tianguis los dias martes, esta plaza abarca la mayor
parte de las calles y avenidas de la comunidad y es una forma de preservar las costumbres y rescatar
parte importante de la cultura de la region. Ademas de que en este mercado se pueden encontrar
todo tipo de productos (alimentos, ropa, animales, herramientas, utensilios, juguetes, Utiles
escolares, libros, accesorios, entre otros), también se conoce porgue aun se llega a dar el trueque,

el cual consiste en el intercambio de mercancias entre los comerciantes y los agricultores.

A través del didlogo con los alumnos, padres de familia, docentes y personal de la
institucion, se logré identificar que la principal actividad economica que se lleva a cabo en la
comunidad y con la cual se lleva sustento a los hogares del municipio es el comercio de distintos
productos, ademas, algunos padres de familia buscan emplearse en fabricas, esto para tener un

salario seguro y poder brindar una mejor estabilidad econdémica a su familia.

Debido a que la mayoria de los padres de familia se ven involucrados en el comercio, desde
temprana edad los nifios estan al tanto de las actividades que se relacionan con el comercio y lo

que se debe hacer para poder sacar adelante el negocio, es por ello que, los dias martes es comun
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encontrar en los puestos que integran el tianguis, a nifios portando el uniforme de la institucion
desarrollando actividades como pesar mercancia, haciendo cuentas para cobrar y entregar cambio,
esto es otro aspecto importante que connota que los alumnos tienen una vida cotidiana rodeada de

matematicas.

La muestra de que los alumnos colaboran con sus padres en actividades economicas no se
ve Unicamente los dias martes, cerca de la escuela se encuentra “el mercado Cuauhtémoc”, aqui
también se venden distintos productos como comida, zapatos, ropa, flores etc., también es en estas
instalaciones donde se puede apreciar que los alumnos, sin importar el grado que cursen, apoyan
a sus padres a atender negocios pero, también existen puestos ambulantes y locales donde, los

alumnos llegan al culminar con su jornada escolar y, ayudan a brindar un servicio.

Debido a lo narrado hasta el momento en este apartado de la investigacion, se demuestra
gue los alumnos no estan lejanos de las matematicas, forman parte de su vida diaria, por lo que
como docentes se debe lograr que los alumnos identifiquen el uso que hacen de las matematicas
todos los dias, de esta forma los estudiantes se van a dar cuenta de que lo que aprenden dentro de
la escuela tiene una aplicacion y funcionalidad en sus quehaceres cotidianos; en este sentido, las

matematicas pueden ser mas interesantes de lo se piensa.

Ademas, es importante que los padres de familia contribuyan a que los alumnos reflexionen
acerca de la importancia de las matematicas y que los inviten a verlas como una herramienta (til

en la vida y, no solo como una asignatura en la que deben entregar una buena calificacion.
1.3.2. Dimension temporal

Para el desarrollo de la presente investigacion, se debe establecer una temporalidad en la que se

realiza la deteccion del problema, se aplican estrategias que contribuyan a solucionar la
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problematica y se pueda hacer una rendicion de cuentas en la que se den a conocer los avances que
se tuvieron con la implementacion del plan de accion disefiado en pro del desarrollo académico y
personal de los educandos que conforman el grupo con el cual se llevd a cabo el proceso
investigativo. Todo lo inherente a esta investigacion se desarrolld en un marco temporal que
engloba parte importante del ciclo escolar 2019-2020. Inicialmente, se tenia previsto dar fin oficial
a las estrategias el dia 21 de mayo del 2020, sin embargo, por causas de fuerza mayor, a razén de
la contingencia y la suspension de actividades escolares presenciales, el Gltimo dia de trabajo frente

al grupo fue el dia 18 de marzo del 2020.

1.3.3. Dimension historica

Hablar de lo que histéricamente sucede en el momento en que comienza la investigacion es una
accion compleja, sin embargo, es importante resaltar que, mientras se lleva a cabo este trabajo, nos
encontramos en el sexenio del presidente Andrés Manuel Lépez Obrador, lo cual trajo consigo
maltiples cambios en materia de educacion, donde se hacen modificaciones importantes al articulo
3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Uno de los que cobra mayor
impacto para un mejor avanece en la investigacion, consiste en la corresponsabilidad establecida,
es decir, los padres de familia deben no solo involucrarse en la educacion de sus hijos, sino que
deben comprometerse a apoyarlos e impulsarlos a mejorar dia a dia en beneficio de un mejor nivel

académico y mejores oportunidades para los educandos.

Por otro lado, la pandemia generada por el COVID-19 es algo que marca la vida del mundo
entero: trajo consigo cambios drasticos en la vida de todos; en los primeros dias, cuando aun se
podia trabajar de forma habitual pero, con medidas de sanidad, se podia vislumbrar miedo y dudas

en los rostros de los alumnos y, ademas de ello, no se trabajaba del todo normal, los docentes
24



debian cumplir con requerimientos que hacian que dejaran de lado las actividades académicas
dentro del aula, por ejemplo, como maestros, tenian el compromiso de recoger una “carta
compromiso” en la cual los padres de familia aseguraban haber hecho una cuidadosa revision a los

estudiantes, ello para cerciorarse de la salud de los alumnos se encontraba en un buen estado.

Los docentes, pese a que también se encontraban en total incertidumbre por la llegada del
periodo de confinamiento obligatorio derivado de la presencia del citado virus de un dia para otro;
en el momento en el que se declaran suspendidas las clases presenciales, los maestros coinciden
en que es lo mejor para no exponer a los alumnos pero, a medida en que pasé el tiempo y la
cuarentena se prolongaba, los docentes pudieron comprender la realidad de lo que estaba pasando,

no volverian a ver a los alumnos como parte de las actividades del ciclo escolar 2019-2020.

Esto es un acontecimiento que marca la vida de todas las personas, ademas de ello, antes
de que surgieran estas condiciones, en el 4° grado grupo “C” de la escuela Primaria “Lic. Benito
Juarez”, hubo un brote de varicela, razén por la que algunos estudiantes dejaron de asistir a clases

desde antes de que surgiera la cuarentena.

Adicional a lo anterior es necesario comentar que histéricamente la ensefianza de las
matematicas en la escuela citada se ha caracterizado por el establecimiento de vinculos entre los
contenidos de aprendizaje con la vida de los estudiantes, de este modo, los docentes explican que
se ha buscado en cada ciclo escolar que los alumnos vean las matematicas como parte de su vida,
en otras palabras, se ha tratado de aprovechar al maximo el medio sociocultural que circunscribe
la escuela primaria para propiciar el desarrollo del pensamiento matematico mediante la
contextualizacion, por lo tanto, la situacion social, las formas de vida de las familias, las
costumbres, etc., son elementos que el docente debe aprovechar al maximo para hacer el proceso

de ensefianza de las matematicas mas atractivo e interesante.
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1.4. Objetivos
Para direccionar el rumbo de la presente investigacion, se plantean los siguientes objetivos:
1.4.1. General

O Emplear los problemas matematicos contextualizados como un recurso didactico que

permita desarrollar el pensamiento matematico en alumnos de cuarto grado de educacion
primaria.
1.4.2. Especificos
Los objetivos especificos que se enuncian a continuacion contribuyen a identificar las categorias
que engloban al objetivo general y que permiten desarrollar la presente investigacion de forma
sistematica, estructurada y organizada, dichos objetivos son:
o Conocer los planteamientos del plan de estudios y programas 2011 de educacion primaria,
asi como de referentes teoricos, sobre el desarrollo pensamiento matematico.
o Conocer y comprender cudles son los recursos didacticos que pueden favorecer el
desarrollo del pensamiento matematico en los estudiantes.
o Plantear y resolver problemas matematicos contextualizados que permitan desarrollar el
pensamiento matematico en los estudiantes.
o Analizar e interpretar los resultados obtenidos a partir de las estrategias didacticas aplicadas

para favorecer el razonamiento matematico.

1.5. Supuesto

Una vez descritos los apartados anteriores y tomando en cuenta la realidad del grupo de estudiantes

donde se identifico el problema a investigar, se llega al siguiente supuesto: “Emplear los problemas
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matematicos contextualizados como un recurso didactico con alumnos de cuarto grado de
educacion primaria favorece el desarrollo del pensamiento matematico”

El presente trabajo estd orientado a que los alumnos puedan fortalecer el desarrollo del
pensamiento matematico, empleando como recurso didactico el planteamiento y resolucién de
problemas matematicos, los cuales se ejercitaran constantemente para que puedan obtener los

resultados deseados.
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Capitulo 2 El pensamiento matematico desde la teoria,
el plan de estudios y programas 2011

Introduccion
Para poder convertirse en investigador, resulta imprescindible conocer a fondo las implicaciones
del tema sobre el que se quiere investigar, por ello, a lo largo de este capitulo, se presentan los
puntos de vista, opiniones y conceptualizaciones brindadas por tedricos expertos en el tema con el
objetivo de tener una opinién y crear argumentos fundamentados que giren en torno a lo que se
desea hacer, conocer e intervenir con relacién a la problematica detectada dentro del grupo de
investigacion.

Por otro lado, también es importante tener en cuenta lo que se establece en los planes de
estudio con respecto a la tematica que nos compete que, en este caso, se encuentra en el ambito de

las matematicas, por ello es interesante realizar un analisis minucioso de los mismos, para



identificar los enfoques, sugerencias y orientaciones didacticas que la SEP propone para el

tratamiento del problema de estudio que se aborda.

2.1. Las matematicas y el contexto sociocultural de los estudiantes

La escuela es un espacio fundamental para la formacion de los educandos, es en este recinto, donde
los alumnos pasan una buena parte de su vida, socializan, comparten e interactan con otros con
la finalidad de construir conocimientos que les ayudan a desenvolverse en la sociedad como
personas activas que aportan ideas de cambio y transformacion.

Debido a esto, es imposible separar la escuela de la realidad cotidiana en la que viven los
estudiantes, por lo que, es necesario buscar alternativas para que estos apliquen sus aprendizajes
en situaciones especificas de sus circunstancias de vida, es decir, la escuela habra de considerar el
disefio de situaciones basadas en el contexto sociocultural en el que se desenvuelven, lo cual
favorece la comprensién de los fendmenos y el aprendizaje. Al respecto, Martinez (2016) explica
que el contexto sociocultural engloba un conjunto de valores, normas de vida, culturas, entre otros
elementos que rodean a un sujeto. Es por ello que, para los docentes, resulta imprescindible
conocer y reconocer, no solo los elementos mas basicos que constituyen al contexto de los
alumnos, sino que debe estar al tanto de aquellos que pueden pasar desapercibidos, pero que
pueden ser situaciones clave para involucrar a éstos de manera significativa con lo que sucede a
su alrededor, con la finalidad de potenciar sus procesos de aprendizaje.

Cuando a los alumnos se les plantean situaciones que tienen una relacion directa con sus
actividades, intereses y su propia cultura, les resulta méas sencillo comprenderlas y resolverlas,
puesto que son parte de la cotidianeidad de su contexto sociocultural, por lo que, aunque sea dentro
del aula, bajo la instruccién del docente, el alumno puede comprender de manera formal qué

conocimientos y procedimientos aplicar en la basqueda de respuestas o resultados.
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Estas dinamicas conllevan la provocacion del pensamiento de los estudiantes, lo cual es
vital para ayudarle a aprender. En el caso de matematicas, sembrar la curiosidad y la basqueda de
respuestas es un proceso clave y fundamental porque a diario se requiere pensar para resolver
situaciones que tienen que ver con esta ciencia. En este sentido, el desarrollo del pensamiento
matematico no es solo complejo, sino que es una habilidad necesaria de desarrollar. Al respecto,
la SEP (2011b), en el campo formativo referente al pensamiento matematico que sefiala el Plan de
estudios de educacion basica, establece que dicho proceso mental:

Se desarrolla en todos los seres humanos, en el enfrentamiento cotidiano a multiples tareas. He aqui
la idea de competencia que nos interesa desarrollar con estas orientaciones: debemos mirar a la
matematica un poco mas alla de sus contenidos tematicos, explorar el conocimiento mediante su

uso en la vida diaria. (p. 333)

Lo anterior ayuda a entender que el desarrollo del pensamiento matematico no es una
habilidad que se desarrolla en los alumnos de la noche a la mafiana, o que surge con el hecho de
incitarlos a resolver operaciones matematicas 0 mecanizar procesos por largas horas, sino que es
una habilidad que se construye con el paso del tiempo, a través del enfrentamiento continuo con
situaciones propias de su vida, que representan oportunidades para poner en juego su saber
matematico y potenciar sus habilidades que los llevan a optimizar la capacidad para resolverlas,
por lo que, como ya hemos sefialado, deben ser algo con lo que los alumnos tengan contacto directo
de manera permanente. Justo aqui radica la importancia de conocer el contexto sociocultural del
estudiante, pero sobre todo, es aqui donde entra en juego la capacidad de contextualizacién del
docente para la ensefianza de las matematicas, como una materia interesante y atractiva.

Entonces, hablar de colocar al estudiante frente a situaciones matematicas derivadas del

contexto sociocultural en el que vive, conlleva interesarse por conocerlo e incluso involucrarse en
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ciertas actividades, lo cual da la posibilidad de pensar maneras de trabajar los contenidos
programaticos de manera contextualizada.

En el caso particular de las matematicas, es necesario enfatizar que han estado siempre
presentes en nuestra vida, desde tiempos muy remotos, sin embargo, no han sido un legado que
aparecio de la noche a la mafiana, Stewart (2012) explica que la construccion de esta ciencia ha
sido un proceso complejo que se ha ido creando a lo largo de la historia por medio de distintas
culturas, en la medida que surgen las necesidades de la humanidad, con la evolucion del hombre
sus demandas también han cambiado y las matematicas no han sido una excepcion.

Desde el momento en que el alumno tiene la necesidad de comparar magnitudes, repartir
distintos objetos, intercambiar productos (trueque), etc., esta usando las matematicas, entonces, en
la educacion primaria no son un tema nuevo, sin embargo, pueden parecer algo conflictivo porque
muchas veces la forma de ensefiarlas se plantea de manera demasiado abstracta, es decir, a través
de férmulas y procedimientos matematicos mecanizados, que el alumno no alcanza a comprender
por su desvinculacion con la realidad, lo cual les resulta desconocido y I6gicamente dificil de
comprender. En otras palabras, dentro de la escuela, los alumnos ven las matematicas como una
ciencia més, por lo que se les dificulta identificar de primera mano la aplicacion de estas en su vida
cotidiana. Al respecto, Pinet (2005) afirma que las matematicas en contexto son toda una
metodologia o estrategia didactica. Es decir, contextualizar las matematicas es una labor compleja
pero necesaria, se requiere de una serie de conocimientos y habilidades que permitan al docente
vincular los aspectos del contexto de los estudiantes con los contenidos a tratar de acuerdo a lo
establecido en los programas de estudio.

Para poder contextualizar una situacién matematica es importante conocer el contexto en

que se desenvuelve el alumno, las cantidades con que convive, las unidades de medida que emplea,
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los instrumentos de los que puede hacer uso para resolver una tarea matematica, los recursos con
que cuenta, el apoyo que puede recibir en casa, la forma en que puede enfrentar una situacion,
entre otros factores que puedan considerarse indispensables para pensar matematicamente sin tener
que sufrir por ello.

Ante este escenario, la labor que desempefian los docentes frente a las exigencias de una
sociedad cambiante, exige la capacitacion continua y el disefio de estrategias didacticas que den
respuesta a esas demandas. SENA (como se citdé en Hernandez, Racalde y Luna, 2015) establece
que “la estrategia didactica proyecta, ordena, y orienta el quehacer pedagdgico, para cumplir los
objetivos institucionales en cuanto a formacion” (p. 80). Por ello, se entiende que, en el disefio e
implementacién de estrategias didacticas, el docente debe ordenar sus propésitos para que, de este
modo pueda dirigir sus acciones hacia el logro de los mismos, coadyuvando a que los alumnos
proyecten a la sociedad los conocimientos que estan adquiriendo en el aula.

El crear una estrategia insta que el docente tenga ciertas habilidades y conocimientos
tedricos o conceptuales, pero el conocimiento que brindan los libros y la ciencia no lo es todo, la
experiencia del docente dentro del aula es otro factor determinante; el docente puede retomar las
actividades que aplica en el aula bajo diversas situaciones o condiciones, para posteriormente
aplicarlas con otro grupo, sin dejar de lado que dicho grupo no es el mismo, es decir, el contexto
bajo el que pretende aplicar una estrategia no es el mismo en el que lo ha hecho con antelacion,
sino que, son distintos alumnos, con distintas caracteristicas, gustos, afinidades e intereses, lo cual,
es un indicador de que tal estrategia debe ser modificada y puede o no ser funcional, dependiendo
de las necesidades e intereses de los estudiantes.

Disenar estrategias didacticas que permitan al docente transpolar los cocimientos tedricos

a la realidad del estudiante requiere de un compromiso hacia el alumno, ademés, Acedo (2010)
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infiere que para la practica pedagogica es necesaria la sensibilidad al contexto, es decir, el docente
debe involucrarse en éste hasta el grado de formar parte del mismo y comprender desde los mas
minimos detalles puesto que dentro del aula éstos pueden hacer la diferencia entre el conocimiento
teorico y el conocimiento teorico aplicable.

Entonces, para que el docente sea sensible al contexto, debe comprender que las
necesidades del alumno se convierten en un conjunto de posibilidades a tomar en cuenta para
trabajar dentro del aula, ser consciente de los recursos y limitaciones que el mismo contexto pone
a sus estudiantes, de tal forma que la practica docente contextualizada sea el dispositivo
pedagdgico para contribuir a que el alumno aprenda de manera significativa a lo largo de su

educacion primaria.

2.2. Pensamiento matematico. Aproximaciones conceptuales
Las matematicas constituyen una de las asignaturas con mayor carga horaria en la educacion
primaria. El cursarla con eficiencia y eficacia obliga al alumno a desarrollar distintas
competencias, entre ellas el pensamiento matematico. De acuerdo con la SEP (2011b), es necesario
poner especial énfasis en “Desarrollar el razonamiento para la solucion de problemas, en la
formulacién de argumentos para explicar sus resultados y en el disefio de estrategias y procesos
para la toma de decisiones” (p. 243). Esto indica que, el pensamiento matematico es una labor
compleja de desarrollar, pero no imposible, se requiere de un pensamiento critico y reflexivo para
poder enfrentarse a situaciones reales en que el alumno pueda emplear de manera asertiva el
conocimiento que posee en la materia.

Cabe destacar que el pensamiento matematico no se limita a que el estudiante sea capaz de
resolver algoritmos convencionales, recitar conceptos inherentes a la rama de la matemaética o

resolver ecuaciones de alto grado, sino que, pensar matematicamente demanda del alumno la
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habilidad de comprender qué hace, por qué y para qué lo hace. Pero, ademés de eso, el alumno
debe ser capaz de externar y explicar la forma en que llega a un resultado, validandolo con
argumentos que den respaldo a lo que realiza.

Es por el sinfin de requerimientos de esta ciencia que el pensamiento matematico se
convierte una habilidad compleja, pero que da a los alumnos la posibilidad de enfrentarse a
situaciones veridicas en donde emplean su conocimiento en esta disciplina. Gracias al pensamiento
matematico, los alumnos adquieren conocimientos del campo al que este pertenece, pero al mismo
tiempo le permite desarrollar competencias (Fuenlabrada, 2009). Entonces, el pensamiento
matematico constituye una base necesaria para que el estudiante logre responder con éxito a
diversidad de situaciones que se le presentan en su cotidianeidad.

Lo dicho hasta aqui permite entender que involucrar al alumno en tareas que potencien y
desarrollen su pensamiento matematico resulta una labor determinante y un reto para los docentes,
de ahi la necesidad de repensar el proceder metodoldgico y de ser necesario reconfigurarlo de tal
forma que se genere un ambiente de trabajo dindmico, atractivo e interesante para el alumno,
cuidando el desarrollo de habilidades de pensamiento matematico sin descuidar su aplicacién en
situaciones reales.

Tomando en cuenta entonces que el pensamiento matematico se concibe como una
habilidad compleja, no resulta extrafio que existan diversas concepciones al respecto. Para ampliar
la informacion, en las siguientes lineas se refieren algunas perspectivas que distintos conocedores
del tema han plasmado a lo largo de la historia.

En el caso de Cantoral (2005), entiende al pensamiento matematico como parte de un
ambiente cientifico en el que las técnicas, procesos y conceptos de la rama matematica aparecen

en la resolucion de tareas de la misma indole. De esta forma, se comprende al pensamiento
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matematico como una labor cientifica que se ayuda de una serie de herramientas que permiten al
individuo resolver una situacion de su entorno, desde el conocimiento matematico. En este sentido,
se entiende que, para desarrollar el pensamiento matematico, mas que memorizar y mecanizar
conocimientos, es necesario plantear situaciones aplicables a la vida cotidiana sin perder el caracter
cientifico de las mismas.

Por otro lado, parafraseando a Chapman (2011), describe al pensamiento matematico como
aquel que se pone en juego al momento de realizar una labor matematica. Esta concepcion puede
parecer sencilla, pero lo cierto es que, para llevar a cabo cualquier tarea matematica, por muy
cotidiana o sencilla que sea, siempre se requiere de un ejercicio cognitivo que demanda la reflexién
del sujeto, el anlisis del contexto y la aplicabilidad del conocimiento matematico.

Desde la perspectiva de Mason, Burton y Stacey (1982), se afirma que el pensamiento
matematico es un proceso dindmico que permite percatarnos de la complejidad de ideas que
podemos manejar y, al mismo tiempo extiende la comprension para poder pensar de manera
efectiva. Por esto, se entiende que el pensamiento matematico no consiste solo en pensar en
matematicas, sino que exige del sujeto una serie de habilidades cognitivas que lo lleven a pensar
de forma matematica en la resolucion de tareas.

Con lo anterior, se puede deducir que el pensamiento matematico puede tener diferentes
grados de complejidad, desde una suma, hasta una ecuacion dificil, sin embargo, el hecho de que,
conforme avanzan los grados de estudio de los alumnos, también avanza el grado de dificultad de
las tareas a las que se enfrentan; siempre que se les presenta una tarea matematica, deben
comprender lo que se les plantea, solo de esta forma los alumnos seran capaces de idealizar un

plan de accidn que los lleve a encontrar respuestas acordes a lo que necesitan en el momento.
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Al contrastar diferentes puntos de vista con respecto a la concepcion del pensamiento
matematico, encuentro que, es un tema complejo y enigmatico, al mismo tiempo, resulta atractivo
el conocer como pensamos de forma matematica inconscientemente debido a que este tipo de
pensamiento se emplea en tareas cotidianas, sin embargo, sigue pareciendo una tarea o asignatura
dificil en muchos sentidos, no solo para los alumnos, sino que, incluso para los docentes no siempre

resulta agradable el establecer estrategias debido a la complejidad de las matematicas.

2.3. Observancia del enfoque del programa de asignatura en el aula
Considerar el enfoque actual que sefialan los documentos orientadores para la ensefianza de las
matematicas, es de vital importancia porque permite al docente colocar al estudiante frente a
situaciones problematicas contextualizadas que lo conduzcan a buscar respuestas y a encontrarle
funcionalidad a los aprendizajes. Para ello, desde que se planean las actividades a desarrollar con
los alumnos es vital plantearse de manera constante preguntas, por ejemplo:;Cémo saber qué
tematicas abordar con los alumnos? ;Como tener nociones de los antecedentes que ellos tienen
sobre los temas? ¢ Coémo estar seguro de que los temas que se abordan responden a las necesidades
de los alumnos para enfrentarse a grados académicos posteriores? Estos planteamientos
representan un reto necesario de alcanzar por el docente, desde luego sin dejar de mirar lo que
solicitan los planes de estudio para lograr que el alumno aprenda matematicas de manera
significativa y funcional.

Cabe enfatizar que las matematicas tienen distintos puntos para su estudio, sin embargo, la
SEP (2011b) establece en el programa de estudios 2011 de cuarto grado, que el enfoque de la
asignatura de matematicas es resolutivo funcional con argumentos validos, es decir, que la
pretension del estudio de las matematicas consiste en que el alumno dé respuesta a situaciones

problematicas, pero, ademas de esto, que sea capaz de explicar y argumentar el porqué, de los
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procesos que efectla para poder llegar a la conclusién que expone. Lograr esto en alumnos de
cuarto grado de educacién primaria no es una labor sencilla por la diversidad de estilos de
aprendizaje de los estudiantes y el interés que muestran para aprender, no obstante, es necesario
centrar los esfuerzos en ello, durante cada sesion de clase.

Muy a menudo, como docentes nos preocupamos por cubrir los contenidos que se
establecen en los programas de estudio, pero, pocas veces nos detenemos a pensar si realmente el
alumno esta logrando lo que se pretende con dichos contenidos, dejando de lado las dudas que
surgen y prevalecen en él durante toda la sesion. Sin embargo, cuando se personaliza la explicacion
para los alumnos que muestran mayor dificultad en el desarrollo de los temas, los resultados
mejoran gradualmente. Al respecto, Garcia (2011) afirma que la educacion personalizada consiste
en “centrarse en cada nifio y cada nifia para desarrollar al maximo su potencial” (p. 8). Lograr esto
es un reto mas del docente, sobre todo porque muchas veces se complica el disefio de estrategias
diversificadas que permitan que todos los alumnos desarrollen su educacion matematica al mismo
ritmo en torno a lo que establece el plan y programas de estudio, pero aun asi, es interesante
aprovechar la diversidad de formas de pensar que se pueden encontrar dentro del aula a pesar de
que se trate de dar respuesta a un mismo planteamiento.

Como parte de la aplicacion del enfoque de las matematicas dentro del aula, cabe destacar
que:

El planteamiento central en cuanto a la metodologia didactica que se sugiere para el estudio de las
matematicas consiste en utilizar secuencias de situaciones problematicas que despierten el interés
de los alumnos y los inviten a reflexionar, a encontrar diferentes formas de resolver los problemas
y a formular argumentos que validen los resultados. Al mismo tiempo, las situaciones planteadas
deberan implicar justamente los conocimientos y habilidades que se quieren desarrollar. (SEP,
2011b, p. 65)
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Al realizar un contraste con lo vivido en las practicas pedagogicas en la escuela primaria,
se logra apreciar que para los alumnos resulta algo cotidiano el resolver una situacion
problematica, ponen en juego sus conocimientos, habilidades y destrezas en la asignatura, sin
embargo, esto pierde significado al darse cuenta que los datos resultan irreales, lo cual genera que
éstos hagan bromas y dejen de lado la objetividad de la tarea que se les encomienda en el momento,
sin embargo, cuando la situacion que se les plantea a los alumnos es congruente con la realidad
con la que interactuan, se muestran mas motivados, generando dindmicas a manera de competencia
dentro del aula para ver quién resuelve con mayor rapidez y eficacia la situacion planteada.

Por lo anterior, llego a la reflexion de qu, es importante considerar las orientaciones y
sugerencias de los programas de estudio, desde luego, sin dejar de mirar las necesidades que nace
de la realidad del estudiante, sobre todo porque es él quien se encuentra en el centro de la labor
educativa, es quien necesita aprender de manera gradual y quien necesita desarrollar su
pensamiento matematico con la ayuda del docente, lo cual, como ya hemos reiterado, es mas

probable lograr mediante el vinculo de la escuela con la vida de los alumnos.

2.4. Los propositos del plan de estudios y el pensamiento matematico
El pensamiento matematico es una habilidad compleja que no se logra de la noche a la mafiana,
sino que se requiere de ir alcanzando propdsitos que al acoplarse compongan un pensamiento
matematico funcional y aplicable, es decir, los alumnos no se quedan unicamente con el
conocimiento tedrico de las matematicas, sino que con capaces de pensar matematicamente y
aplicar su conocimiento en situaciones reales a las que se enfrenta en su vida en sociedad.

Pero, los propositos que se pretende que el alumno alcance, no pueden ser tomados a la
ligera, méas bien requieren de una revision constante para ir valorando su alcance en funcion de lo

planeado y de las habilidades y aprendizajes que se objetivan en los estudiantes en el proceso
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pedagogico cotidiano. En otras palabras, es fundamental tener presente que dichos propdsitos
tienen estrecha relacion con los contenidos que se abordan a lo largo del trayecto formativo, por
lo que la sistematicidad y seguimiento en el desarrollo del programa es un elemento esencial para
visualizar de manera periddica los avances, dificultades y retos que se van generando en el camino.

Al ser el pensamiento matematico una habilidad necesaria de desarrollar en la educacion
bésica, y particularmente en los alumnos del cuarto grado de educacion primaria, es relevante
tomar en cuenta la postura de Lépez (2019), quien explica que, el propdésito del desarrollo del
pensamiento matematico:

Consiste en lograr que los estudiantes desarrollen de la mejor forma su pensamiento matematico,
utilizando diversas estrategias para solucionar problemas reales, lo que implica que mejoren sus
capacidades, habilidades, actitudes y valores, y adquieran los conocimientos necesarios para
resolver de manera novedosa los retos que se les presenten en los distintos &mbitos a los que tengan
gue enfrentarse, ya sea a través del trabajo individual o colaborativo o por medio de la tutoria y del
trabajo en equipo. Todo esto les permitira formular hip6tesis y aplicar técnicas y métodos, ademas
de argumentar y justificar sus respuestas, asi como aceptar sus errores como una forma de
aprendizaje. (p. 2)

A partir de lo anterior, se entiende que el propdsito del desarrollo del pensamiento

matematico en los alumnos de educacion primaria consiste principalmente en que éstos aprendan
a pensar correctamente de forma matematica, es decir, que logren integrar conceptos, técnicas y
otros saberes de caracter matematico para poder aplicarlo de forma funcional en situaciones reales
del contexto en el que los educandos se desarrollan.

Para que la forma matematica de pensar de los alumnos mejore, es necesario que ellos
comprendan que deben adquirir aptitudes que los lleven a optimizar sus capacidades, actitudes,
valores y demas acciones que les permitan usar su conocimiento de forma asertiva, entendiendo
que si bien, no siempre llegan a la respuesta correcta, en cada momento que ellos tratan de dar
solucion a una tarea matematica, estan adquiriendo una oportunidad de aprendizaje, donde esta en
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ellos y la actitud que muestren ante la situacion, obtener un aprendizaje con respecto a la
experiencia o simplemente darse por vencidos por no haber concretado satisfactoriamente la tarea.

Ademas de esto, otra de las implicaciones en el proposito del desarrollo del pensamiento
matematico consiste precisamente en que los alumnos puedan comprender, que ante una situacion
problematica no siempre deben actuar solos, en ocasiones, el trabajo colaborativo serd una de las
herramientas con que ellos contaran para poder dar respuesta a las tareas que se les encomiendan,
es por ello, que otro factor importante del pensamiento matematico es que el alumno reconozca las
habilidades que posee en el campo, pero también, que el alumno reconozca el alcance y las
limitaciones que conllevan lo que €l conoce con respecto a esta ciencia.

Es importante destacar que, todo lo anterior debe conducir al alumno a la formulacion de
hipétesis, que le permitan dar un sustento solido de los resultados que obtiene, asi como las técnicas
y procesos que emplea en el proceso de resolucion de situaciones de caracter matematico; es por
ello que resulta imprescindible que a lo largo de la formacion primaria de los alumnos, éste
adquiera las bases principales que lo lleven a comprender no solo las implicaciones de una tarea
matematica, sino que, ademas de ello, es capaz de comprender el porqué debe dar respuesta a este
tipo de cuestiones.

Hablar del propdsito del pensamiento matematico, no solo implica que el docente conozca
el rumbo en el que orienta sus actividades con el fin de lograr lo que se propone que el alumno
investigue, sino que el alumno debe conocer el propdsito con el que esta resolviendo cada tarea
que se le encomienda, cada problema que resuelve, todo concepto que aborda y situacion que
analiza, de esta forma, el alumno puede adquirir conciencia de lo que esta trabajando en el aula, y
ademas, podra comprender para qué realiza cada tarea. Asi, dejara de lado la tan recurrente

pregunta “esto de que me sirve”.
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El plan de estudios propone lo que los alumnos deben lograr y establece para el docente los
contenidos que se deben abordar para que éstos adquieran lo que se pretende en el grado escolar
en el que se encuentran, sin embargo, es cuestion de cada docente el adaptar los contenidos a la
realidad del estudiante, retdndolo a adquirir y resolver cuestiones que lo lleven a alcanzar los

propositos establecidos por los programas de estudio.

2.5. Las competencias y el pensamiento matematico en los estudiantes

En la educacién primaria es importante brindar a los alumnos las herramientas necesarias para que
pueda enfrentarse y dar respuesta a las necesidades de la sociedad en que estan inmersos. Para
comprender las implicaciones de una competencia, la SEP (2011b) establece que éstas, “estan
ligadas a la resolucion de tareas, retos, desafios y situaciones de manera auténoma. Implica que
los alumnos sepan identificar, plantear y resolver diferentes tipos de problemas o situaciones” (p.
357). Por ello, se entiende que, dentro del aula los alumnos deben orientarse y acompafarse con
las herramientas necesarias para que puedan desarrollar las competencias establecidas por el
programa de estudios.

Todas las tareas que se sefialan forman parte de las competencias que los alumnos de
educacion primaria deben potenciar, estan encaminadas a favorecer el desarrollo del pensamiento
matematico, puesto que estas competencias son inherentes a este campo formativo, por lo cual, el
gue los alumnos obtengan todo esto, los llevara a desarrollar un pensamiento matematico no
solamente adecuado, sino que éste resultara funcional y significativo. En este sentido, cada uno de
los contenidos que se trabajan en los grados escolares, esta orientado al desarrollo de las
competencias que se pretende que los alumnos obtengan, en el caso del cuarto grado, la SEP

(2011b) establece que las competencias que se deben desarrollar son:

Tabla 2. Competencias matematicas
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COMPETENCIAS MATEMATICAS

Implica qus los alumnos sepan identificar, plantear y
resolver diferentss tipos de problema'* o situaciones; por sjemplo, problemas con solucién Unica,
otros con wvarias soluciones o ninguna; problemas en los que sobren o falten datos; problemas
o situaciones en los cuales sean los alumnos quienes plantesn las preguntas. Se trata también
de que los alumnos sean capaces de resolver un problema utilizando mas de un procsedimien-
to, reconociendo cual o cualses son mas sficaces; o bien, que puedan probar la sficacia de un
procedimiento al cambiar uno o mas valores de las variables o sl contexto dsl problema, para
gensralizar procedimientos de resolucion.

Comprends la posibilidad de gque los alumnos expreben
repressnten s interpreten lnforrnacuon matematica contsnida en una situacion o en un fendmseno.
Requisre que se comprendan y empleen difesrentes formas ds representar la informacion cualita-
tiva y cuantitativa relacionada con la situacion; ss establezcan relaciones entre esctas repressntacio-
nes; se expongan con claridad las ideas matematicas encontradas; se dedu=ca la informacion
derivada de las representacionss, y se infieran propiedades, caracteristicas o tendencias ds la
situacicon o dsl fendmeno repressentado.

= Consiste en qus los alumnos adqguieran la confianza su-
ficiente para explxcar v ijtIﬁCar los procedimientos y soluciones sncontradas, mediante argu-
mentos a su ajoance que =) onenten hacla = razonomlento deductlvo vy la derno\.traolon formal.

Se refiers al uso sficients de procsedimisntos y formas de repre-
sentacion qus hacsn los alumnos al efectuar calculos, con o sin apoyo de calculadora. Muchas
vecss el mansjo sficients o dseficients de t&cnicas establsecs la diferencia entre quisnes resusiven
los problemas de manera optima y quienes alcanzan una solucion incomplsta o incorrecta. Esta
competencia no se limita a usar mecanicaments las operacionss aritméticas; apunta principal-
mente al desarrollc dsl significado y uso de los nimeros y de operacionss, que se manifiesta
en la capacidad ds slegir adecuadaments la o las opsraciones al resolver un problema:; sn la
utilizacidn dsl calculo mental y la sstimacion, en el emplec de procsdimisntos abreviados o ata-
jos a partir de las operacionss que sse requiersn en un problema. y en svaluar la pertinencia de
los resultados. Para lograr sl mansjo sficiente de una técnica s necssario que los alumnos la
sometan a prusba sn muchos problemas distintos. Asi adquiriran confianza en ella y la podran
adaptar a nusvos problemas.

La tabla anterior, muestra las competencias establecidas por el programa de estudios 2011

de cuarto grado. La primera pretende que los alumnos resuelvan problemas o situaciones de forma
autonoma, esto implica que por si mismo busque respuestas y descubra que es posible pensar y
aprender a través de la curiosidad constante, de acuerdo con esto, Fuenlabrada (2009), defiende la
idea de que, es a través de los problemas matematicos que los alumnos son capaces de desarrollar
el pensamiento matematico.

Este escenario muestra que lo sefialado en los programas de estudio, debe ser un
complemento que lleve a los estudiantes a lograr desarrollar el méaximo potencial de su
pensamiento matematico. Con respecto a la segunda competencia, que se refiere a comunicar
informacién matematica, permite y demanda que los estudiantes, ademas de resolver problemas
sean capaces de comunicar aquellos procesos que estan efectuando, asi como la manera en que los
desarrollan, con el fin de proyectar a las demas personas su capacidad y competencia para pensar
matematicamente.

En la tercera competencia se hace énfasis en validar procedimientos y resultados, después
de que el alumno de respuesta a los problemas matematicos, debe estar convencido y tener la

capacidad de convencer a otros de que esta llevando a cabo un procedimiento, por lo cual, debe
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estar capacitado para poder comprobar el proceso ejecutado al emprender la busqueda del resultado
a la interrogante que se le plantea, y de esta forma, validar la pertinencia de sus acciones para
demostrar que es capaz de pensar de forma matematica asertivamente.

Por ultimo, se encuentra la competencia del manejo de técnicas eficientemente, aqui los
alumnos deben ser capaces de pensar matematica y criticamente, con el propdésito de que puedan
emplear los conocimientos que poseen y los sepan aplicar de forma adecuada de acuerdo con lo
que les demande la situacién a la que se enfrentan en determinado momento, es por ello que el
manejo de los conocimientos y habilidades que forman parte del acervo matematico de los alumnos
es imprescindible para el desarrollo del pensamiento matematico de los mismos.

Lo anterior permite entender que las competencias que se pretende logren los alumnos en
la educacion primaria son una orientacion que guia la labor del docente en el desarrollo del
pensamiento matematico: cuando el docente disefia estrategias no puede dejar de lado las
competencias que se favorecen con cada contenido, desde el momento en el que el profesional de
la educacidn se preocupa por retomar las competencias matematicas en el disefio y aplicacion de
secuencias didacticas, esta brindando herramientas importantes para que el educando desarrolle su

pensamiento matematico.

2.6. Papel del docente frente al desarrollo del pensamiento matematico

La docencia es todo un arte, la materia prima con gue trabaja el docente son los alumnos, en esta
tarea, los docentes tienen la titanica labor de moldear los conocimientos que tienen y sembrar en
ellos el agrado por el conocimiento, la curiosidad por seguir comprendiendo lo que sucede a su

alrededor desde una mirada critica.
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Para que los alumnos logren desarrollar y potenciar su pensamiento matematico, es
indudable el hecho de que necesitan del apoyo del profesor. Aunado a esto, Coll, Martin, Mauri,
Miras y Onrubia (1999) establecen que, el profesor debe lograr mantener a los alumnos interesados
y motivados en las actividades que se realizan, ademas, debe proyectar una actitud que denote
confianza por parte de él como profesional de la educacion. Un docente que se muestra dudoso
frente al grupo no puede pretender que los alumnos se muestren seguros ante la resolucion de las
tareas, ademas, las actividades que proponga deben estar basadas en los intereses del estudiante,
de esta forma, le es mas facil captar su atencién y mantenerlo motivado en las sesiones de clase.

Cabe destacar que el disefio de estrategias que ayuden al desarrollo y favorecimiento del
pensamiento matematico no es tarea sencilla, sin embargo, un primer paso para que esto no resulte
imposible consiste en el pleno conocimiento del grupo, de tal forma que el docente sea consciente
de lo que sus alumnos necesitan, sin dejar de lado sus gustos, habilidades, destrezas y demas
pasatiempos.

Otro factor importante para que el docente pueda intervenir e impulsar a los alumnos en el
desarrollo del pensamiento matematico consiste en brindarles o proponerles el uso de materiales
que los lleven a comprender mas facilmente lo que se aborda durante las sesiones de clase de
matematicas. Iglesias (2006) explica que el material es un recurso importante que no requiere de
una gran inversion debido a que se pueden emplear objetos cotidianos como botones, tapas, palitos,
cajas, etc. De ahi la importancia del conocimiento del contexto del alumno, pues representa la base
para que el docente tenga conocimiento de los materiales (ver Anexo 4) que puede utilizar porque
son parte de su vida. Ciertamente, cada contexto es distinto, pero también lo es cada alumno, por

esta razon el docente requiere de la aplicacion de instrumentos que le permita tener un
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acercamiento profundo acerca de lo que rodea al alumno y lo que él conoce, ademéas de estar
consciente de los recursos que el medio puede proporcionar y las barreras que este mismo coloca.

Simultdneamente con el empleo de materiales, se encuentra la importancia de que el
alumno se enfrente a experiencias que potencien esta habilidad. Lafrancesco (2003) sustenta que
el profesor debe permitir a los alumnos vivir experiencias y manipular objetos que concreten su
saber tedrico. Basados en esto, el juego es un medio factible para que el alumno viva de forma
cercana a la realidad aquel conocimiento que requiere comprender para efectuar tareas que pongan
de manifiesto el pensamiento matematico que posee.

Es una labor ardua la que el docente debe efectuar para que el alumno potencie su
pensamiento matematico, sin embargo, el profesionalismo y compromiso que tiene con el
estudiante debe ser parte de sus motivaciones para generar ambientes de aprendizaje propicios para
el desarrollo de tareas matematicas, por mas faciles que pudiesen parecer, siempre existe la
posibilidad de relacionar lo tedrico con lo que al alumno le interesa, ya sea algin personaje
animado, el juego, la manipulacién de objetos 0 demas estrategias que conlleven a un 6ptimo

desarrollo del pensamiento matematico.

2.6.1. El docente y el disefio de problemas matematicos contextualizados
Cuando un docente aplica problemas matematicos dentro del aula, es importante que sea él quien
los disefie, puesto que es él quien conoce a sus estudiantes, los limites y alcances de su nivel
cognitivo, las cantidades que pueden manejar y el contexto en que se desenvuelven, ademas de
otros factores a considerar.

Sin embargo, antes de contemplar las consideraciones que deben tener los docentes en el

disefio de problemas matematicos contextualizados, es importante comprender qué es un problema
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matematico; al respecto, Pérez y Beltran (2011) lo definen como “una situacion en la que hay un
planteamiento inicial y una exigencia que obliga a transformarla” (p. 77). Dicho de otra forma,
consiste en presentar al alumno una situacion que implique la aplicacion del conocimiento que ya
posee, para que la transforme en un proceso que lo lleve a buscar la solucién a la misma.

Con lo anterior, se comprende que un problema matematico va méas all& del hecho de
resolver algoritmos que por si solos no tienen significado alguno, 0 mecanizar un proceso que se
les haya expuesto en clase a los alumnos, sino que, demanda del estudiante la comprensién de la
situacion y el analisis de lo que se le solicita para que éste emprenda la bldsqueda de procesos
donde pueda aplicar lo que conoce y dé respuesta a lo que se le pide.

En el mismo orden de ideas, cabe destacar que un problema matemaético contextualizado
demanda de ciertos elementos que guardan estrecha relacion con la idea de provocar conflicto
cognitivo en los estudiantes, empero, ¢qué es un problema matematico contextualizado? Conejo y
Ortega (2013) explican que los problemas matematicos son mas que ejercicios, son enunciados en
los que se solicita la aplicacion del conocimiento matematico. Es por ello, que los alumnos deben
comprender lo que el enunciado demanda, asi, podran encontrar y ejecutar un proceso que los lleve
pensar, a encontrar caminos, quiza distintos para la solucion de los planteamientos.

Por otro lado, cabe destacar que, en el disefio de problemas matematicos contextualizados,
se requiere de un docente con creatividad para plantear situaciones, con mucha imaginacion y
capacidad de inventiva, para que, con base en el conocimiento del contexto de los alumnos,
proponga situaciones conflictivas que les inviten a involucrarse con curiosidad y tengan
posibilidades reales de encontrar la respuesta correcta, o al menos un procedimiento pertinente, lo

cual provoca el pensamiento para encontrar soluciones.
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2.6.2. El alumno y la comprension de problemas matematicos contextualizados

Un problema matematico forma parte de la cotidianidad del aula, por lo cual, se da por hecho que
los alumnos saben cémo hacer frente a estos pero, ¢(qué pasa si el alumno no comprende las
demandas del problema? Esto pone a los nifios ante dos dificultades a las que deben hacer frente,
una en la que se le presentan numeros y el segundo es que no sabe qué hacer con esos nimeros o
por qué hacer algo con esos nUmeros.

El dar respuesta a un problema matematico implica un proceso complejo que no se resuelve
en un solo paso, sino que es un proceso que se lleva a cabo por pasos 0 momentos. Polya (2010)
explica que el primer paso para dar la solucién a un problema consiste en la comprension, puesto
que un alumno no puede resolver algo sin comprender qué es lo que se le esta planteando.

Para que el alumno pueda comprender el problema que se le plantea, es necesario que
cuente con las herramientas y bases pertinentes que lo lleven a entender qué es lo que se le plantea,
ademas de que cada problema que se pretende que el alumno resuelva debe ser planteado en forma
de reto con la finalidad de captar en forma efectiva su atencion.

Con el acercamiento que se tiene de forma presencial en las escuelas de practicas, es muy
notorio que, para los alumnos, existen diversas dificultades en la resolucion de tareas inherentes al
area de las matematicas. En el caso de la resolucion de problemas, la Federacion de Ensefianza de
Andalucia (FEA, 2012) afirma que “las dificultades en la resolucion de problemas matematicos
provienen, en muchas ocasiones, de una inadecuada comprension del texto del problema” (p.4).
Es por ello que, desde el momento en que el alumno no cuenta con las habilidades pertinentes para
comprender un problema matematico, a partir de este momento, se enfrenta a un reto enorme que,

al instante puede parecer que esta fuera de su alcance encontrar la respuesta a la incognita que les
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presenta su maestro, sin embargo, si se le brindan los recursos necesarios, el alumno puede

comprender de manera sencilla y eficaz lo que el planteamiento demanda.

2.7. El papel de la familia frente al aprendizaje de las matematicas

La familia es un factor determinante en el desarrollo de los estudiantes: es el primer nucleo social
en el que éstos se ven inmersos. El seguimiento que brindan los padres de familia a los estudiantes
es de vital ayuda; ciertamente, en muchos casos quiza no se cuente con el perfil profesional por
parte de los padres que les permita brindar un acompafiamiento a sus hijos para aclarar sus dudas
en situaciones matematicas, no obstante, es de vital relevancia el estar en constante acercamiento
para vigilar que se realicen las tareas y, en la medida de lo posible, resolver las dudas de los
alumnos.

Ademas de ello, es pertinente tomar en cuenta que la atencién que se brinda a los
estudiantes en el aula de clase muchas veces es limitada, considerando que el docente debe atender
a grupos numerosos de hasta 40 o 45 personas, cada una de ellas muy distinta, por lo cual, es de
vital ayuda que en casa, los padres de familia se cercioren de los trabajos que sus hijos realizan en
la escuela, pero, ademas, se involucren lo méas posible en acompafiarles en la construccién del
conocimiento y en el fortalecimiento de sus habilidades matematicas.

Para hacer mayor énfasis en la importancia del impacto que tiene la familia en el desarrollo
del pensamiento matematico, conviene recuperar a Baroody, Lai y Mix (2006), quienes afirman
que gran parte de las habilidades matematicas de todo individuo tienen sus fundamentos en los
primeros afios de vida de estos mismos. Dicho de otra forma, es la familia quien se encarga de
estimular un temprano pensamiento matematico, donde el individuo pueda desarrollar habilidades
que lo lleven al logro y aplicacion de conocimientos en materia de matematicas; esto se puede

lograr de muchas formas, dependiendo de la conciencia que se tenga con respecto al tema.
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El impacto que tiene la familia en cuestion del desarrollo de habilidades matemaéticas por
parte de los educandos es de grandes dimensiones, en este sentido, la familia puede brindar
acompariamiento al alumno en su crecimiento y desarrollo, no solamente hablando del crecimiento
fisico, sino del intelectual. Para ello, es recomendable la vinculacion constante escuela-familia
para colocar en la mesa la importancia de desarrollar entre otras habilidades el pensamiento
matematico desde casa. Para esto, es necesario que el docente se documente al maximo sobre cémo
el nifio en su desarrollo temprano evoluciona y va siendo capaz de pensar en términos matematicos.
En este sentido, Ayllon, Castro y Molina (2010) distinguen tres etapas principales en la aceptacion
de habilidades matematicas por parte del nifio. Para la primera etapa, destacan las aportaciones de
Piaget , quien subestima las capacidades del nifio, centrandose en lo que no puede hacer debido a
su nivel de maduracion; esto no es algo lejano a lo que pasa en las familias con los nifios, se cree
que por su corta edad ellos carecen de habilidades que los lleven a resolver una tarea de indole
matematico, ademas de esto, al infante se le limitan las oportunidades de que €l, por su cuenta, se
enfrente a situaciones matematicas reales, donde experimente con el conocimiento empirico que
posee para intentar al menos resolver alguna situacion por cuenta propia. Por parte de la familia,
seria un gran apoyo el permitir al alumno cierta autonomia para enfrentarse a la vida y los retos
que ésta conlleva, brindando a éste la oportunidad de desarrollar un pensamiento matematico
temprano.

Durante la segunda etapa sefialada por estos tedricos, apoyandose en Gelman, establecen
que, surge la sobrevaloracion de las habilidades matematicas que pueden desarrollar los nifios, es
decir, exigen que los nifios den més de lo que en realidad pueden hacer con base a las destrezas y
el nivel cognitivo en el que se encuentran. Al respecto, los padres de familia tendrian la

responsabilidad de comprender que cada infante se desarrolla de diferentes maneras, generando
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habilidades diferentes, es por ello que en muchos casos se debe esperar mas de lo que los nifios en
realidad pueden dar de acuerdo a su potencial, pero ademas es necesario reconocer sus logros e
involucrarlos en actividades que les permitan fortalecer aquellas habilidades que ya han adquirido
con el fin de que puedan desarrollar habilidades cada vez mas complejas.

En una tercera etapa, los autores se apoyan en las ideas de Baroody, quien establece que
debe haber un punto medio en el reconocimiento del desarrollo del pensamiento matematico
temprano, donde se debe percibir qué habilidades, destrezas y conocimientos poseen los infantes
para poder apreciar el tipo de tareas al que pueden dar respuesta, considerando el nivel de
complejidad que posee la actividad y el nivel cognitivo en el que se encuentra el nifio.

Lo anterior deriva la conclusion de que los padres de familia cumplen con un papel
indiscutiblemente importante en el desarrollo del pensamiento matemético temprano de los
alumnos, debido a que son los encargados de mediar la interrelacion y responsabilidad que sus
hijos demostraran al momento de hacer frente a una tarea de indole matematico; por ello, es
fundamental la toma de conciencia sobre la autonomia que requiere el alumno para generar sus
propios razonamientos, y de esta forma, enfrentarse a situaciones problematicas utilizando sus
propias herramientas que les permitan disefiar un plan de accion que los lleve a emprender la

busqueda de soluciones.
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Capitulo 3 Perspectiva
metodologica

Introduccion

Desarrollar una investigacion es una labor compleja, implica un constructo que se forma paso a
paso, tomando en cuenta lo que se quiere lograr con la misma. Una parte esencial para llevarla a
cabo es la definicion de la perspectiva metodologica, la cual permite prever el enfoque, el tipo de
investigacion, el método, las técnicas y los instrumentos a utilizar en el proceso investigativo, asi
como generar un plan que orienta el abordaje del problema de estudio, que para el caso de esta
investigacion se proyectd desde el conocimiento y descripcion, hasta la intervencion y
contribucion como de agente de cambio en su solucion.

Para el desarrollo de la presente investigacion, se recupera entre otros autores a Taylor y



Bodgan (2006), quienes explican que el establecer la metodologia empleada en la investigacion
“...designa el modo en que enfocamos los problemas y buscamos las respuestas. En ciencias
sociales se aplica a la manera de realizar la investigacion. Nuestros supuestos, intereses y
propdsitos nos llevan elegir una u otra metodologia” (p. 15). Cabe destacar que es un proceso
gradual, el cual se ir4 ejecutando en diferentes momentos, en el que se llevara un registro de los
resultados y datos relevantes que se van encontrando, para ello, se hard empleo de diversos
instrumentos que permitan estructurar y organizar la informacion.

Por ello, en el presente capitulo se explica el proceder metodoldgico seguido para el
desarrollo de esta investigacion; en sintesis, consistié en un trabajo sistematico basado en la
investigacién accion, que implicé la puesta en practica de habilidades para observar, explorar,
analizar, comprender, replantear procesos, intervenir, reflexionar sobre la propia practica, evaluar,
redireccionar estrategias de intervencién, y asi de manera ciclica, una y otra vez, con la finalidad

de contribuir en la solucion del problema de estudio.

3.1. Enfoque

Al analizar la naturaleza e importancia de la problemética detectada en el cuarto grado, grupo “C”
de la escuela primaria “Lic. Benito Juarez”, asi como los objetivos planteados para el desarrollo
de esta investigacion, cabe destacar que se realizé con un enfoque cualitativo, el cual se refiere
“...alainvestigacion que produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas
o escritas, y la conducta observable” (Taylor y Bogdan, 2006, p. 20). En este sentido, esta
investigacion se enfoca en recuperar informacion de primera mano sobre como los estudiantes se
enfrentan a la necesidad de desarrollar el pensamiento matematico mediante la resolucién de

problemas matematicos contextualizados.
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Visto de otro modo, Herndndez, Fernandez y Baptista (2003) mencionan que el enfoque
cualitativo “utiliza la recoleccion de datos sin medicion numeérica para descubrir o afinar preguntas
de investigacion y puede o no probar hipotesis en su proceso de interpretacion” (p.11). Con ello,
se comprende que, para obtener resultados y comprobar la hipétesis planteada con antelacion, no
se requiere de encuestas o estadisticas que den una respuesta numérica que dé cuenta de lo que se
ha logrado con el desarrollo de esta investigacion.

Por otra parte, cuando una investigacion es cualitativa, Taylor y Bogdan (2006) sefialan
gue se encarga no solo de producir datos descriptivos, sino que también los analiza, esto a partir
de pruebas escritas o0 el comportamiento observable de las personas que conforman el proyecto.
Dicho de otra forma, la investigacion cualitativa, se relaciona directamente con fenémenos
sociales, es decir, trata de buscar un por qué a través de datos descriptivos.

Es por ello que, para un 6ptimo desarrollo de esta investigacion y, para poder hacer aportes
significativos, resulta de vital importancia desarrollar habilidades en el sujeto investigador, a fin
de que le permitan realizar un analisis acerca de la realidad que se vive, pero ademas, poner en
practica la capacidad de asombro ante los fendbmenos para poder contrastarlos con la teoria a fin
de formular argumentos solidos que den sustenten los hallazgos identificados durante el proceso
investigativo.

Entonces, una investigacion de tipo cualitativo representa una oportunidad importante para
dar respuesta a una problematica, desde una perspectiva analitica, describiendo con profundidad
lo que se percibe y mejor aun, los resultados que se obtienen de una manera descriptiva. Es por
ello que se consideré pertinente dirigir esta investigacion hacia un enfoque cualitativo puesto que,
se busco ante todo encontrar respuestas analiticas y reflexivas que ayudasen a explicar con

suficiente amplitud el objeto de estudio abordado.
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En sintesis, lo cualitativo de esta investigacion radica justamente en escudrifiar la realidad,
observar y descubrir, que pasa con los sujetos investigados, cOmo reaccionan y cOmo se sienten
cuando se les coloca frente a situaciones matematicas que les demandan pensar para encontrar
respuestas, de ahi que la descripcién, el analisis, asi como la interpretacion de los datos, es un
proceso que se realizé de manera constante, al cual se le llevoé un seguimiento sistematico para
generar la definicién de resultados y la construccién de nuevas alternativas para trabajar las

matematicas en cuarto grado de educacién primaria.

3.2. Método

La presente investigacion tiene como escenario principal las jornadas de practica en su modalidad
de observacién y conduccion, las cuales demandan un proceso ciclico de observacion, planeacion,
ejecucion y reflexion sobre el proceso de intervencion pedagogica en la escuela primaria, por lo
gue el método utilizado en este estudio es la investigacion accion, la cual es considerada por Elliot
(1990) como “el estudio de una situacion social para tratar de mejorar la calidad de la accion en la
misma” (p. 88). Dicho de otra forma, ésta consiste en una estrategia de investigacion social, que
asume al propio investigador como un agente de cambio, el cual intenta lograr a través de la
intervencion activa dentro del campo de investigacion.

Considerando entonces que la investigaciéon accion implica el estudio de una situacién
social, cabe sefialar que una vez detectada la problematica objeto de estudio, se procedi6 a indagar
a través de distintas fuentes, con el fin de conocer a fondo los factores que la caracterizan, sin
embargo, no es aqui donde termina la labor del investigador, en este rubro el autor explica que es
necesario accionar para mejorar, es decir, una vez que se conoce la situacion problematica desde
una perspectiva empirica, (para el caso de esta investigacion, lo vivido dentro del aula con relacion

al desarrollo del pensamiento matematico) y, desde una perspectiva tedrica o conceptual (desde el
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punto de vista de autores expertos en la materia en contraste con lo establecido en los planes y
programas de estudio), es necesario el disefio y aplicacion de un plan de accion con rutas claras de
intervencion para buscar la mejora en la situacion que acontece en el grupo de investigacion.

Cabe sefialar que el elegir la investigacion accion como método no fue una decision tomada
al azar, sino que, se tuvo que contemplar su factibilidad y sus posibilidades de aplicacién, en el
entendido que un factor determinante para la eleccién del mismo es que conlleva un proceso de
transformacion de la realidad educativa, pero ademas se valora como viable por razones diversas
gue permiten sostener su pertinencia para el desarrollo de esta investigacion, tales como:

1. La investigacion nace y se construye desde problemas practicos y de las realidades
situacionales como es el aula o escuela; para ello se tomé en cuenta al grupo de estudiantes
con el que se realizaron las practicas profesionales, donde se identificé una situacion
problema misma que se analizé y problematizo.

2. Lainvestigacidn-accion no lleva al estudio de lo que hacen otros investigadores, sino de lo
que realiza el investigador de su propio estudio, realizando contrastes entre lo teérico y lo
practico; el problema, objetivos y supuestos de la investigacion se derivan del analisis del
papel que se juega como docente investigador que de manera constante regresa la mirada a
lo que hace con el grupo de estudiantes para mejorar la practica educativa.

3. La investigaciéon se realiza como un proceso ciclico, que deriva la construccion del
conocimiento con el grupo de alumnos, a partir de los cuales se reflexiona una y otra vez
para darle validez a la hipotesis de investigacion planteada.

4. El desarrollo de la investigacion se caracteriza por la colaboracion de los involucrados
(docente en formacion, titular del grupo, padres de familia), quienes comprenden que el

problema de estudio es real y muestran disposicion y solidaridad para contribuir en el
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proceso de blsqueda de alternativas, en este caso para favorecer el desarrollo del

pensamiento matematico en los estudiantes.

5. El proceso formativo del investigador es caracteristico de este método, sobre todo porque
en todo el proceso investigativo se le apuesta al disefio y redisefio de alternativas para
transformar constantemente la practica docente, lo cual es determinante para alcanzar los
propositos de la investigacion.

6. EIl proceso de transformacion y mejora de la realidad educativa es caracteristico de la
investigacion accion; en este estudio, significa contribuir en el desarrollo del pensamiento
matematico en los estudiantes que se toman como muestra.

Como se puede apreciar, la investigacion accion se deriva de la investigacion cualitativa,
por lo que, una vez elegido el camino cualitativo para dar rumbo a la aventura que implica
investigar, se considerd que una de las mejores opciones para llegar a la transformacion de la
realidad que se plantea en el problema de estudio es justamente la investigacion accion. Sobre
todo, porque mediante este método es posible generar cambios que impacten de manera
significativa en favor de la formacion académica de los estudiantes. En este sentido, se entiende
entonces que “investigacion accion” implica investigar y no quedarse en el plano de la
contemplacion, sino mas bien, utilizar los hallazgos para intervenir y transformar la situacién
problema identificada.

Con lo anterior se deduce que una vez que se ha detectado la situacion real del grupo, es
vital investigar por qué ocurre, que significa, quienes han estudiado y aportado al respecto, qué se
puede hacer, como hacerlo, con qué recursos, etc. Por ello, una vez que se ha comprendido lo que
engloba la situacion, es necesario la construccion del plan de accion ya enunciado en lineas

anteriores, que permita intervenir para mejorar, consciente que puede haber tropiezos y dudas, pero
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con la plena conviccion de ser un agente de cambio que aprovecha las dificultades para convertirlas
en oportunidades que permitan enriquecer esta investigacion.

Entonces, la viabilidad de este método de investigacion es innegable puesto que una de sus
funciones y ventajas, segun Elliott (1993) es “facilitar el desarrollo de las capacidades del
profesorado para una mejor comprension situacional de los problemas, como base para elaborar
juicios...y decisiones inteligentes en el contexto de situaciones educativas, siempre dinamicas,
complejas y ambiguas” (p. 19). Por ello, como futuro docente, a través de la investigacion accion,
se pretende realizar un proceso de intervencidn pedagogica basado en un diagndéstico previo sobre
el objeto de estudio en cuestion, con la finalidad de ir reflexionando, valorando avances y
dificultades, y a partir de ello, redisefiar y aplicar estrategias con la intencion de transformar la
situacion detectada en el grupo de estudiantes.

Finalmente, conviene precisar que en el proceso de la investigacion-accion ocurre en forma
ciclica el modelo de Lewin, analizado por Elliott (citado en Sandin, 2003), donde se explicitan las
etapas de clarificar y diagnosticar una situacion problematica para la practica, formular estrategias
de accion para resolver el problema, poner en practica y evaluar las estrategias de accion llegando
a la comprobacion de la hipotesis, y considerar que el resultado conduce a una nueva aclaracion
y diagnostico de la situacion problematica, inicidndose asi la siguiente espiral de reflexion y
accion. Bajo estos planteamientos, se direcciona el disefio de estrategias para atender el problema
de estudio, las cuales segun el modelo de Lewin (citado en Sandin, 2003) son:

1. Laplanificacion, misma que toma en cuenta las necesidades y estilos de aprendizaje de los
alumnos para el disefio de estrategias y actividades encaminadas a la atencién del problema

de estudio, datos obtenidos mediante la evaluacion diagnostica, asi como los aprendizajes
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esperados recuperados del Programa de Estudio correspondiente y la evaluacién de las

evidencias de aprendizaje.

2. Laaccion, que demanda la implementacion de las estrategias y actividades disefiadas.

3. El proceso de evaluacion, que conlleva la valoracion de la eficiencia y eficacia de las
estrategias, para identificar el logro del supuesto o supuestos de la investigacion.

4. La reflexion, que permite regresar la mirada al proceso de aplicacion de las estrategias,
valorar su factibilidad y realizar los ajustes necesarios para su redisefio y su nueva
aplicacion.

Los referentes anteriores fueron de gran apoyo para el disefio del plan de accion el cual se
explica en apartados posteriores, mientras tanto, en las siguientes lineas se explican las técnicas e
instrumentos que permitieron darle especificidad a los mecanismos de recogida de datos del
proceso de investigacion, proceder que derivo el contraste continuo entre los datos empiricos con

los referentes tedricos utilizados como sustento del presente estudio.

3.3. Técnicas

Una parte importante en el desarrollo de esta investigacion son las técnicas de investigacion,
debido a que son vitales para la obtencion de informacién, ademas, son imprescindibles para
comprender qué es lo que pasa con relacion al fendmeno de estudio y de esta forma dar una
interpretacion a los datos que van surgiendo conforme avanza la investigacion.

Para poder enunciar las técnicas utilizadas en la investigacion es importante realizar
algunos acercamientos a su conceptuacion, en este sentido, Bizquera (1990) las define como
“aquellos medios técnicos que se utilizan para registrar observaciones y facilitar el tratamiento de
las mismas” (p. 28). Esto permite comprender que las técnicas ayudan a descubrir como acontece

el problema de estudio, a partir del registro de informacion, que, a su vez, deriva la posibilidad de
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analizar, reflexionar e interpretar los datos, asi como obtener conjeturas acerca del fendmeno que
se estudia.

Tratar la informacion gque se obtiene con ayuda de las técnicas es una tarea que no se puede
tomar a la ligera, demanda de una vision objetiva del investigador, de esta forma los resultados
que se obtienen pueden consolidar bases sélidas para brindar argumentos validos y veridicos que
se puedan compartir con los demés, pero ademas de esto, requiere que el sujeto investigador sea
capaz de admitir las debilidades que se pueden presentar, para transformarlas en &reas de
oportunidad que permitan tener herramientas de mejora continua durante el proceso de la
investigacion.

Cabe destacar que las técnicas de investigacion persiguen un objetivo comun: la obtencién
de informacion que apoye a encontrar explicaciones sobre el fendmeno de estudio. Parafraseando
las ideas de Arias (2006), encontramos que las técnicas de investigacion son distintas formas o
procedimientos que permiten al investigador obtener informacidn con respecto al tema que se esta
tratando. Dicho de otra forma, constituyen pasos a seguir, que conducen al investigador a examinar
la situacion real de la investigacion desde distintos puntos de vista. Este escenario permite deducir
que es viable el empleo de diversas técnicas de investigacion para distintas perspectivas con
respecto a la problematica detectada y la evolucion que esta presenta, de este modo, se abre la
posibilidad de comparar informacion sabiendo que todos los datos giran en torno a un solo objeto
de estudio y habran de servir de insumo para el disefio de alternativas que ayuden a transformar la
situacion problema.

Una vez explicado brevemente el concepto de técnica, en las lineas siguientes se describen
las que se utilizaron durante el desarrollo del proceso investigativo, las cuales fueron claves para

comprender el fendmeno de estudio.
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3.3.1. Observacion participante

Sin duda alguna la observacién siempre resulta importante, pero en ocasiones creemos que el
observar implica solo ver, ver lo que ocurre, ver qué pasa si me relaciono de forma directa con el
grupo de investigacion, ver como surge la problematica, ver cdmo evoluciona el grupo etc., un
sinfin de cosas que creemos que podemos responder Unicamente con ver lo que sucede, sin
embargo, observar va mas all& del simple hecho de ver, implica comprender la situacion real del
grupo, haciendo uso del resto de nuestros sentidos, tomarlos como una herramienta de maxima
ayuda en la comprensién de la situacion, en otras palabras, conlleva poner en practica la capacidad
de asombro que tenemos como seres humanos para percibir los fendmenos, comprenderlos y
explicarlos con la profundidad necesaria.

Entonces, observar es algo complejo que implica afinar la mirada, el oido y todos los
sentidos para hacer registros completos sobre la realidad, parafraseando a Rivero (2008), quien
explica que la observacion se trata del registro de informacion confiable acerca del
comportamiento o conducta que muestra un determinado grupo. En este sentido, la observacién en
materia de investigacion puede ser participante o0 no participante, en la primera, el investigador
esta inmerso en el grupo observable. En este caso, hablar de observacion participante consiste en
Ilevar un registro sistematico del comportamiento que muestran los alumnos con respecto a la
situacion elegida, ademas, demanda del investigador su involucramiento con el grupo,
interactuando y actuando en medida de lo posible con el fin de encontrar datos que permitan aportar
a la investigacion. Parafraseando a Goetz y LeCompte (1998), sefialan que este tipo de observacién
se refiere a una practica que demanda el ser parte del grupo que se estudia, en vivir con ellos,
conocerlos, entender su lenguaje, sus costumbres y sus formas de vida, esto mediante una
interaccion continua en la vida cotidiana de los sujetos investigados. Esto es justo lo que sucede

al realizar las jornadas de préacticas, al estar con los alumnos del grupo a investigar cuatro dias de
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la semana, los alumnos no ven al docente en formacion como investigador, sino como parte de su
realidad cotidiana, generando asi un lazo de confianza en el que éstos pueden externar inquietudes
y demas situaciones que les causen alguna incertidumbre, dicho de otra forma, no hay distorsiones
en la conducta de los alumnos, puesto que, para ellos el docente en formacion es su maestro y pasa
a formar parte de su vida diaria.

Por lo antes expuesto, en esta investigacion se aplico el tipo de investigacion en mencién,
como una de las técnicas de investigacion mas empleadas, debido a que es vital para desarrollar el
método de investigacion accidn, pues como ya se sefiald, se tuvo la oportunidad de participar en
lo acontecido dentro del grupo en torno a la problematica expuesta con antelacion, ademas de
comprender el porqué de las distintas situaciones presentadas, entendiendo por ejemplo: ¢por qué
se les dificultan las matematicas a los alumnos?, ;por qué les cuesta comprender lo que se solicita
en un problema?, entre otros posibles cuestionamientos.

En este orden de ideas, cabe destacar que las observaciones no pueden ser tomadas al azar,
es decir, una vez planteados los objetivos de la investigacion, se focaliz6 con mayor claridad lo
qué se queria observar, desde luego, sin dejar de prestar especial atencion a las situaciones
imprevistas. Como sefiala Rockwell (2009), la observacion participante “permite registrar de
manera continua y permanente las cuestiones relacionadas con los indicadores de las categorias de
analisis que se van identificado, haciendo reflexiones sobre diversas experiencias vividas durante
el proceso de investigacion” (p. 59). Esto permite entender que el investigador tiene participacion
directa con el grupo a observar, de este modo, se fueron identificando categorias de analisis, por
ejemplo “contextualizacion de problemas matematicos”, “mecanizacion de las matematicas”, entre
otras, sobre las cuales se fue realizando un ejercicio de discusion y reflexion para enriquecer los

resultados de la investigacion, mismos que se apuntan en apartados posteriores.
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En sintesis, la observacion participante constituy6 un pilar importante en el desarrollo de
esta investigacion, porgue el encuentro cotidiano con los alumnos permitié obtener, analizar y
registrar informacion mas que confiable sobre el objeto de estudio. A la vez, esta técnica representd
una herramienta clave para valorar la evolucién de la problematica en el grupo, pues gracias a la
intervencion, se logro la aplicacién de pruebas matemaéticas que permitieron contribuir en el
desarrollo del pensamiento matematico de los alumnos, quienes son capaces de resolver grandes
desafios, solo es cuestion de observar con detenimiento sus avances, disefiar alternativas e

intervenir para potenciar el desarrollo de sus habilidades en este &mbito.

3.3.2. Observacion no participante

Los primeros acercamientos al grupo donde se llevo a cabo la investigacion consistieron en realizar
jornadas de observacién y ayudantia, donde el objetivo principal fue afinar la mirada para detectar
formas de trabajo del docente, asi como el desenvolvimiento de los estudiantes. En razén a esto,
otra técnica utilizada en el proceso investigativo fue la observacion no participante, en la cual, a
diferencia de la observacion participante, el investigador no se involucra, mas bien se mantiene
observando con detenimiento y levantando registros, es decir, se encarga de recolectar informacion
desde una perspectiva donde hasta cierto punto puede parecer ajeno, sin embargo, esta técnica
representa una ventaja para levantar datos con respecto a la conducta del alumno y generalidades
del contexto tanto interno como externo del aula de clase. Por ello Campos y Lule (2012) explican
que esta técnica de investigacion:

Se trata de una observacion realizada por agentes externos que no tienen intervencion alguna
dentro de los hechos; por lo tanto no existe una relacién con los sujetos del escenario; tan solo
se es espectador de lo que ocurre, y el investigador se limita a tomar nota de lo que sucede para

conseguir sus fines. (p. 53)
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A partir de esta perspectiva, la observacion no participante fue un detonante indispensable
en la deteccion de una problematica, me permitié generar observaciones sin prejuicios debido a
gue aun no existia una relacion de confianza con los integrantes del grupo de investigacion vy,
ademas de eso, me puede percatar de una mejor manera y con una mente abierta de las principales
dificultades que mostraban los alumnos en la asignatura de matematicas.
3.3.3. Entrevista
Al emplear la metodologia de la investigacion accion, es importante que el mismo investigador
funja como un agente activo en el desarrollo de la investigacion, pero, también es necesario
conocer de viva voz de los participantes lo que piensan y opinan con respecto al proceso en el que
se estan involucrando, por ello, se utilizo la entrevista semiestructurada, la cual, en palabras de
Tarrés (2001) es definida como “una situacion construida o creada con el fin especifico de que un
individuo pueda expresar, al menos en una conversacion, ciertas partes esenciales sobre sus
referencias pasadas y/o presentes, asi como sobre sus anticipaciones futuras” (p. 66). En este
sentido, para la aplicacion de la técnica en mencidn, se disefid una guia orientada hacia el logro de
los objetivos planteados para el desarrollo de la investigacion, sin dejar de lado la importancia de
tomar decisiones importantes con respecto al rumbo gue va tomando la entrevista, debido a que en
el transcurso de esta pueden surgir nuevas preguntas que plantear al entrevistado, como lo sefiala
Bravo, Torruco, Martinez y Verela (2013). De esta forma, esta técnica resulta un recurso flexible
que permite reorientar su aplicacion para descubrir datos que tal vez en un primer momento
pasaron desapercibidos.

Para ahondar en este rubro, cabe sefialar que, al emplear la entrevista semiestructurada
como una técnica de investigacion, la ventaja principal es que se puede recurrir a preguntas que

van surgiendo de manera espontanea y que contribuyen a nutrir la informacion, generando asi
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informacion mas detallada con respecto al tema. Sobre todo, vale la pena su utilizacion al trabajar
con nifios, porque se convierte en una herramienta clave para la obtencién de informacion, puesto
que los nifios no se sienten asediados al ver que todo lo que dicen es registrado en un guion, sino
que parece que entablan una conversacion casual en la que ellos pueden expresarse abiertamente
y el investigador puede recabar la informacion que realmente necesita para dar sentido a la
investigacion.

Bajo este escenario, también se aplico la entrevista no dirigida o no estructurada, que en
palabras de Pardinas (2014) “deja practicamente la iniciativa total al entrevistado, permitiéndole
gue vaya narrando sus experiencias, sus puntos de vista, etc. Naturalmente el entrevistador puede
hacer algunas preguntas, pero con miras, precisamente, a que el entrevistado espontaneamente
manifieste sus opiniones” (pp.112-113). De este modo, se dio confianza a los estudiantes para
compartir con toda libertad sus opiniones y experiencias, lo cual fue favorable para el desarrollo
de la investigacion, sobre todo, por generarse un ambiente agradable y de buena relacion, en el que

los datos fueron surgiendo de manera espontanea.

3.4. Instrumentos
Los instrumentos conforman otro elemento importante en el desarrollo de esta investigacion,
puesto que constituyen una herramienta imprescindible que permite tener bases sélidas con
respecto a la informacidn que se obtiene, en estos se vierte la informacion que se puede obtener
con apoyo de las técnicas de investigacion.

La seleccion de los instrumentos de investigacion que realiza en congruencia con las
técnicas utilizadas y desde luego con los objetivos de la investigacion. Parafraseando a Hurtado
(2000), explica que definir los instrumentos a emplear es indispensable para tener claridad en los

procedimientos que van a conducir al investigador a la obtencidn de informacion. En este sentido,
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este autor explica que los instrumentos de investigacion pueden definirse como cualquier
herramienta del que se vale el investigador para lograr su cometido, es decir, forman parte de los
procesos que acompafian al investigador a lo largo de la investigacion y que le permiten tener

acceso a la informacion. Los instrumentos utilizados se enuncian en las siguientes lineas.

3.4.1 Diario de clase
Uno de los instrumentos seleccionados en esta investigacion es el diario de clase, el cual es una
herramienta que permite llevar un registro reflexivo por parte del docente con respecto a las
observaciones realizadas en el campo de investigacion, ademas, es un instrumento que se convierte
en un espacio en el que el docente (en este caso como sujeto investigador), puede verter sus
reflexiones con respecto a los acontecimientos que se presentan a lo largo de su intervencion con
el grupo, pero ademas, es vital para analizar y comprender la realidad del problema de estudio, lo
cual facilita el disefio y aplicacion de planes de mejora al respecto.

Como su nombre lo indica, el diario, permite registrar en un cuaderno los acontecimientos
mas significativos observados dentro de un aula de clase. Rafael Porlan y José Martin (2000) lo
definen como

...un recurso metodologico nuclear...su utilizacion periddica permite reflejar el punto de vista del
autor sobre los procesos mas significativos de la dindmica en la que esta inmerso. Es una guia
para la reflexion sobre la préctica, favoreciendo la toma de conciencia del profesor sobre su

proceso de evolucion y sobre sus modelos de referencia” (p.23).

Por tanto, el diario se entiende como un instrumento complementario de mucha utilidad
para el proceso formativo del profesor, porque por medio de éste, se le facilita autoevaluar, guiar
y tutorar su propio desempefio, en ausencia de un externo que le observe y haga sugerencias o

comentarios sobre su propia intervencion pedagdgica.
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Adicional a lo anterior, es necesario que los registros del diario reGnan ciertas
caracteristicas, puesto que la sola descripcion de lo que acontece en el escenario de investigacion
muchas veces no es suficiente. Al respecto Zabalza (2011) sugiere tomar en cuenta lo siguiente:

1) No son una actividad diaria, solo se escribe lo que es relevante.

2) Son narraciones hechas por profesores.
3) La narracion puede ser de cualquier tema que resulte destacable.

4) La recogida de informacion debe ser solo del ambito escolar.

Lo anterior ayuda a comprender que no es necesario llevar un registro de absolutamente
todo lo que ocurre en el campo de investigacion, puesto que puede ser una desventaja si se dejan
de lado acontecimientos significativos por prestar atencion a detalles minimos, en razén a ello, se
comparte la idea del autor anterior cuando sefiala que es importante describir los sucesos mas
relevantes, sobre todo, aquello que abone la informacion significativa para lograr comprender y
explicar el problema de estudio.

Para el caso de la presente investigacion, el diario del profesor se realizé para recuperar la
experiencia de trabajo docente y desempefio de los alumnos durante las jornadas de practicas
profesionales en la asignatura de matematicas, principalmente con la finalidad de identificar la
situacion del grupo con relacion al desarrollo del pensamiento matematico. Dicho instrumento se
aplico durante tres dias a la semana con base en el horario de clase para impartir la asignatura en

mencion. Un ejemplo de diario utilizado en la presente investigacion es el siguiente:

Diario del docente en formacion
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2 de diciembre de 2019
Descripcion

La primera actividad que se lleva a cabo es la
ceremonia semanal, posteriormente todos
ingresan a su salon para llevar a cabo las
actividades correspondientes a la jornada
escolar.
Se comienza con la ruta de mejora se les
realiza cdlculo mental a los nifios tinicamente
con cinco reactivos. Mientras la docente en
formacion califica el cdlculo mental, la
docente titular se encarga de que los alumnos
planteen un problema para que lo resuelvan
mediante los ocho pasos del método
Singapur.
Después se comienza abordar el tema de
matemdticas que consiste en la medicion, se
realizan algunas preguntas inherentes al tema
y se dan las indicaciones para que los nifos
midan algunas cosas con un abate lenguas,
debido a que hay confusion se realiza un
ejemplo de forma grupal para que los nifios
comprendieran mejor el ejercicio a realizar, se
calificd la actividad y se pasd a trabajar
conocimiento del medio.
En la asignatura de espafiol se recapitula el
tema de la entrevista y se abordan aspectos
generales del instructivo.
Para conocimiento del medio se les puso una

rancian o Inc nifac filaran cafnalandn Iac

2%4C”

Fundamentacién
_ La Ruta de mejora escolar es un planteamiento dindmico
que hace patente |a autonomia de gestion de las escuelas,
es el sistema de gestion que permite 2| plantel ordenar y
sistematizar sus procesos de mejora. Es un recurso al que
el Consejo Técnico Escolar regresa continuamente para
que no pierda su funcién coma herramienta de apoyo en
la organizacian, |a direccidn y el control de las acciones
que el calectivo escolar ha decidido llevar a caba en favor
de su escuela. El cte deberd, de manera periddica, revisar
avances, evaluar el cumplimiento de acuerdos y metas, asi
como realizar zjustes en funcidn de los retos que enfrenta
y retrealimentar Ia toma de decisiones.
https://educacionbasica.sep.gob.mx/escuela al centro/d
acumentos/cte/RM2014 2015 pdf
Los valores escelares son aquellas normas y conductas que
arientan a los niflos en etapa escolar. Asimismo, los
valores escolares se consideran comp creencias que le
permiten al estudiante tener un compartamiento
adecuado en su entorna social.
https:, 'valores-escolares
Los contenides escolares son el qué de |2 ensefianza y se
definen como el conjunto de saberes o formas culturales
acumuladas por |z humanidad, cuya asimilacidn y
apropiacion por parte de los alumnos, se considera valiosa
y esencial para su desarrollo y socializacién.
http://ceupromed.ucol. mx/nucleum/APRENDER%20A%2
OENSE%C3%91AR/A3E 3 contenidos-escolares.htm

Primaria “Lic. Benito Juarez”
Analisis y categorizacion
Ruta de mejora:
La_ruta de mejora _de esta escuela estd
enfocada al penszmiento matemética, de aqui
que las actividades para comenzar el dia sean
el _cdlculo mental y la resolucion de un
problema matematico, esto _ha arrojado
resultados favorables en los zlumnos puesto
que_han adquirido_la_habilidad de resclver,
2nzlizar y plantezar problemas matematicos de
manera efectiva. Ademas de que los resultados
gque se obtienen en cilculo mentzl, en la
mayoaria de los alumnoes, al menos de este
grupo son bastante favorable y han ido
mejorando con el tiempo.
Valores:

Al llevar a cabo la ceremania civica semanal, los
2lumnos van rescatzndo valores que les llevan
3 apreciar su nacién. Pro los valores no solo se
2precian en este momento, sina que dentro del
2ula se ve como algunos valores se han
conservado, pero otros se van medificando
puesto gue las ideologias y formas de pensar
van cambiando con cada generacién. Dentro
del aula hay respeto de los alumnoes al docente
y viceverss, sin embargo, entre alumnos no es
el caso puesto gue ellos tienen 13 idea de gue
no deben dejarse de los dema3s.

Curreirdaee

Tabla 3. Ejemplo de redaccidn del diario escolar de un dia de clase

Como se aprecia en la tabla anterior, la elaboracién del diario es una labor compleja que

implica el registro de ideas en forma ordenada. En los primeros recuadros de la parte superior se

colocaron los datos generales como lo son: la fecha, el grado y grupo en el que llevo a cabo, asi

como el nombre de la escuela. Posteriormente, en la primera columna se realiza una narracion de

todo lo que sucede, es decir, se describen los hechos que van sucediendo en el dia a dia dentro del

aula y hasta el sentir del autor con cada una de las actividades que realiza con los alumnos, se

registran inconvenientes, cambios que se hacen a lo que se tiene contemplado etc., esta primera

columna es el espacio en el que el docente se explaya, coloca todo lo que considera importante y

que le puede ayudar a mejorar su practica.

Una vez que se cuenta con la descripcion de realidad observada en el grupo, se revisa

detenidamente y se buscan referentes tedricos que contribuyan a dar un significado conceptual a

sus vivencias del dia, ademas, este ejercicio permite profundizar en el conocimiento cientifico en
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materia de lo que pudo haber fallado y a partir de ello replantear su préctica, tomando en cuenta la
opinidn de expertos que han escrito al respecto.

Finalmente, se encuentra la columna de analisis y categorizacion, en este espacio se realiza
un contraste entre la informacion de las dos anteriores con la finalidad de establecer un analisis
que permita vincular la teoria y la practica, asi como derivar reflexiones que ayuden a comprender
qué es lo que sucede y como va evolucionando la situacion del objeto de estudio de la

investigacion.

3.4.2. Guion de entrevista
Para apoyar en la recuperacion de datos en la presente investigacion se aplicd el guion de
entrevista, el cual, segun Balderas (2013), “se disefia considerando rubros generales, propdsitos y
aspectos especificos, los cuales abarcan las caracteristicas, asi como los elementos objetivos y
subjetivos que tienen que ver con el tema de estudio” (p. 47). Con base en esta idea, el disefiaron
guiones de entrevista que fueron dirigidos a distintos integrantes de la comunidad escolar
(alumnos, docentes y padres de familia), teniendo presente lo que se proyectd lograr con la
investigacion, cuidando que las entrevistas ayudaran a conocer la situacion real de los actores, asi
como el punto de vista de los alumnos que formaron parte del grupo de investigacion, sobre su
experiencia cotidiana en el desarrollo del pensamiento matematico.

Por otro lado, el guion de entrevista permite al investigador tomar en cuenta las categorias
en las que desea y necesita abundar con los alumnos, pero, debido a que se trata de entrevistas
semiestructuradas, permite agregar notas que contribuyan a enriquecer las respuestas de los

investigados, generando asi una conversacion mas fluida en la que no es factible memorizar el

68



orden de una secuencia de preguntas. En este sentido, se procurd ir haciendo las preguntas
conforme el rumbo que fueron tomando las conversaciones, sin perder de vista el objetivo de la
entrevista.

Para tener un mejor panorama de las implicaciones del guion de entrevista
semiestructurada, Balderas (2013), explica que para su elaboracion se deben plantear preguntas
abiertas que conlleven a obtener la informacion requerida, solo que el entrevistador debe tener en
cuenta que el entrevistado no tiene la obligacion de responderlas en el orden en que se registran en
el guion, sino que se contestan conforme se da la charla. Dicho de otra forma, el guion de entrevista
semiestructurada es una herramienta flexible, en la cual, el resultado final no se ve alterado por el
orden en que se realizan las preguntas.

El empleo de este instrumento permite concluir que es una herramienta clave para la
recuperacion de informacion, puesto que permite obtener datos de primera mano, sobre todo,
permite generar un ambiente de confianza entre los participantes (entrevistado-entrevistador)
generando asi, que el entrevistados no sientan la presion de dar las respuestas que a su criterio el
investigador quiere escuchar, sino que las opiniones son reales y reflejan el sentir y pensar de los
investigados, lo cual permite al investigador acercarse al conocimiento profundo de la realidad del

objeto de estudio.

3.5. Plan de accion

Debido a que la presente investigacidn se realiza bajo el método de la investigacion accion, se debe
formular un plan de accion que permita intervenir y fungir como un agente de cambio, formulando
estrategias que ayuden a transformar la realidad ya descrita en paginas anteriores sobre lo detectado

en el grupo.
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Para comprender mejor las implicaciones del plan de accion, segin Bartolomé (citado en
Sandin 2003), explica que un plan de accion es un proceso ciclico que se compone de cuatro
elementos importantes: planificacion, accion, observacion y reflexion. Por tanto, lograr su
elaboracion considerando estos cuatro elementos es factible y viable puesto que, son momentos
que se van suscitando conforme evoluciona el proceso investigativo.

Para el caso de esta investigacion, en primer lugar, se disefid la planificacion, para
contemplar en ella las estrategias a aplicar dentro del grupo, para ello, fue necesario conocer las
caracteristicas de los alumnos y el contexto en el que estos estan involucrados, a partir de ello, se
consider6 la dosificacion de contenidos brindada por la docente titular del grupo la cual, fue
elaborada con apoyo de los programas de estudio 2011. Ademas, se tomaron en cuenta los
conocimientos previos de los alumnos sobre los distintos contenidos a abordar y a partir de ello,
se generaron situaciones contextualizadas con el fin de provocar en los alumnos el desarrollo de
su pensamiento matematico.

En segundo lugar, se acciond con base en la planificacion elaborada, es decir, se pusieron
en marcha aquellos planes de clase elaborados, revisados y autorizados, teniendo en cuenta que
dichas secuencias podian irse adaptando con base a las circunstancias del grupo, o quiza generando
modificaciones en el plan, todo ello con el proposito de tener un 6ptimo aprovechamiento.

De manera paralela a los momentos anteriores, la observacion permitio focalizar fortalezas,
debilidades y obstaculos presentados durante el desarrollo de las secuencias didacticas y con base
en ello, generar nuevas estrategias para aplicarse en cada periodo de practicas profesionales.

De igual forma, se generaron espacios de reflexion con base en las tres fases anteriores,

dando la posibilidad de revisar la viabilidad y funcionalidad de las estrategias, los aspectos a
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mejorar, asi como tener el pulso sobre los avances, las dificultades y retos con relacion al desarrollo
del proceso investigativo, para finalmente, dar cuenta de los resultados obtenidos.

Es por ello que, al, momento de generar, disefiar y estructurar el plan de accion que guia
mi intervencion como investigadora, también fue un proceso de suma importancia el ir
considerando cuales iban a ser los instrumentos que me permitirian evaluar, no solo el impacto
generado en los estudiantes, sino también, que me permitieran evaluar la viabilidad de las
estrategias, ademas de la calidad de estas.

Las estrategias consideradas en el plan de accion para aplicarse en el grupo de estudiantes
considerados como el foco de la investigacion fueron elegidas a partir de tener el conocimiento
pleno del problema de estudio, por lo que, para contribuir a la mejora de la situacion identificada
en los alumnos con relacién al desarrollo y aplicacion de su pensamiento matematico, en el

siguiente capitulo se describe en qué consisten las estrategias que se aplicaron en este proyecto.
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CAPITULO 4 Evaluacion y anélisis de las estrategias
aplicadas

Introduccion

Analizar los resultados de un proceso investigativo es un asunto esencial que no puede pasar
desapercibido, de este modo, se tiene la oportunidad de identificar la funcionalidad de cada
momento de la investigacién, valorar el alcance de los objetivos planteados, sobre todo, conocer
la incidencia del investigador en la transformacion de la realidad inicial observada.

Uno de los grandes retos que se viven en el proceso formativo en la escuela normal, es
justamente aprender a evaluar, sobre todo, el buscar las formas mas adecuadas para valorar el
avance académico de grupos de estudiantes numerosos, considerando que tienen diferentes estilos
y modos de aprender, no obstante, corresponde al papel del docente establecer estandares de

evaluacion que permitan detectar no solamente las fortalezas de los alumnos, sino también las



debilidades, de esta forma, se pueden tomar acciones para brindarles las herramientas necesarias
y disminuir las dificultades que se les presentan.

En el presente capitulo, se exponen en un primer momento, algunas ideas sobre el
significado de evaluar y los tipos de evaluacion utilizados durante el desarrollo de la investigacion,
para después explicar las estrategias aplicadas y los instrumentos utilizados para su valoracion. A
su vez se dan a conocer los resultados obtenidos con la aplicacion de las estrategias para dar
atencion al problema de estudio, asi como los logros que se identifican con relacion a los objetivos
de la investigacion.

Finalmente, se intenta realizar un analisis exhaustivo acerca de la funcionalidad y
beneficios de las estrategias aplicadas desarrollar el plan de accion que permitié intervenir de
forma activa en el desarrollo de esta investigacion. Cabe destacar que a lo largo de esta
investigacion se tuvieron diversos obstaculos que conformaron dificultades en el camino, entre
estas dificultades se encuentra la contingencia a causa del COVID-19, la cual se prolong6 por un
periodo prolongado a partir de marzo 2020; las implicaciones de dicho periodo fueron limitantes
para cerrar la investigacion como se hubiese querido, no obstante, con lo que se alcanzé a

desarrollar, se conté con insumos para hacer los andlisis finales sobre el proceso investigativo.

4.1. ; Queé significa evaluar?

Hablar de evaluacion nos remite a la idea de valorar procesos y resultados, en un ejercicio de
reconocimiento de una situacion inicial identificada como punto de partida, de lo ocurrido durante
el camino, y una situacion final que caracteriza el cierre de una investigacién. Desde esta
perspectiva, para comprender de una mejor manera las implicaciones de la evaluacién, la SEP
(2012) la define como:

...un proceso integral y sistematico a través del cual se recopila informacion de manera metodica y

rigurosa, para conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto educativo determinado: los
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aprendizajes de los alumnos, el desempefio de los docentes, el grado de dominio del curriculo y sus
caracteristicas (p. 19)

Con ello, se entiende que la evaluacion es proceso complejo sumamente necesario en
educacidn, el cual demanda de una serie de pasos que, al seguirlos, permiten contar con insumos
suficientes que permiten explicar, analizar y reflexionar los distintos aspectos y elementos que
intervienen en la practica pedagogica. Adicional a esto, existen diversas opiniones 0 puntos de
vista referentes a la evaluacion, tales como la de Frola y Velasquez (2011), quienes aseguran que
la evaluacion se trata de “el medio a través del cual se van a abordar los contenidos y se va a
evidenciar la movilizacion de recursos por parte de los estudiantes” (p. 32). Visto de esta forma,
la evaluacion constituye el camino para proyectar los resultados del trabajo de los alumnos con
respecto a la adquisicion de nuevas habilidades, conocimientos, aptitudes y destrezas que van
conformando el desarrollo sus competencias; a su vez, permite que el docente considere cuéles son
aquellos elementos que puede movilizar de su practica profesional, con el objetivo de transformarla
dia a dia y continuar aprendiendo en relacion y en beneficio de sus alumnos.

Evaluar conforma una de las partes mas importantes del proceso educativo puesto que
refleja los resultados del proceso, no obstante, la evaluacion no solo se realiza al final del desarrollo
de una actividad o proyecto, sino que, existen diversos tipos de evaluacion, los cuales, es necesario
implementar durante todo el proceso de ensefianza aprendizaje conforme este va avanzando.

Resumir el ¢qué es evaluar? a un simple concepto seria indudablemente limitar las
implicaciones de la evaluacion: evaluar no se trata Gnicamente de emitir un valor numérico en una
escala de 5 a 10 con el fin de saber qué tan bueno es un alumno, sino que, evaluar es una serie de
pasos que se siguen con el propdsito de establecer los rubros que sefialen el alcance de los objetivos
planeados para con los alumnos. En este tenor, evaluar constituye también una funcion pedagogica,

la cual, segun la SEP (2012) consiste en:

74



...identificar las necesidades del grupo de alumnos con que trabaje cada docente, mediante la
reflexion y mejora de la ensefianza y del aprendizaje. También es Gtil para orientar el desempefio
docente y seleccionar el tipo de actividades de aprendizaje que respondan a las necesidades de los

alumnos. (p. 24)

Por ello, se entiende que la evaluacion es importante para los alumnos pero, imprescindible
para los docentes: de otra manera, se estancarian en una zona de confort donde solo encontrariamos
docentes despreocupados por mejorar la calidad de su ensefianza y al mismo tiempo, las aulas se
encontrarian repletas de alumnos cuyas necesidades en materia de educacion no estarian siendo
saciadas con satisfaccion, lo cual se veria reflejado en la calidad educativa brindada a los alumnos
y los bajos resultados de aprovechamiento.

Aunado al tema, evaluar en el desarrollo de esta investigacion significd una herramienta de suma
importancia para poder detectar la problematica, y en el trayecto, construir el plan de accion para poder
contribuir en la solucién a dicho problema, ademas, es un elemento que consolida las bases necesarias
para dar respuesta a la pregunta central de la investigacion, a las subsidiarias, los objetivos y el supuesto

formulado sobre la misma.

4.2. Tipos de evaluacion utilizada durante el desarrollo de la investigacion

Desarrollar una investigacién en el ambito de la educacién es una labor ardua, implica compromiso
por parte del investigador y demanda interés para cuidar el desarrollo de los procesos en sus
diferentes momentos. En este sentido, desde el inicio del presente estudio se emple6 una
evaluacion diagndstica, la cual es definida por la SEP (2011a) como un instrumento que permite
tener un acercamiento a los conocimientos previos de los alumnos, y que generalmente se aplica
al inicio del ciclo escolar. Considerando esto, para poder detectar la problematica dentro del grupo
de investigacion, se aplicaron dos pruebas diagnosticas, una de comprension lectora y la otra

perteneciente al campo de las matematicas, tal como se explicé en el primer capitulo.
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Una vez que se tuvieron los resultados y observaciones de la prueba diagnostica de
matematicas, se logrd apreciar que habia un problema a tratar dentro del grupo de investigacion,
del cual se derivé el presente trabajo de indagacion. Cabe apuntar que la prueba diagnostica,
ademas de ser el punto de partida de la investigacion, también permitié obtener un mejor panorama
referente al lugar en que se encontraban los alumnos, sus habitos, costumbres, limitaciones, etc.,
para que, posteriormente, se pudiesen establecer los objetivos necesarios, el plan de accion y la
intervencion al respecto.

La evaluacion diagnostica resulté imprescindible, sin embargo, no fue la Unica evaluacion
que se aplico en el trascurso de la investigacion, la evaluacion continua fue una herramienta de
suma importancia debido a que, cada que se terminaba de abordar un contenido, se realizaba una
evaluacion del aprendizaje de dicho contenido, lo cual sucedia aproximadamente una vez por
semana, dependiendo de la complejidad de los temas y el nivel de aprehension que mostrasen los
alumnos.

La caracteristica de la evaluacién continua aplicada fue su caracter formativo, al respecto,
la SEP (2012) sefala que tiene como finalidad tener una perspectiva real de los avances que van
teniendo los alumnos, esto resultd importante no solo en el desarrollo académico de cada uno de
los educandos, sino que fue de suma importancia para vislumbrar los avances de la investigacion,
con base en el impacto del plan de accion que se iba desarrollando, situacion que permitio detectar
puntos débiles y disefiar estrategias para su atencion.

Para la evaluacion formativa, el principal instrumento de evaluacion fueron las pruebas
pedagdgicas que se aplicaron (ver Anexo 5); una vez que se terminaba de abordar un contenido,
se aplicaba una prueba pedagogica, dicha prueba consistia en proporcionar a los alumnos una serie
de problemas matematicos en los que ellos debian poner en juego aquellos conocimientos que

habian adquirido en el desarrollo del tema pero, ademas, daban muestra de sus avances en la
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comprension de lo que planteaban dichos problemas y, por consecuencia, del desarrollo de su
pensamiento matematico.

Aunado a lo anterior, se aplicd la evaluacion sumativa, puesto habia momentos que se tenia
que hacer un corte cuantitativo con el trabajo que los alumnos habian desarrollado (ver Anexo 6);
producto de ello se los insumos que permitian valorar los avances de los alumnos, ademas de las
pruebas pedagogicas, fueron todos aquellos productos de los alumnos generados en cada sesion y
algunas de las tareas que se llevaron a casa.

Cabe sefialar que la heteroevaluacion no fue la Unica que se hizo presente en esta investigacion,
los alumnos también desarrollaban un ejercicio de coevaluacion en el que eran capaces de reconocer las
debilidades y fortalezas de sus comparieros, esto se aplicé en varias ocasiones y una de ellas fue la
aplicacion de la prueba PISA, en la cual se les hizo de forma individual una prueba de céalculo mental,
para esto, iban pasando uno a uno con la docente titular mientras ella, les preguntaba Unicamente el
algoritmo o, por otro lado, se les daba una breve contextualizacion de los planteamientos para que dieran
la respuesta. Ante esa situacion, era comun escuchar a los nifios decir “mi companera Gaby va a sacar
10” o, “seguro a Alfonso le ira bien, ¢l es bueno en el calculo mental”; en otras ocasiones, mientras se
realizaban los ejercicios dentro del aula, cuando se les calificaba, solicitaban apoyar a compafieros a los
que habian observado que se les dificultaba realizar la tarea y para ellos habia resultado sencillo,
denotando ademas de una actitud de solidaridad y empatia, un ejercicio de coevaluacion. De este modo,
era comun que los nifios reflexionaran con respecto a sus avances en el momento en que se les asignaba
una calificacion y ellos lo notaban mas en el ejercicio del célculo mental, comparaban con sus
compafieros la cantidad de aciertos que iban teniendo en dicho ejercicio, y aungue solo eran cinco
cuestionamientos, se notaba la habilidad que iban adquiriendo para las matematicas.

Con todo lo anterior, resulta evidente que la evaluacion del proceso de aprendizaje de los
alumnos fue algo que se dio de forma natural en el proceso de la investigacion y, ademas en

diferentes modalidades, por tanto, los resultados que se obtuvieron en esta investigacion tienen
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respaldo en cada una de estas evaluaciones que, ademas de las pruebas pedagogicas, se utilizo el
diario de clase para llevar un seguimiento al respecto.

4.3. Estrategias aplicadas e instrumentos utilizados para su valoracion

Construir el plan de accidn que se ha convertido en el sustento de esta investigacion, no ha sido
una tarea sencilla, se ha requerido ademas de dedicacion y esfuerzo, un inquebrantable espiritu de
indagacion, el cual lleva a buscar informacion en distintas fuentes que ayude a buscar las
estrategias y, las actividades que se van a implementar, en pro de favorecer el pensamiento
matemaético de los alumnos.

Cabe destacar que, ademas de las estrategias de intervencién, los instrumentos de
evaluacion empleados también fueron de suma importancia: permitieron valorar no solo los
resultados de las estrategias, sino que, en algunas ocasiones también permitieron valorar las
estrategias en si.

Una parte importante e interesante de las estrategias de intervencion fue el hecho de que,
fueron factibles porque se interrelacionaron entre si y permitieron que algunas de las actividades
disefiadas, formaran parte de varias de ellas, permitiendo asi que cada una fueran pensadas
detenidamente y tuvieran un mejor fundamente teérico, ademas de que, de esta forma, la
contingencia ya antes mencionada no tuvo gran repercusion en la temporalidad del desarrollo de
esta investigacion.

Es asi como en las siguientes lineas se exponen las estrategias aplicadas en el cuarto grado de
educacion primaria, a partir plantear problemas matematicos contextualizados, mirandolos como
un recurso didactico fundamental para favorecer el desarrollo del pensamiento matematico en los
estudiantes.

4.3.1 Implementacion del aprendizaje basado en problemas (ABP)
El aprendizaje basado en problemas matematicos contextualizados fue una de las estrategias de

suma importancia aplicada de forma permanente. Bajo esta Idgica se disefiaron todas las secuencias
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didacticas que se emplearon para la intervencion en la investigacion y en las jornadas de practicas
profesionales desarrolladas en la escuela primaria. La base principal de ello fue entender a detalle
qué es el aprendizaje basado en problemas (ABP), el cual, para Chavez,
Gonzélez e Hidalgo (2016), tiene que ver con un método que se centra en el alumno, y requiere enfrentar
al alumno a una situacion problematica que lo rete, lo cual fue un sustento valido para estimular,
desarrollar e impulsar el pensamiento matematico de los alumnos.

Debido a esto, cada una de las secuencias didacticas que se implementaron a lo largo de la
investigacion fue disefiada bajo el método del aprendizaje basado en problemas, no dejando de
lado los contenidos establecidos en los planes de estudio 2011 y, sobre todo, tomando en cuenta el
contexto real de los estudiantes. Para que los alumnos hicieran frente a los problemas que se les
planteaban en cada secuencia, ellos tenian el compromiso de leer, analizar, comprender y repensar
el problema, con el fin de que identificaran cuales eran las herramientas intelectuales de las que
tenian que echar mano para poder encontrar el camino y la respuesta a la situacion.

No obstante, cabe sefialar que el aprendizaje basado en problemas no se trata inicamente
de plantear problemas a los alumnos, sino que, este debe de cumplir con ciertas caracteristicas,
segun la Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo (s.f.) para que este método tenga una
mejor funcionalidad didactica las caracteristicas que debe cumplir se refieren a fomentar en el
alumno la actitud positiva hacia el aprendizaje, respetar la autonomia del estudiante, quien aprende
sobre los contenidos y la propia experiencia de trabajo, dar a los alumnos la posibilidad de observar
en la préactica aplicaciones de lo que se encuentran aprendiendo en torno al problema. De manera
mas especifica, algunas caracteristicas que se apuntan desde la fuente antes mencionada son:

. Es un método de trabajo activo donde los alumnos participan constantemente en la
adquisicion de su conocimiento.
. El método se orienta a la solucidn de problemas que son seleccionados o disefiados

para lograr el aprendizaje de ciertos objetivos de conocimiento.
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. El aprendizaje se centra en el alumno y no en el profesor o s6lo en los contenidos.

. Es un método que estimula el trabajo colaborativo en diferentes disciplinas, se trabaja
en grupos pequerios.

. Los cursos con este modelo de trabajo se abren a diferentes disciplinas del
conocimiento.

. El maestro se convierte en un facilitador o tutor del aprendizaje. (parr. 20-23) Algo
que se elimina en el ABP es la transferencia pasiva de informacién, por el contrario,
toda la informacion que se vierte en el grupo es buscada, aportada, o bien, generada
por el mismo grupo.

Considerando lo anterior, cabe sefialar que al trabajar con el ABP la actividad giré en torno
a la discusion de un problema y el aprendizaje fue surgiendo de la experiencia de trabajar sobre
ese problema, se tratd de estimular el autoaprendizaje y favorecer la practica del estudiante al
enfrentarlo a situaciones reales y a identificar sus deficiencias de conocimiento.

Desde esta mirada, se procuré brindar al alumno la oportunidad de ser autodidacta al darle
autonomia en la resolucion de problemas, ademas, al momento en que al alumno se le planteaba
un problema y no solo un ejercicio del tema que esta tratando, se le dio la oportunidad de reconocer
la aplicabilidad de la teoria en la préactica; ademas, se tratd de cuidar que el alumno no repitiera
informacidn que le puede proporcionar el docente o alguna fuente de consulta, sino que se propicid
al maximo que toda la informacion obtenida para buscar soluciones, fuera obtenida por ellos
mismos, ya sea por parte de las conclusiones que van generando solos o la que se obtiene a partir
de lluvia de ideas de forma grupal.

Los problemas que se emplearon como actividades pertenecientes a esta investigacion
tuvieron como proposito, ademas de lograr los aprendizajes esperados en los alumnos, desarrollar

su potencial para estimular y aplicar el pensamiento matematico, esto, mediante el uso de sus
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saberes y herramientas matematicas, a fin de dar respuesta a cada una de las situaciones que se les
presentaba a lo largo de las sesiones de trabajo.

Al ser un método basado en el alumno y no en el docente, resulté un proceso interesante
para conocer distintos puntos de vista, ademas, cuando en ciertos momentos la frustracion
comenzaba a reflejarse en los rostros de los pequerios, se asumio el papel de guia y facilitador. Lo
interesante de todo esto es que a pesar de que se les brindaban algunas herramientas para facilitarles
el trabajo, la variedad de caminos que encontraban los alumnos para llegar a la solucion de los
problemas era sorprendente porque algunas eran méas complejas que otras, pero todas llegaban al
cometido que era la respuesta al problema planteado.

Para el disefio de las secuencias didacticas estructuradas bajo el modelo del ABP, sirvio de
apoyo lo sugerido por la Direccion de Investigacion y Desarrollo Educativo (s.f.), la cual propone
cuatro fases para tener una mejor proyeccion de los resultados obtenidos bajo las actividades que

conformaron esta estrategia. El siguiente esquema explica los cuatro momentos sefialados:

Pasos del proceso de aprendizaje en el ABP:

1. Se presenta el 2. Se identifican
problema las necesidades
(disefiado o de aprendizaje.

seleccionado). |

4. Se resuelve el 3.Sedael
problema o se < aprendizaje de
identifican la informacion.

problemas nuevos
y se repite el ciclo.

Figura 1. Esta figura muestra los cuatro pasos del proceso utilizado en el aprendizaje basado en
problemas
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De acuerdo con el modelo proporcionado por la Direccion de Investigacion y Desarrollo
Educativo, se establece que, en el primer paso es el planteamiento de un problema, el cual puede
ser elegido o disefiado para los alumnos. En el segundo paso, como docente se debe realizar un
ejercicio de analisis y reflexion en el que se puedan detectar las necesidades cognitivas de los
estudiantes para que se puedan enfrentar a la situacion inicial. Para el tercer paso, se encuentra el
aprendizaje de la informacion, aqui el docente necesita hacer uso de su saber pedagdgico para
apoyar al estudiante en la construccién del conocimiento, y que de esta manera pueda adquirir
nuevos saberes. Finalmente, en el paso cuatro se debe dar respuesta al problema inicial, o presentar
nuevos problemas a los alumnos para detectar en qué se les puede apoyar en su proceso de
aprendizaje y a partir de ello, se culmina o se repite el ciclo, de acuerdo a las necesidades que se
detecten en los alumnos.

Estos cuatro pasos, fueron tomados en cuenta, pero con ayuda de la asesora académica, se
dio paso a realizar un reajuste en el método, ello con el objetivo de adecuar las secuencias
didacticas a las necesidades de los estudiantes. Para ello estas secuencias se conformaron de dos
partes indispensables, en primer lugar, la contextualizacion de los contenidos, a continuacién, en
la siguiente tabla, se muestra un ejemplo de una de las contextualizaciones empleadas en esta
investigacion.

Tabla 4. Contextualizacion de secuencia de matematicas
DOSIFICACION DE MATEMATICAS

Tema:

Resolucién de sumas o restas de nimeros decimales en diversos contextos.

LECCION EJE TEMATICO

Sentido numérico y pensamiento algebraico

77. Problemas climpicos

BLOQUE APRENDIZAJE ESPERADO
) Resuelve problemas que implican sumar o restar nimeros decimales.
PROPOSITOS

Conezcan y usen las propiedades del sistema decimal de numeracion pars interpretar o comunicar cantidades en distintas formas.
Expliquen las similitudes y diferencias entre las propiedades del sistema decimal de numeracion y las de otros sistemas, tanto
posicionales como no posicionales.

COMPETENCIAS QUE SE FAVORECEN
Validar procadimientos y resultados
EVALUACION
Prueba pedagogica

La tabla muestra los elementos que integraron cada una de las contextualizaciones de las secuencias
didacticas implementadas en la investigacion. (Autoria propia).
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La finalidad de realizar las contextualizaciones fue vislumbrar la parte curricular de cada
uno de los contenidos que se abordaron, los desafios del libro de texto que fungian como apoyo a
la tematica a abordar, sobre todo, considerar lo que se pretende que el alumno logre con el estudio
de dichos temas, a su vez constituyo una base fundamental para el disefio y contextualizacion de
los problemas a los que se enfrentaban los alumnos. Una vez que se tenia la base anterior se
disefiaron las secuencias didacticas y los problemas matematicos a implementar, para ello se
muestra un ejemplo de una secuencia ajustada al aprendizaje basado en problemas.

Tabla 5. Secuencia didactica ABP

MATEMATICAS
DIA. SECUENCIA DIDACTICA CONTENIDOS EVIDENCIAS DE MATERIALES
APRENDIZAJE EMPLEADOS

FASE1

* Sclicitar a los que el sigui P 7
o Redrigo fue 2 una fiends comercial y compré unss papss de Problema resuelto

$34.50, un refresco de $14, un pastel de $124.50 y unas gomitas
de $8 ;Cuénto gastd en total?
FASE 2
* Comentar las respuestas de forma grupsl y verificar la forma en la que los
alumnos acomodan las cantidades para resolver el sigoritmoe de Ia suma.
Aclarar la forma en que deben hacerlo, empleando uns tsbla para
4 d y unid
* Solicitar gue resuelvan la leccién 71 del libro de texto, donde los alumnos

deben resolver problemas de suma y resta con nimeros decimales. Libro de texto
Libro resuelio

31 de marzo de 2020

+ Comentar las respuestsas de forms grupal y solicitar participaciones para
conocer el p imi que sigui los para obtener Ia

respuests comecta. Resolucion de

sumas o restas
* Salir al patio y formar & equipos por medio de la dinémica “pares y nones”, de ndmeros
solicitar que se formen en un extremo del patio, del otro lado habré un decimales en
globo y una silla para cada equipo. Deben enviar 8 un rep para din Globos y sillas

que infle el globo y lo truene sentdndose en &, dentro tendrs un problema, contextos.
el cual deben llevar con el resto del equipo para solucionarlo, el primer
equipo con la respuesta correcta ganard un punto y, al finalizar, el equipo

. A Problema resuelto
con mas puntos sera el ganador.

FASE 2
* Ingresar al salén y plantear a los un pi ati
1 de abril de 2020 o Diana tiene 1.78 m de listén azul, 2.43 m de listén verde, 4.73 m
de listén morado y 2.96 m de listdn rosa ; Cusntos metros de listén
tiene en total? Si quiere tener 15 m de listén ;Cusdntos metros
debe comprar?
* Comentar para i i Iss dificult: a las que se
enfrentan los alumnes en el tema y aclarar dudas. Copiss de prueba pedsgégica
FASE4
* Aplicar uns prueba pedagdgica para evaluar el tema. Prueba pedsgdgica

Esta tabla muestra un ejemplo de las cuatro fases que se implementaron en el disefio de secuencias didacticas
de la investigacion bajo el método ABP. (Autoria propia).

Para las cuatro fases implementadas a lo largo de las sesiones de trabajo en la asignatura
de matematicas con los alumnos del cuarto grado de primaria, grupo “C”, se tuvieron ciertas
consideraciones para no perder de vista lo necesario en el disefio de las secuencias, cada una
constaba de cinco columnas. En la primera columna se colocaban los dias de trabajo que se
consideraban para cada una de las secuencias, cabe destacar que se realizaba una secuencia por

contenido y no por dia. La segunda columna daba lugar a las cuatro fases de las secuencias
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didécticas, las cuales se explicaran a mayor detalle mas adelante. En la tercera columna se registro
el contenido a trabajar. Los productos que se obtenian de cada una de las secuencias eran
registrados en la cuarta columna y, finalmente la quinta columna era para poder enlistar los
recursos materiales de los que se iba a echar mano en las clases. Lo que se realizaba en cada una
de las cuatro fases una vez que se hicieron ajustes con base en las necesidades del grupo fue lo
siguiente:

- Fase 1: Para esta fase se planteaba a los alumnos un problema matematico relacionado
con el tema, a veces se les pedia que lo anotaran en su libreta y en algunas otras
ocasiones se les brindaba la fotocopia para que dieran la respuesta. Para resolver este
primer problema, los alumnos contaban con sus conocimientos previos y pretendia que
con eso encontraran el camino correcto para llegar al resultado. (Ver Anexo 7).

- Fase 2: La fase dos involucraba la participacion del docente, en esta parte, se buscaban
distintas actividades que permitieran que los alumnos comprendieran de manera teérica
lo que debian hacer para enfrentarse a situaciones como la que se les habia planteado;
el arranque de la fase dos consistia principalmente en escuchar participaciones con
respecto a los caminos que habian encontrado los alumnos para llegar al resultado y, a
partir de los argumentos brindados por los nifios, se explicaba el método convencional
y la parte tedrica del contenido.

- Fase 3: La fase tres constituy0o un foco importante para detectar dificultades en los
alumnos. Se les planteaba un problema nuevo y se solicitaba que de forma autdbnoma
debian responder a lo que se les pedia, con base en ello, se generaba con el grupo un
gjercicio reflexivo, analitico y critico para poder determinar si, era pertinente repetir el
ciclo o bien, se podia dar paso a la fase 4 del ABP.

- Fase 4: Esta era la fase final, sin importar las veces que se tuviera que repetir el ciclo,

en este ultimo paso se realizaba la evaluacion del contenido. Para ello, en todos los
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contenidos se realizé la aplicacion de una prueba pedagogica y, en los contenidos de
mayor dificultad se plantearon actividades Iudicas en las que el alumno, mediante el
juego, pudiese dar un repaso al mismo tiempo que exponia y expresaba las dificultades
de dicha tematica.

Los resultados de la aplicacion de esta estrategia fueron favorables, despert6 en los alumnos
el espiritu resolutivo que se busca con el enfoque de las matematicas, ellos desarrollaron una
actitud mas autonoma en la busqueda del conocimiento que necesitaban para dar respuesta a las
situaciones que se les presentaban y, ademas de esto, una vez que lograban encontrar la respuesta
al problema, podian relacionarlo con situaciones similares a las que se enfrentan en su vida diaria.

A pesar de lo expuesto hasta el momento, cabe apuntar que esta estrategia no fue un camino
sencillo, hubo considerables ensayos de acierto y error en los que se tenia que analizar en queé se
estaba fallando, en qué se podia mejorar, qué habia que cambiar para poder obtener los resultados
que se esperaban. Para valorar las secuencias implementadas, se aplicé una rdbrica, en la que se
marcaban los estandares que debian cumplirse en cada una para tener un mejor desempefio dentro
del aula, cumplir con los objetivos de esta investigacion y ademas, cumplir con los propésitos de
la asignatura, tanto en el desarrollo de las competencias como en el logro de los aprendizajes
esperados.

La evaluacion y el uso de la rubrica se dio por parte de la asesora académica, quien ademas

desempefid el papel de encargada de practicas, ella era la encargada de hacernos notar las
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COMPETENTE SATISFACTORIO SUFICIENTE REGULAR
ASPECTO A EVALUAR 10 9 Yy 7
La planificacion se | La planificacion es | La planificacion descuido | La planificacion tiene
PRESENTACION presenta con | presentable pero muestra | detalles de presentacion | mala presentacion y
pulcritud y ortografia. | de 1 a 2 erores de | y posee masde 3 errores [ mas de 5 errores
ortografia. de orfografia. ortograficos.
El formato es | El formato es funcional y | EI formato es practico | El formato es ambiguo
ESTRUCTURA funcional y posee | posee la mayoria de los | pero contiene algunos de | y no se reconocen
GENERAL tedos los elementos | elementos de la | los elementos de la| con claridad los
de la planeacion. planeacion. planeacion. elementos de la
planeacion.
Se presenta un | En el contenido cientifico | EI contenido cientifico se | El contenido cientifico |
DOMNSD DE contenido  cientifico | predomina informacion | limta a  informacion | es minimo, no cubre
CONTENIDOS amplio y los domina. elec.trbnica, en elect_rbnica y no los | las necgsidades de
DISCIPLINARIOS detrimento de la | domina del todo. informacion y apenas
informacion bibliografica posee nociones de
y los domina. ellos.
La planeacion integra | La planificacion hace | La planificacion recupera | La planificacion no
n?gr“:)lgg.ggl los procedimientos 'de alusion . a las | momentos de las | expone con claridad
AS las metodologias | metodologias pero o propuest'as una . propuesta
DISCIPLINARE | Sugeridas por la | corresponde con su | metodologicas de la | metodologica acorde
) RIEB. procedimiento. RIEB. con la RIEB.
La secuencia | La secuencia didactica | La secuencia didactica | La secuencia
didactica es acorde al | es apropiada, acorde al | expone una serie de | didactica no fiene
ggHERENC";U gradp y pbserva que g_rado,_ pero no se ag:tivid_ades que no se relacion entre sus
33 SECUENCIA se direcciona al logro | direccional al logro de los | direccionan hacia el logro | partes y tampoco con
59O | DIDACTICA de los aprendizajes | aprendizajes esperados. | de los  aprendizajes | el logro de los
& g esperados. esperados. aprendizajes
7] esperados.
:5 Existe congruencis entre | Existe congruencia enfre fos [ Existe  congruencia del [ Se perciben nociones del
[*] los aprendizsjes | sprendizajes esperades y la | enfoque con los | rumbo de Ia evsluacion y
- EVALUACION esperados, la | evsluacion pero el | sprendizajes esperados, | de la misma forma con el
evsluacion y el [ instrumento no corresponde | pero no con ls forma de | instrumento s emplear.
instrumento a emplear. con los propdsitos. evsluar y con &l instrumento
aplicado.
El matensl que propone | El matenal propuesto apoys | El matenal propuesto spoys | El matenal propuesto
favarece el logro de los | en su mayoria sl logro de | en poco sl logro de los | spoya minimsmente sl
LOS aprendizsjes esperados. | los aprendizajes esperados. | sprendizsjes esperados. logro de los sprendizsjes
RECURSOS Y esperados.
MATERIALES

debilidades en el plan de clase, no obstante, daba propuestas de mejora de dichos planes y hacia
sugerencias que podian enriquecer aquellas actividades que consideraba pertinentes para lo que se
pretendia lograr. Un ejemplo de rdbrica que se emple6 para la evaluacion de las secuencias bajo el

método ABP es el siguiente:

Esta rabrica permitia evaluar con una opinién critica las debilidades y lo que se debia mejorar,
ademas del diario de clase, aqui se registraban los pormenores de lo que ocurria en el desarrollo de las
secuencias didacticas, por ejemplo, las ocasiones en que la aplicacion de problemas no daba resultado
favorable porque los problemas no eran adecuados para los alumnos. A pesar de eso, el ABP resulté ser

una estrategia de muy pertinente para intervenir en la solucion de la problematica detectada dentro del

grupo.
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4.3.2. Problemas matematicos contextualizados

La contextualizacion de problemas es una estrategia con ciertas similitudes a la anterior pero que
se incluye de manera separada para aclarar algunos matices que se consideran necesarios. Esta
estrategia se considerd en el plan de accion para intervenir en esta investigacion, sin embargo,
antes de recuperar la experiencia al respecto, es importante comprender la esencia del concepto,
es decir, comenzar por reflexionar ;,como se concibe un problema matematico?; Pérez y Beltran
(2011) lo definen como “una situacidn en la que hay un planteamiento inicial y una exigencia que
obliga a transformarla” (p. 77). Dicho de otra forma, consiste en presentar al alumno una situacion
que implique la aplicacion del conocimiento que ya posee, para que, la transforme en un proceso
que lo lleve a buscar la solucién a la misma.

Por tanto, con la implementacion de los problemas matematicos, se buscd que los
estudiantes analizaran la situacion que se les planteaba y se apropiasen de ella, que no se sintieran
parte del problema, sino que, se concibieran como clave de la solucién, y para propiciar la
comprensidn y no se miraran como parte lejana del problema fue importante plantearlos en forma
contextualizada con su realidad cotidiana.

Una parte crucial en la contextualizacion de los problemas fue conocer el contexto de los
alumnos pero, para conocer en serio la realidad de los estudiantes con que se trabajan no basta con
leer una monografia del municipio, sino que se requiere de trabajo de campo por parte del
investigador, el cual no solo involucra conocer el contexto: demanda de que el investigador se
convierta en parte de la realidad de los alumnos, no debe vislumbrar sus eventualidades desde
fuera, debe analizar y formar parte de las vivencias del alumno, de esta manera, el estudiante no
se estard enfrentando a una situacion didactica de indole matematico: el estudiante cae en cuenta
de que la situacién que se le esta planteando es parte de su realidad y lo que debe hacer es echar
mano de las herramientas matematicas que conoce y que le ayudardn a construir nuevos

conocimientos.
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Una de las estrategias realizadas de forma permanente para practicar la contextualizacion
de problemas matematicos fue que, como parte de las actividades para comenzar el dia, se elegia
a un alumno al azar, posteriormente se preguntaba al alumno qué habia hecho en la tarde anterior
o en el fin de semana y a partir de ello, si mencionaba actividades como visitar el cine, el circo, el
zooldgico o algo por el estilo, se comenzaba a redactar el problema en el pizarrén, comenzando
con el nombre del alumno. Posteriormente daba paso a mencionar articulos que habia comprado y
ponia precios, enseguida, los deméas alumnos procedian a empezar a buscar la solucién a aquellas
situaciones que se les estaban planteando. Esta actividad resulté significativa para los estudiantes
y se reflejaba en la actitud de participacion que mostraban todos los dias ante la actividad,
solicitando ser ellos quienes fueran los protagonistas del problema del dia. De este modo resultaba
algo creible para ellos porque ya no se les planteaba una situacion en la que adquirian cantidades
exorbitantes de sandias, naranjas u otros productos, sino que eran situaciones reales, que habian
realizado solos o con sus familiares, con datos veridicos, lo cual, gener6 que los estudiantes
realmente se sintieran involucrados en la situacion que tenian que resolver. (Ver anexo 8).

Esta fue una actividad con la que todos los problemas que se planteaban en las secuencias
eran pensados en situaciones que fueran parte de la vida de los alumnos, de tal forma que notaran
la aplicabilidad de los conocimientos que iban construyendo. Para complementar esto, la
aplicacion de entrevistas a padres de familia, docentes y pobladores de la comunidad resultaron
imprescindibles para saber a qué estan habituados los estudiantes y qué rumbo debian tomar los
problemas que se disefiaron para ellos.

Otro aspecto que se tomo en cuenta para el disefio de problemas matematicos
contextualizados fue la recomendacion de Fuenlabrada (2009), en la cual se establece que plantear
problemas en los que se utilice el nombre de los alumnos que conformen el grupo, resulta algo

Ilamativo para ellos, porque se convierten en los protagonistas de la situacion.
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Es bueno apuntar que en algunos temas resultaba un poco complicado la contextualizacion,
porque a simple vista no encontraba la manera en que se pudiera relacionar el tema con situaciones
reales de los estudiantes, un ejemplo de ello fue el contenido de la clasificacion de los cuadriléteros,
por ello, se optd por poner un reto real a los estudiantes en el que se proporciond a cada uno de
ellos 8 palillos de madera y un trozo de plastilina, después se dio la indicacion de que con ese
material debian construir dos figuras distintas y para ello se dio un determinado tiempo, los
estudiantes buscaron distintas alternativas como cortar los palillos, unir algunos, en fin, de tal

forma que encontraron distintas formas de hacer frente a lo que se les habia solicitado.

4.3.3. Método Singapur
Resolver problemas matematicos no es un trabajo que se pueda hacer en un solo paso, y una
herramienta que contribuyo a esta parte fue el método Singapur como una estrategia de apoyo a la
comprension de los problemas matematicos en pro del desarrollo del pensamiento matematico de
los estudiantes. Este método es empleado para comprender a profundidad los problemas
matematicos que se presentan, Al respecto, Espinoza (citado en Juarez y Aguilar, 2018) lo define
COmMo una manera de:
...ensefar cada concepto matematico, ser parte de representaciones concretas, pasando por ayudas
pictdricas o imagenes, hasta llegar a lo abstracto o simbolico, el curriculo esta organizado en espiral
lo que significa que un contenido no se agota en una Unica oportunidad de aprendizaje, sino que el
estudiante tiene varias oportunidades para estudiar un concepto, las actividades que se plantean
tienen una variacion sistematica en el nivel de complejidad. De tal forma que se establecen secuencias
de actividades en las que se desarrollan estrategias de solucion de forma progresiva. (p. 78)
Explicado de otra forma, se entiende que el método Singapur busca dar a los alumnos
distintas oportunidades donde pongan en juego sus habilidades para poder construir conocimiento

matematico en torno a un tema y, ademas de esto, el método Singapur no busca que los alumnos

solamente procesen datos numéricos, mas bien brinda la oportunidad de tener también un
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acercamiento simbolico de lo que se les solicita, y de esta forma los alumnos digieran con mayor
facilidad e interés la informacion y emprendan la busqueda de la ruta que constituye la solucién
del problema planteado.

Sin embargo, la comprension de un problema requiere ademés del dominio del lenguaje
matematico, de un proceso el cual, de acuerdo al método Singapur, consta de 8 pasos; la siguiente

figura resume las pasos a seguir, segun Aguilar (2012).

Figura 2. Ocho pasos de método Singapur

-2d 1. Lee con atencion &, G. Identifica la pregunta.
el problema.
- ™
~ = ~— ' 7. Haz las operaciones
2. Decide de qué =

y escribe el resultado

Y : =
o de quién se habla en el grafico.

Qﬁ,} 3. Dibuja Ia barra unidad. @ 8. Responde el problema.

bwss! 4. Lee el problema frase
por frase o niimero
por namero.

S. Hustra la barra unidad
con [la informacién
obtenida.

Segun la propuesta de este autor, en el primer paso del método se debe dar lectura al
problema que se tiene que resolver para pasar al paso dos en el que se decide de quién se esta
hablando en el problema. Para el paso tres, el alumno debe identificar si habla de unidades, decenas
0 centenas Yy realizar una representacion grafica de ello. Después se debe releer el problema,
comprendiendo frase a frase y cantidad por cantidad que conforman la estructura del problema.
Después deben realizar la representacion grafica de los datos que detectaron, en el siguiente paso,
los alumnos deben analizar la pregunta para corroborar queé esta pidiendo el problema y proceder
al paso ocho que consiste en la resolucion de los problemas, finalmente se busca la solucion al

problema.
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Estos ocho pasos fueron una propuesta importante que se tomé en cuenta, sin embargo, se

hicieron adaptaciones con base en las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, ya con los

ajustes realizados, los pasos que se implementaron fueron los siguientes:

1.

Leer el problema: una vez que los alumnos conocian el planteamiento, se leia de forma
grupal y se solicitaba que los alumnos también lo leyeran de forma individual para proceder
al resto del método.

Identificacion del qué y quién: aqui se solicitaba a los alumnos que subrayasen con un color
el sujeto del planteamiento y una palabra clave del problema que diera a notar la situacién
a la que se enfrentaba dicho sujeto.

Identificacidn de datos: aqui, los alumnos con un color diferente subrayaban las cantidades
que formaban parte de los datos que tenian que utilizar en los algoritmos a desarrollar mas
adelante.

Identifica la pregunta: se pedia a los alumnos leer nuevamente el problema y empleando
otro color subrayen la pregunta que forma parte del problema.

Identifica el algoritmo: se pedia a los alumnos que identifiquen con base a los datos que ya
identificaron cudl es la operacion basica (suma, resta, division o multiplicacion) que van a
usar en la resolucién del problema.

Orden de los datos: para continuar con el proceso de resolucion de problemas, se solicito a
los alumnos que ordenaran los datos que ya habia subrayado de mayor a menor para que
lograran organizarlos.

Resolucién del algoritmo: Una vez que se han concretado los pasos anteriores, se pedia a
los alumnos dar respuesta al algoritmo o los algoritmos a emplear para concretar
satisfactoriamente la siguiente parte del proceso.

Respuesta final y representacion grafica: Se solicitaba a los alumnos colocar la respuesta

en un recuadro remarcado con un color diferente a los que se emplearon en los pasos
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anteriores. Ademas de esto, los alumnos realizaban un dibujo en el que ellos representaron

la forma en que comprendieron el problema.

Como se sefial6 antes, estos ocho pasos fueron pensados de acuerdo con las caracteristicas
de los estudiantes, ademés de eso, también se considerd el nivel de madurez puesto que la actitud
qgue mostraron fue un factor determinante para poder desarrollar las estrategias y lograr que los

resultados se pudieran evidenciar. (\Véase Anexo 9).

4.3.4. Matematicas ludicas
Los nifios son entes llenos de energia, por ello, cuando las expectativas del docente consisten en que
los alumnos culminen su jornada escolar sentados en su lugar, se limita el desarrollo fisico y cognitivo
al que sus caracteristicas aspiran, sin embargo, no es asi cuando se les muestra que el juego puede ser
una parte importante de la construccion de sus conocimientos.

Como docentes, al tener en mente todo un repertorio de contenidos que se deben cubrir a
lo largo del ciclo escolar, teniendo en cuenta que se suscitan peripecias que pueden o no ser
contempladas al momento de planear, muchas veces se mira al juego como un impedimento y no
como una oportunidad de cambio, es decir, una herramienta pedagdgica que le permita salir de la
cotidianeidad del aula mientras consigue que los alumnos aprendan.

Para complementar la factibilidad del juego dentro de la clase de matematicas, Montoya
(2014) explica que uno de los principales objetivos del empleo del juego en la asignatura de las
matematicas, es que permite que los alumnos generen conjeturas a través del empleo vy
experimentacién de distintos procesos que los lleven a la busqueda de una solucion. Ademas de
ello, los alumnos se interesan en las actividades y realmente al capturar su interés es mas sencillo
que ellos comprendan el tema y de esta forma puedan cumplir con los propdsitos que se establecen.

Un ejemplo de esto fue cuando se les explicaba el uso del reloj, un tema complejo y

complicado para la mayoria de los alumnos; se realizaron diversos ejercicios, se llevo un reloj
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analogico didactico al salon que pudiesen manipular los alumnos e incluso, cada uno de ellos hizo
su reloj para poder manipularlo a lo largo de las actividades, sin embargo, esto no era suficiente,
por ello, se organizd un juego en el patio. En dicha dinamica se dibujé un reloj en el patio sin las
manecillas, posteriormente, se indico a los nifios formarse del mas alto al mas pequefio y a las
nifias de la méas pequefa a la mas alta, se solicitd que pasara el primero de cada fila y el mas alto
era quien ocupaba el lugar de la manecilla de los minutos y el otro el de la manecilla de las horas;
se mencionaba una hora y los alumnos debian acomodarse para sefialar la hora que se les indico.
Esta dindmica resultd muy bien porque los alumnos se mostraron interesados por participar y ademas de
eso el tema quedd mucho mas claro. (Véase Anexo 10).

Esto es solo un ejemplo de lo que se puede lograr con el juego, en realidad se puede brindar
a los alumnos una situacién empirica que resulte interesante para ellos y de esta forma ellos
emprendan procesos de busgueda no solo de soluciones sino, también de estrategias para resolver

lo que se les pide.

4.3.5. Trabajo en equipo
El trabajo en equipo fue una estrategia primordial en el desarrollo de esta investigacion, ademas,
los alumnos al reunirse en pequefios grupos para concretar un trabajo, tienen la oportunidad de
externar sus ideas, dudas, sugerencias y reflexionar acerca de los aportes de sus comparfieros con
respecto a lo que quieren obtener. Sin embargo, el trabajo en equipo no implica solamente reunir
a un grupo de personas para hacer una tarea determinada, al respecto, Sadenz (2005) explica que
los integrantes del equipo deben aportar con las habilidades que poseen para complementar la
funcionalidad y organizacion del equipo, de esta forma, conjuntamente los integrantes del equipo
pueden desarrollar competencias, al mismo tiempo que cumplen con la tarea que se les encomendo.
Es complicado el trabajo en equipo en el ambito de la educacidn, se suscitan problematicas

como: el alumno al que no quieren integrar, el alumno que no quiere colaborar con las tareas, el
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que hace todo el trabajo etc. No obstante, se debe hacer énfasis en las virtudes de esta modalidad
de trabajo, la cual permite a los alumnos desarrollar no solo competencias, sino también valores
que, resultan parte importante de su desarrollo. En el caso de esta investigacion se busco que, los
alumnos por medio de equipos de trabajo realizaran un ejercicio de analisis y autoanalisis para que
pudieran detectar sus fortalezas y debilidades, primero entre lo individual y después de los demas
integrantes del equipo, con la finalidad de echar mano de ello y entretejerlas en una linea de accion
eficaz que los llevara a poder resolver las tareas encomendadas.

4.4. Resultados obtenidos con la aplicacion de las estrategias

Los resultados que obtuvieron con las estrategias aplicadas fueron favorables, En un principio, el
reto mayor fue provocar la actitud propositiva de los estudiantes puesto que a veces no mostraban
disposicion alguna por desarrollar las actividades y esto se reflejo principalmente cuando se aplico
el método Singapur, los alumnos ocupaban demasiado tiempo para desarrollar la actividad y, por
otro lado, ellos aseguraban que eran demasiados pasos a seguir para Unicamente dar respuesta a un
problema matematico; con el paso del tiempo, los nifios se dieron cuenta de que esto realmente les
ayudaba a reflexionar acerca de lo que decia el problema, lo cual se proyectaba mediante la
comprension de la secuencia y asi, los alumnos podian emprender el camino que necesitaban.

Ademas, el trabajo en equipo no se pudo aplicar como se hubiese querido debido a
circunstancias temporales, no obstante, los alumnos mostraban solidaridad para apoyar a
comparieros que mostraban dificultades en el desarrollo de los temas e incluso, hubo quienes
accedieron a participar como monitores de sus comparieritos con mayor rezago.

Uno de los resultados de mayor impacto se obtuvo con relacion al calculo, cuando se les
aplicaba “calculo mental” todas las mafianas como una actividad para comenzar bien el dia, solo
eran cinco reactivos los gque se solucionaban y de un total de 40 alumnos, era comUn encontrar un
méaximo de 8 alumnos con calificacion de 10, mientras que, era bastante comun encontrar alumnos

cuyas calificaciones oscilaban entre el 0 y el 4, denotando asi el hecho de que esta actividad estaba
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perdiendo la finalidad de estimular la agudeza mental. Por ello, se opté por cambiar el célculo
mental por “Basta numérico”; la dindmica era bastante similar al calculo mental pero, se planted a
los alumnos en forma de juego, ademas esto se hacia para despertar su interés y se realizaba en
cualquier momento del dia, esta estrategia tuvo un mejor resultado porque los alumnos mejoraron
de forma visible, la mayoria del grupo obtuvo calificaciones que iban desde 8 hasta el 10.

Los resultados de las estrategias fueron satisfactorios porque se pudieron aplicar situaciones
reales, a problematicas verdaderas que, forman parte del dia a dia en la vida de los alumnos y en
el propio salon de clase o el espacio escolar, sobre todo, se reconoce que se logré intervenir no
solo desde la parte tedrica, sino que al vincular las situaciones problema con el contexto
sociocultural y el punto de vista de tedricos expertos en el tema, se derivo la posibilidad de mirarlos
como problemas factibles de atender, de tal forma que no se requirié de que los alumnos repitiesen
de forma mondtona cientos de formulas o conceptos de caracter matematico, mas bien, se requirio
esfuerzo por parte de todos y ante todo surgié la disposicion para desarrollar un espiritu
inquebrantable de badsqueda que llevé a los estudiantes a mejorar sus habilidades del pensamiento
matematico al tiempo que aprendian y disfrutaban de dicho proceso.

Por otra parte, cabe destacar que los resultados que se obtuvieron también dieron frutos con
respecto al enfoque de las matematicas establecido por la SEP en el programa de estudios (2011b)
de cuarto grado, el cual explica que “la actividad intelectual fundamental en procesos matematicos
se apoya mas en el razonamiento que en la memorizacion” (p. 66). Los alumnos, desarrollaron
ademas del pensamiento matematico, una vision critica para poder formular razonamientos que le
habran de permitir afrontar los retos que se les presenten.

Por otra parte, el reflejo de los resultados en los estudiantes se proyecto a través de la mejora
en las calificaciones obtenidas, por ejemplo el calculo mental, fue un ejercicio que se hizo de lado
para sustituirlo por el “Basta numérico”, de esta forma se ahorré tiempo y ademas los alumnos se

mostraban mas motivados a poder concretar la tarea y a pesar de que la modalidad de la aplicacion
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era distinta, el objetivo siempre fue el mismo: ejercitar la mente de los alumnos para hacer frente
a calculos matematicos de forma autonoma. En otras palabras, se observa que los estudiantes no
requieran de un adulto o de un aparato como un celular o una calculadora para poder efectuar
operaciones matematicas.

El ambiente de trabajo dentro del aula también fue una muestra de las mejoras que se
tuvieron en este trabajo, el clima social presente en el aula no tenia rastros de frustracion y
desesperacion ante una situacion matematica, los alumnos sabian lo que tenian que hacer y no
buscaban Unicamente realizar una operacion en la que incluyeran absolutamente todos los datos
que encontraban en el problema, sino que se tomaban el tiempo necesario para reflexionar,
analizar, asimilar y apropiarse del problema para emprender el camino hacia la bdsqueda de
soluciones. Se pudo apreciar que los alumnos dejaron de concebir las matematicas como una labor
tediosa y comenzaron a valorar la parte divertida, sobre todo, pudieron comprender que esta ciencia
forma parte de su dia a dia; al contextualizar los problemas a la realidad, palparon la aplicabilidad
de las matematicas y dejar de lado aquella recurrente pregunta “para qué me sirve esto en la vida
diaria”.

Desde otro punto de vista, la SEP (2011b) estipula que uno de los propdsitos de las
matematicas en educacion basica, es que los alumnos “desarrollen formas de pensar que les
permitan formular conjeturas y procedimientos para resolver problemas” (p. 59). Esto se pudo
observar gracias a que los alumnos comenzaron a reflexionar antes de ejecutar algun plan de accion
para resolver los problemas matematicos contextualizados a los que se enfrentaron, fueron capaces
de cumplir en gran parte con el planteamiento de que los alumnos deben sacar sus propias
conjeturas referentes a las situaciones que se les proponen o que plantean por si mismos, ademas,
es de reconocer que fueron capaces de formular sus propios argumentos que les permitian explicar
el porqué de las respuestas encontradas independientemente del procedimiento seguido. Para

conocer la opinion de los alumnos con respecto a como se sintieron al formar parte de esta
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investigacion, la siguiente encuesta tuvo como objetivo primordial conocer qué tan llamativas les
parecieron las actividades desarrolladas, si los materiales que se emplearon cumplieron con su

cometido, entre otros datos. A continuacion, se muestra la encuesta de satisfaccion aplicada:

Escuela Normal de Santiago Tianguistenco
Encuesta de satisfaccion
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Figura 3. Muestra la encuesta de satisfaccion aplicada a los estudiantes con respecto al desarrollo de la
investigacion.

Al iniciar la aplicacion de la encuesta anterior, se dio la indicacién de que las respuestas
tenian que ser andnimas, por ello no colocaron sus nombres. Una vez que se tuvieron los
instrumentos contestados por los alumnos, se realizo la tabulacion de los resultados para poder
conocer con mayor detenimiento sus formas de pensar con respecto a los planteamientos

contestados. Los resultados al respecto, se puede apreciar en la siguiente gréfica:



Resultados de encuesta

1 2 3 4 5 6

Pregunta ) 3 |

Gréfica 2. Resultados obtenidos en la aplicacién de la encuesta de

satisfaccién a los estudiantes.

Tal como se muestra en la grafica, en las primeras tres barras que representan la respuesta
de la pregunta 1, se observa que fueron 19 nifios los que afirmaron comprender un problema
mientras que, 17 alumnos dijeron que a veces y, Unicamente un alumno asegurd que no lo
comprende, estos resultados llevan a entender que hubo un avance en el desarrollo del pensamiento
matematico de los estudiantes.

Como se puede apreciar, la mayoria de las respuestas de los alumnos fueron favorables y
con base en ello, se puede deducir que el desarrollo de la investigacion tuvo un impacto favorable
con respecto al pensamiento matematico, la resolucion de problemas, pero, también, los alumnos

se sintieron a gusto formando parte de esta investigacion educativa.

4.6. Logro de objetivos de la investigacion
Debido a que esta investigacion constituyo un proceso, el final de esta es necesario explicar los
alcances con respecto al logro de los objetivos. Cada una de las actividades que conformaron las

estrategias de trabajo, asi como los instrumentos de investigacion y evaluacién que se emplearon,
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tuvieron presentes en todo momento, sin dejar de mirar los objetivos que se plantearon desde el
inicio de la investigacion.

Cabe destacar que como en todo, hubo altas y bajas, existieron obstaculos de todo tipo que
en cierto momento pudieron sofocar el entusiasmo generado en el principio, sin embargo, todos
los esfuerzos rindieron frutos al momento en que se vieron reflejados los resultados en el grupo.
Estos objetivos, tanto el general como los objetivos especificos fungieron como guias
indispensables para dar rumbo al camino que se dio a esta investigacion, trazando el camino a
seguir en el disefio de estrategias y las decisiones de eleccion de las mismas y ademas las formas
e instrumentos de evaluacién aplicados.

Con respecto al objetivo central, el cual fue emplear los problemas matematicos
contextualizados como un recurso didactico que permita desarrollar el pensamiento matematico
en alumnos de cuarto grado de educacion primaria, puede decirse que se logro en gran medida con
la aplicacion de las distintas estrategias disefiadas, particularmente con la de problemas
matematicos contextualizados y la implementacion del método Singapur, mediante las cuales los
alumnos ejercitaron el proceso de resolucion de problemas matematicos que relataban vivencias
veridicas de los propios alumnos.

Lo anterior fue una actividad permanente que permitié observar mejorias en los procesos
que los alumnos siguieron para poder llegar a la solucion de problemas matematicos, ademas de
ello, comprendieron que la resolucion de un problema conlleva una serie de pasos y no se resuelve
buscando la respuesta sin reflexionar, por ejemplo, cuando solamente vertian los valores numéricos
gue encontraban en el planteamiento en un algoritmo matematico. Ahora se dan el tiempo de
detenerse a pensar acerca de lo que les demanda el problema y lo que ellos deben hacer en funcion
de esa demanda.

Por otra parte, los objetivos especificos permitieron direccionar y delimitar el rumbo que

se le dio a la investigacion, éstos se plantearon en funcion de las necesidades y recursos propios
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del contexto en el que se realizo el proceso investigativo. EI primer objetivo plantea la necesidad
de conocer los planteamientos del plan de estudios y programas 2011 de educacion primaria, asi
como de referentes tedricos, sobre el desarrollo pensamiento matematico. En funcién a ello, se
reconoce que el primero se logré de forma parcial, se analiz6 el plan de estudios 2011,
especificamente en el apartado de cuarto grado, sin embargo, falté abundar en los planes de los
demas grados para conocer lo que se establece como antecedentes y resultados del pensamiento
matematico de los estudiantes de cuarto grado de educacion primaria. Ademas de ello, menciona
el andlisis de tedricos acerca del pensamiento matemaético, lo cual se realiz6 mediante una
indagacion profunda en distintos textos sobre el tema, sin embargo, con los avances cientificos y
tecnoldgicos en un mundo cambiante, siempre surgen nuevas investigaciones o estudios en la
materia, es decir, siempre hay algo nuevo que aprender y por ello, a pesar de que realicé lo debido
indagando en distintas fuentes sobre el tema, no puedo afirmar que este proceso sea acabado.

En el segundo objetivo especifico se plantea la idea de conocer y comprender acerca de los
recursos didacticos que favorecen y estimulan el pensamiento matematico de los estudiantes; en
esta investigacion se le dio énfasis a los problemas matematicos contextualizados, estos fueron el
principal recurso didactico que se trabajo, sin embargo, eso no implica que sea el Unico, existe un
mar de recursos didacticos en cual se puede navegar para poder recuperar variedad y
diversificacion de herramientas, no obstante, el recurso seleccionado en realidad fue un objeto de
analisis y se llegd no solo a saber acerca de este, sino que se pudo comprender y realizar las
adecuaciones pertinentes en funcion a lo que requiere el grupo.

El tercer planteamiento que fungié como objetivo especifico, estipula que se deben aplicar
problemas matematicos contextualizados en pro del desarrollo del pensamiento matematico de los
estudiantes. Con respecto a esto, con las narraciones y explicaciones que se han dado a lo largo de
la rendicidn de cuentas de los resultados finales de la investigacion puedo deducir que este objetivo

si se logro, no solo en el hecho de que los alumnos resolvieran problemas matematicos
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contextualizados, sino que tambien fueron ellos quienes contextualizaron problemas a partir de sus
vivencias cotidianas.

Finalmente, en el altimo objetivo se propuso identificar y analizar los resultados obtenidos
a partir de las estrategias aplicadas con el grupo. A pesar de que es un ejercicio que se ha hecho a
lo largo de la redaccion de este trabajo, se logrd parcialmente: como fue mencionado con
antelacion, la contingencia derivada del COVID-19 tuvo cierta influencia en el desarrollo del plan
de accidn en el tiempo que se tenia estipulado, pero a pesar de ello, notaron varios avances como
los ya referidos.

Con lo descrito hasta el momento, puedo decir que si bien los objetivos no se lograron al
100%, se ha explicado en varios momentos que los esfuerzos y acciones dieron frutos y se pudo
notar un avance significativo en los alumnos en el desarrollo de su pensamiento matematico y la
perspectiva que ahora tienen es mirar a las matematicas como una asignatura atractiva e interesante

mas que compleja, porque a diario viven y conviven con esta ciencia.

Conclusiones

Con lo narrado y descrito a lo largo del desarrollo de esta investigacion puedo concluir que
desarrollar la labor docente no es una tarea sencilla y, ademas de ello, cumplir con el rol de
investigador es un compromiso que demanda de responsabilidad y un inquebrantable espiritu de
indagacion; cada paso que se lleva a cabo se debe dar con la certeza de que existe la posibilidad
de errar o acertar en la ruta de accién que se toma, pero sea cual sea el resultado, siempre habra

algo nuevo que aprender.

La experiencia de haber detectado una problematica y proponer un plan de accion para dar

respuesta a dicha situacion deja una vivencia indescriptible, el ser quien dirige el rumbo que toman
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las acciones es una gran responsabilidad que exige al investigador informarse de forma teorica y

experiencial acerca del tema que se esta estudiando.

Ahora bien, con relacion a la asignatura donde se inserta el problema que se estudié en esta
ocasion, las matematicas, es increible que para los estudiantes resulte tan problematica, dificil y
en ocasiones aburrida, cuando en realidad, puede ser considerada un arte enigmaética, en la cual se
deben emprender procesos de busqueda, aplicando los conocimientos que se poseen y de esta

forma encontrar las respuestas mas complejas por medio de los procesos mas interesantes.

La evolucién del hombre es un tema que se aborda de distintas maneras, pero todas
coinciden en que su capacidad e intelecto lo han llevado a descubrir cada vez méas elementos del
entorno que le rodea; en el caso de las matematicas, tal como se ha abordado aqui, se ocupan de
forma natural y espontanea, es por ello que resulta imposible reconocer con precision cudl fue la
primera ocasion en que el hombre hizo uso de esta ciencia pero, ahora es mas sencillo detectar las
tareas en las que se hace uso de ellas como una herramienta de resolucién.

Para los alumnos de educacién primaria, las matematicas pueden resultar dificiles por una
sencilla razén: no comprenden el uso o la aplicacién que tienen éstas a la realidad que ellos viven
y los problemas que se les presentan pueden estar tan fuera de contexto que les parecen bastante
abstractos, sin embargo, cuando ellos se sienten identificados con el planteamiento del problema,
ellos comprenden de una mejor manera lo que se les esta solicitando, dicho de otra forma, cuando
se dejan de plantear problemas, solo por cumplir con la parte curricular de los programas y estos
se contextualizan a la realidad de los estudiantes, adquieren un significado distinto y se favorecen

sus procesos de aprendizaje.

Ademas de ello, resulta imprescindible que los alumnos comprendan que resolver un
problema matematico no es unicamente realizar un algoritmo que los lleve a obtener una cantidad,

sino que es un proceso en el que ellos deben comprender lo que se les solicita, y a partir de lo que
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se solicita en cada planteamiento, crear una estrategia en donde puedan echar mano de los

conocimientos que poseen y llegar al resultado correcto.

Una vez que los alumnos se dan el tiempo de leer, comprender, analizar y resolver los
problemas matematicos que se les presentan, se puede decir que estan poniendo en marcha el
desarrollo y empleo del pensamiento matematico, es decir, no se trata de que solo memoricen o
mecanicen procesos matematicos, sino de buscar los mecanismos para que desarrollen la capacidad
de analizar, reflexionar y mostrar una actitud curiosa y de indagacion comprometida con la
busqueda de respuestas, y con ello responder y defender con bases solidas el camino que siguieron

para poder llegar al resultado obtenido.

Para que los alumnos logren pensar matematicamente, los padres de familia juegan un papel
determinante, pues si se involucran al menos para explicarles que las matematicas son sencillas y
que pueden ocuparlas en las actividades cotidianas, los estudiantes se van formando una
concepcion de que son sumamente necesarias para enfrentar diversidad de situaciones que se

presentan dia a dia, ademas, su aprendizaje se ve como algo mas significativo y natural.

Por otro lado, desde el ejercicio docente, el reto es generar en los alumnos el interés por
pensar matematicamente y mirar esta ciencia como algo inseparable de la realidad, de tal forma
que los alumnos no le teman, no la rechacen y no sientan que es imposible aprenderla. Asimismo,
es fundamental lograr que descubran que pueden aprender matematicas de manera divertida,
atractiva y dindmica, entendiendo que el secreto esta en establecer conexiones con lo que el alumno
vive, asi como en la implementacion de estrategias Iudicas donde se utilice material concreto y
manipulable, con el proposito de capturar el interés de los alumnos e insertarlos en procesos
individuales y colectivos de razonamiento. Como alternativa a ello, los problemas matematicos
contextualizados pueden fungir como una excelente herramienta para potenciar el desarrollo del

pensamiento matematico, porque se provoca que los alumnos se conviertan paulatinamente en
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sujetos que indagan, reflexionan y analizan, lo cual conlleva la puesta en practica continua de sus

competencias matematicas.
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Anexos

Anexo 1

Prueba VAK
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Prueba VAK resuelta por un alumno del Grupo de
investigacion
Anexo 2
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Hoja de registro de respuestas de prueba VAK

Ejemplo de hoja en la que se registraron los resultados
emitidos por los estudiantes en la prueba VAK. Se
utiliz6 una hoja por estudiante.

Anexo 3
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Prueba diagnostica de la asignatura de matematicas

En la imagen se muestra un ejemplo de una prueba
diagndstica resuelta por uno de los estudiantes que
conforman el grupo de investigacion

Anexo 4

Empleo de material concreto
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En la imagen se muestra uno de los materiales que, se

emplearon con el objetivo de que los alumnos lo pudieran
manipular.

Anexo 5

Prueba pedagdgica
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Ejemplo de prueba pedagdgica resuelta por un alumno del
grupo.
Anexo 6 Registro de
productos de matematicas
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ALVARO MARTINEZ AXEL YAMIL

3 ALVIRDE LINARES ABDIEL DAVID 10 0 0 8
4 BERNAL HERNANDEZ ALBERTO 8 4 3 7
5 CARRETO ALDUENDA EMILIANO 10 10 5 8
6 CASTRO LOPEZ ISELA 8 10 5 7
7 CONDE JUAREZ FRIDA MICHELLE 10 8 7 5 9
8 DE LOS REYES LOPEZ VANIA 10 10 7 9
9 ENRIQUEZ ROJAS DULCE MARIANA 10 5 8 9
10 GARDUNO ALVIRDE ARIAN DAVID 8 4
1 GOMEZ RUVALCABA JULIETA 10 9 4 8
12 GONZALEZ RAMIREZ FERNANDA LISETH 8 6
13 GUERRERO PULIDO ALBERTO 8
14 GRANADOS ABUNDIS KARINA 7 10 9 8 8
15 HERNANDEZ LINARES ALFONSO 10 10 3 8
16 HERNANDEZ PULIDO REY DAVID 4 3 6
17 JUAREZ MATA DIEGO DAMIAN 6 5
18 LOPEZ COLIN RODRIGO 8 5
19 MALVAIS HUERTAS MARIA JOSE 8 6
20 MARCOS GONZALEZ MARLON IAN 8
21 MARTINEZ ORDONEZ ARIADNA MELISA 10 10
22 MEDINA SANTANA FERNANDO 8 9 9 3 8
23 MEJIA ZAMORA BRYAN 7 10 9 10 10
24 MOLINA ESPINOZA FELIPE 8 8 8 8 9
25 MOLINA MEDINA MELANY NATALIA 7 7 3 7
26 MONTES GONZALEZ URIEL 9 10 10 9 8
27 MORAN HERNANDEZ BRIANDA YOALY 8 10 4 2
28 RAMIREZ MATEO JOSE ANGEL 9 9 7 9
29 RAMIREZ SORIANO CHRISTIAN ZAID 7 0 2 9
30 ROBLES ORDONEZ DIANA GISEL 8 10 0 5 6
31 ROJAS LINARES ALISON 9 10 10 2 10
32 ROJAS ORNILLA JOSE EDUARDO 9 8 0 5 9
33 ROSALES ORTIZ GABRIELA NICOLE 10 9 10 9 10
34 ROSAS NUNEZ DYLAN ALEXANDER 6 6 2 8
35 ROSAS REYES LUIS FERNANDO 7 10 6 7 8
36 SANTIAGO JUAREZ IESSAI 10 10 10 5 9
37 VAZIQUEZ VARA JESUS ANTONY 7 0 5 9
38 VILLASANA GARCIA SAUL SHIADI 10 9 3 6 10
39 YAU GONZALEZ DAFNE NAOMI 7 10 0 3 7
IVANA LILIVET 9 7 9

Anexo 7
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Problema inicial

Escuela Primaria “Lic. Benito Judrez”

Nombre cel glumno:

4° “C" Fecha:

insrrucciones: Observa la figura que se te muestra a continuacion
y resuslve lo gue se 12 pide.

:Cudnto crees que mida esta figura?

sPor qué?

:Qué hiciste pora saberio?

En la imagen se muestra el ejemplo de uno de los
planteamientos que se les presentd a los alumnos como
parte del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) Anexo
8

Problemas matematicos contextualizados
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Problemas matematicos
contextualizado elaborado
por
los alumnos con apoyo de

la docente en formacion
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Anexo 9

Método Singapur

Problema matematico contextualizado resuelto a partir
de los 8 pasos adaptados del método Singapur
Anexo 10

Matematicas ludicas
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Alumnos representando las manecillas de un reloj en el
patio
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Asunto: Se autoriza trabajo de titulacién.

Santiago Tianguistenco, Méx., a 26 de junio de 2020.

DRA. GRISELDA BECERRIL POPOCA
PRESIDENTA DE LA COMISION DE TITULACION
PRESENTE

Por este medio INFORMO a Usted que con fundamento en las Orientaciones Académicas para la
elaboracién del trabajo de titulacién, se AUTORIZA la tesis titulada: “PROBLEMAS MATEMATICOS
CONTEXTUALIZADOS: UN RECURSO DIDACTICO PARA FAVORECER EL PENSAMIENTO
MATEMATICO EN ALUMNOS DE CUARTO GRADO DE EDUCACION PRIMARIA”, del (1a) docente en
formacion MARLEN YARAVI SERRANO SORIANO, para que proceda a la realizacion de los tramites
correspondientes a la sustentacion del Examen Profesional.

Lo comunico a usted para su conocimiento y realice lo subsecuente.

ATENTAMENTE

=

MTRO: ARA
ASESOR DEL TRABAJO DE TITULACION
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Oficio Nom.: 101 /19-20
Santisgo Tianguistenco, Estado de México,
6 de Jubio de 2020

MARLEN YARAVI SERRANOD SORIANO

ALUMNA DE OCTAVO SEMESTRE

DE LA UCENCIATURA EN EDUCACION PRIMARIA
PRESENTE

La Comisitn de Titulacion, por este medic COMUNICA a usted que, despues de realizar

la revision de su documento y con fundamente a las Orientaciones y Lineamientos para
arganizar el Trabajo de Titulacion Plan de Estudios 2012, se autoriza la impresion de |a Tesis.
PROBLEMAS MATEMATICOS CONTEXTUALIZADOS: UN RECURSO DIDACTICO PARA FAVORECER EL

PENSAMIENTO MATEMATICO EN ALUMNOS DE CUARTO GRADO DE EDUCACION PRIMARIA, v& QuUe raynen
las caracteristicas necesarias, por 1o que puede proceder con tramites correspondientes,

PRESIDENTA DE LA COMISION DE TITULAGON
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