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CAPITULO 1

PROTOCOLO DE INVESTIGACION

El educador es el hombre que hace que las
cosas dificiles parezcan faciles
(Ralph Waldo Emerson)



1.1 Planteamiento del Problema

En el &mbito nacional, casi la mitad de la poblacion de mexicanos mayores de 15 afios (41% de
32 millones que tienen 15 afios 0 mas) se encuentra en condiciones de rezago educativo, afirmé
Alejandro Canales Sanchez, del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién
(IISUE) de la UNAM.

Las cifras son alarmantes, pues se calcula que 5.4 millones son analfabetas, 10 millones no
concluyeron la primaria, 16.4 millones no terminaron la secundaria y solo tres de cada 10

mexicanos de entre 19 y 23 afios tienen acceso a la educacion superior.

En el &mbito local, la primera reunion de Consejo Técnico Escolar en la Esc. Sec. Oficial.
0086. “Lic. Abel C. Salazar”, Turno vespertino se plante6 que un problema detectado por
docentes y directivos era la desercion escolar, la cual se notaba mayormente en el turno
vespertino. Los maestros, por su parte expresaron que las causales de la desercion; son el bajo
nivel econdmico de la mayoria de los estudiantes, la falta de motivacion para el aprendizaje por
parte de los padres de familia, ya que no existe una preocupacion por asistir a la escuela o estar
al pendiente con los maestros con respecto a sus hijos; otra causa son las adicciones, las cuales

estan presentando un grave problema en el nivel educativo.

Para la deteccion de la problematica se llevé a cabo la primera jornada de observacion y
trabajo docente; a través del registro en el diario docente y entrevistas informales con los

alumnos donde identificaron los siguientes problemas:

- Carencia en el vocabulario de inglés
- Falta de interés en las clases

- Actitudes negativas y reprobacion de varias materias

Al aplicar los instrumentos de recogida de datos (Proyecto de Vida, Autobiografia, Ficha
Biopsicosocial), lo dicho acerca de la desercion escolar es efectivamente una problematica, que
sobresale y que esta latente en los resultados que arrojaron estos instrumentos en los grados de

18", 2%y 3¢ grado de educacion secundaria.



En este nivel educativo también se presenta la condicion de repeticion que es la “relacion entre
el total de alumnos que estén repitiendo algin grado en un ciclo escolar determinado y el total

de alumnos que cursaron el mismo grado escolar un ano antes” (INEE, 2018).

Derivado de lo anterior, se identifica que se requiere de una intervencion personalizada
con los alumnos que se encuentran en situacion de riesgo, que pueden traer como consecuencia
la desercién escolar; a través de un ejercicio de planeacién que permita aplicar estrategias
didacticas es mas préactico ejecutando desde el inicio de la clase lo plasmado en cada una de
ellas trabajando al inicio sus saberes previos respecto al tema.

La indagacién que cada alumno le va a dar a sus temas de estudio, posteriormente se
trabaja en el desarrollo de la planeacion sus aprendizajes es decir con una diversidad de
ejercicios y variedad en las actividades que fortalezcan el aprendizaje que va adquirir en el aula,
finalmente en la planeacion estara plasmado el cierre de las sesiones con una evaluacion

formativa, en ella se podré saber realmente los avances que los alumnos van teniendo.

Lo que lleva a reflexionar sobre ¢Las estrategias didacticas fortalecieron el aprendizaje

de los alumnos, en la asignatura de inglés?

Con la observacion que se tuvo al inicio del ciclo escolar, permitié dar cuenta que los
alumnos en general no tienen habitos de estudio, carecen de iniciativa, no ven una funcion
benéfica en la educacion, por ello no les interesa continuar su formacion académica. En apego
al planteamiento de la Nueva Escuela Mexicana que sefiala “No dejar a nadie atras y no dejar a
nadie fuera”, toma importancia el mantener a todos los alumnos en la escuela logrando todos
los aprendizajes esperados, motivo por el que se decidio abordar el problema a través de la
aplicacién de estrategias didacticas: Motivacion, Practica, Cooperacion, Integracion,
Memorizacion, Competencias, Instrucciones y Repeticion dentro del aula como propuesta de
atencion a la reprobacion y desercion escolar en la escuela secundaria con clave de
C.T.15EES0141Q “Lic. Abel Salazar”.

1.2 Problematizacién

La problematizacion persigue como fin Gltimo la seleccion, estructuracion y delimitacion de un

problema de investigacion. En este sentido, si queremos que se le identifique, lo primero es
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explicar qué es un problema, para lo cual precisaremos las acepciones que del término problema
se tienen. Este proviene del griego probhma, problema, «lo puesto delante», del verbo proballo;

«poner delante».

Designa una dificultad tedrica o practica, significado a partir del cual hemos de conceptuar
la palabra problema como un obstaculo o como un vacio de informacion. Problema refiere un
obstaculo cuando designa a aquello que no ocurre como debiera 0 como se quisiera que

aconteciera.

Es una situacion adversa. En este sentido: el que una estrategia didactica no promueva un
aprendizaje significativo; una comunidad educativa no se desarrolle como es habitual, o un
método de ensefianza no genere los resultados deseados, son ejemplos de obstaculos. Problema
refiere un vacio de informacion cuando designa, el desconocimiento o falta de datos con

respecto de un asunto o fenémeno.

Entonces, desconocer los factores que inciden en la evaluacion, carecer de elementos para
explicar la dindmica que posee la cultura organizacional o que no exista una clara definicion
con respecto a los rasgos que ha de presentar un docente, son ejemplos de vacios de informacion.
Designaremos los obstaculos como problemas de intervencion o practicos, porque para su
solucion se requiere transformar la realidad, para resolver una situacion conflictiva o bien, para

crear una situacion nueva.

Para efectuar una buena problematizacion se requiere una actitud critica, abierta y flexible
ante el objeto de estudio, poseer un conocimiento amplio y calificado, tanto de la temética, como
de los trabajos de investigacion que se hayan realizado sobre el tema. Problematizar es un
proceso laborioso, que permite plantear el problema a investigar. Sin embargo, es habitual
acelerar la seleccion y centrar la atencion en resolver problemas, con ello se desatiende, por
mucho, el identificarlos y plantearlos adecuadamente, con lo cual se infringe la légica del
analisis.

Se identifica como problema en la escuela secundaria “Lic. Abel Salazar” la constante
reprobacion de los alumnos en la asignatura de inglés, esto es notable debido a que los propios
alumnos no muestran interés por los contenidos de la materia, mucho menos por ser parte de la

clase.



Durante el trabajo docente los alumnos de 1%, 2% y 3% grado presentan dificultades para
lograr los aprendizajes en la asignatura de inglés. Los grupos estan conformados con alrededor
de 40 alumnos, lo que genera falta de atencién a la totalidad por parte de los docentes frente a

grupo al ser aulas saturadas de alumnos.

Los alumnos expresan que el inglés se les ha impartido de una manera monotona enfocada
solo a la traduccidn de textos, a memorizar conceptos a permanecer callados y sin pararse de su
lugar, provocando aburrimiento a la hora de clase, compartiendo entre pares el temor de hablar
en inglés por la actitud autoritaria y cuadrada que el docente muestra en clase.

Algunos estudios como el de Ruiz, Romano y Valenzuela( 2006) muestran que los motivos
mAas comunes que ocasionan un bajo desempefio académico e incluso la reprobacion son el
desconocimiento del plan de estudios, las actitudes de los alumnos y la falta de apoyo en

métodos de estudio para mejorar su aprovechamiento académico.

Debido a lo anterior nace la preocupacion de atender a los alumnos con mayor problema

de aprendizaje del inglés, lo que genera reprobacion y desercion escolar.

Los actores que influyen para que este problema persista son principalmente una practica
docente limitada por la falta de formacion en el area de conocimiento, que hace que los alumnos
no tengan interés por formarse, asi como un contexto familiar poco acorde a apoyar el
aprendizaje de los jovenes puesto que los papas no cuentan con la formacion suficiente que los
puedan apoyar, por lo que todo el proceso educativo depende de lo que el docente haga en el
aula con los alumnos, aunado a que los alumnos no tienen desarrolladas las competencia para

un aprendizaje autbnomo.
El Contexto
El contexto es un aspecto importante para la elaboracidon del trabajo, ayuda a identificar y

reconocer aspectos que afectan en nuestro problema y otros que aporten resolucion a la

problematica.

Se considera necesario, que el docente identifique y reconozca las caracteristicas del

contexto en el que desarrolla su intervencion educativa, pues es ahi donde se pueden determinar



las fortalezas, debilidades y areas de oportunidades se puede actuar utilizando como principal
apoyo la reflexion de la practica docente, en otras palabras como menciona: Perkins (1997). El
individuo nunca se debe de estudiar desde afuera, sino dentro de su contexto, porque siempre
sera parte de él.

Descripcion del Contexto Social y Escolar

Variables Geograficas

La escuela secundaria “Lic. Abel Salazar”, con clave de C.T.15EES0141Q se encuentra ubicada
en la calle 29 de marzo 5 en el municipio de Lerma, Méx., la poblacién total del municipio es
de 134,799 personas, de las cuales 66, 669 son hombres y 68,130 son mujeres (INEGI, 2010).. El
municipio a porta a la entidad la cantidad de 43 mil y 942 alumnos en edad de cursar la
educacion secundaria. (INEGI, 2018).

Poblacion Indigena en Lerma

En el municipio de Lerma es uno de los 125 municipios en que se encuentra dividido el Estado
de México, integrante de la zona Metropolitana de Toluca. Las lenguas originarias que
predominan son: otomi y nahuatl; donde del total de poblacion solamente 6,555 personas lo
hablan y se considera que asumen una identidad y una tradicion cultural en base a los antiguos

pueblos autdctonos de la region.
Estructura social

Derecho a atencién médica por el seguro social, tienen 42159 habitantes de Lerma.

Tenemos que 582 alumnos se inscribieron a los grados ler, 2do y 3er de secundaria. Bajas
hubo 14 alumnos. Altas 25 alumnos.

Desertaron 9.28 % y en Retencion tenemos 97.59%

Respecto a la asignatura de inglés aprobados 192 en porcentaje 92.31%, reprobados 16
7.69%, esto en ler grado de secundaria. Aprobados 151 porcentaje 88.30%, reprobados 20
porcentaje de 11.70% Segundo grado.

Finalmente Tercer grado con un total de 179 aprobados 94.71%, y reprobados 10 con

un porcentaje de 5.29%.



Estructura Econdmica
En Lerma hay un total de 22994 hogares.

De estas 22545 viviendas, 1182 tienen piso de tierra y unos 1305 consisten de una
habitacion solo.

20959 de todas las viviendas tienen instalaciones sanitarias, 20899 son conectadas al
servicio publico, 21827 tienen acceso a la luz eléctrica.

La estructura econémica permite a 3729 viviendas tener una computadora, a 11778 tener
una lavadora y 21010 tienen television.

La economia en el municipio de Lerma y sus localidades se ha visto mejorada con
diversas empresas en sus pueblos. San Miguel Ameyalco ha generado empleos con empresas
y comercios nuevos, en este poblado se encuentra el Centro de Distribucion de Grupo
Agroindustrial San Miguel, el cual genera 40 empleos al afio con personal de Ameyalco y

Atarasquillo, asi mismo otros poblados vecinos.
Educacion Escolar en Lerma

Aparte de que hay 4563 analfabetos de 15 y mas afios, 631 de los jovenes entre 6 y 14 afios no

asisten a la escuela.

De la poblacion a partir de los 15 afios 4793 no tienen ninguna escolaridad, 21587 tienen
una escolaridad incompleta. 21520 tienen una escolaridad béasica y 20648 cuentan con una
educacion post-basica.

Un total de 7274 de la generacion de jovenes entre 15 y 24 afios de edad han asistido a la

escuela, la mediana escolaridad entre la poblacion es de 8 afios.
Variables Socioeconomicas

Las actividades econdmicas de la poblacién son: industria y comercio. La comunidad de los
padres de familia en la escuela efectivamente se dedican al comercio o trabajan en empresas
cerca de Toluca. Esto hace que las familias pertenezcan al nivel medio bajo o bajo, generando
en los estudiantes inquietud por concluir la secundaria para comenzar a laborar dentro de una

empresa o bien permanecer en el negocio de sus padres.



La mayoria de las familias profesa la religion catdlica y es muy devota de las précticas
religiosas, manifiestan actitudes positivas y valores como respeto, tolerancia, colaboracion,
trabajo colaborativo entre otros que favorecen la comunicacion e interrelacion con la comunidad
escolar. El nivel educativo de los padres es de secundaria, por consiguiente, las expectativas
académicas son bajas pues la mayoria de alumnos termina la secundaria o el bachiller y se

incorporan al trabajo o forma una familia.

Segun Scola (2012), la familia es un lugar educativo, “una comunidad de amor y de
solidaridad insustituible para la ensefianza y transmision de valores culturales, éticos, sociales,

espirituales, esenciales para el desarrollo y bienestar de los propios miembros y de la sociedad”

(p. 7).

En la familia se forma la identidad de las personas, se satisfacen las necesidades béasicas
y de aprendizaje, se adquieren los habitos respecto a la educacion y trabajo, se aprende a convivir
con otros, pues se socializan las normas, valores, el autocontrol, la responsabilidad, el desarrollo

social, el equilibrio emocional y la autonomia.

Conscientes del valor del cometido educativo de la familia, es preciso reconocer que su
ejercicio en la vida cotidiana enfrenta complejidades no menores. Entre ellas, determinar con
las nuevas configuraciones familiares quién y como se hace cargo de dicha labor, en qué tiempos
y con qué recursos Yy apoyo lo hace, en un contexto actual de dificil compatibilizacion entre el

trabajo y la familia.

La escuela se presenta como institucion educativa formal de larga data, tradicion y
relevancia, que complementa la mision de la familia, al especializar y profundizar la educacion
del nifio en un contexto colectivo. Podria decirse que la familia y la escuela se necesitan y, sin

embargo, no siempre se buscan ni menos se encuentran.

Lo cierto es que entre familias y establecimientos educativos deberia desarrollarse una
relacion colaborativa, una relacién de sociedad o alianza entre educadores, padres y otros actores
de la comunidad, en la que compartan la responsabilidad por el aprendizaje y el desarrollo,

mediante un modelo de Epstein 2011: “...superposicion de las esferas de influencia entre la


http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-74682016000200007#Scola12
http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-74682016000200007#Epstein11

escuela, familia y comunidad para trabajar en conjunto con el propdésito de guiar y apoyar el

aprendizaje y desarrollo de los estudiantes”, (p. 43).

Si bien la familia es el primer y mas importante lugar educativo, es preciso aceptar que
tendencias y exigencias propias de la vida moderna. La escuela ha tendido a asumir la
responsabilidad de la educacién de los nifios y adolescentes, en razon de la falta de tiempo de
los padres y su desconocimiento de cuan fundamental es su compromiso con la educacion de

sus hijos.

El actuar de las familias influye en el desempefio educativo de los nifios en la escuela
secundaria “Abel Salazar” se nota la ausencia por parte de padres de familia al no ser constantes
en asistir en reuniones escolares, incluso para estar al pendiente de los avances que tienen sus

hijos.

Segun Coleman, la familia no solo influye por su estatus econémico, sino tambien por el
apoyo fuerte y efectivo que puede brindar en la educacion de los estudiantes Coleman (1966),
en turno vespertino es comun observar alumnos con necesidades econémicas en su mayoria

tienen a pedir prestado dinero a sus docentes en hora de receso.

Estudios sobre eficacia escolar también han comprobado el valor que tiene la relacion de

las familias con las escuelas. Es el caso de los investigadores Deal y Peterson (2009), quienes

concluyen que uno de los hallazgos méas consistentes es que la participacion de los padres
provoca una diferencia significativa en el desempefio educativo de los estudiantes y también en

la gestion del staff del establecimiento.

Por su parte Murillo 2008; destaca a las familias de los estudiantes como uno de los

actores que influyen en los desempefios educativos de la siguiente forma:

- La relacién y apoyo que prestan al estudiante.

- La participacion e involucramiento en la escuela.

- Las expectativas positivas que sostienen ante la escuela y profesores.
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- El involucramiento de los padres y apoderados se relaciona con mejores resultados de

aprendizaje.

Por tanto, el desafio de acercar a la escuela al logro de una buena calidad de la educacion
no solo depende de lo que sucede al interior del establecimiento, del desempefio de los
profesores y del liderazgo del director, sino también de las familias, que estan fuera del aula'y
cuyos hogares forman parte del contexto escolar. En vista de ello, cobra sentido implementar
estrategias mas concretas y diferenciadas en las propias escuelas para incrementar la

participacion de las familias en la educacién de sus jovenes.

Las familias vulnerables estan en desventaja desde el punto de vista de su capacidad para

apoyar la educacion de sus hijos y de relacionarse con la escuela.

Las capacidades de las familias para llevar a cabo su cometido educativo no estan
equitativamente distribuidas, puesto que la pobreza, el nivel educacional de los padres y su
capital social influyen en el desarrollo y el desempefio escolar de los nifios y adolescentes.

Estudios internacionales como los de Parcel, Dufur y Cornell (2010) coinciden en afirmar
que la pobreza material es un factor de riesgo para los nifios, ya que implica menor acceso a
recursos educativos que apoyen el proceso de aprendizaje, como materiales y actividades

educativas.

Por su parte, Weiss (2009) establecen que los padres que viven en condiciones de pobreza
0 estrés econdmico experimentan mas altos problemas de salud mental, que pueden limitar su
habilidad para apoyar los estudios de los nifios e incrementar la probabilidad de uso de practicas
punitivas. También enfrentan méas barreras logisticas para acercarse a la escuela como falta de

transporte, falta de flexibilidad de tiempo diario y falta de tiempo para vacaciones.

Algunas publicaciones chilenas también son consistentes con esta postura. Gubbins e
Ibarra (2016) afirman que, a menores ingresos y capital cultural familiar, menor es la presencia
de los padres en la escuela. De algun modo, las expectativas y actitudes de los padres hacia la

educacion varian segun nivel socioecondmico e impactan en el interés académico de los nifios.
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Sin embargo, también se ha estudiado que el compromiso de los padres y la buena
comunicacion padres-hijos en temas escolares impactan en un resultado académico positivo.
Por su parte, Jadue 2003 plantea que un estudiante que pertenece a una familia de nivel
socioeconomico y cultural bajo y uniparental “esta en alto riesgo de presentar tanto problemas
de rendimiento en la escuela como en sus vivencias personales y familiares” (p. 120), debido a
las caracteristicas del medio en el que se desarrolla el nifio: bajo nivel educativo de los padres y
pobreza.

De la misma forma, una familia que esta en situacion de pobreza suele tener menor capital
social, lo que es una barrera si se considera que dichas conexiones sociales (con vecinos,
personal de la escuela, compafieros de trabajo) podrian ampliar los recursos a los que los nifios

tendran acceso.

De esta manera, no basta con valorar el rol de la familia ni desplegar estrategias para
apoyar su involucramiento en la educacion. También es necesario que estas iniciativas sean
diferenciadas y especializadas segin el contexto social de los estudiantes, ya que hay que
considerar las barreras asociadas a la pobreza y, por tanto, planificar estrategias mucho mas

intensas, tanto en tiempo como en recursos necesarios para implementarlas.

Asi es como las redes que posea la organizacion escolar y su capacidad de conexién con
otros servicios sociales de bienestar Weiss (2009) se presentan como estrategias valiosas para
contextos socialmente vulnerables, siempre y cuando sean las escuelas y familias quienes

asuman la responsabilidad del trabajo en alianza y no se delegue en otro tipo de organizaciones

Es importante el Aprendizaje en el hogar (learning at home): consiste en proveer
informacion e ideas para las familias acerca de como ayudar a los estudiantes en el hogar con

las tareas y actividades, decisiones y planificaciones relacionadas al curriculo.

Actividades que pueden implementarse bajo esta practica son: otorgar informacion a las
familias sobre los conocimientos y habilidades requeridas por los estudiantes en cada asignatura
para cada afio; informacién sobre la politica de tareas para el hogar y como monitorear y discutir
el trabajo escolar en el hogar; informacion sobre como apoyar a los estudiantes en mejorar sus

habilidades en diversas clases y evaluaciones.
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Establecer un esquema regular de tareas que requieran que el estudiante discuta e
interactie con sus familias respecto a lo que estd aprendiendo en clases; calendario con
actividades para padres y estudiantes para realizar en la casa o en la comunidad; actividades
familiares de lectura, ciencia y matematicas en la escuela; actividades de aprendizaje en

vacaciones; entre otras.

Participacion en la toma de decisiones (decisién making): se refiere a un tipo de préctica
orientada a incluir a los padres en las decisiones de la institucion escolar, lo que favorece el

desarrollo de padres lideres y representativos.

Las actividades que pueden contemplarse son: activar organizaciones de padres, consejos
0 comités (por ejemplo, comité curriculum, seguridad o personal); grupos de defensa
independientes para negociar y trabajar para la reforma de la escuela y su mejoramiento;
consejos o comités locales para el involucramiento de la familia y la comunidad; informacién
de elecciones en el establecimiento educativo; redes para unir a todas las familias con los padres

representantes.

Colaboracion con la comunidad (collaborating with the community): consiste en
identificar e integrar recursos y servicios desde la comunidad para fortalecer los programas de

la escuela, las practicas de las familias y el aprendizaje de los estudiantes y su desarrollo.

Las actividades posibles son: informar a estudiantes y familias de los programas y
servicios de salud, culturales, recreacionales y de apoyo social disponibles en la comunidad;
informar de actividades comunitarias que incrementen el aprendizaje de habilidades y talentos,
que incluyen los programas de verano para estudiantes; otorgar servicios a la comunidad por los

estudiantes y familias, a través del reciclaje, arte, musica, teatro y otras actividades; entre otros.

Variables Contextuales Institucionales
La escuela Sec. “Abel Salazar”, en turno vespertino, cuenta con cinco grupos de cada grado, la

planta docente esta integrada por 41 integrantes frente a grupo cuenta con 6 orientadores, 3

intendentes, 3 administrativos y tres directivos: secretario escolar, una subdirectora y un
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director, ademas de un maestro de educacion fisica que imparte dos horas clase a la semana a
cada grupo.

En cuanto al perfil profesiografico de los docentes, 2 tienen doctorado, 4 con maestria
titulados, 4 tienen normal elemental, y los restantes son universitarios, la antigiedad en
promedio de los docentes es de 30 afios frente a grupo y de 10 a 20 afios 0 4 meses aquellos

que acaban de ingresar a la institucion.

En cuanto a organizacion escolar la jornada de trabajo es de 13:00 pm a 19:40 pm; un
receso de 17:00 pm a 17:30 pm. Hay asignacién de comisiones a los docentes para la
organizacion de actividades civicas, académicas, deportivas, culturales, administrativas y de
intendencia. A pesar de estas comisiones todas las actividades que se llevan a cabo en la escuela

priorizan los rasgos de normalidad minima.

Hay asignacion de comisiones a los docentes para la organizacion de actividades civicas,
académicas, deportivas, culturales, administrativas y de intendencia. A pesar de estas
comisiones todas las actividades que se llevan a cabo en la escuela priorizan los rasgos de la
Normalidad Minima de Operacion Escolar “la cual es entendida como el “Conjunto de rasgos
béasicos indispensables que deben cumplirse en cada escuela para el buen desempefio de la tarea
docente y el logro de aprendizajes del alumnado que, una vez garantizadas, permitiran el

desarrollo de acciones de segundo orden que enriquezcan el proceso educativo” (SEP, 2018).

La infraestructura del plantel en general esta en buenas condiciones, existen 15 aulas, 1
auditorio y 1 aula magna asi como el aula de computo teniendo 15 computadoras en servicio.
Las caracteristicas de las aulas debido a que su espacio es reducido, tienen una escasa ventilacion
e iluminacion; se cuenta con una biblioteca, direccion, sanitarios tanto para los docentes como
para los alumnos, cancha de basquetbol, cancha de futbol y una caseta para tienda escolar asi

como un amplio terreno con jardineras.

Los servicios con los que se cuentan son: agua potable, energia eléctrica e internet; sin
embargo, los docentes trabajan con los padres de familia a través del Consejo Escolar de

Participacion Social y las Asociaciones de Padres de Familia (asi se llaman los 6rganos) para
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gestionar apoyos con autoridades e instancias correspondientes y mejorar las condiciones de la
escuela en cuanto a los aspectos académicos y de formacién de los alumnos como de

infraestructura que favorezcan la educacion que reciben los alumnos.
Variables del Aula

Las condiciones del aula en la que trabajo con los estudiantes esta en buenas condiciones, el
aula estéd limitada de espacio debido a la cantidad de alumnos que se tienen entre 40 y 45 en
total con su respectiva butaca, una mesa pequefia que sirve como escritorio para los docente,

silla, 1 pintarron en cada aula.

Los salones son amplios tienen muchas ventanas son amplias, grandes no cuentan con
cortinas, tienen protecciones y los alumnos en su mayoria se siente apretados entre ellos debido
a que son bastantes y sus pupitres amplios.

El aula es ludica incluyendo a cada uno de los estudiantes que forman parte de la clase se trata
de reforzar el trabajo cooperativo.

Diagnostico del Grupo

Los grupos referidos en los que se trabaja este proyecto son 1 ¢ "E”, 2 ©“A” y “B” y por ultimo
el 3°"“E” integrados por 40 estudiantes en cada grupo; de los cuales en su mayoria son mujeres,
sus edades oscilan entre 12 y 16 afios, sus intereses son el futbol en los hombres y en las mujeres
el volibol, unicamente 5 de 40 estudiantes aman leer, el resto prefiere entretenerse en celulares

durante sus ratos libres en las redes sociales o juegos.

Los alumnos se encuentran en la etapa de la adolescencia en donde experimentan una
serie de cambios tanto bioldgicos, sociales y psicologicos que impactan en el proceso de

aprendizaje.
Entre sus principales cambios esta el desarrollo de pensamientos abstracto a formal, el
establecimiento de la identidad sexual y la solidificacion de amistades. Segln la etapa de

desarrollo cognoscitivo de Jean Piaget los alumnos se encuentran en la etapa de operaciones
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formales (de 12 a 15 afios) y se caracteriza por la capacidad de abstraccion. Es un grupo en el

que la convivencia es buena y el trabajo en equipo aflora.

Al iniciar el ciclo escolar se aplico un Test sobre estilos de aprendizaje de acuerdo con el
test del modelo VAC (visual, auditivo, Kinestésico) y se detectd que el estilo de aprendizaje de
los estudiantes era en su mayoria visuales, en algunos predominaba estilo auditivo y entre 10 o
15 de cada grupo mencionado anteriormente eran Kinestésicos y muy pocos auditivos-
Kinestésicos.

Esta preferencia se toma en cuenta al momento de disefiar la planeacion para lograr los
aprendizajes esperados. Los grupos son heterogéneos en cuanto a gustos, intereses, puntos de
vista, pero presentan iniciativa y son proactivos lo que favorece el trabajo y desarrollo de este
trabajo.

Diagnostico de Necesidades

Los docentes dentro de sus comisiones tienen una semana de guardia que consiste en llevar a
cabo la ceremonia a los simbolos patrios, y en el receso también se tiene un lugar especifico que

vigilar para prevenir y cuidar la integridad de los estudiantes.

Lamentablemente la escuela a pesar de contar con personal de intendencia no se mantiene
limpia y en orden. Los docentes titulares al cambio de hora entregan las aulas en desorden y
aunque exista un encargado cada semana de vigilar este aspecto no siempre desempefa y
cumple bien esta comisién por lo que se generan problemas constantemente en el caso basura

acumula en el transcurso del dia.
Ademas la comunidad escolar tanto docentes como alumnos y padres de familia no

tenemos el habito de separar la basura o al menos depositarla en un contenedor por lo que la

escuela constantemente se ve sucia.
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Por lo que es necesario desarrollar en los alumnos las competencias para la formacion
cientifica basica, se busca enriquecer y fortalecer las competencias para la vida y su logro en los
estudiantes asi como en su perfil de egreso.

1.3 Justificacién

La desercidn es un problema grave que afecta a quienes en edad escolar, por diversos factores
no asisten a las instituciones educativas, incluso a los que ni siquiera han aprendido a leer y a

escribir; incluso el nivel de analfabetismo en México es alto.

De acuerdo con el Censo de poblacion y vivienda del 2010, 6 de cada 100 hombres y 8 de
cada 100 mujeres de 15 afios y mas no saben leer ni escribir. INEGI (2000), Censo General de
Poblacion y vivienda; se puede decir que el problema requiere decisiones estratégicas para poder
estudiar profundamente la problematica del abandono de estudios que perjudica a un alto indice

de los estudiantes de los diferentes niveles educativos.

En el caso particular de la escuela secundaria con clave de Centro de Trabajo “Lic. Abel
Salazar”; se detecta como una problematica general el alto indice de reprobacion y es una de
las causas de la desercion escolar. Para atacar este problema se requiere de estrategias didacticas
favorables y aplicadas dentro del aula que permitan la retencion de los alumnos y el logro de los

aprendizajes.

Es por esto que con el disefio de un modelo de estrategias didacticas, se propone lograr
que los alumnos permanezcan en la escuela, que muestren interés en la clase de inglés a través
de la constante atencion brindada a los procesos de individualidad, brindando posibles
soluciones al problema de reprobacidn, que se logren los aprendizajes esperados o por 1o menos
prevenir que los alumnos con situaciones de reprobacion acrediten la asignatura de inglés

evitando deserten.

Es importante que los alumnos aprendan inglés al ser este un idioma predominante en el
mundo actualmente, lo que se ha convertido en una necesidad debido a que por ejemplo cuando
en el hogar se adquiere un producto generalmente electrodomésticos, tenemos que muchos de

sus instructivos vienen en inglés.
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Los alumnos deben concientizar que tenemos un pais vecino al cudl recurrimos como
propuesta de una vida de calidad, pero para ello se necesita hablar y entender el idioma incluso
si se quisiera solamente salir de viaje a este u otro pais se tiene como necesidad principal el

dominio del inglés.

Siendo el inglés una de las asignaturas con mayor indice de reprobacién se pone en juego
que el alumno entienda su importancia y por ende darle el gusto que requiere el aprender de ella
como pasa con la asignatura de matematicas siendo estas las causales principales de que el

alumno quiera desertar e irse de la escuela.

Asi mismo hay estudios que muestran que en ocasiones el bajo desempefio académico de
los alumnos esta asociado a la organizacion del tiempo, la falta de habitos y técnicas de estudio
adecuadas y a las estrategias didacticas de los docentes, ya que al no contar con estos elementos
de manera adecuada se dificulta la comprension de los temas y el proceso de ensefianza

aprendizaje no resulta eficiente segun Talavera, Norefia, Plazola (2006).

En lo que respecta a la reprobacion escolar que esta asociada al bajo desempefio, existen
autores como: Astin (1993); quien ha encontrado diferentes factores que se clasifican en tres
grupos principales que son: factores relacionados con el alumno, con el docente y con la

institucion.

El impacto que puede dar este trabajo no solo es para un bien particular de los alumnos,
sino también para aquellos que estdn inmersos en el aprendizaje, como son los padres de
familia, los maestros de la institucion y directivos. La académica adquiere una gran
importancia, ya que la finalidad es fortalecer las competencias del docente en hacer que la
asignatura de inglés sea la menos reprobada y al servir de guia en los procedimientos de
acompafiamiento pedagdgico fuera del aula y en concordancia con los lineamientos de los
nuevos programas ofrecidos por la educacion moderna del pais, dandoles a los alumnos la

oportunidad de un mayor éxito escolar.

Tener buenas herramientas de aprendizaje es esencial, de la misma manera que es esencial
dominar determinados conceptos de la especialidad de inglés, utilizar procesos y procedimientos

de trabajo adecuados acorde a las caracteristicas que tengan nuestros grupos, disponer de
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determinadas capacidades, destrezas y habilidades y contar con determinadas actitudes y valores

ligadas al proceso de aprendizaje.

El que existan estrategias eficaces en clase va a garantizar que los alumnos aprendan y se
desarrollen en colectivo; sus aprendizajes serdn reforzados para los alumnos que no
comprenden en su totalidad los contenidos de estudio con la buena aplicacion de estrategia
didactica se podré retroalimentar a sus otros compafieros, teniendo un mejor rendimiento

escolar.

“El presente trabajo parte de la premisa de que s6lo se puede lograr un cambio
abandonando las viejas formas de trabajo o en palabras célebres de Einstein (1879), si buscas

resultados distintos no hagas siempre lo mismo.”
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1.4 Objetivo

Objetivo General

Mejorar el aprovechamiento académico de los alumnos en la asignatura de inglés, a través de
la implementacién de un modelo de estrategias didacticas que eviten la reprobaciony desercion

escolar.

Objetivos Especificos

e Ejecutar estrategias didacticas dentro del aula para el rescate de alumnos en situacion de
reprobaciéon de la asignatura inglés.

e Bajar el indice de reprobacidn con estrategias didacticas aplicadas en la clase de inglés.

e Favorecer el aprendizaje a traves del juego y el refuerzo positivo.

® Reconocer y aprender el valor comunicativo del inglés
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

Un nifio con falta de educacién es un nifio perdido
(John F. Kennedy)
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2.1 Estrategia Didactica

En lo que respecta a la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, en la década de los noventa la
Secretaria de Educacion Publica inicié un programa de ensefianza de inglés en educacion basica

al que sélo se sumaron algunos estados de la Republica Mexicana.

En relacion con las tendencias o enfoques pedagogicos existentes, Esther Carolina Pérez
Juérez Panza, Pérez y Moran, (1997) y Ana Cecilia Hernandez Rodriguez (1999) conceptualizan
las siguientes tres tendencias pedagdgicas presentes en las practicas educativas actuales:
tradicional, tecnocratica y critica.

La caracterizacion de éstas, de acuerdo con las autoras ya mencionadas se presenta a

continuacion:

Tendencia pedagogica tradicional: Esta se centra “en la transmision de contenidos”,
predomina el uso de métodos expositivos (se explica, se escribe en la pizarra, se dicta, se
entregan fotocopias, etc.) y de actividades que promueven la memorizacion y la repeticion de

contenidos.

La ensenanza se fundamenta en la “autoridad” (o autoritarismo) del profesor, ¢l posee el
conocimiento, toma las decisiones y define las estrategias de ensefianza y de evaluacion. Esta
se orienta a la comprobacion “mecanica” de los aprendizajes, mediante una “devolucion” de
contenidos “aprendidos”. El conocimiento se toma como un producto acabado que el estudiante
debe asimilar, mediante una serie de actividades, pero su posicion frente a estos procesos es

receptiva.

La tendencia tecnocratica o tecnoldgica: Se caracteriza por el uso de diversos medios
audiovisuales, multimedia y otros relacionados con la tecnologia informatica; el rol del profesor

y del estudiante podria cambiar un poco, con respecto a la tendencia tradicional.

El docente al incorporarse a equipos interdisciplinarios que preparan materiales educativos
mejor elaborados y sofisticados; el estudiante porque, podria tener acceso a multiples medios

para su aprendizaje; no obstante la posicion epistemoldgica podria mantenerse similar al
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enfoque anterior, al concebirse el conocimiento como una verdad dada, objetiva y neutra que

hay que asimilar.

La tendencia constructivista: Se puede afirmar que el constructivismo es una posicion
epistemoldgica que fundamenta y alimenta perspectivas pedagogicas con diversos énfasis, pero,
siempre propiciando la participacién activa del sujeto que aprende en la construccion y

apropiacion del conocimiento.

Es obligado sefialar el desarrollo y la contribucién que se hace a esta corriente por autores
norteamericanos como Ausubel, Bruner y Novak, en la conceptualizacion del aprendiz, a partir
del conocimiento previo y de una disposicion afectiva hacia el nuevo aprendizaje,
produciéndose asi un aprendizaje duradero y con sentido (significativo). En una posicion
constructivista, el formador de docentes cumple también una funcion relevante en su condicién

de guia y facilitador del proceso.

En este sentido, debe poseer actitudes, conocimientos y habilidades que le permitan ser
un mediador efectivo entre la cultura sistematizada y el conocimiento del contexto o de los
multiples contextos desde los cuales se ha generado los conocimientos previos de los

estudiantes.

En cuanto a la responsabilidad de los estudiantes, estos deben desarrollar, por medio de
los procesos de ensefianza y aprendizaje (dinamicos y creativos), la motivacion requerida para
la construccidn de nuevos aprendizajes. Parte de esa motivacion la proporciona su participacion
responsable en la definicion de objetivos, de contenidos y planificacion de experiencias de

aprendizaje significativo en relacion con su propio contexto.

La tendencia critica: En esta posicion el contexto, como un todo, se constituye en el
espacio en el cual el conocimiento adquiere significado. La educacién no se puede entender al
margen de un contexto y de la sociedad; una educacion desarticulada de su contexto carece de

valor.

La pedagogia critica se enfrenta a los problemas educativos reales que se espera que sean

analizados, comprendidos y transformados en beneficio de la comunidad afectada. Por lo tanto,
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la pedagogia critica es contextualizada ya que observa las précticas educativas en su contexto y
analiza sus vinculos politicos y sociales. Borja menciona: la pedagogia critica encuentra su

sustento en la teoria critica (2005).

Las estrategias didacticas se definen como los procedimientos (métodos, técnicas,
actividades) por los cuales el docente y los estudiantes, organizan las acciones de manera
consciente para construir y lograr metas previstas e imprevistas en el proceso ensefianza y

aprendizaje, adaptandose a las necesidades de los participantes de manera significativa.

Para Feo (2009) se puede llegar a una clasificacion de estos procedimientos, de la manera
siguiente: estrategias de ensefianza; estrategias instruccional; estrategias de aprendizaje; y

estrategias de evaluacion.

Indagando acerca de estudios que se centren en estrategias didacticas, se encontrd una
amplia y diversa gama de definiciones por lo que se hace necesario focalizar el estudio hacia
determinadas perspectivas teoricas. Asi, se decidié tomar como referencia el concepto de

estrategias elaborado por Weinstein y Dierking (2000).

El autor interpreta a las estrategias como pensamientos, acciones, comportamientos,
creencias e incluso emociones, que permiten adquirir nueva informacion e integrarla a la que ya
se encuentra en las estructuras cognitivas, traduciéndose posteriormente en nuevos

conocimientos y habilidades.

La eleccion de esta definicion, se baso en que constituye una manera integral de abordar
las estrategias, puesto que considera todas las dimensiones y aspectos de este constructo teorico.
Por un lado, en la primera parte de la formulacion se hace referencia a aspectos mas bien de

manifestacion externa, como son los comportamientos estratégicos.

Sin embargo, los autores en esta conceptualizacion, también incorporan elementos
implicitos que forman parte de procesamientos internos, como son las creencias y las emociones.
Esto nos conduce a pensar en las estrategias desde un punto de vista amplio, considerando todos

los aspectos implicados.
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Cuando el estudiante procede estratégicamente, adquiere informacion nueva que
incorporard de manera significativa a sus estructuras cognitivas, lo que se traduce en nuevos

conocimientos y desempefios mas complejos.

Se consideran tres tipos de estrategias:

e Estrategias cognitivas (repaso, elaboracion, organizacion y pensamiento critico).
e Estrategias meta cognitivas (planeamiento, control y regulacién).

e Estrategias de manejo de recursos (organizacion del tiempo y ambiente de estudio, regulacion

del esfuerzo, aprendizaje con pares y busqueda de ayuda).

Las estrategias cognitivas hacen referencia a aquellos procedimientos utilizados para
aprender y codificar informacion. Incluyen las estrategias de repaso, de elaboracion, de

organizacion de la informacion y el pensamiento critico.

El repaso hace referencia a una operacion basica que permite el recuerdo mediante la
repeticion de la informacion; este proceso no favorece la integracion, ademas de tratarse de un

enfoque superficial del aprendizaje.

Las estrategias de elaboracion de la informacion implican, en cambio, un nivel medio de
profundidad en cuanto a la utilizacion de estrategias, ya que permiten modificar o transformar

la informacién recibida, aunque no logran establecer relaciones entre las distintas estructuras.

Continuando con la organizacion, aqui se refiere a un procedimiento de aprendizaje en
profundidad que lleva a cabo lo que los anteriores no posibilitan, es decir logra la integracion
de la informacion nueva a estructuras ya existentes al poder establecer conexiones significativas

entre ellas, que otorguen sentido y coherencia al material.

Por altimo, se caracteriza al pensamiento critico como una manera de enfrentar la

situacion de aprendizaje, donde el alumno reflexiona y cuestiona el material de trabajo.

En el caso de las estrategias meta cognitivas, refieren a un conjunto de estrategias que
permiten el conocimiento de los procesos mentales, asi como el control y regulacion de los

mismos con el objetivo de lograr determinadas metas de aprendizaje; estan estrechamente
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relacionadas con el conocimiento meta cognitivo asi como con el aprendizaje autorregulado;
Pintrich y Garcia, (1993).

Finalmente las estrategias de manejo de recursos hacen referencia especifica a la
organizacion del tiempo en funcidén de la tarea, la organizacion de un ambiente adecuado para
el desarrollo de las actividades, la regulacion permanente del esfuerzo, el aprendizaje en
interaccion con otros y la busqueda de ayuda ante dificultades.

2.2 Aprendizaje

Aprendizaje significativo es aquél en el que ideas expresadas simbdlicamente interactlan de

manera sustantiva y no arbitraria con lo que el aprendiz ya sabe.

Sustantiva quiere decir no literal, que no es al pie de la letra, y no arbitraria significa que
la interaccion no se produce con cualquier idea previa, sino con algin conocimiento

especificamente relevante ya existente en la estructura cognitiva del sujeto que aprende.

A este conocimiento, especificamente relevante para el nuevo aprendizaje, que puede ser,
por ejemplo, un simbolo ya significativo, un concepto, una proposicién, un modelo mental, una

imagen, David Ausubel (2008) lo llamaba: subsunsor o idea-ancla.

Es importante reiterar que el aprendizaje significativo se caracteriza por la interaccién
entre conocimientos previos y conocimientos nuevos y que esa interaccion es no literal y no
arbitraria. En ese proceso, los nuevos conocimientos adquieren significado para el sujeto y los

conocimientos previos adquieren nuevos significados o mayor estabilidad cognitiva.

El alumno como sabemaos tiene la costumbre de estudiar y esforzarse por una calificacion.
Mientras que los docentes son quienes acumulan conocimiento al alumno de manera tradicional,
preocupados por cubrir la mayor parte de contenidos lejos de acercar al alumno a familiarizarse
con lo que aprende que le agrade lo atraiga de manera que tenga un aprendizaje significativo.
Mientras se tenga por parte del alumno un sentido del estudio el podra forjar su camino fuera

del aula mejorando su desarrollo personal y profesional.
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2.3 Ensefianza

“No puedo ensenarle nada a nadie; s6lo puedo hacerlo pensar”.Berzosa (2004): se refiere a la
ensefianza como un ejercicio en el cual se debe superar la transmisién y la recepcion pasiva de

conocimientos.

El estudiante debe ser motivado a la reflexion, a la que sin duda le hara llegar la
intervencion de un excelente profesor; por lo tanto, lo deseable es no sélo disponer de buenos
docentes que se limiten a ensefiar con mejor o peor fortuna la disciplina, sino que piensen en
como incitar a los estudiantes, que reflexionen respecto a como hacerlos pensar, que les ayuden

a reflexionar y que, como consecuencia, obtengan buenos resultados académicos.

La ensefianza debe estar, pues, orientada hacia el desarrollo de la capacidad creativa y el

sentido critico, tanto del estudiante como del maestro.

La accién de ensefiar no debe centrarse en el conocimiento sino en el desarrollo del
pensamiento. Hay que trascender la mera funcion de transmitir lo que ya esta elaborado o

construido, como producto, de manera inmodificable.

Se debe superar la educacion transmisioncita que lleva tanto al docente como al estudiante
refiriendo un fendmeno acumulativo, sin permitir la movilidad que debe darse a partir de la
accion de pensar (el sapiens, que se refiere a una condicion elevada del espiritu), asumiendo

como principio que el pensamiento moviliza el conocimiento.

Analizado desde la ensefianza, este proceso de pensamiento que implica una accion de
naturaleza basicamente dialogica, debe conducir, a quien ensefia y a quien aprende, a una
construccidn consensuada de nuevos conocimientos y a una interpretacion comun de la realidad,

del mundo.
2.4 Reprobacion Escolar
La reprobacion escolar se define como el resultado de un proceso que detiene, limita 0 no

acredita el avance del alumno en su vida académica.
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Es claro que éste ocurre en el &mbito educativo, especificamente en el aula, en donde se
interactta con el profesor y ambos se ven expuestos en lo cotidiano de la vida escolar a
instancias formales propias del curriculo y a instancias personales, propias de la forma en que
cada uno percibe, se conduce o piensa respecto a esta interaccion Pérez y Sacristan (1992).

La reprobacion escolar ocurre debido a diferentes causas las cuales segun Astin (1993)

se clasifican en tres: las relacionadas con el alumno, con el docente y con la institucion.

Como se menciond con anterioridad, en lo que respecta al bajo rendimiento y también a
la reprobacion académica existen diversos factores que influyen en ambos, uno de ellos es la
falta de interés, la cual esta asociada a la falta de motivacion ya que segin Ordorica (2017):
cuando un alumno esta altamente motivado todo su esfuerzo y personalidad se orientan hacia el

logro de una determinada meta.

Enel caso de 3° “E”, lameta es egresar de la mejor manera, existe por parte de la docente
de inglés la preocupacion de apoyarlos a que esto sea posible pero tenemos una realidad y es
que la mayoria fueron registrados en listas de reprobacion en el rea de inglés por el anterior

docente.

Entre los principales factores que influyen en la reprobacion estudiantil se consideran
aspectos economicos, politicos, sociales, familiares, psicolégicos y pedagogicos, entre otros
(INEE, 2008).

La reprobacion y el rezago sabe la docente pueden llevar al alumno a un abandono
escolar, lo que a futuro traerd un fracaso, y por consecuencia se altera de manera trascendental

la trayectoria estudiantil afectando en general su vida.

2.5 Desercion Escolar

Hay una diversidad de documentos al respecto, siendo esta un problema académico preocupante
se encuentra en la Revista Internacional de Ciencias Sociales y Humanidades, el desarrollo de

este tema haciendo un andlisis, considerando esencial centrar su fundamentacion tedrica en la
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descripcion del concepto de desercion escolar, empezando por una breve conceptualizacion del
fendmeno, las posibles causas y efectos que se le asocian, las medidas de intervencién que se

contemplan.
Al respecto, Del Castillo (2012) considera la desercién escolar como:

El abandono de parte de los educandos y educadores si nos referimos a las instituciones
educativas, no solo de las aulas donde se adquieren conocimientos, sino también el
abandono de sus suefios y perspectivas de una vida futura provechosa y responsable

que los llevaria a invalidar su futuro, el cual no es mafiana sino hoy.

La palabra desercion significa desertar o abandonar; por tanto, al afadir el
término escolar a esta palabra, estamos hablando del abandono escolar del alumnado, que se

trata de una decision personal causada por diversos factores.

Una decision puede ser la relacion que existe entre el alumno y el maestro siendo un

factor basico en la determinacion del clima general del salon de clases.

Por lo tanto es importante determinar las diferentes bases de relacion ya que tanto
maestros como alumnos lo perciben; existiendo estos factores va a ocasionar que el alumno
sienta deseos de aprender, la necesidad de logro, el interés por un futuro campo laboral,

sobresalir e incluso el reconocimiento de sus padres y maestros.

Cuando estas motivaciones se ven afectadas por diversas circunstancias las actividades
del alumno disminuyen en calidad o dejan de asistir a clases, no cumplen con tareas o
simplemente ya no tienen interés por seguir adelante. Todo esto se refleja en el desempefio

escolar que puede llevar ala reprobacion Aburto, (2010).

Evidentemente no podemos desconocer que la reprobacion y desercion escolar son
fendmenos psicosociales complejos, en los que participan factores estructurales, sociales,
familiares e individuales y que tienen consecuencias en igual namero de niveles de la realidad

desde el sistema educativo hasta la autoestima de los individuos.
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Por ello, Nava (2007) dice que resulta un grave error atribuirlos solo a causas personales,
como la falta de dedicacion, la calidad académica o el compromiso con la escuela por parte
de los alumnos, y suponer que el asunto debe resolverse en ese nivel, es decir de manera

individual.



CAPITULO 3

METODOLOGIA

La educacion es lo que sobrevive cuando lo aprendido ha sido olvidado
(B. F. Skinner)
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3.1 Método de Investigacion-Accion

Este tipo de metodologia se ocupa del estudio de una problemaética social especifica que requiere
solucién y que afecta a un determinado grupo de personas, sea una comunidad, asociacion,

escuela o empresa.

Es apropiada para aquellos que realizan investigaciones en pequefia escala en areas de

educacion.

La presente investigacion pretende poner en practica los conocimientos de la docente
titular de inglés al aplicar estrategias didacticas para que de manera participativa los alumnos

refuercen sus conocimientos.

El proceso de la investigacion accidn esta estructurado por ciclos y se caracteriza por su
flexibilidad, puesto que es valido e incluso necesario realizar ajustes conforme se avanza en el

estudio, hasta que se alcanza el cambio o solucion del problema.

De esta manera con mi trabajo busco aplicar estrategias eficaces con los alumnos evitando
la reprobacion en la asignatura de inglés, siendo posible observar si realmente esta funcionando
lo que se esta aplicando; pero si en caso contrario no se logran avances se tendra que tomar

medidas para retomar otras estrategias que parezcan mas favorables.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), enseguida se enlistan los ciclos

del proceso:
1. Deteccion y diagnostico del problema de investigacion.
2. Elaboracion del plan para solucionar el problema o introducir el cambio.
3. Implementacion del plan y evaluacion de resultados.
4. Realimentacion, la cual conduce a un nuevo diagnostico a una nueva espiral de reflexién

y accion.

El disefio metodoldgico que en términos generales conlleva la investigacion accion

participativa puede resumirse en 3 fases Bernal (2010):

1 .Fase inicial o de contacto con la comunidad. (Aqui se lleva a cabo el primer encuentro con la
comunidad estudiantil para conversar acerca de sus intereses y motivarlos a participar).Una vez

que acceden se organiza el trabajo de deteccidn de problemas, para darles una solucion.
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2. Fase intermedia o de elaboracion del plan. En esta etapa se plantea recuperar a los alumnos
que pudieran desertar del colegio, asignando tareas a los alumnos tutorados haciéndoles
responsables de sus aprendizajes diarios asi como de sus entregas de trabajos .El tutor debera
realizar entrevistas, reuniones con padres de familia asi como un diario en el que tenga registrado

los avances de cada alumno y si fuera tener por escrito cualquier incidente que pudiera darse.

3. Fase de ejecucion y evaluacion del estudio. Es necesario que exista en este tipo de
investigaciones una retroalimentacion constante de los avances y ajustes en las acciones que se

pongan en practica, de tal manera que se alcancen los objetivos propuestos.

Es importante mencionar que el docente debe involucrarse desde el inicio con los
estudiantes de tal manera que se fomente la confianza en las tutorias y se comprenda que su

ejecucion es para beneficio de toda la comunidad estudiantil buscando transformar su realidad.

La observacion fue una técnica de recoleccidn en este trabajo puesto que se tenian con
anticipacion escritos acerca de las clases que se les impartian a los alumnos por parte del anterior
docente de inglés el cual la mayor parte del tiempo mantenia a los alumnos trabajando solo

traduccion de textos, no habia interaccion en grupo mucho menos dinamismo en clase.

La observacion permite captar la realidad sin distorsionar informacion, pues lleva a

establecer la verdadera realidad del fendmeno.

Posteriormente se tuvo una discusion grupal acerca del trabajo del docente anterior con
los alumnos puesto que planteaban sentirse tristes porque el docente anterior por una traduccion
daba mil firmas y aquellos alumnos que no tenian acceso a un diccionario 0 a internet no
entregaban ese trabajo perdian esa firma y afectaba de manera crucial a su calificacion final. De
aqui que a los alumnos con mayores dificultades en el area de ingleés, se les convoco de manera

mas personal y se les hizo una breve entrevista informal.

Al aplicar la entrevista informal a los alumnos de la escuela secundaria “Abel Salazar”,
se les comento acerca del propoésito de la misma; para conocer sus gustos e intereses en clase
de inglés, estas entrevistas nos dieron respuestas como: me agrada cantar en la clase de inglés,
me gusta que el docente nos apoye con la pronunciacidn, me gusta jugar en la clase, no me gusta
estar encerrado en el salon quiero salir al patio etc.; indicando en su mayoria el gusto por

interactuar en clase con sus comparieros y docente.
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La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para recabar
datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al simple

hecho de conversar.

Es un instrumento técnico que adopta la forma de un dialogo coloquial. Canales la define
como “la comunicacién interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio, a
fin de obtener respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto”.
Heinemann propone para complementarla, el uso de otro tipo de estimulos, por ejemplo

visuales, para obtener informacion util para resolver la pregunta central de la investigacion.

Los instrumentos que utilice para saber mas acerca de los alumnos fueron: entrevistas
informales las antes mencionadas, las listas de asistencia a clases para el control de la
permanencia del alumno, QUIZ (que son examenes dentro de la clase muy cortos) ayudan a
reforzar lo aprendido en cada sesion que se imparte de acuerdo al nivel académico en el que se

encuentre el alumno.

Los QUIZ son procedimientos 0 metodos que evalian la presencia de un factor o
fendmeno que comprende un conjunto de preguntas, estimulos o tareas que se puntuan de forma
estandarizada y se utilizan para examinar y posiblemente evaluar las diferencias individuales en
aptitudes, habilidades, competencias, disposiciones, actitudes, 0 emociones. Anastasi y Urbina,
(1997).

El examen se desvincula del desarrollo de la ensefianza y el aprendizaje. Es también el
que desvirtla la relacion del alumno con el docente en cuanto a que se estudia para aprobar y se
ensefia lo que se va a evaluar. Diaz Barriga, (1994). Las evaluaciones centradas en la medicion,
presupone que la puntuacién en una prueba tiene el mismo significado para todos los individuos

y que es "objetiva y neutral™.

Las rubricas permiten llevar un seguimiento de los aprendizajes de los alumnos; asi como
de sus avances durante la aplicacion de estrategias didacticas. Se asignan criterios para

determinar su desempefio académico en clase.

Las rdbricas han emergido como un instrumento valioso para la evaluacion de
competencias. Pese a su interés, no pueden resolver todas las dificultades asociadas a los

procesos de evaluacion.
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Las rubricas se identifican con cualquier pauta de evaluacion, preferentemente cerrada
(tipo check-list o escala). En sentido estricto se asimila a una matriz de valoracion que incorpora
en un eje los criterios de ejecucion de una tarea y en el otro eje una escala y cuyas casillas
interiores estan repletas de texto (no en blanco, como sucede con las escalas para que el
evaluador sefiale el grado de adquisicién de cada criterio). En cada casilla de la rabrica se

describe qué tipo de ejecucion seria merecedora de ese grado de la escala.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola define riibrica como “Rasgo
0 conjunto de rasgos de forma determinada, que como parte de la firma pone cada cual después
de su nombre o titulo, y que a veces va sola, esto es, no precedida del nombre o titulo de la
persona que rubrica”; como “Epigrafe o rotulo” (de hecho procede etimologicamente del latin
ruber, rojo, porque en los libros antiguos solia escribirse con tinta roja) o como “Cada una de
las reglas que ensefian la ejecucion y préactica de las ceremonias y ritos de la Iglesia catdlica en

los libros litdrgicos.

Una rubrica es, como se ha indicado, un registro evaluativo que posee ciertos criterios o
dimensiones a evaluar y lo hace siguiendo unos niveles o gradaciones de calidad y tipificando

los estandares de desempefio.

Un aspecto especialmente positivo vinculado a las rabricas: quizas sea el empleo para el
desarrollo de la autorregulaciéon uno de los usos mas adecuados de la rubrica, ya sea a partir de

la autoevaluacion AlonsoTapia (2013).

La evaluacion entre iguales pero, en cualquier caso, con una dimension formativa y que
oriente a los estudiantes hacia el desarrollo de la capacidad autdbnoma y sostenible de aprendizaje

a lo largo de la vida.

3.2 Muestra

Una parte fundamental para realizar un estudio estadistico de cualquier tipo es obtener unos
resultados confiables para lo cual se necesita generalmente la mayor cantidad de datos posibles.
Pero generalmente resulta casi imposible o impractico llevar a cabo algunos estudios sobre toda
la poblacidn, para esto la solucion es desarrollar el estudio basandose en un subconjunto de
dicha poblacion realizando un muestreo.

35



El tipo de muestra en este caso es: muestra no probabilisticas, la eleccion de los elementos
no depende de la probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la
muestra. Aqui el procedimiento no es mecanico no con base en férmulas de probabilidad, sino

de las decisiones del investigador o investigadores obedeciendo a diversos criterios.
Muestreo en la Investigacion Cualitativa:

La muestra de una investigacion cualitativa se determina durante o después de la insercién
inicial en el campo y puede ser reajustada en pasos posteriores del proceso. Casi en la totalidad
de los casos la muestra es no probabilistica e incluso podria llegar a ser formada por la totalidad
de la poblacion. En los estudiantes cualitativos el tamafio de muestra no es importante desde
una perspectiva matematica, pues el interés del investigador no es generalizar los resultados sino

que se busca la profundidad de los mismos.
Muestreo en la Investigacion Cualitativa:

Aun asi un muestreo adecuado tiene una importancia crucial en la investigacion, y por esta
razon es necesario reflexionar detenidamente sobre cual es la estrategia de muestreo mas
pertienente para lograr los objetivos de investigacion, tomando en cuenta criterios de rigor,
estratégicos , éticos y pragmaticos. Por lo general son tres los factores que intervienen para

determinar el nimero de casos, Hernandez (2010):

1. Capacidad operativa de resoleccion y analisis: Numero de casos que podemos manejar
de manera realista.

2. El entendimiento del fendmeno: NUmero de casos que nos permitan responder a las
preguntas de investigacion.

3. La naturaleza del fendmeno bajo analisis: Si los casos son frecuentes y accesibles o no,

si el recolectar informacién lleva poco o mucho tiempo.

Es la parte de la Poblacion a la que tenemos acceso y sobre el que realmente Formado
por miembros “seleccionados” de la poblacion.(Individuos o unidades de analisis).

Para seleccionar la muestra, primero deben delimitarse las caracteristicas de la poblacion.
Muestras representativas

Una muestra representativa debe contener todas las caracteristicas de la poblacién o

universo, para que los resultados sean generalizables. La muestra debe ser proporcional al
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tamafio de la poblacion. Preferentemente  seleccionada por  procedimientos
aleatorios/probabilisticos.

Los alumnos del 3°*”E”, se encuentran a punto de salir y con grandes dificultades por
aprobar la asignatura de inglés es este el grupo que se toma como referente para este trabajo sin
hacer a un lado a los grupos de 1°"y 29 afio de secundaria que fueron también parte del trabajo.

En el caso del 3* “E” tenemos un total de 42 alumnos, mujeres son 19 y hombres son
23.En su mayoria son alumnos que presentaban actitudes rebeldes en la clase, bajas
calificaciones en ingles en su mayoria estan reprobados.

El grupo se caracteriza por ser uno de los que mas conflicto ha tenido con sus docentes y
porqué cuentan con un lider quien manipula a sus compafieros para hacer enfrentamientos en el
aula entre comparieros.

La mayoria de estudiantes temen por su integridad y esto genera distracciones en sus
clases, en el caso de inglés la mayoria de alumnos estan cansados de la monotonia de clase asi
como de su forma de ensefiar del anterior docente, porque no existia una interaccion mucho
menos dinamismo en clase.

Al ser un grupo que va ingresar a nivel preparatoria, me preocupa el nivel que presentan
los alumnos por lo que se inicia la aplicacion de un modelo de estrategias en el aula no solamente
en este grado en todos los que tengo a mi cargo. Haré mayor hincapié en el grado de tercero al
Ser un grupo que se regularizo y hasta cierto punto rescato, evitando a toda costa que deserten

y se vallan de la escuela cuando estan apunto de egresar.

3.3 Estrategias Didacticas “Juego y Aprendo Inglés”

“Aprender una lengua no ha de suponer sélo centrar la atencion en los aprendizajes lingisticos.
Ha de ser mucho mas que eso. Supone aprender a relacionarse, a jugar, a cantar, a descubrir, a
aprender y a compartir utilizando una lengua nueva, una lengua que los nifios y nifias todavia

no conocen pero que les va a abrir nuevas perspectivas, nuevos horizontes” (Huete y Perez,

2003).

37



Las estrategias que se utilizaron son las siguientes:

En cuanto se inicio el trabajo con los alumnos se generé un ambiente inclusivo en cada
aula para evitar que los alumnos se sientan excluidos o intimidados se les brinda la confianza

para participar en clase.

Desde un principio en las clases se hizo un convenio con los alumnos colocando criterios
a evaluar en los que ellos estuvieran de acuerdo, para que finalmente tanto docente como
alumnos se comprometieran a cumplir cada criterio estipulado en el convenio, por ultimo

director y orientador firmaron de enterados.

En cada clase y como apertura de la sesion se daba una breve introduccién al tema que se
iba a ensefiar, para posteriormente trabajar con una actividad ludica a continuacion mencionare

algunas estrategias aplicadas en el aula siendo Unicamente de presentacion:

El tapiz de los nombres Edad  |A partir de 12 a 17 afios.

Duracion | 20 minutos 0 menos.

Definicion .
Lugar Interior.

Se trata de saludar a quien se cruza en mi camino en el |Ritmo Tranquilo.

papel. Material |Papel kraft, plumones.

Obijetivos

Conocer algunos nombres y antecedentes de participantes. Juego tranquilo para grupos con

posible miedo al ridiculo.

Desarrollo

Un gran tapiz de papel en el piso, un plumon por participante. Todos (as) se ponen alrededor
del tapiz de papel y empiezan, desde su lado, a escribir su nombre en cadena (por ejemplo:
Alfredo, Alfredo, Alfredo, Alfredo) hasta toparse con otra cadena de un nombre repetido.
Enseguida buscan al(a) autor(a) de esta cadena, se acercan, se presentan y hacen una pregunta

fija (por ejemplo: (Como te enteraste del curso-taller?). Después de contestar a la pregunta,

38



cada quien regresa a su propia cadena de nombres y sigue escribiendo hasta toparse otra vez con

la cadena de otra persona, etc.
Evaluacion

No hace falta evaluar por separado, apenas es un juego inicial.

Pinto mi nombre Edad A partir de 12 a 17 afios
Definicion Duracion |30 minutos
Se trata de hacer una pintura colectiva con |Lugar Interior

nuestros nombres

Ritmo Tranquilo

Material Papel estrasa, crayolas

Objetivos

Aprender algunos nombres, rompehielos creativo y tranquilo

Desarrollo

Se trabaja en un pedazo muy grande de papel (varios metros de papel estrasa, por ejemplo) que
permite trabajar a todo el grupo a la vez. Se dispone de una variedad de crayones, plumones o
pinturas de color. Cada persona empieza con un solo color y escribe su nombre en algin lugar
del papel. Luego toma otro color y marca alrededor de su nombre, después con otro color, etc.

Se sigue hasta integrar todos los nombres en un solo dibujo de muchos colores.

Evaluacion

¢Les gusto la actividad? ¢ Cémo se sienten ahora en el grupo?
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Comentarios

Aplicar esta actividad Gnicamente si se piensa colgar la obra en alguna pared y mantenerla alli
por un rato. No tiene caso pintar o colorear media hora para después tirar el resultado a la basura.
Estas estrategias son aplicadas Unicamente en la apertura de clase, respecto al manejo de
participaciones tiendo a cantar una cancion creada de manera personal a la que llame: INI MINI
MANI MU; similar al juego de la papa caliente para salir de la monotonia, se lanza un peluche
pequefio y entonces canto al término de la cancion al estudiante que le quede el peluche es quien
participa.

A continuacion colocare ejemplos de estrategias que utilizo para el desarrollo de clase respecto

a conocimientos:

Mi mundo Edad A partir de 12 a

Definicion 17 afos

Consiste en seleccionar cinco cosas que definen nuestro | PBuracion 30 minutos

planeta y contrastarlas con el resto del grupo

Lugar Interior
Ritmo Tranquilo
Objetivos Material Papel, plumas

Analizar los simbolos con cuales nos identificamos y relativa

su importancia. Acercarnos a los puntos de vista de otras personas (y otras culturas)

Desarrollo

Cada jugador(a) escribe en un papel las cinco cosas que llevaria del planeta Tierra a otro como
muestra de su esencia. Una vez hecho esto, se relinen en grupos para contrastar lo que se ha

seleccionado y hacer una lista con las diferentes propuestas
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Evaluacion

Las listas se ensefiaran a los demas grupos y pueden dar lugar a una discusion sobre
nuestras diferentes percepciones del mundo y tal vez resaltar diferencias de culturas y lugares
de preferencia. Podria dar origen también a un debate sobre identidades culturales,

nacionalismos, xenofobias (miedo a lo extrafio), etc.

;Quién es? Edad A partir de 12 a 17 afios
L Duracion 30-40 minutos
Definicion
Lugar Interior
Se trata de armar una exposicion con algunos objetos Rirmo Activo
personales y adivinar de quien es cada exposicion Material Objetos personales

Objetivos

Conocernos mejor en el grupo. Cohesion del grupo y aceptacion mutua

Desarrollo

Cada participante arma una pequerfia exposicion sobre si misma en una silla, con algunos
objetos tipicos para el (la), sin que las demas personas vean. Se puede tapar las sillas con algln
papel grande. Al terminar todo el grupo se acomodan las sillas en un circulo y se destapan. Todo
el mundo ‘visite’ las exposiciones y adivina a quien corresponde cada silla. Al final cada persona

puede explicar brevemente los objetos de su exposicion

Evaluacion

¢Lograron reconocer a sus comparfieras? ¢Aprendieron muchas cosas nuevas de sus amigas?

¢Les gustd armar su exposicion y explicar algunos detalles? ; Cémo se sienten ahora en el grupo?
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En esta etapa las estrategias utilizadas son las siguientes para manejar participaciones y
entrega de trabajos se dicen nimeros y de acuerdo al nimero es un movimiento ejemplo: 1 tocar
la cabeza, 2 tocar el estomago, 3 levantarse, 4 sentarse y 5 girar quien se pierda expone primero

0 entrega trabajos etc...

Los alumnos pueden estar trabajando durante el desarrollo de clase y la docente en ese
momento aplica algunas estrategias que ayuden a estimular a los alumnos en su aprendizaje para

que estén contentos en el aula.

Ejemplo de otras estrategias que permiten reforzar los conocimientos:

Edad A partir de 12 afios

Una foto para ti Duracion 2 a3 horas

Lugar Interior
Definicion Ritmo Tranquilo
Material Muchas fotos expresivas

Se trata de buscar una foto expresiva para cada

persona del grupo

Obijetivos

Expresion creativa y sensible concentrada en una persona cada vez, aceptacion, cohesion del

grupo, estimular un mejor conocimiento y reconocimiento de las diferentes personas en el grupo

Desarrollo

Una persona del grupo se sienta en una silla del centro, mientras todas las demas busca una
foto expresiva cada quien para la persona en el centro. Cuando todas tienen una foto se vuelven
a sentar en el circulo, sin mostrar la foto todavia. Una por una todas las personas del grupo
muestran su foto a la persona en el centro y cuentan por qué la relacionan con ella. Es importante
gue vean a la persona en los 0jos y que le hablan directamente (en segunda persona). Al final de

todas las presentaciones esta persona puede dar unas reacciones, quizas contestar alguna
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pregunta, aclarar alguna duda o expresar una impresion diferente. Después le toca el turno a otra

persona a sentarse en la silla, y asi sucesivamente

Evaluacion

¢ Te gustd ser el centro de las atenciones y de los comentarios por algin momento? ;Crees que
tus compafieras te conocen bien? ¢ Te costo trabajo elegir fotos o hablarle a tus compafieras en

el centro? ;Como te sientas ahora en el grupo?

Comentarios

Es una actividad muy intensa que toma bastante tiempo, para una noche en un

campamento, para un retiro y una salida de uno o varios dias

Mi exposicion de fotos (decidir en consenso)

Edad A partir de 12 a 17 afios
Duracion 60-75 minutos

Lugar Interior

Ritmo Tranquilo

Material Muchas fotos significativas

Definicion

Consiste en elegir entre mas y mas personas tres fotos, tomando en cuenta la opinion

personal de cada quien

Obijetivos

Favorecer la autoestima y la aceptacidn de opiniones personales en el grupo. Aprender a

tomar decisiones satisfactorias con respeto y aprecio a las diferencias
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Desarrollo

Se colocan muchas fotos sugestivas en el salén. Cada persona observa atentamente todas
las fotos y selecciona (en silencio) tres fotos que le llaman mas la atencién (dejandolas en su
lugar). Después cada quien busca una pareja y se comentan las respectivas tres fotos elegidas,
tratando de llegar (en comun acuerdo) a seleccionar sélo tres fotos significativas para ambas
personas (dejandolas —otra vez- en su lugar). Luego se trabaja en grupos de cuatro que escuchan
motivos de la otra pareja para otra vez quedarse (entre cuatro personas) con solo tres fotos. Asi

sucesivamente
Evaluacion

Es muy importante evaluar en este juego si fue posible llegar a un consenso o si se
ensayaron formas de imposicion. ¢ Todo el mundo queda satisfecho con la solucion?

Comentarios

Es uno de estos juegos que pueden variar enormemente segun la intensidad de trabajo del
grupo. En algunas ocasiones (con personas adultas) ha durado varias horas y ha sido muy
significativo para la integracion del grupo.

Durante el trabajo en el aula se lleva un seguimiento respecto a los avances que va
teniendo cada alumno, con apoyo del portafolio de evidencias que se tiene desde inicio de

clases hasta el final de cada parcial.

Con esto la docente tiene evidencia real de trabajos, proyectos que cada alumno integra

a su portafolio de evidencias algunas otras estrategias aplicadas en el aula son:

El grupo en cuatro momentos Edad A partir de 12 a 17afios

Duracion | 15-20 minutos

Definicion Lugar Espacio amplio

Se trata de acomodar a todas las personas del | Ritmo Activo

grupo en varias posiciones que simbolizan | Material Ninguno

diferentes momentos antes, mientras y después del

curso-taller
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Objetivos
Expresion creativa de mi opinion. Evaluacion de algunos aspectos del curso-taller

Desarrollo

Se invita a quien quiera del grupo a evaluar el trabajo en grupo, haciendo de escultor(a) con
todo el mundo. En un primer momento acomoda a las personas como estuvieron antes del taller,
en un segundo momento como las recuerda en algun momento del taller, el tercer momento es
el ahora y en un cuarto momento puede imaginarse el grupo en el futuro. Para preparar estas
escenificaciones toma en silencio a las personas del grupo y las acomoda en la posicion y postura
adecuada, como si fueron gigantescas bolas de masa. Obviamente las personas del grupo
colaboran fluidamente para ponerse donde sugiere el (la) escultor(a). Terminada la actividad

explica brevemente los cuatro momentos. Se invita a mas personas a hacer o mismo

Variantes

Se pueden organizar equipos para hablar unos minutos y ellos pueden escenificar, de la

misma manera su evaluacion en cuatro momentos con todas las personas del grupo

Comentarios

Puede hacer falta dar unas sugerencias concretas (;Qué distancia pones entre las personas
del grupo antes y después? o ¢Quién se relacionaba con quién? O preguntas por el estilo para

facilitar la escenificacion o visualizacion.

Socio grama del Zapato Edad A partir de 12 a 17 afios
Duracion 20-30 minutos
Definicion
Lugar Interior
Se trata de colocar zapatos como se ve al grupo | i
Ritmo Tranquilo
Material Zapatos
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Objetivos

Expresion creativa de la manera como se ve al grupo o como se quiere que fuera el grupo

Desarrollo

El grupo sentado en circulo. Todos se quitan un zapato (el otro se lo dejan puesto para la
evaluacion). Un(a) participante coloca los zapatos tal como €l (Ia) vive y siente al grupo o como
él (la) desearia para si. Se puede indicar un cédigo sencillo para saber cuando se trata de la
situacion real (poner los zapatos en el suelo, por ejemplo) o de una situacién deseada (poner los

zapatos en un pliego grande de papel, por ejemplo)

Variantes

Una persona pone su propio zapato en el centro y agrupa los otros a su alrededor (cerca,
lejos, la punta hacia dentro o hacia fuera). En las dos formas se puede invitar a personas del

grupo a reacomodar algunos zapatos y discutir el resultado

Cada estrategia mencionada se aplica de acuerdo al tema o contenidos que se estén viendo
en clase.

La docente en cada sesion pide a los alumnos un producto que de manera individual deseen
entregar en clase que sea parte de sus evidencias siendo libres para no caer en imponer algo que

al alumno no le parezca atractivo.

“Unicamente podemos hablar de utilizacion de estrategias de aprendizaje cuando el
estudiante da muestras de ajustarse continuamente a los cambios y variaciones que se van
produciendo en el transcurso de la actividad, siempre con la finalidad dltima de alcanzar el

objetivo perseguido del modo mas eficaz que sea posible” Monereo, 1998, p. 25.

46



CAPITULO 4

MODELO PARA LA ENSENANZA DEL INGLES

La educacidn genera confianza.
La confianza genera esperanza.
La esperanza genera paz.
(Confucio)
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4.1 Propuesta Didé4ctica

Se trata de un Modelo de tutoria que por mucho tiempo hacia ruido en mi; con la inquietud de
querer apoyar a los alumnos para evitar altos indices de reprobacion, desercion escolar, penseé si

este trabajo funciona en el area de inglés; porque no funcionaria en otras asignaturas.

La idea es trabajar con los alumnos sesiones cortas para aclaracion de dudas y
retroalimentacion de la clase, se pretende con esta propuesta mejorar los avances de los alumnos

de acuerdo a las dificultades que tienen respecto al inglés.

La tutoria se imparti6 en el aula con apoyo de los alumnos que tienen mayor fortaleza y
en conjunto con sus comparieros se trabajaban las dificultades presentes en clase; debido a la
falta de tiempo se buscé implementar estrategias didacticas que llamaran la atencion de los

alumnos.

La tutoria ayuda a combatir la ausencia por parte de los profesores ante las dificultades
que tienen los alumnos en las respectivas asignaturas, lo cual lo aleja ain mas del alumno con
situacion de reprobacion. La experiencia que eh tenido con este trabajo es el compromiso por
ayudar a los alumnos a acreditar inglés, es complicado cuando no hay tiempo de sobra en nuestra
rutina diaria; sin embargo se buscaron los espacios adecuados para poder trabajar junto con los

alumnos el modelo propuesto en esta tesina.

Ciertamente el trabajo del tutor resulta desgastante para el profesor puesto que se tienen
varias funciones que cumplir pero también si se tiene contemplado a los alumnos destacados en
inglés como un apoyo se puede hacer el trabajo mas ameno y de mejor forma ya que los alumnos

entre pares tienen buena interaccion y entendimiento.

Se debe tener un seguimiento de los trabajos , para tener un orden en sus resultados
académicos y disciplinarios de quienes sean sus pupilos, por otro lado el estar en contacto con
el alumno de manera incluso cuando se es necesario de manera muy particular , asi como con
sus padres, ademas resolver problemas que se presentan dentro del aula entre varios alumnos
involucrados, aunado a esta presion de trabajo el tutor, muchas veces va a ciegas tratando a

adivinar como ayudar y acercarse a los alumnos.

Si bien es cierto que desgraciadamente en la realidad el maestro es conocido por la

demanda de actividades que hay que cubrir varios horarios en diferentes turnos sean dos o tres
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incluso en diferentes planteles. Muchos no cuentan con una preparacién adecuada lo cual puede
ser obstaculo para que el profesor tutor prepare convenientemente sus horas. Es por eso la
importancia de querer hacer las cosas bien el estar comprometidos con el trabajo,
actualizdndonos de informacion dispuestos al cambio para mejorar siempre las estrategias que

implementamos dentro del aula.

En el caso del aula de 3 * “E”, las asesorias se trabajaron de manera grupal colocando en
parejas a los alumnos: un alumno destacado con otro que menor dominio tenia o estaba en
indices de reprobacion, el trabajo en conjunto siempre se coordind con respeto, compafierismo
y confianza para que los alumnos con dificultades presenten en clase sus exposiciones, trabajos,

proyectos de manera segura sin temor y motivados en sus clases.

4.2 ¢Quiénes Participan en la Tutoria?

Se considera importante la relacion interpersonal maestro estudiante como un punto
fundamental dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que si esta es buena se vera
favorecida logrando asi que el estudiante experimente el aprendizaje con gozo y placer, que
eleve su autoestima y que establezca relaciones mas significativas con sus comparieros e incluso
con sus familiares esta idea de aplicar la tutoria en clase de inglés es para ofrecer al profesor un
instrumento que ayude y que sea un soporte para su trabajo tutorial, mejorando asi la relacion

entre tutor y el alumno.

Se desea que mediante la aplicacion del modelo de tutoria el docente tenga un soporte
para su trabajo tutorial, mejorando asi la relacion entre tutor y alumno. Se desea que mediante
la aplicacion de la tutoria se mejore mucho la relacion aluno-docente incluso cuando se trabajé
en el aula la tutoria académica entre pares se fortaleceran las relaciones asi como los valores de

cada alumno al poner en practica cada uno de ellos al ser solidarios con el otro compafiero.
Es importante tener en claro lo siguiente:

e Es el tutor un mediador, los alumnos tutores son apoyo y refuerzo de conocimientos

acorde a su nivel y necesidad que se tenga en clase o fuera de esta.
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e Las capacidades y actitudes basicas que tenga el tutor, el adolescente con el que se va a
trabajar sabiendo que puede ser problema o aliado.

e El manejo que se tenga de la tutoria en grupo.

e Entrevistas con padres de Familia.

e Laautoestima.

e Valores.

Cada una de estas partes contempla la comunicacion o exposicion del tema de manera
claray precisa. Respecto a contenidos debe existir el dominio de cada uno de ellos; debe haber

buen manejo de conceptos, actividades dindmicas que tengan relacion con su vida diaria.

Debe existir una reflexion en cada sesion impartida que permitan encontrar al alumno
diferencias entre lo que vive con lo que estd aprendiendo en el aula y lo que él se propone
cumplir a futuro. En cada tutoria se busca ser innovadora, creativa para que desde un inicio se
despierte el interés del alumno; algunas ocasiones el llevar imagenes alusivas al tema los
mantiene atentos, el dejar pendientes como ver videos oir canciones les agrada cuando son
respecto a gustos que ellos tienen se esmeran mas por presentar sus proyectos o evidencias de

tutoria.
El Tutor

El termino latino utilizado por los romanos “educar”, el cual significa conducir o llevar, mientras
que para los griegos significaba crear condiciones para que surja o salga lo que en cada sujeto

existe.

En algunas instituciones encontramos que se quedaron con el concepto empleado desde
el punto de vista romano, y no permiten que el alumno razone, que pregunte o se cuestione al
respecto de los temas impartidos, se tiene en este caso a un alumno que se cansa de la monotonia

lo que le provoca un desinterés en clase.

Los alumnos deben a través de la preparacidén obtener satisfacciones personales que a
futuro se vean aplicadas en su andar. Se busca que en la secundaria “Abel Salazar” los docentes
puedan ir mas alla, por ello entendemos por educar el capacitar de manera comprometida,
desarrollar habilidades que permitan tener alumnos autbnomos Yy que puedan asumir su vida

CcoOmo un compromiso personal.
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Menciona Morales A. (1992):

“Es aquella comunicacion espiritual que establece entre dos seres con la finalidad de promover

los valores esenciales de la persona, como individuo y como miembro de la colectividad” p.209.

Podemos definir tutor como un orientador (no especializado) quien conjuga la orientacion
con la actividad docente. “La figura del tutor adquiere una importancia decisiva, ya que se
convierte en el eje que mueve coordina y recoge las aportaciones y sugerencias de toda

comunidad escolar (profesores, padres de familia, alumnos, equipo orientador).

El tutor es quien conoce a todo sus alumnos de grupo, quien establece sus posibilidades
y progresos y quien tiene la responsabilidad de orientar de manera directa e inmediatamente. El
tutor es pues orientador, coordinador, catalizador de inquietudes y sugerencias, conductor del

grupo y experto en relaciones humanas.

Segun Lazaro (1989): “La tutoria es la actividad inherente a la funcion del profesor que
se realiza individual y colectivamente con los alumnos de un grupo clase, con el fin de facilitar

la integracion personal de los procesos de aprendizaje” pp.49-50.

El tutor entonces sera el promotor del desarrollo humano, se da una aceptacion
incondicional, la escucha atenta, la empatia y todas aquellas capacidades y habilidades que se

van adquiriendo durante las tutorias.
Alumno

Los alumnos tienen entre 12 y 17 afios de edad y son con quienes estamos en contacto
diariamente en la secundaria, lo cual significa que se encuentran en una etapa evolutiva que

abarca pre adolescencia y adolescencia, dependencia e independencia.

La adolescencia es un periodo de transicion entre nifiez y adultez, aunque existen casos
donde ya son adultos pero siguen teniendo comportamientos de nifios. Retomando entonces
tenemos que la adolescencia es un periodo de cambios en todos los aspectos en el ambito
sociologico se tiene alumnos muy independientes asi como los dependientes para el trabajo

auténomo o en colectivo.

Los primeros afios de la adolescencia suelen ser una etapa dificil de pruebas y

descubrimientos. La competencia el deseo de ser popular, rigen el modo de ser de los jovenes
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ya que si fracasan les espera una gran presion por parte de los comparfieros en cambio si hay
éxito significa adquirir ciertas habilidades, todo esto con la finalidad de encontrar su identidad.

Las amistades que los alumnos tienen son importantes en su vida de manera trascendental,
porque con ellas los alumnos se sienten parte de un grupo social asi como de tener un apoyo

emocional, lo que les hace poner en préactica sus valores.

Se les aplico a los alumnos instrumentos, antes de iniciar la tutoria académica que fueron:
Ficha biopsicosocial, Autobiografia, Proyecto de vida, Estilos de Aprendizaje y Autoestima
estable; partiendo de esto al inicio de ciclo escolar.

Asignando algunas actividades para trabajar en pares dentro de las tutorias los alumnos
se mostraban interesados al ver que antes de impartir un contenido se les pregunto acerca de sus

intereses, gustos, preferencias en el aula y respecto a la asignatura de inglés.

4.3 La Tutoria Estrategia para Ensefiar Inglés

Las tutoria se implemento en clase de inglés y al ver las necesidades reales también se atendia
alumnos de forma individual proveyendo atencion individualizada, flexibilidad y progreso
acelerado. Siendo una excelente opcidn para mejorar el inglés escrito y hablado en un ambiente

coémodo y sin presiones.

Las tutorias también ofrecen un espacio para practicar. Esto resulta conveniente para los
adolescentes que sienten vergiienza practicando su inglés frente a compafieros.
Gonzalez Maria dice: “Cada grupo tiene un tutor, cuya funcion es acompafar y facilitar el
proceso d desarrollo y aprendizaje de los alumnos, mediante una atencion personal y grupal a
los estudiantes, no sélo en los aspectos académicos, sino también en todas las areas de la persona
que promueve su desarrollo integral”. (p.381)

Adicionalmente, las tutorias son muy flexibles en cuanto a horarios y tiempos; en este
caso se habld desde un inicio con los alumnos para hacer lo posible en trabajar dentro del aula
y en hora clase, pero en ciertas horas muertas se impartian y se daba seguimiento a las dudas

que surgieran.
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Estas tutorias fueron abiertas para que los padres de familia las presenciaran a lo cual
comentaron ver avances en sus hijos incluso mayor desenvolvimiento para el trabajo en el &rea
de inglés. Por lo que actualmente se busca dia con dia estar actualizada en el area para fortalecer

los aprendizajes de los alumnos y de manera personal tener un mayor desarrollo profesional.
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Resultados de la Aplicaciéon del Modelo

La funcion tutorial engloba no solo actividades que promueven y facilitan el aprendizaje de los
alumnos, sino aquellas relacionadas con el desarrollo integral de los alumnos, poniendo, de esta
manera, especial énfasis e interés en la parte socio afectiva de los alumnos y docentes.

Las conductas de los alumnos cambiaron la apatia que mostraban por la asignatura
desaparecid, ahora tienen interés por colaborar en clase les agrada la parte de ser tutores y

quienes tienen liderazgo aun mas.

Para el caso de los tutorados se muestran contentos al ver mejores calificaciones, el querer

ser tutores y sentir que tienen una responsabilidad los hace mas comprometidos con el trabajo.

El trabajo colaborativo se fortalecio mucho mas, ayudo mucho que el grupo de tercero
fuera unido lo que hizo mas enriquecido el trabajo; el docente disminuyo hasta cierto punto
carga de trabajo por que los alumnos reprobados mejoraron tuvieron avances reales, en los que
en su mayoria participaban mas constante en clase lo cual facilitaba identificar a quienes ain no

lograban tener confianza de mencionar algo en clase o en tutoria.

Respecto a la relacion alumno-docente se fortalecid, incluso directivos al observar las
calificaciones y avances surgieron conocer mas acerca del trabajo para poder enriquecerlo con

criticas constructivas.

El compromiso profesional incremento realmente, el amor por el presente trabajo me
impulsa a buscar una mejora en mi asignatura. El trabajo con los alumnos reprobados se
fortalecié ain mas con el apoyo y sustento de los padres de familia que estaban al pendiente y

con la preocupacion de que sus hijos en el ultimo grado salgan de la mejor forma.
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Conclusiones

El trabajar con un modelo de estrategias didacticas para la ensefianza del inglés ayuda a
profundizar acerca de un tema, aclarar dudas mediante la propuesta de aplicar la tutoria
académica como apoyo a los alumnos de educacion basica, porque mediante la orientacion de
actividades a realizar, en verdad cuando se da la tutoria adecuadamente cabe la posibilidad de

encontrar resultados favorables.

El aplicar estrategias diversas con los alumnos tutorados permite encontrar distintas
maneras de ensefiar y aprender una segunda lengua, el precio es tener un mayor acercamiento
con los alumnos que estan apunto de reprobar pero que este problema es generado por alguna
situacion ya sea moral, familiar, econdmica, incluso por falta de estrategias en clase, etc...y que
a pesar de ser complejo la investigacion trae consigo frutos que dan mayor experiencia en el

trabajo docente.

Este trabajo presentd grandes beneficios y oportunidades de aprender a reconocer las
deficiencias a trabajar, pero también las fortalezas adquiridas la aplicacion de dar tutoria
académica de manera grupal y también individual fueron funcionales al mostrar un incremento

en la calificacion de los alumnos.

La tutoria académica va a ser funcional de acuerdo a mi experiencia siempre que se tenga
constante asistencia, y se procure introducir al alumno a participar en la sesion de manera que

se brinde confianza para que logré, obtener mejores resultados.

Resulta eficaz trabajar lo afectivo, con cada uno de los alumnos, es sorprendente que los
alumnos muestren interés por su aprendizaje en el idioma inglés, porque ahora se expresan,
pueden participar en clase e incluso sin miedo invitan a los padres de familia a preguntar de sus
avances, y estas respuestas como docente en servicio no tienen precio, ademas es importante
mencionar que esta propuesta logro captar y mantener la atencién d los alumnos en la materia

de inglés.

El trabajo aqui no termina sino que hay mucho mas por hacer para que los alumnos no

solo se mantengan atentos en clase sino que ademas permanezcan en la escuela secundaria.
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Considero que mi propuesta tuvo un impacto porque, los alumnos de tercer afio al ver que
sus comparieros tutoreados, mostraban avances notables dentro del aula, se afadieron a aportar

conocimientos a sus compafieros forjando mayor amistad y comunicacién en el grupo.

La tutoria académica provocaba que los alumnos se involucraran en actividades dentro
del aula, fortaleciendo la interaccion entre compafieros de clase, presentando valores como:

respeto, la igualdad, la equidad y solidaridad.

Para el caso del grupo se mostr6 en general interés cuando la docente trabajo diversidad
de actividades, presentes en las tutorias en clase apropiandolas como lo hicieron al realizar sus
propios apuntes, proyectos, con el fin de poder repasar previo a su examen, teniendo mayor
autonomia para realizar trabajos, presentando mayor compromiso, en las actividades de
recreacion de la escuela secundaria lo que se not6é aun méas en alumnos que eran timidos y al

final se hicieron participativos en cada sesion.
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