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PRESENTACION

El presente documento tiene como propdsito ser un referente informativo y
bibliogrdfico que impulse el frabajo docente formativo a partir de una
herramienta de evaluacidon de la prdactica docente para fortalecer la
ensenanza y el aprendizaje de las ninas y ninos de educacion bdadsica,

especificamente en el nivel de Educacion Preescolar.

Del mismo modo, este texto se rige bajo la tipologia de protocolos de
evaluacién que se aplican en la observacion de la practica docente en un

jardin de ninos.

Cabe destacar que es el resultado de la valoracion de logros alcanzados
y dreas de oportunidad durante el ciclo escolar 2018 — 2019 emanados del
andlisis de las observaciones de clase de las docentes, asi como de las
prioridades establecidas durante el ciclo escolar 2019 — 2020 como Consejo

Técnico Escolar.

El marco contextual y la operacion de este proyecto de trabajo estd
orientado al Jardin de Nifnos Sor Juana Inés de la Cruz, Turno Matutino, CCT
15EJN4542C ubicado en la colonia de Lomas de San Sebastidn del Municipio de
La Paz, Estado de México; perteneciente a la Zona Escolar J191 de la

Subdireccién Regional de Educacion Bdsica Nezahualcdyotl.

La organizacion de la escuela estd determinada como completa, un
director escolar, cinco docentes frente a grupo, asi como la colaboracion de

un promotor de Educacion Fisica.
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De acuerdo a las estadisticas actuales se cuenta con la inscripcion de 106
alumnos al cierre de este proyecto distribuidos en 3 grupos de tercer grado y
dos grupo de segundo grado, no omitiendo aquellos alumnos que de acuerdo
a sus caracteristicas requieren de un apoyo adicional para el logro de los
aprendizajes esperados, un alumno con trastorno de lenguaje atendido vy
canalizado, un alumno con trastorno motriz en proceso de atencidon y una
alumna con rasgos de déficit de atencién en proceso de canalizacion; siendo
en ellos —los alumnos- en lo que se pretende impactar atendiendo las dreas de
oportunidad de cada una de las docentes asi como fortaleciendo sus

competencias docentes.
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INTRODUCION

En el marco de los fundamentos filosoficos y legales de la Nueva Escuela
Mexicana, el articulo 3°. Constitucional establece que la educacidén que
reciban las ninas, ninos y adolescentes que cursan educacion bdsica debe ser
de excelencia, entendida, como aquella que implique el mejoramiento integral
constante, que promueva el mdximo logro de aprendizajes de los educandos,
para el desarrollo de su pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos

entre la escuela y la comunidad.

Para alcanzar dicha propuesta serd necesario que el docente cuente
con herramientas que le permitan implementar estrategias de ensenanza a
partir de la reflexion de su ejercicio antes, durante y después de su prdactica

docente.

La observacion de clase es so6lo una herramienta para evaluar la tarea
docente, quien observa tiene a su disposicidn otros insumos como la planeacion
de actividades, cuadernos o evidencias de los alumnos y algunos oftros
instrumentos que den cuenta de los avances de los alumnos, mediante este
proceso se detectan fortalezas, debilidades, y dreas de oportunidad asi mismo
es un medio para evaluar el desempeno tanto en los alumnos como en los
docentes. (cfr. Gvirtz 2012).

El presente proyecto tiene como finalidad dar a conocer las pautas de
observacion desde el sustento tedrico y las referencias metodoldgicas
propuestas a partir del Programa de Educacion Preescolar vigente, por ofro
lado algunas referencias bibliogrdficas que sustentan el frabajo que las

docentes realizan con los alumnos de Educacién Preescolar.
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SUSTENTO PARA LA OBSERVACION |

Para mayor objetividad, antes de la observacion, se requiere de un plan

estructurado, es importante que los docentes parficipantes comenten las
metas, estrategias, técnicas y expectativas mutuas, especialmente para hacer
claro el aspecto de la practica que el docente observado desea mejorar, esto

permite disenar las técnicas de observacion mdas apropiadas.

Algunas de las técnicas de observacion son:

@ Los patrones de uso del lenguaje del docente vy los estudiantes: Se basa
en preguntas, respuestas, consignas sobre los desempenos, tareas y
patrones verbales: la observacion determina el tipo y la calidad de las
preguntas y respuestas, se busca mejorar la calidad y cantidad de
comunicaciéon asertiva de cada uno de los actores educativos con el
objeto de hacerlo mds rico y para que confribuya realmente a extender

el vocabulario y la comprension en los alumnos.

@ Las interacciones verbales: Este aspecto estd ligado al anterior, esta
observaciéon se centra en las interacciones linguisticas, las cuales permite
a los docentes y alumnos mejorar esas relaciones, se observa quién
hablar, como, cudndo, cudndo se ejerce coercidon mediante preguntas o

respuestas y como es la interaccion no verbal.

@ El trabajo real: Aqui lo observable son los actores actuando, qué hacen
realmente los estudiantes, durante cudnto tiempo, desde esta técnica se
puede ayudar al docente a darse cuenta de cudles estudiantes
necesitan mdas atencion y evitar el fendbmeno de la anonimidad, a

aquellos estudiantes que parecen no interesarse en la tarea a realizar,
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proponiéndole enriquecer las actividades o ayuddndole a detectar

dificultades cognitivas o de comportamiento.

@ Desplazamiento: Esta técnica busca facilitar la observaciéon de los
movimientos que se llevan a cabo en el aula. Tanto por parte del
docente como por parte de los estudiantes, con ella se puede ayudar al
docente a darse cuenta de las dreas del aula que necesitan mds
atencidn, o cudl estd sobre-atendida, o si las estructuras de clase que

estd utilizando le permiten sacar el mayor provecho al espacio fisico.

@ Andlisis de la interaccidén de conducta total: Esta técnica busca la
observacion del comportamiento de estudiantes y docente, acciones,
senfimientos, palabras de  aliento por buen desempeno,

comportamientos especificos que buscan actitudes positivas.

@ Observacion global de hechos, comportamientos y lenguaje: Busca
recoger informacion de tipo anecddftico, con esta técnica se puede

correr el riesgo de ser demasiado general y registrar pocos datos.

Para después de la observacion se requiere un proceso posterior sea
lamado feedback o devolucién, que puede hacer se forma escrita y/u oral, a
través de una enfrevista o encuentro con el docente, es importante que se
destaquen los aspectos positivos y negativos de la clase, si solo se enfatizan las
debilidades, se corre el riesgo de darle una connotacidn negativa a la

observacion (Wilson, 2012).
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En este proceso se pone a prueba la capacidad de comunicacion pues
el didlogo con el docente es desde el rol de asesor o facilitador, en general el
docente observado posiblemente espere una palabra de aliento,
reconocimiento a su tarea y generar a partir de ello una retroalimentacion, asi
esta herramienta propone cuatro aspecto a la hora de la devolucion: 1) me
pregunto, 2) valoro, 3) me preocupaq, 4) sugiero, el didlogo con el docente
otorga la posibilidad de formular preguntas y hacer aclaraciones, en caso de

ser por escrito ésta deberd de ser exnaustiva y clara.
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ELEMENTOS QUE CONSIDERAR

PLANEACION: El proceso de planeacién es una herramienta fundamental de la

practica docente, requiere que el docente establezca metas, con base en los
aprendizajes esperados de los programas de estudio, para lo cual ha de disenar
actividades y tomar decisiones acerca de coémo evaluar el logro de dichos
aprendizajes, le permite anticipar como llevard el proceso de ensenanza, asi
mismo requiere que piense acerca de la variedad de formas de aprender de
sus alumnos, sus intereses y motivaciones, las actividades estardn adecuadas a
las necesidades de todos los alumnos del grupo que atiende., para ellos se
requiere:

@ Poner al alumno al cenftro.
Generar ambientes de aprendizaje cdlidos y seguros.
Disenar experiencias para el aprendizaje situado.
Dar mayor peso a la calidad de los aprendizajes

Situacion grupal, donde estd cada alumno y a donde deben llegar todos.

R P R ® ®

La importancia de que los alumnos resuelvan problemas, aprendan de sus

errores y apliquen lo aprendido en distintos contextos.

@ Diversificar las esfrategias diddacticas, como preguntas detonadoras,
problemas abiertos, procesos de didlogo, juegos, trabajo por proyectos,
secuencias diddcticas, estudios de caso, dilemas, debates, asambleas,
lluvias de ideas, etcétera.

@ La relacién con los contenidos de otfras asignaturas y dreas del curriculo

para fomentar la interdisciplina.

Su papel como mediador mdas que como instructor.

Los saberes previos y los intereses de los estudiantes.

La diversidad de su aula.

R @ R @

Modelar con el ejemplo.
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PLAN DE TRABAJO: Cuando se planifica, se reflexiona anticipadamente para
prever los desafios que implica conseguir que los alumnos desarrollen sus
capacidades y para analizar y organizar el frabajo educativo, el plan de
frabajo fiene un sentido prdctico que le ayuda a tener mds claro y preciso las
finalidades educativas, ordenar y sistematizar su trabajo, revisar y contrastar sus
previsiones con lo que ocurre durante el proceso educativo, debe de ser un
documento concreto y claro, en cada situacion diddctica del plan de trabajo

se debe incluir la siguiente informacion:

@ Aprendizajes esperados

@ Actividades que constituyen la situacion diddctica (estas delbben de tener
como finalidad promover los aprendizajes de los alumnos con base a los
aprendizajes esperados, el enfoque de los campos y dareas y las
orientaciones diddcticas, sean interesantes y comprendan de que se

tratan, que las instrucciones o consignas sean claras, que se retadora vy 10

demande una participacidon activa en los ninos, propicie que los ninos

utilicen lo que ya saben para ampliar conocimientos o construir nuevos,

determinar si la intervencion es congruente con el enfoque de los campos

y dreas.

Tiempo previsto para su desarrollo

Recursos, es decir, todo lo que es necesario preparar (consignas,

preguntas y otfras intervenciones para promover intercambios), elaborar o

conseguir porque no es parte del acervo de uso cotidiano del aula (SEP,

2017).

EVALUACION: El proceso de evaluacién formativa ocupa un lugar primordial en
el proceso educativo que fiene como propdsito mejorar los aprendizajes de los

estudiantes y la practica pedagdgica de los docentes, por lo que debe de ser
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sistemdtica y arficulada con la ensenanza aprendizaje, es de cardcter
formativo porque se basa en la obtencidn de informacidon para que cada uno
de los actores involucrados tome decisiones que conduzcan al cumplimiento
de los propdsitos educativos, ademds se deben identificar las condiciones que

influyen en el aprendizaje que orienten las reflexiones docentes:

@ Las actividades gfueron accesibles para los ninose, sfueron oportunidades
para movilizar sus capacidades?2, zcodmo resultaron las intervenciones
docentes?, sen qué se centrd la intervencion?, squé influyd para avanzar
U obstaculizar el frabajo con los aprendizajes esperados?

@ 5Como funciond la organizacidon de equipos, de grupo vy las actividades
individuales?, shubo oportunidades para que los ninos participarane, sel
tiempo de las actividades fue suficiente?

@ jHubo alguna distracciéon en la atencidon que prestaban los ninos?, shubo
interrupciones que cortaran la secuencia en el desarrollo de las 1
actividades?e

@ Eldocente sinvolucra a los alumnos en su propia evaluacion con el fin de
gue regulen sus procesos de aprendizajese Autoevaluacion: la que realiza
el propio alumno de sus producciones y su proceso de aprendizaje;
coevaluaciéon: es la evaluacidn que realiza el propio alumno en
colaboracién con sus companeros acerca de alguna produccidén o
evidencia de desempeno determinada; heteroevaluaciéon: es la que
realiza el docente de las producciones de sus alumnos o de un grupo.

@ Toma en cuenta la diversidad de ftécnicas de evaluacion, entendidas
como los procedimientos ulilizados por el docente para obtener
informacion acerca del aprendizaje de los alumnos, mismas que se

acompanan de instrumentos definidos como recursos estructurados

disenados para fines especificos (lbid., 2017).
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Técnicas Instrumentos Aprendizaje que pueden evaluarse
Conocimientos Habilidades Actitudes y
valores
Observacién Guia de observacion X X X
Registro anecddtico X X X
Diario de clase X X X
Diario de trabajo X X X
Escala de actitudes X
Desempeiio de los Preguntas sobre el X X
alumnos procedimiento
Cuaderno de los X X X
alumnos
Organizadores grdficos X X
Andlisis del desempeio  Portafolio X X
Rubrica X X X
Lista de cotejo X X X
Interrogatorio Tipos textuales: Debate y X X X
ensayo
Tipos orales y escritos: X X

Pruebas escritas

SEP (2013), “Estrategias de evaluaciéon”, en 4. Las estrategias y los instrumentos
de evaluaciéon desde el enfoque formativo, México

DIARIO DE TRABAJO: Es un instrumento donde la educadora registra notas
sobre el trabajo cofidiano, hechos o circunstancias escolares que hayan 12
influido con el desarrollo del trabajo, datos que permitan reconstruir

mentalmente la practica y reflexionar sobre ella:

@ Sucesos sorprendentes o preocupantes en relacidon a las actividades
planteadas.

@ Reacciones y opiniones de los ninos ase interesarone, 3se
involucraron?2, squé les gustd que no?2, 3cOmo se sintieron en la
actividad?, gse les dificultd o fue sencilla su realizacion?

@ Una valoracion general de la jornada de trabagjo, incluyendo una nota
breve de autoevaluacion: scoémo lo hice?2, 3qué me faltd hacere,
s2algo que no debo olvidar?, 3de qué otra forma podria intervenire,

2Qqué necesito modificar?
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EXPEDIENTE PERSONAL DEL ALUMNO: Instrumento de informacion relevante que
sirve para documentar el proceso de avances de cada ninos del grupo, este se
infegra con la siguiente documentacion: ficha de identificacidon con datos
completos de los padres o tutores de los ninos y domicilio, copia del acta de
nacimiento, entrevista con los padres o tutores, condiciones de salud y médicas;
se continua con notas de la educadora en relacidon con los avances, logros y

dificultades que observa en funcién de los aprendizajes esperados.
En los casos de ninos con necesidades educativas especiales o con

discapacidad, también es preciso incluir la evaluacion psicopedagdgica
(SEP,2017).

13
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FICHA DE OBSERVACION: La ficha de observacion que se empleard para el
proceso de acompanamientos en el Jardin de Ninos Sor Juana Inés de la Cruz
tiene su fundamento en la ficha de observacidon de clase propuesta por las
fichas de CTE del ciclo escolar 2017-2018, asi mismo tiene como sustento las
referencias bibliograficas que se emplean para el frabagjo docente en la

Educacién Preescolar.

Cabe precisar que dicha ficha de observacion debe incluir elementos que sean
percepftibles, y que no admitan establecer suposiciones, evitar las cuestiones
subjeftivas, se frata de ser especifico; el diseno del formato debe ser adecuado
de modo que se pueda tomar notas, organizar datos y lograr reunir el mayor
numero posibles de informacién para dialogar con la docente después de la
observacioén, pues se frata de tener evidencias que apoyen el andlisis y la
reflexion, asi como para generar ofras alternativas de actuacion docente, por lo

que se debe: 14

A. Contar con datos de la titular del grupo, nombre, escuela, grado que
atiende, fecha de la observacion, hora, duracion de la observacion,
situacién de aprendizaje que trabaja, propdsito de la observacion.

B. Descripcidn del contexto de aprendizaje, espacio, materiales,
condiciones, cantidad de alumnos, distribucion de ellos, entre otros.

C. Descripcidon de la sesion observada.

D. Observaciones generales y preguntas para el didlogo reflexivo.

Parte del acompanamiento implica diversas acciones como compartir
materiales, analizar la experiencia docente, revisar y comentar los incidentes
criticos, planeacioén diddctica conjunta, andlisis de los programas de estudio o
libros de texto, la reflexidon sobre el desempeno de uno o varios alumnos con

base a sus producciones entre ofros aspectos (Azzerboni y Harf, 2013).
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FECHA
Septiembre,
2019

Octubre y
Noviembre
2019

Enero y Febrero
2020

Abrily Mayo
2020

ASPECTOS A CONSIDERAR
Presentacion del Proyecto de

Trabajo

Andlisis de la primera observacion,
las decisiones que se tomaron, el
uso de consignas, los desafios
intelectuales y formas de

intervencion docente.

Se puede realizar después de la 2°.

Observacion, para anadlizar el
proceso y resultados del reto de
mejora establecido; la intencién
pedagdgica de las actividades
planeadas y el desarrollo de las
actividades en un dmbito de
aprendizaje y el uso de recursos
para apoyar las acftividades vy
favorecer el aprendizaje-

Se pretende analizar la 3%
Observacion, la evaluacion

formativa, qué instrumentos vy
herramientas se foman en cuenta,
asi como el proceso de
realimentacion durante el desarrollo
de las situaciones de aprendizaje.

Balance general con las docentes
a partir de la experiencia de

acompanamientos.

ACUERDOS A ALCANZAR
Se establecen acuerdos
generales para la organizacién
de las sesiones de
acompanamiento en el aula.
Establecer retos de mejora vy
alternativas de atencién, con el
fin de obtener resultados 6ptimos
en la siguiente observacion.
Definir un aspecto que se
requiera fortalecer.
Plantear nuevos desafios
cenfrados en las competencias
a desarrollar por parte de los

futorados.

Este balance es el punto de
partida para el plan inicial de
trabajo  del ciclo

escolar 2020 - 2021.

siguiente
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FICHA DE PRIMER MOMENTO DE OBSERVACION

NOMBRE DE LA DOCENTE:
GRADO Y GRUPO: NO. DE ALUMNOS: FECHA:
HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO:

ASPECTO A OBSERVAR: Reflexionar en torno a las consignas planteadas a los alumnos, pues de acuerdo a los
enfoques pedagdgicos del programa, ésta ha de desafiar el intelecto, la curiosidad y las experiencias de los
alumnos, es decir, brindar la oportunidad de problematizar el conocimiento.
SEP (2017), Aprendizajes clave para la educacion integral, México, pp. 164-165

CONSIGNA:

e En funcién del aprendizaje 3Qué tipo de consigan se brinda a los ninos?

e De acuerdo con los enfoques pedagdgicos del campo de formacién académica o drea del desarrollo

personal, la consigna zplantea un desafio intelectual en los ninos?
e sla consigna es clara?

16

INTERVENCION:
e Serevisasilos alumnos estdn trabajando con la consigna. Se repite si es necesario.
e Se presta atencién a la manera en como los alumnos utilizan su conocimiento.
e Se detectan dificultades particulares en ninos con BAP y se brinda la ayuda necesaria.
e Toma en cuenta las estrategias de los alumnos para realizar una actividad.
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FICHA DE SEGUNDO MOMENTO DE OBSERVACION

NOMBRE DE LA DOCENTE:
GRADO Y GRUPO: NO. DE ALUMNOS: FECHA:
HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO:

ASPECTO A OBSERVAR: Valorar el proceso de intervencidén docente y el impacto que tiene ésta en el desarrollo
de los aprendizajes esperados en las ninas y los ninos que atiende.

DESDE LA PLANEACION:
e Toma en cuenta las necesidades de los alumnos, aprendizajes previos, gustos, preferencias, entre otros.
e En comparacién con la planeacién que presenta, las actividades tienen una intencion pedagdgica
que brinda oportunidades de aprendizaje, congruentes con los enfoques de los campos y dreas que
emanan del programa de estudio.
e Promueve el planfeamiento de preguntas, debates, exposiciones, demostraciones de los alumnos que
evidencien su aprendizgje.

EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES:
¢ Se aprovecha todo el fiempo de la clase para promover el aprendizaje.
e Favorece la secuencia diddctica que plantea desde su planeacién.
e Explica alos alumnos las actividades que van a readlizar asi como lo que van a aprender.
e Hay acuerdos claros para regular la conducta de los alumnos, favoreciendo un clima de aprendizaje
sano vy pacifico.
e Presta atencidn a todos los alumnos e incorpora a guienes no estdn participando.

18

EN TORNO A LOS RECUROS Y/O MATERIALES
e Los materiales diddcticos son suficientes y adecuado a la edad de los nifos, teniendo como base que
apoyen el trabagjo de la situacién diddctica.
e Se emplean en el momento oportuno; asi mismo favorecen la obtencidn de evidencias de aprendizaje.
e Favorecen el trabgjo individual, por pares, 0 pequeno equipos.
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FICHA DE TERCER MOMENTO DE OBSERVACION

NOMBRE DE LA DOCENTE:
GRADO Y GRUPO: NO. DE ALUMNOS: FECHA:
HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO:

ASPECTO A OBSERVAR: Valorar el proceso de evaluacién formativa que lleva acabo el docente con la

finalidad de evidencias el logro de los aprendizajes de los alumnos y se reflexione sobre la mejora de la
préctica docente (Ravela, 2017).

DESDE LA PLANEACION:
e La evaluacién se centra en los aprendizajes esperados y la obtencién de informacién para tomar
decisiones en torno a los propdsitos educativos.

e Se toma en cuenta la diversidad de técnicas e instrumentos para obtener informacién que permita
valorar el aprendizaje de los alumnos.

EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES:

e Se toma en cuenta al alumno para participar en ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion. 20

e Redliza realimentaciones a los alumnos en funcién de los procesos de aprendizaje que manifiestandes———

NiNoS.
e En las realimentaciones los alumnos logran identificar en qué mejorar y trabajan por superar alguna
dificultad, asi como identificar sus aciertos y/o logros.

EN TORNO A LAS EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE:

e Son congruentes con los aprendizajes esperados y la situacion diddctica que se propone a los
alumnos.
e Dan cuenta por si mismas del logro de los aprendizaje de los ninos.

e Hay realimentaciones por parte del docente que permitan al alumno identificar sus logros o dreas de
oportunidad,
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