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¢, COMO REALIZAR LA OBSERVACION Y REGISTRO DE LA PRACTICA
DOCENTE?

“Una experiencia con el acompafamiento a docentes de educacién preescolar”

Siempre he pensado que la escuela la hacen,
en primer lugar, los profesores.

Daniel Pennac

Quiero compartir la experiencia que vivi en este ciclo escolar, que para todos sin
excepcion ha sido complicado, sin embargo, a nivel profesional, me permitié tener
grandes aprendizajes, pues experimente de manera mas cercana y constante el
llevar a cabo una tarea que de forma permanente realizan las autoridades
educativas, llamese directivos escolares, asesores técnico pedagodgicos Yy

supervisores escolares.

Teniendo la oportunidad de laborar como subdirectora escolar, durante el ciclo
escolar 2019-2020, tuve la posibilidad de tener un nombramiento determinado con
la categoria antes mencionada, lo cual me permiti6 adentrarme a una de las
funciones méas importantes que llevan a cabo las autoridades educativas por su
trascendencia en la educacion de calidad y principalmente en el desarrollo integral

de los nifios, nifias y adolescentes de México.

Desde esta postura tuve un acercamiento, por cierto, muy enriquecedor por parte
de mis autoridades superiores de como realizar con las compafieras de grupo el
acompafamiento pedagogico. Alun cuando estaba cubriendo temporalmente el
cargo, me encomendaron realizar esta actividad, la cual considero se requiere de
poseer ciertas caracteristicas y habilidades docentes que te permitan realizarla lo
mejor posible: el acompafiamiento a las docentes (lo cual agradezco
profundamente, gracias por su voto de confianza a mi Directora escolar y por su
puesto a mis autoridades superiores Supervisora, auxiliar de supervisiéon y a mi

asesora metodoldgica. Gracias por la oportunidad) de segundo grado del Jardin de


https://es.wikipedia.org/wiki/Daniel_Pennac

Nifios Teceltican, lo cual me dio libertad, me hizo sentir a gusto en la funcién, y

principalmente tener compromiso y dedicacion.

El primer momento en el que forme parte del acompafiamiento, fue en el mes de
enero, el dia 29 esa ocasion la maestra Asesor metodolégico con la directora
escolar, después de la observacion de clase que realizaron juntas ala maestra que
impartia el tercer grado grupo “B”, sobre su mafiana de trabajo, llevaron a cabo un
dialogo muy enriquecedor, en el cual forme parte, con la docente observada, en el
gue se destacaron fortalezas y areas de oportunidad, se propicio la reflexion de la
maestra de grupo sobre su practica pedagdgica. En la reunién presencie también
la intervencion de las maestras observadoras de manera muy acertada las cuales
se apoyan en el sustento en el Programa de Educacion Preescolar, al cual se remitia
en diferentes momentos de su participacion, esta experiencia marco mi perspectiva
sobre el acompafamiento a docentes, siendo una experiencia muy enriquecedora,

interesante y retadora.

Esta actividad que realizan nuestras autoridades como parte de su labor, en algunas
ocasiones quienes somos observadas, principalmente las docentes frente a grupo,
experimentamos situaciones que nos llevan a no reconocer la importancia de esta
funcién académica, pues no se realiza con el profesionalismo y la intencion con el

cual ha sido creada.

A raiz de esto y de la necesidad que ahora se me presentaba, me lleva al
acercamiento teorico-practico sobre acompafiamiento pedagdgico a docentes en

una institucion educativa.

Pienso que de entre muchas de las actividades que debo hacer en los momentos
que realizo el acompafamiento pedagdgico a las docentes, esta el reconocer las
habilidades que se deben desarrollar o con las que debe contar un profesional que
realiza la tarea de acomparfar a un maestro en el desarrollo de su préctica y no
menos importante el tener claro el objetivo, para poder encausarlo y desarrollarlo

de la mejor manera posible.



Empecemos entonces con el analisis sobre la poca trascendencia que tiene en
algunos docentes frente al grupo, la observacién que realizan las autoridades al
desarrollo de sus clases. Desde mi perspectiva existen dos motivos que llevan a
esta conceptualizacion; la primera es la postura de los propios maestros frente a
nuestra practica educativa, es decir, algunos maestros vivimos en el conformismo,
en las practicas rutinarias, sin querer, ni tener la intencion de mejorar, negandonos
al cambio y la segunda es la existencia de observadores que actian sélo para
fiscalizar. Como podemos ver encontramos en este proceso de acompafiamiento
dos sujetos claves en el mismo: por un lado, el docente observado, la educadora y
por el otro el docente observador ya sea nuestras autoridades inmediatas (directora,
subdirectora) o nuestras autoridades superiores (asesor metodolégico, supervisora,

etc.).

Hablemos entonces de la pieza angular del proceso educativo: los docentes frente
a grupo, pues nosotros y nuestra intervencion pedagogica es lo que define el
proceso educativo y por ende se da la repercusion en el aprendizaje y formacioén de

los alumnos.

Ahora bien, con respecto a la primera causa de la poca valoracion del
acompafamiento pedagdgico a los docentes es apropiado reflexionar sobre nuestra

practica, sobre lo que conlleva el desarrollo de esta.

Un buen docente es... un verdadero profesional que conoce el area que
ensefia y su didactica; estd permanentemente actualizado con el
conocimiento y con la comunidad académica; es reflexivo, analiza lo que pasa
en el aula de clases, las fortalezas y las debilidades de sus alumnos, y por lo
tanto estd en capacidad de generar soluciones a los problemas y
motivaciones para multiplicar fortalezas. Es, ademas una persona que
sistematiza lo que hace para poder evaluar qué pasa con cada clase, con
cada nifio, etc.; es capaz de evaluarse a si mismo y a sus alumnos; todo el
tiempo tiene la intenciébn de mejorar su practica; reconoce a cada uno de sus

alumnos y sus condiciones especificas, y con base en eso es capaz de



ensefarles a cada uno de ellos. Eso es lo que se conoce como maestros

incluyentes. (Camacho, 2017, citado por Cantillo & Calabria,2018, p.30)

Esta concepcion implica grandes desafios para nosotros los docentes, necesarias
para mejorar nuestra practica profesional, mediante la reflexion y haciendo de

nuestro hacer una praxis educativa. A este respecto:

... cuando un docente carece de competencias de préacticas reflexivas, sus
decisiones son mas reactivas, rutinarias, alejadas del deber ser, realizar una
practica docente logra desarrollar la capacidad de justificar razonablemente
sus decisiones y acciones dentro del aula, crecen profesionalmente. Por esta
razon el docente no puede apoyarse exclusivamente en su instinto o en un
conjunto de técnicas restablecidas y descontextualizadas, sino, mas bien,
debe reflexionar de una manera critica y analitica. (Dominguez 2014, citado
por Cantillo & Calabria 2018, p.31).

Sin esta caracteristica en nosotros los docentes podemos entonces generar un
sentimiento de innecesario el acompafiamiento, pues nuestro actuar esta alejado

de ser creativo, retador, innovador, quedandonos muchas de las veces en la apatia.

Alvarez y Dominguez, ponen al descubierto habilidades que debe de tener un
docente, como buscar la actualizacion constante, ser autodidacta para ampliar sus
conocimientos en ocasiones con apoyos externos (en este caso los observadores
pedagdgicos), ser sistematico, ser reflexivo, tener la capacidad de intercambiar
experiencias practicas, autoevaluarse, las cuales le permitiran llevar a mejorar su
practica mediante la relacidén con la teoria pedagdgica. Entre tejido encontramos la
importancia del acompafamiento pedagogico para ayudar a los maestros a

desarrollar las competencias reflexivas necesarias para mejorar la practica.

En la segunda causa sobre la falta de valoracion de la practica, menciono que se
encuentra la presencia de autoridades que realizan el acompafamiento
pedagogico, con el fin de fiscalizar a las docentes, limitandose a observar sin
enriguecer, sin promover la reflexion sobre antes, durante y después de nuestra

practica, de no propiciar un analisis sobre las areas de oportunidad que



presentamos en nuestro actuar, lo cual nos desmotiva, nos sitla a concebir a esta
actividad como innecesaria y poco productiva, estando muy lejos de que esta sea
una estrategia para comprender la realidad educativa y en consecuencia se escapa
la opcién de ser transformadora, de hacer que nuestras practicas tradicionales

trasciendan hacia una practica constructiva.

Lograr que “...la practica reflexiva se convierta en la referencia de los
innovadores, de los formadores, de los autores de medios y métodos de
enseflanza y de los directivos y que no perdamos ninguna ocasion de
estimularla, ofreciendo lugares y recursos tales como seminarios de analisis

de practicas, grupos de intercambio sobre los problemas profesionales...”

(Perrenoud, 2004, citado por Martine
z,2006).

Es decir, esto es lo que deben hacer los observadores al realizar el
acompafamiento a las maestras frente a grupo, proporcionar momentos de
intercambio, de reflexiéon, de compartir experiencias y estrategias. Con gran fortuna
en mi escuela y en mi zona escolar tenemos este tipo de momentos por parte de
nuestras autoridades que nos ofrecen experiencias positivas y enriquecedoras que

nos brindan herramientas que nos hacen avanzar.

La combinacion apropiada de una postura tendiente al cambio, abierta por parte de
nosotros los maestros hacia nuestra practica y el profesionalismo en el desarrollo
de la funcion de los observadores, modificara rotundamente la visiébn negativa que

tenemos algunos docentes.

Aunado a las reflexiones anteriores resalto la participacion de las partes que
conforman el acompafiamiento pedagogico, por un lado, el observador y por el otro
al docente observado quienes deben de cumplir con ciertas condiciones en su
actuar, como un cambio de actitud que conlleva modificar sus ideas como: la
omnipotencia del experto (como algunos autores lo llaman) , es decir, pensar que lo
sabemos y conocemos todo y mas aun que no es necesario modificar nada en

nuestro actuar, también el docente se debe mantener abierto en los diversos



momentos de compartir, para cuestionar, reflexionar, aportar, favoreciéndose de
esa manera su propio aprendizaje, el cual se transforma en significativo, gracias al
proceso de praxis en donde se reflexiona y se funde la teoria con la practica docente
y para complementar tenemos al acompafante quien tiene una responsabilidad
enorme pues debe de tener conocimientos mas amplios sobre todo lo referente al
acto educativo, por supuesto pedagdgicos, filosoficos, académicos, juridicos, socio-
emocionales e incluso politicos y morales que le ayuden a responder a todas las

interrogantes que le formule el docente o que surjan en el momento de dialogo.

Con base a la Teoria de la Autonomia de Deci &Ryan (1985), la Teoria del
Aprendizaje y el enfoque de la Terapia Interaccional Estratégica (Haley, 1980;
Hirsch Rosarios, 1987) que plantea un programa de acompafnamiento directivo con
cuatro dimensiones, estas cuatro dimensiones corresponden principalmente al
docente observador, esto enmarcara al profesional que realiza esta tarea tan

importante.

Las exigencias actuales en cuestion de educacion (causadas por los mdltiples
cambios sociales, culturales y econémicos, gran acumulacion del conocimiento
cientifico, los importantisimos avances en la tecnologia, la informatica y la
comunicacion) sefialan que los profesores deben ser apoyados para llevar a cabo
la tarea compleja de ensefiar. Aqui es donde nuestras autoridades educativas
deben de intervenir para brindar ayuda técnica para mejorar las practicas

educativas.

La primer dimension consiste en brindar apoyo afectivo al profesor, de esta manera
el docente se sentirhd acompafiado afectivamente lo cual llevara a una mejora en la
vida personal y profesional y que desde mi punto de vista y de acuerdo a la
experiencia que he tenido con autoridades escolares, es basica y determinante para
el logro de metas de cualquier tipo, ya bien lo hemos repasado muy a menudo en
estos ultimos dias debemos de empezar por estar bien con nosotros mismos, con

nuestro entorno proximo para poder estar bien con los demas.

La segunda menciona que se debe reconocer y valorar el desempefio educativo del

maestro lo cual ayudara a mejorar la practica docente, errbneamente en algunas



ocasiones tienden nuestras autoridades a solo sobresaltar lo negativo de las
personas, pues nos cuesta reconocer lo positivo de las personas 0 no somos capaz
de hacerlo, pero el reconocer sus capacidades de los demas ayuda a que
participemos en el proceso de autoconfianza de los seres humanos, con ello crean
en ellos mismos y por ende se refleje en su actuar, creyéndose capaces de hacery

poder lograr lo que emprenden.

La tercera es acordar un foco de colaboracion con las necesidades educativas del
profesor, considerando las necesidades particulares de cada docente con base en
ellas se estructura la intervencion que considere la planeacién, programacion y
metas que lleven a solucionar un problema, es un punto clave para solucionar las
situaciones problematicas que enfrente cada docente y algo muy importante cada
docente es diferente por lo tanto, es necesario tratarlo y ayudarlo de manera muy
especial y diferente, reafirmamos esto con Ramirez (2010)” Por eso la asesoria no
tiene un plan predeterminado; sus contenidos y estrategias se derivan de la reflexion

sobre el estado de la practica”. (p.134).

La cuarta dimension que resalta la importancia de realizar el acompafiamiento de
manera continua y sistematica, la sistematizacién nos ayuda a comprender nuestra
realidad, descubrir aciertos, areas de oportunidad, reflexionar teéricamente, en fin,
nos brinda elementos propicios para alcanzar la mejora de la practica educativa. En

palabras de Ramirez (2010):

... Es necesario emprender acciones para hacer que emerjan las necesidades de
asesoria; el eje de esas acciones es la reflexibn concreta sobre préacticas
especificas, para ello es necesario el acopio de informacion (mediante el dialogo
con la maestra y los nifios y la observacion, principalmente), el planteamiento de
problemas, la seleccion de materiales y la evocacion de sugerencias en funcién de

los problemas detectados. (p.135)

Algunos puntos que reconozco como importantes del acompafamiento docente:



El acompafiamiento Debe de apoyar el proceso de aprendizaje y comprension por
el cual transitan las educadoras, sobre los cambios actuales que demanda la

sociedad a la educacion.

Debe a demas propiciar la participacion individual y colectiva del personal docente
en la tarea central de la escuela que es la formacién de los nifios, a través del
contacto directo, la busqueda del analisis, la reflexion, el intercambiar opiniones e

inquietudes que derivan del trabajo cotidiano.

Es necesario la preparacién y el estudio e incluso puesta en practica (pues algunos
pueden ser problemas que se enfrentan en el momento de la accion, del trabajo con
los pequeiios) de los puntos que abordara con las educadoras en los momentos de

dialogo que se tiene.

Debe promover procesos de reflexion individual y colectiva, y orientar asi a las

educadoras en relacion con las dificultades que van enfrentando al trabajar.

A manera de conclusién pudo expresar que esta afortunada experiencia que tuve
como subdirector escolar por este ciclo escolar, me permite compartirles la
importanciay el valor que tiene el acompafamiento pedagogico, pues es un proceso
mediante el cual, las educadoras recibimos asesoria a través de la observacion, el
dialogo y el enfoque critico-reflexivo realizado por nuestras autoridades escolares

con el fin de mejorar nuestra labor educativa.

Destacando que el objetivo de ese acompafiamiento es informarnos, compartirnos,
capacitarnos, llevarnos seguimiento, apoyarnos, favoreciendo la comprensiéon de

las bases y fundamentos del Programa de Educacion Preescolar actual.

Sin lugar a duda parte del éxito del acompafiamiento pedagdgico en las escuelas
depende en gran medida en la forma de ejercer la direccion o gestion por parte de
las autoridades escolares, que conlleva la puesta en practica de las habilidades de
un buen lider y observador pues es totalmente indiscutible que esto influye en todo
lo que pasa en la escuela, como lo es la forma en que las educadoras llevamos a

cabo la ensefianza y en consecuencia como se da el aprendizaje en los alumnos.



Finalizo retomando la frase de Daniel Pennac: Siempre he pensado que la escuela
la hacen, en primer lugar, los profesores, como describo anteriormente ambas
partes del proceso de acompafamiento: los docentes, somos fundamentales para
el logro y el éxito del acampamiento pedagdgico, el cual no tiene otra funcién mas
gue apoyar a las maestras a mejorar su practica educativa y con ello el aprendizaje

y desarrollo integral de las nifias, nifios y adolescentes de nuestro pais.
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