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INTRODUCCIÓN

El presente trabajo comparte la experiencia vivida durante el proceso de
acompañamiento a un profesor de recién ingreso al servicio educativo, en el Jardín
de Niños Francisco González Bocanegra, Turno Matutino, con C.C.T
15EJN04156E, perteneciente a la Zona Escolar J111, en el Municipio de
Nezahualcóyotl, Estado de México, así mismo se hace mención de diversas
estrategias utilizadas y que fueron significativas para favorecer los objetivos
planteados en dicho proceso de tutoría.

De acuerdo con la Ley del Servicio Profesional Docente, la tutoría es un proceso
que fortalece las capacidades, los conocimientos y las competencias profesionales
de los docentes que ingresan al servicio profesional, lo que se considera un aspecto
relevante para el logro de los fines educativos. SEP (2020). Aprendizajes clave, pág.
49.

En este sentido la estrategia de tutoría es retomada como un proceso de
actualización y formación entorno a la práctica educativa no solo del tutorado sino
también del tutor, lo cual representa un trabajo de corresponsabilidad para que se
puedan favorecer los beneficios.

Para esta tutoría se estableció un proyecto que establece los objetivos,
cronogramas de actividades y en general elementos principales a conocer para
poner en práctica.
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PLANEACIÓN DEL PROYECTO

Para realizar el planteamiento del proyecto de tutoría, de manera previa se realizó
un diagnostico en el que se identificó elementos importantes del tutorado, como
formación, experiencia, visión acerca de lo que cree favorecerá con la estrategia de
tutoría y acerca de lo que le gustaría reforzar para su intervención en la práctica
educativa.

Las estrategias utilizadas para el desarrollo del diagnóstico fueron las siguientes:

 Entrevista.
 Dialogo

La información recabada permitió la construcción del proyecto de intervención en el
cual se plantearon objetivos, actividades a realizar y cronograma de tiempos y
espacios de las reuniones.

En el primer acercamiento con el tutorado, se estableció una reunión de manera
formal en la que se hizo la presentación del proyecto de tutoría, el cual se visualiza
a continuación.
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ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE TUTORÍA
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En la siguiente imagen se muestra la portada y el desarrollo de la justificación, en
este apartado se recupera como relevancia la importancia de poner en práctica la
estrategia de tutoría.

En los objetivos y metas se establecen las acciones para fortalecer la competencia
de un docente autónomo, autodidacta y reflexivo que influya en la toma de
decisiones.
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En el cronograma de actividades se plantea las diversas estrategias y acciones a
realizar en las distintas reuniones que están planeadas a desarrollarse durante todo
el acompañamiento.

Las estrategias se plantean en los recursos y estas son:

 Diálogo y reflexión acerca de lecturas relacionadas a la intervención
educativa.

 Diálogo y reflexión acerca de lecturas relacionadas con planes y programas
de estudio.

 Observación de clases.
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ESTRATEGIA IMPLEMENTADA

En el proceso de planeación de estrategia se organizó en el marco de las
actividades planteadas en las que se retomaron las siguientes:

 Corresponsabilidad en cada una de las actividades: de acuerdo con el
proyecto de tutoría, que contribuyeron a lograr los resultados esperados.

 Diálogo y toma de decisiones: para que a través de la comunicación
efectiva se fortalecieron las actividades a realizar y que dieran cumplimiento
al proyecto de tutoría.

 Seguimiento de resultados: supervisión, coordinación y seguimiento en la
práctica educativa.

 Observación, análisis y reflexión: encaminadas a impulsar las
competencias docentes.

 Uso de diversos instrumentos: informes, guías de observación, lecturas,
cuestionarios, redes sociales y video llamadas.

En esta última estrategia, se muestra a través de imágenes los instrumentos
utilizados.
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En el desarrollo de guías de observación y observaciones se permitió identificar
algunos avances y fortalezas que la docente iba desarrollando y estas
observaciones se dialogan en conjunto para platear acciones a seguir fortaleciendo
o cambiar.

La implementación del cuestionario, redes sociales y video llamadas, tuvieron el
objetivo de dar seguimiento al proceso de tutoría a distancia, debido a la situación
de emergencia sanitaria por la cual nos encontramos en casa, al mismo tiempo
estas actividades permitirían identificar el uso de estrategias implementadas para el
desarrollo de enseñanza-aprendizajes a distancia y reconocer beneficios y/o
dificultades presentadas y así reorientar estos procesos.
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Se dio seguimiento a través de la plataforma de tutoría, en la cual se plasmaban
las actividades planteadas.

En el desarrollo de estas estrategias se modificaron y fortalecieron elementos como
la planeación y el uso de instrumentos de evaluación, en la que se sugirieron
elementos para sustentar el reconocimiento de los aprendizajes esperados que la
docente se encontraba favoreciendo durante su intervención en las diversas
situaciones. En estas sugerencias se añadieron aspectos como indicadores para el
desarrollo de la observación y reconocimiento del aprendizaje esperado en los
alumnos, y la competencia a favorecer, datos de los alumnos como nombre y fecha.

Otro aspecto en que se apoyo fue en su intervención con los padres de familia, ya
que se buscó reforzar la comunicación para que conocieran los procesos de sus
hijos y en un caso específico se buscó fortalecer actitudes de cordialidad y empatía
para que estos pudieran estar con mayor disposición de escuchar y conocer del
proceso de aprendizaje y desenvolvimiento de su hijo.

Finalmente se realizaron algunas modificaciones entorno a las lecturas que se iban
realizando y reflexionando y así ponerlo en práctica como el uso de materiales
didácticos en su práctica, el trabajo en equipo y la participación en la gestión en la
escuela.
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TUTORIA DESDE LA EXPERIENCIA DOCENTE

La experiencia obtenida durante el proceso de tutoría es enriquecedora y formativa
tanto para el tutor como para el tutorado, está experiencia inicia desde el instante
en que investigas a que se refiere o qué implica el desarrollo de esta propuesta.

Existe mucha información y documentos que brindan conocimiento de lo que se
refiere e implica ser tutor, en la página de la Unidad para el Sistema para la Carrera
de las Maestras y Maestros se encuentra la página de Tutoría a Docentes y Técnico
Docentes de Nuevo Ingreso donde se comparte documentos como; Calendario de
la Tutoría en línea en Educación Básica, Actividades para el ciclo escolar, Registro
de evidencias del tutor, canales de youtube y avisos para los tutores.

En el canal de youtube se explica que la tutoría es una estrategia orientada a
fortalecer las competencias de los maestros que recién ingresan al servicio público
educativo, y está enfocada en apoyar el inicio del desempeño de estos,
favoreciendo estrategias para hacer frente a aquellas problemáticas a las que se
pueden enfrentar en los primero años de servicio como; el control de grupo, la
atención a la diversidad de los alumnos, la comunicación con los padres y madres
de familia, así como la participación en la gestión escolar y entre otras situaciones
que pueden darse o desconocerse.

Al ser tutor se genera cierta incertidumbre por saber que debemos cargar un gran
compromiso de orientar y fortalecer competencias y conocimientos en el tutorado,
sin embargo cuando te encuentras en el proceso, te das cuenta que en esos
espacios en que se da la comunicación y se generan estrategias para fortalecer los
aprendizajes o la investigación de información que te permitirá resolver situaciones
de la mejor manera, en ese momento te das cuenta que es un trabajo en equipo y
que el tutor aprende también del tutorado y el arduo trabajo permite la actualización
permanente de ambos maestros y se generan de mejor manera los aprendizajes y
competencias.
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PROCESO DE RETROALIMENTACION

Es importante considerar algunos elementos que pienso fueron fundamentales para
que

 Respeto y empatía; es importante en la interacción y dialogo sea en una
visión de igualdad sin creer que el tutor es maestro del tutorado, o que este
tiene menores conocimientos, por lo contrario, debe existir una visión en que
ambos van a aprender de la experiencia.

 Comunicación; la comunicación deber ser de manera constante y clara.
 Responsabilidad y acuerdos. En la primera reunión debe quedar claro que

debe existir una corresponsabilidad de las actividades, el tutorado tiene
claras las actividades y fechas en que se reunirán o lo que deberá hacer y/o
entregar, así mismo sabe que en cualquier momento puede comunicarse con
el tutor.

 Orientación; Reconocer que el acompañamiento enriquece la práctica
docente y esta debe estar en reflexión constante.
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CONCLUSIONES

El compartir está experiencia de tutoría me permite reconocer que el proceso es
largo y el abanico de estrategias a implementar debe ser amplio para que el logro
de los objetivos y metas puedan alcanzarse, considero que unas de las estrategias
importantes para que se de este trabajo es la corresponsabilidad que implica el
compromiso y autonomía de poner en práctica las actividades para favorecer
aprendizajes y competencias.

Las competencias docentes se favorecieron en cada uno de las acciones a practicar
como las de comunicación al expresar como se sentía el tutorado en su práctica
educativa, si consideraba que estaba favoreciendo los aprendizajes con los
alumnos, si sus instrumentos de evaluación eran congruentes con su planeación y
si al momento de ponerlo en práctica reflexionaba de sus logros. En estos espacios
lo que se hacía era registrar lo que estaba expresando para que a partir de ello se
buscaran estrategias de apoyo que eran apoyadas a partir de lecturas o búsqueda
de información que sustentará en actuar docente.

Así mismo en los diferentes diálogos que se obtuvieron como tutora intentaba que
la tutorada tuviera confianza de expresar aquellas emociones que influyen en su
actuar, como miedos o nervios al desenvolverse en ciertas situaciones para generar
estrategias de poder enfrentarlo. Como se puede notar en relación a las
competencias comunicativas son amplias, pero también se fortaleció la
competencia para resolver situaciones a las que se enfrentaba durante su práctica,
la organización, la intervención con los padres de familia, planeación e intervención
docente, el uso de tecnologías entre otras.

El acompañamiento es un proceso en el cual más que enseñar es desarrollar un
entorno y ambiente de confianza en el que se dialoga aquellas acciones que el
tutorado pasa y cree que necesita apoyo.
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