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RESUMEN
El objetivo de esta investigacion es indagar acerca del comportamiento de los nifios del preescolar
“Miguel Hidalgo” localizado en la localidad de Cuijingo, municipio de Juchitepec, con una
finalidad de llevar un proceso en el cual se trabaje a través de estrategias didacticas y de
aprendizaje para potenciar su inteligencia emocional, esto con un propdsito educativo y de mejorar
sus estados de animo, con ayuda de padres de familia, titular de grupo y un repertorio de
investigacion a lo largo del proceso de este dicho documento dividido en cuatro capitulos, que nos

sirvan como apoyo para llegar a los objetivos con estrategias para los nifios.

ABSTRACT
The objective of this research is to investigate the behavior of the children of the preschool "Miguel
Hidalgo" located in the community of Cuijingo, municipality of Juchitepec, in order to carry out a
process in which they work through didactic and learning strategies to enhance their intelligence
emotional, this with an educational purpose and to improve their moods, with the help of parents,
group leader and a repertoire of research throughout the process of this document divided into four

chapters that serve as support to reach to goals with strategies for children.
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Introduccion

La presente investigacion se basa en Estrategias Para Potenciar la Inteligencia Emocional
de los nifios del Tercero C del Preescolar “Miguel Hidalgo”, pretende dar ciertas soluciones a lo
que se llama control de emociones en este caso manejar los sentidos comunes que hacen que los
nifios sientan distintas circunstancias que provocan en ellos sensaciones que a veces no pueden dar
explicacion.

El tema se eligio a raiz de observar conductas y acciones en mi intervencién donde me di
cuenta que hay que saber demostrar y ensefiar el lado emocional a los nifios, una vez teniendo en
cuenta esto investigar mas a fondo que de importante es que un nifio sea responsable de sus
acciones y sentimientos es de suma importancia y mas si se comienza desde una edad muy
temprana de ahi el potenciar sus inteligencia emocional, teniendo ya mi problematica , se hablo
con la titular de grupo y se hicieron encuestas a los padres de familia para tener su consentimiento
de realizar estrategias junto con actividades que nos ayudaran a lograr los objetivos.

La metodologia empleada es llevard a cabo actividades vinculadas con el area
socioemocional y el libro de convivencia escolar ( PNCE) que a sus vez ayuden a identificar a
nifios con mas dificultad de logro ene | reconocimiento y expresion de sentimientos esto conlleva
a las emociones , y poder trabajar a la par con todos .

Dentro de mis objetivos es, promover estrategias didacticas para desarrollar en los nifios
de preescolar, identificar la expresion de emociones en los nifios de preescolar a través de
actividades ludicas, desarrollar actividades o acciones que potencien la inteligencia emocional en
los nifios de preescolar y favorecer un ambiente de trabajo acorde a las caracteristicas
socioemocionales del nifio, impactando en las actividades escolares. Todas estos con un propésito

generar mas aptitudes positivas para potenciar la inteligencia emocional de los nifios.



Esta investigacion estd integrada por cuatro capitulos, en el primero esta el marco
contextual donde se puede leer mas a fondo lo que tiene méas importancia dentro de la
investigacion.

Después esta la justificacion que se le da lugar, donde se proponen ideas mas concretas
para la solucién de la problematica o circunstancias que se deben trabajar de manera general y en
su momento de forma personal con aquellos que requieren mas apoyo.

Para los objetivos se necesito delimitar ideas y acciones, para tener una idea mas guiada en
lo que se pretende lograr a través de la investigacion y de la aplicacién de dichas estrategias que
se iran implementando paso a paso.

También se hizo una investigacion acerca de la comunidad donde se estara interviniendo y
del preescolar en general, es para conocer detalles que pueda ayudar a la solucion y evolucion de
las actividades realizadas con los nifios durante dicha investigacion.

Y un poco de lo que se menciona en este capitulo es que la inteligencia emocional en los
nifios con el paso del tiempo se ha ido debilitando, el interés que los padres tienen por sus hijos es
nulo y debido a esto se crean secuelas en los pequefios como es la agresion, la depresion, la
infelicidad y en muchos de estos casos los sentimientos son expresados con agresiones 0
simplemente los nifios presentan caracteristicas como: falta de atencion en clase, desinterés,
ademas son inactivos o muy agresivos.

También por esto mismo se toma el amor como parte fundamental para el buen crecimiento
y desarrollo del pequefio sin embargo cada casa o escuela es diferente y Gnica es decir a cada nifio
le ensefian diversas cosas Yy esto influye en la manera que piensa, actla y es.

El capitulo dos es el marco teorico, aqui es un desglose de todos los conceptos e

informacion relacionada con la investigacion , que a su vez ayuda a tener mas en claro lo que se



pretende hacer y que es importante tomar en cuenta, la investigacion es extensa ya que el tema
abarca muchas areas emocionales y con ello tiene relacion con la inteligencia, el aprendizaje, el
autoestima, el bullying, el desarrollo de acciones que realizan los nifios en la escuela 'y asi también
con el control de emociones entre otras, como se podran dar cuenta el repertorio es amplio para
una buena investigacion y buscar los resultados y estrategias mas favorables.

El tercer capitulo es el desglose de las actividades ya tomadas y disefiadas en cuenta para
ponerlas en practica dentro de las clases, sin perder los objetivos que nos proporcionen acciones y
respuestas positivas, aqui se dividié en dos el capitulo ya que tras la contingencia sanitaria a causa
del covid-19 no se pudo dar un cierre exitoso a lo que de venia trabajando, empezando con una
gradualidad de menor a mayor el resultado en cada actividad propuesta, como el trabajo no se
concluyo se tomaron dos partes, actividades realizadas y las posibles actividades para concluir con
la problematica.

El cuarto y ultimo capitulo es un andlisis analitico de todo el trabajo que se realizo
primeramente concluyendo con las actividades realizadas y las propuestas asi como la conclusién
a estas mismas, en otro punto la conclusion de todo él trabaja hecho, donde se exponen ideas,
comentarios, experiencias y sobre todo la realidad de lo que paso en este proceso.

Esta es la idea general de trabajar un tema que para mi es interesante y con ese énfasis de
no dejar de lado las caracteristicas y aptitudes de los nifios comenzando con algo que se puede ver
simple y se vuelve parte de lo cotidiano que son las emociones, el control y manejo y que mejor

comenzar desde una edad temprana.



CAPITULO



Estructura del problema

Este documento habla sobre la inteligencia emocional en los nifios y la importancia que
tiene en el desarrollo del mismo, actualmente se pueden presentar ciertos fendmenos los cuales
indican que el nifio pueda tener alguna dificultad para desarrollar su &mbito emocional, por tal
razon es de suma importancia conocer como es, asi como su crecimiento y el cdmo se desenvuelve
en el &mbito académico.

Se habla de manera méas puntual acerca de la inteligencia emocional y como potenciarla
con nifios de 5 a 6 afios, y asi mismo se da pauta a lo que es el primer capitulo de este document6
el cual se desglosa con un contenido muy estructurado que nos ayuda a tener una secuencia de
orden para ir desglosando cada idea de forma adecuada.

Dentro de lo que es el punto principal acerca del marco contextual vemos el planteamiento
del problema que es parte fundamental de dicha investigacion ya que es el insumo para saber lo
que se requiere trabajar y el por que se decidié abordar este tema, esto nos lleva desde un principio
a lo que son las Practicas Profesionales, asi como el Servicio Profesional, o que se observo y lo
que se ha venido trabajando con los nifios de preescolar que especificamente es el grupo de tercero
C.

Después viene la justificacion que fue el insumo mas importante por asi decirlo, por el
hecho que su contenido debes ser muy acertado y definido en este caso el como se va a realizar la
investigacion, el porqué de la investigacion que en este caso seria por que implementar estrategias
en los nifios de preescolar y de qué manera lo voy hacer con el fin que el nifio logre la habilidad
de poder desarrollar sus emociones de manera adecuada y con el objetivd de tener un mejor

desarrollo socioemocional para trabajar tanto la parte personal como académica.
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Los objetivos vienen después aqui la intencion es definir de manera muy puntual lo que se
desea lograr en este caso de forma general y particular en este caso se requirié de particular los
objetivos detalladamente por el grado de la tematica, primero es generar actividades didacticas asi
como potenciarlas y mejorar su aprendizaje en base con las emociones y el ambiente de trabajo
para ver un mejor resultado en sus habilidades intelectuales y académicas.

En esta parte del documento es importante saber el contexto porque de ahi se desglosa
informacién que nos sustenta parte de la investigacion en este caso saber caracteristicas muy
particulares de la comunidad, asi como de la misma delegacidn, costumbres y tradiciones que
tengan, la parte social me parece un punto relevante, saber a qué se dedican los padres de familia,
la edad promedio para tener hijos y también viene informacion general del preescolar donde me
encuentro, el saber donde esta ubicado, como esté estructurado por dentro si las areas que tiene
son adecuadas todo esto con un fin comdn que me ayude a saber donde voy a estoy inmersa
trabajando y que estrategias seguir.

Para poder llevar a cabo toda esta investigacion como docente tengo que tener claro que se
necesitan las competencias de perfil de egreso, asi como también hacer referencia del perfil,
parametros e indicadores ya que como docente en formacion estan dentro del plan de estudios y
estas mismas nos ayudan a saber que témenos que lograr dentro de la carrera y cuales en particular
ayudan a nuestro proceso de investigacion para que todo lo que se lleve a cabo tenga ese sustento
académico mas definido.

Y por ultimo hay un apartado de preguntas de investigacion estas nos ayudan a definir
mejor lo que deseamos hacer y son muy puntuales en las definiciones de lo que se esta trabajando

por ejemplo ;Que es la inteligencia emocional? Pregunta que desprende gran parte del trabajo que
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se esté realizando, asi se ven plasmadas estas interrogantes que al lector ayuda a tener mas claridad
de lo que se pretende hacer.
Con estos apartados se termina el primer capitulo de esta investigacion que es de suma

importancia realizar y llevar a cabo.
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1. Marco Contextual

1.1Planteamiento Del Problema

En el Preescolar “Miguel Hidalgo” ubicado en la localidad de Cuijingo, municipio de
Juchitepec, Estado de México, durante mi periodo de précticas observe que los nifios de esta
localidad en su mayoria, tienen costumbres y tradiciones que los identifican, nifios muy apegados
a las fiestas religiosas o del pueblo y de la unién familiar, asi como el uso de valores como el
respeto y la tolerancia entre los miembros de la misma, haciéndolos personas muy maleables con
la disposicion para que el docente fortalezca en ellos la dimension socioemocional de manera mas
eficiente. (Ver anexo 1)

Durante mi instancia realice practicas de intervencion y ayudantia y con base a ello se
dieron circunstancias que me dieron pauta para observar inquietudes y aptitudes de los nifios del
salon de Tercero C que fue el principio de querer trabajar a través de su estado emocional de aqui
se parte la labor de querer saber mas acerca de lo que pasaba dentro del salén.

El estar inmersa dentro de un ambito laboral de un tiempo mas prolongado hace que
notemos circunstancias mas amenas y cotidianas por lo tanto el observar su situacion emocional
haciendo referencia al control de emociones de cada uno, se nota que hay un problema encuentro
a nifios con casos especiales de conducta y de integracion a las actividades y con nifios inmersos
en las diferentes areas de aprendizaje y como resultado de mi diagndstico me percate que hay un
nifio en particular el cual es tratado medicamente pero también a sus vez requiere apoyo en las
actividades que se realizan.( Ver anexo 2 y 3)

Por otra parte cabe mencionar que se observa otros casos de nifios con problema de
conducta dos con falta de interés para integrarse en las actividades que también requieren apoyo

para la realizacion de las actividades.
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En los demas casos con el diagndstico de grupo me percato que los nifios son atraidos por
las actividades, pero hace falta regular sus emociones de manera general e integrarse en algunas
actividades que requieren trabajo en equipo y colaborar con otros nifios asi mismo cabe mencionar
la parte del bullying que es un problema en preescolar se nota menos pero que se debe tomar en
cuenta ya que también afecta el lado emocional del nifio ya sea mentalmente o fisicamente.

Con base a todo lo anterior aplique encuestas a los padres de familia para saber mas acerca
de lo que pasaba con cada nifio de manera individual, la entrevista se hizo de manera que el padre
pudiera expresarse libremente sin sentir alguna presion al contestar y asi poder recuperar
informacion para poder partir con mi problematica. (Ver anexo 4)

A partir de lo anterior se establece ;Como potenciar la inteligencia emocional de los nifios
del Preescolar? Como docente de preescolar se aplicard diversas estrategias que crea las
condiciones favorables para el desarrollo de esta habilidad cognitiva y afectiva propiciando una
mejora en su aprendizaje, su autoconocimiento y autocontrol de manera integral, durante todo su
desarrollo en el nivel de educacion basica, siendo parte también de las competencias para la vida.

Por todo ello sustento lo siguiente, La inteligencia emocional es un constructo que nos
ayuda a entender de qué manera podemos influir de un modo adaptativo e inteligente tanto sobre
nuestras emociones como en nuestra interpretacion de los estados emocionales de los demas. Este
aspecto de la dimension psicologica humana tiene un papel fundamental tanto en nuestra manera
de socializar como en las estrategias de adaptacion al medio que seguimos.

Inteligencia Emocional: sen qué consiste? Siempre hemos oido decir que el Cociente
Intelectual (1Q) es un buen indicador para saber si una persona sera exitosa en la vida. La

puntuacion del test de inteligencia, decian, podria establecer una relacién fuerte con el desempefio
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académico y el éxito profesional. Esto no es en si incorrecto, pero nos ofrece una imagen sesgada
e incompleta de la realidad. (upv, 2002)

Asi mismo para desarrollar la inteligencia emocional en nifios hay que tener en cuenta los
cinco aspectos fundamentales que la componen. Como es la conciencia de uno mismo o
autoconocimiento, autorregulacion entre otras. Aplicar cada uno de ellos en conjunto aporta al
nifio las herramientas necesarias para gestionar sus sentimientos y desarrollar seguridad en si
mismos.

El bullying es parte fundamental del desarrollo del nifio por lo tanto es importante tenerlo
en cuenta ya que el acoso escolar o bullying es el maltrato fisico y psicolégico que recibe un nifio
por parte de otros, que es continuo y provoca la exclusién social de la victima, temor y
tristeza.(Saporito, 2008)

El trabajo del docente es una responsabilidad de saber lo que pasa dentro del salon de clases
asi también como poder dar soluciones a dichos problemas que se presentan a la hora de hacer un
diagnostico y de observar problemas como es la parte emocional ya que es importante en el
desarrollo personal y académico de cada nifio y por lo tanto potenciar sus habilidades con
actividades desarrolladas dentro del preescolar y ver una mejoria en el aprendizaje de los nifios. Y
asi se sustenta y afia vez nos da una idea general acerca de lo que se pretende trabajar y potenciar

en los nifios de 3°C del preescolar “Miguel Hidalgo”.
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1.2Justificacion

Esta investigacion pretende trabajar con nifios de preescolar de 5 a 6 afios con la finalidad
de usar estrategias para potenciar su inteligencia emocional e implementando actividades ludicas
que puedan hacer que su desarrollo sea mas completo a través de sus emociones

El motivo principal para trabajar esta tematica es por la informacion obtenida en los
registros anecdotarios y las respuestas de los padres de familia, con estos datos es notorio que hay
un problema con los nifios y que necesitan un guia para desarrollar mejor su sentido emocional.

Ya que la inteligencia emocional se desarrolla en las nifias y en los nifios desde las etapas
mas tempranas. Somos seres sociales, y como tales, nacemos en un entorno y en un vinculo con
las personas que nos han traido al mundo y/o que se hacen cargo de nuestra crianza. Las palabras,
las miradas, las canciones, los abrazos, las caricias, todo ello va configurando al mundo emocional
y satisfacer esas necesidades afectivas es tan importante como las necesidades puramente
fisiologicas. Hablar y considerar a cada ser como un ser Unico, con sus propias preferencias, gustos
y necesidades. Es por eso que la inteligencia emocional se debe educar todo el tiempo, incluso
desde antes de que nazcamos. (Saporito, 2008)

El objetivo de trabajar la inteligencia emocional con los nifios es facilitar un mejor
desarrollo psicosocial, un mayor aprovechamiento de sus capacidades y la prevencion de una serie
de problemas relacionados con la gestion emocional que actualmente es una problematica que
traen padres y educadores, como pueden ser los problemas de conducta o el acoso escolar
(bullying).

Por lo tanto se requiero trabajar con los nifios del salon en ver cada una de sus cualidades
para saber como poder laborar con cada uno y de manera conjunta en relacion con sus emociones,

para que las actividades a realizar puedan dar un mejor desempefio en la aparte emocional, afectiva
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y méas que nada puedan empezar hacer nifios mas independientes con caracteristicas que los
refuercen y ayuden con el paso del tiempo.

También hay estudios que demuestran que los mas inteligentes emocionalmente presentan
una mayor calidad en sus relaciones interpersonales, una mayor preocupacion por los demas son
mas pro sociales y presentan un mejor rendimiento académico. Y los menos inteligentes
emocionalmente se comportan de forma mas agresiva, presentan mas conductas disruptivas y
tienen una mayor probabilidad de consumir sustancias toxicas. (Glasow, 2017)

El genial Aristoteles dice: “Cualquiera puede enfadarse, eso es algo muy sencillo. Pero
enfadarse con la persona adecuada, en el grado exacto, en el momento oportuno, con el propdsito
justo y del modo correcto, eso, ciertamente, no resulta tan sencillo.” Esta frase de Aristoteles nos
da una idea de lo que es la inteligencia emocional. Todos sentimos emociones, todos sabemos lo
gue son, pero saber manejarlas de una forma adecuada no es tan facil. (Glasow, 2017)

El tema es muy importante y por eso eh decidido trabajar con los nifios el aspecto
emocional primero fue algo que detecte y que me Ilamo la atencion, ademas de que trabajar sus
emociones y ayudar a que las desarrollen no es facil pero es un trabajo de constancia y de querer
hacer actividades que ayuden a que se fortalezcan ya sea con el juego o de manera didactica, con
el objetivo del desarrollo de sus capacidades y el aprovechamiento de sus habilidades sociales,

personales y académicas.
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1.3 Objetivos
General:

Generar actividades didacticas para Potenciar la inteligencia emocional en los nifios de
preescolar.
Particulares:

Promover estrategias didacticas para desarrollar en los nifios de preescolar

Identificar la expresion de emociones en los nifios de preescolar a través de actividades
ladicas

Desarrollar actividades o acciones que potencien la inteligencia emocional en los nifios de
preescolar

Favorecer un ambiente de trabajo acorde a las caracteristicas socioemocionales del nifio,

impactando en las actividades escolares.
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1.4 Descripcion Del Contexto

Cuijingo es una poblacion de origen prehispanico, localizada en la zona oriente del Estado
de México, parte del municipio de Juchitepec. Tiene en la actualidad el caracter de delegacién de
dicho municipio y esta a una altitud de 2.500 metros sobre el nivel del mar, aproximadamente
cuatro kilometros al sureste de la cabecera municipal y a unos 8 kildmetros al norte de Tepetlixpa,
comunidades con las que se comunica por una carretera secundaria que hacia el norte comunica
también con Tenango del Aire y con Chalco. (Ver anexo 9)

Divididos en 4 barrios, Sagrado Corazon de JesUs, Santa Rosa, Santa Teresa del nifio Jesus
y Santa Cecilia. Dentro de esta comunidad hay un total de 1328 hogares, de los cuales, en su
mayoria cuentan con los servicios publicos necesarios. (\Ver anexo 12)

Educacion:

Aparte de que hay 589 analfabetos de 15 y mas afios, 65 de los jovenes entre 6 y 14 afios
no asisten a la escuela. De la poblacion a partir de los 15 afios 444 no tienen ninguna escolaridad,
1582 tienen una escolaridad incompleta. 1091 tienen una escolaridad basica y 566 cuentan con una
educacion post-bésica.

Un total de 296 de la generacion de jovenes entre 15 y 24 afios de edad han asistido a la
escuela, la mediana escolaridad entre la poblacion es de 7 afios.

La mayoria de los padres de familia se dedican a “desojar” la hoja de la mazorca y algunos
otros se van a trabajar a Canada para poder sustentar a su familia.

Los habitantes de la comunidad a pesar de ser un poco desconfiados ante nuevos miembros,
después de un tiempo de convivencia forman lazos de amistad muy firmes “arropando” a las
personas y compartiendo su cultura.

(INEGI, 2020)
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Jardin de Niifios “Miguel Hidalgo”

El jardin de nifios Miguel Hidalgo se encuentra ubicado en la localidad de San Matias

Cuijingo del municipio de Juchitepec, en la calle Durango s/n, con C.CT: 15EJN36080 en la zona

escolar: J120, actualmente cuenta con 155 alumnos inscritos al ciclo escolar 2019-2020, que se

encuentran divididos en seis grupos de segundo y tercer afio, porgque no se cuenta con primer grado.

(Ver anexo 12)

Organigrama

El personal que se encuentra dentro de esta comunidad educativa esta constituido por:

Supervisor: Gregorio P.

Arellado Reyes.

|

Directora escolar: Maria

Isabel Valencia Aguilar.
Aidé Medina Amaro 3° “A”| Maria Guadalupe Amezaga WMiraa Cilia Rodgaez
Castro 3° “B” 3o«
e — — ‘ 'Fabiéla del Carmen 1 Marina Valencia Rivera 2°
Dalia Quiroga Hernindez 2° o
Gonzilez Cruz 2°”B” C
*A2 -
Un cons;rjé: Columba N. l
Imagen 1
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Descripcion de los espacios y materiales

El preescolar cuenta con una infraestructura que consta de seis aulas de clase, una
biblioteca, una direccion, una bodega, bafios independientes para nifias, nifios y maestras. Areas
recreativas y una explanada con techumbre. La escuela carece de servicios publicos, esta nada méas
cuenta con drenaje y cisterna.

Referente a los salones de clase, los espacios se encuentran muy reducidos a excepcion del
salon de Tercero B, Segundo A y Segundo B el cual si cuenta con un espacio amplio para la
realizacion de las actividades. Todos los salones tienen diversos materiales didacticos en cada uno
de ellos, de acuerdo a las necesidades del grupo, generado por el programa escuelas de calidad, los
padres de familia y otros son propios del bolsillo de la maestra, y estos son utilizados
apropiadamente para las actividades que se realizan.

En cuanto a los modulos de sanitarios estos estan acondicionados especialmente para los
nifios, por ello se cuenta con un modulo exclusivo para las maestras, el cual no esta en condiciones
favorables, ya que no hay una division entre bafios y la puerta no cierra adecuadamente.

El jardin de nifios si cuenta con un patio en donde se realizan los actos civicos y los recesos,
este es muy amplio y cuenta con una techumbre. Como tal no hay areas verdes, solo enfrente de
los salones hay pequefios espacios donde se sembraron arbolitos y pequefias plantas, asi como un
Huerto realizado en el Ciclo escolar anterior 2018-2019 por parte del Club “Mi Huerto Escolar”.
El &rea recreativa de juegos se encuentra dispersa por toda la escuela, ya que no hay area especifica
donde se localicen. Estos se encuentran: a lado del salon Tercero “B”, entre los salones de Segundo

“A”Y Segundo “B”, y enfrente del salon de Segundo “C”.
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Apoyo de docentes.

La formacion esté influida por la dinamica propia de cada organizacion, en la que se
interrelacionan toda una serie de factores personales, estructurales y organizativos que le dotan
una identidad propia. Dentro de ella, los protagonistas indiscutibles son las educadoras que siguen
apareciendo como las responsables inmediatas de este proceso.

Lo que es cierto es que sus actitudes, sus preocupaciones, sus motivaciones, sus
comportamientos, etc. en el trabajo influyen en su propia actividad laboral, en sus relaciones
interpersonales con sus comparieros.

Dentro de este jardin de nifios la relacion entre docentes se mira de forma positiva al trabajo
ademas de una comunicacion estable que hay entre el ambiente de trabajo, el tener un control sano
de trabajo en equipo, la participacion, los acuerdos, las iniciativas, el intercambio de conocimientos
y experiencias, e incluso en la manera de afrontar los conflictos. Hay una buena relacion entre
docentes y directivos porque trabajan de una manera en la que existe un clima de cordialidad y se
nota que se sienten a gusto.

También otro punto importante es que tienen una buena comunicacion en la hora del
desayuno porque se reunen las educadoras y dialogan, se dicen que se sienten a gusto de trabajar
en este preescolar.

Cabe recalcar que el diagnostico en el aula es que conozcamos como un estado o situacion
en que se encuentra algo con la finalidad de intervenir si hay necesidad, para aproximarlo a lo
ideal, el diagndstico es una palabra con un gran significado pero al relacionarlo con la educacion,
el diagnostico se basa en conocer el aprendizaje que tienen los alumnos y de esta manera saber de
qué punto hay que partir, para que esto se pueda adquirir nuevos conocimientos. el diagnostico

debe de cumplir con ciertas caracteristicas el diagndstico es una instancia evaluativa en lo cual el
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proceso inicia esta en la primera parte de la evaluacion formativa esto no quiere decir que cuenta
como una calificacion para el alumno sino como el objetivé principal de las evaluaciones formativa
se dice que también el diagnostico debe de ser una dinamica en la cual se parte de una situacion
real y de esta manera llegar a lo que se requiere, sino que su finalidad es establecer criterios
metodoldgicos y pedagdgicos qué se van a emplear. (luchetti, 1998)

Requiere de instrumentos con buena calidad psicométricas es decir que estos sean fiables
validas y factibles que completen la experiencia personal, su funcion es la de regularizacion .Es
decir que tiene como meta asegurar las articulaciones entre las caracteristicas de las personas en
formacion y por otra las caracteristicas del sistema de formacion su evaluacion sera
preferentemente cualitativa, porque la calificacion que se obtuvo del diagnostico no afecta en nada
a la calificacion o al puntaje de los alumnos. (luchetti, 1998)

Por lo tanto cabe mencionar que me encuentro inmersa trabajando con la titular Miriam
Garcia Rodriguez a cargo del grupo de Tercero C que esta constituido por 21 alumnos, 8 de ellas
mujeres y 13 hombres todos cursaron el Segundo grado de preescolar en la escuela. Un 75% de
ellos tiene 5 afios cumplidos y el 25% aun no los cumple. (Ver anexo 5)

Enfocandome de manera directa en las areas de desarrollo, retomo la de educacion
socioemocional en este aspecto y en relacion a los aprendizajes que se diagnosticaron son pocos
los nifios que respetan acuerdos o siguen instrucciones, asi también poca colaboracién en el trabajo
individual y en equipo hace falta seguir trabajando en la convivencia y ademas de que aprendan a
convivir también a ser nifios independientes en todos los aspectos sin mirar o seguir a alguien.

El ritmo de trabajo es 3 en avanzado, 8 moderado y 10 en lento es decir tardan mucho en

realizar las actividades.
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Retomando el sustento para este apartado, la segunda dimension es el desarrollo evaluativo
en esta es necesario tomar en cuenta las etapas de los nifios ya que cada una de ellas los alumnos
aprende de una manera distinta. La tercera dimension que son los conocimientos previos en las
cual nos menciona que cada alumno al iniciar un nuevo ciclo escolar cuenta con conocimientos
aprendidos anteriormente en otros ciclos escolares por lo cual ha cursado y al momento de aplicar
el diagndstico este emplea sus conocimientos para poder contestar a su manera y conocer un poco
sobre sus contenidos o temas que se le ensefiara en ese ciclo escolar. (luchetti, 1998)

También cabe mencionar lo conceptual que es el conjunto de informacién que caracterizan
a una disciplina o campo del saber (contenidos).La procedimental es un conjunto de acciones
ordenadas, orientadas a la consecucion de una meta (que aumenta la capacidad de actuacion del
alumno).La actitudinal son los valores, normas y actitudes “los valores son la base para promover
actitudes los valores se instrumentalizan en normas que determinan pautas de conductas sobre
coémo debe hacerse una cosa o cual es el comportamiento que debe seguirse. (luchetti, 1998)

Se cabe mencionar que existen varias maneras de evaluar ciertos aspectos retomados de un
diagnostico grupal o de las mismas actividades que desempefian ya sea por medio de un debate,
en una exposicion, o0 en una entrevista, por criterio resolucion de problemas, mapas conceptuales,
redes conceptuales pruebas objetivas, cuestionarios y ensayos. Instrumentos para diagnosticar
actitudes. La tabla de observacion el docente muestra su constatacion con un signo, permite
observar las actitudes que estan presentes o ausentes en el grupo. Escala de valoracion descriptiva
muestra las actitudes que se pretende diagnosticar, se valora la presencia del alumno en clase.
Escala Likert consiste en realizar y afirmar que muestran actitudes y ofrecen cinco posibilidades
para posicionarse ante ellas. Escala unidireccional se realiza afirmacion que muestra actitudes y se

puntea la fuerza dela preferencia sobre un objetivo de 5 posibilidades Identificacion ofrece al
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alumno texto literario y periodistico donde se muestra personajes qué muestran actitudes
contrapuestas. EI momento el que docente debe de aplicar un diagndstico es el momento de
estudiar las condiciones en que los alumno se encuentran tanto al iniciar el curso y durante las
etapas en que se va desarrollando. La meta cognicidn es un conocimiento cerca de nuestros
procesos cognitivos, esté conocimiento es el surge de una reflexion de nuestros propios procesos.
(luchetti, 1998)

En el ambiente familiar: un 70 % de los alumnos tiene 1 a 2 hermanos en promedio, el resto
son hijos Unicos, la mayoria de las madres de familia se dedican al hogar y pueden llevar y traer a
sus hijos a la escuela. Los padres de familia también en sus mayoria campesinos y algunos de ellos
trabajan en el extranjero ( Canadd) por periodos de 3 a 6 meses en ese tiempo la madre de familia
se encarga del cuidado y la educacion de los hijos.( ver anexo 5)

La preparacion escolar de los padres de familia en su mayoria es de secundaria, pocos
tienen la preparatoria y solo un matrimonio tiene la licenciatura.

El 60% aproximadamente de las parejas viven en union libre y resto son casados y solo 2
son madres solteras, que viven con sus padres y ellos les apoyan en la crianza y educacion de sus

hijos, mientras ellas trabajan. (Ver anexo 5y 6)
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Tabla 1

CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS DE TERCERO “C”

NOMBRE DEL NINO (A) EDAD GENERO
Castillo Garcia Quetzalli

5 aflos femenino
Guadalupe
Castro Rivera Angel Giovanni 5 afios masculino
Castro Vasquez William Yael 5 afios masculino
Colin Mera Nazli Naomi 5 afios Femenino
De los Santos Rivera Iker 6 afios masculino
Garcia Castillo Ximena 5 afios femenino
Garcia del Rosario Gustavo 6 afios masculino
Garcia Garcia Azael Josafat 6 afios masculino
Garcia Garcia Shashi Fernanda 6 afios femenino
Garcia Pineda Alma ltzel 5 afios femenino
Garcia Quiroz Iker Yahir 6 afnos masculino
Garcia Sanchez Lucas

6 afios masculino
Emmanuel
Garcia Villegas Dayanna 5 afios femenino
Lopez Villegas Edwin 5 afios masculino
Quiroz de la Rosa Fergie Aime 5 afios femenino
Romero Garcia Damaris 5 afios femenino
Rosas Sanchez Jared 5 afios masculino
Rosas Vazquez Héctor Jhoan 5 afios masculino
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Valencia Contreras Gibran

6 afios masculino
Jesus
Villegas del Rosario Cesar Eliel 5 afios masculino
Refugio Valencia Heriberto 5 afios masculino

DATOS OBTENIDOS DE LOS NINOS DE TERCERO C
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1.5 Competencias del perfil de egreso

Dentro de la investigacion se tomaran en cuenta competencias qué propone el plan de
estudios de la licenciatura en educacion preescolar plan 2012 ya que sera la cimentacion de la
investigacion y la vinculacion tedrico- préactica, que desarrollare en la elaboracion de dicho
documento tales como:

Uso del pensamiento critico y creativo para la solucion de problemas y la toma de
decisiones”.

Resolver problemas a través de la capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

Utilizar una comprension lectora para ampliar conocimientos, distinguir hechos,
interpretaciones, opiniones y valoraciones en el discurso de los demas, para coadyuvar en la toma
de decisiones” y sobre todo

Aplicar conocimientos para transformar las practicas, de manera responsable

Compromiso de aprender de manera autonoma y mostrar iniciativa para la autorregulacion
y fortalecer mi desarrollo personal”.

Dentro del ambito profesional disefiar planeaciones didacticas, aplicando los
conocimientos pedagdgicos Yy disciplinares para responder a las necesidades del contexto en el
marco del plan y programas de estudio de la educacion basica”.

Generar ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de las
competencias en los alumnos de educacion basica.

Utilizar estrategias didacticas para promover un ambiente propicio para el aprendizaje qué
va de la mano con

Promover un clima de confianza en el aula que permita desarrollar los conocimientos,

habilidades, actitudes y valores de los nifios también
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Favorecer el desarrollo de la autonomia de los alumnos en situaciones de aprendizaje que
establezca comunicacion eficiente considerando las caracteristicas del grupo escolar que se atiende

Emplear los recursos y medios didacticos idoneos para la generacion de aprendizajes de
acuerdo con los niveles de desemperio esperados en el grado escolar.

Promover actividades que favorecen la equidad de género, tolerancia y respeto,
contribuyendo al desarrollo personal y social de los alumnos, asi como promover actividades que
involucren el trabajo colaborativo para impulsar el compromiso, la responsabilidad y la solidaridad

de los alumnos. (dgespe, 2012)
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1.6 Referencias Del Perfil, Parametros e Indicadores

Haciendo referencia al perfil del programa, establece y quiere lograr que se encuentran
acciones muy importantes que en un docente al ingresar de la licenciatura debe tomar en cuenta,
entre las mas importantes son:

Capacidad para solucionar problemas a partir de métodos establecidos.

Capacidad para aprender por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

Capacidad de trabajo colaborativo para el logro de metas y proyectos, lo que implica el
reconocimiento y respeto por la diversidad cultural, de creencias, valores, ideas y practicas
sociales.

Capacidad para comunicarse y expresar claramente sus ideas tanto de forma oral como
escrita.

Estas cinco habilidades se deben poseer y son importantes Yy significativas ya que cada

una, amerita un reto que se va trabajando poco a poco. (sep, 2011)

31



1.7 Preguntas De Investigacion

¢Qué es la inteligencia emocional?

¢Como se puede estimular la inteligencia emocional en educacion preescolar?

¢Qué papel juegan las emociones en el nifio de preescolar?

¢Qué tipo de actividades o estrategias se implementarian para trabajar el potenciar la inteligencia
emocional?

¢Qué papel juega el area socioemocional para la vinculacion de la problematica?

¢Qué se desea favorecer en el nifio a través de la inteligencia emocional?

¢Qué de la inteligencia emocional se trabajara para el desarrollo de las actividades en los nifios?

32



CAPITULO



2. Marco Tedrico

Dentro de lo que es el marco tedrico se basa en la coleccién de conceptos que se van
desarrollando dentro de la investigacion los cuales se van dividendo de manera general y los que
se enfoca en los nifios y nifias de preescolar.

Para poder desarrollar la inteligencia emocional en los nifios de preescolar me centrare en
algunos aspectos que resultan de gran importancia dentro de mi investigacién y que me ayudan a
tener en claro mis ideas y lo que deseo lograr.

Mas que conceptos lo que necesito son estrategias pedagdgicas y didacticas para poder
analizar estos puntos hago referencia para lo que a mi es importante saber y enriquecer el tema.

Para desarrollar la inteligencia emocional en nifios dentro de la escuela asi como en el
hogar hay que tener en cuenta aspectos fundamentales que la componen. Aplicar cada uno de ellos
en conjunto aporta al nifio las herramientas necesarias para gestionar sus sentimientos y desarrollar
seguridad en si mismos.

Esta parte se encuentra dividida como primer punto estdn los conceptos que hacen
referencia a lo que quiero enfocarme, en segundo conceptos generales que me ayudan a
complementar los primeros pero enfocados en preescolar y por ultimo los conceptos de manera
general que puede haber dos o mas definiciones del mismo asi como apoyo de recursos

bibliograficos como es aprendizajes clave.
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2.1 Primera parte conceptos en particular:
Conciencia de uno mismo o autoconciencia

Es importante que el nifio tenga un conocimiento pleno sobre si mismo. Debemos ayudarle
a conocer tanto sus virtudes como sus defectos para que adquiera confianza en si mismo y tenga
una mayor capacidad autocritica. Reforzar este aspecto le ayudard a poder tomar mejores
decisiones en el futuro y no guiarse solo por sus emociones.
Autorregulacion

Eliminar sentimientos como la rabia o la frustracién en los nifios es imposible. Sin
embargo, podemos ayudarles a regular estos estados de nerviosismo o impulsividad creando en
ellos una mayor serenidad. Esta cualidad puede ayudar a los mas pequefios a crear herramientas
para su futuro que le permitan gestionar mejor sus decisiones, por ejemplo, pensando antes de
actuar.
Motivacion

La motivacion es imprescindible para que los méas pequerios logren los objetivos que tienen
en sus vidas. Trabajar este aspecto les ayuda a adquirir tenacidad, ilusion, perseverancia, e incluso,
tolerancia a las frustraciones. De esta forma, logran una mayor productividad y eficiencia para su
futuro profesional.
Empatia

La empatia es fundamental para que los nifios puedan comprender lo gque sienten las
personas que se encuentran a su alrededor. En este sentido, debemos ayudarles a adquirir la
capacidad de reconocer las emociones de los demas, saber escucharlos, ponerse en su lugar y
entender cOmo se siente. Este aspecto es basico en las relaciones sociales que les acomparfiaran el

resto de su vida.
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Habilidades sociales

Las habilidades sociales estan estrechamente ligadas con la empatia, ya que es
imprescindible entender las emociones de las personas de nuestro alrededor para saber cdmo
actuar. Trabajando este aspecto, el nifio consigue interactuar de forma adecuada y una mayor
capacidad de asertividad.

Los siguientes conceptos ya mencionados son mi guia para saber en qué enfocarme al
momento de trabajar y poner en marcha actividades que complementen esta investigacion.
A continuacion presento conceptos basados en el nifio que se unen con otros para saber y
trabajar en su entorno.
2.2 Conceptos basados en el nifio (a):

Primero se presentan conceptos basados en la inteligencia, emociones y todos aquellos
derivan tés que proporcionan teoria y apoyo a la investigacion.
Inteligencia

¢Que es la inteligencia? Es la via por la cual un nifio aprende, entiende, razona, toma
decisiones y se forma. La inteligencia infantil no se basa solo en estimulacion, en los estudios
académicos, en buenos colegios... Nada de eso va a formar un nifio inteligente. Puede ayudarlo,
pero la base de la inteligencia esté en la interaccion del nifio con su entorno y con quienes les
rodean. (Sordo, 2015)
Cbmo desarrollar la inteligencia emocional de los nifios

Los padres y maestros podemos ensefiar a los nifios a desarrollar su inteligencia emocional
y a canalizar sus emociones. Es importante que aprendan a controlarse y a ser empaticos con los

demas. La educacion emocional, es parte de la formacion del nifio.
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2.3 La inteligencia emocional en la infancia
¢ Cuéndo podemos decir que el nifio ha madurado emocionalmente?

Hay determinadas situaciones que nos pueden ayudar a darnos cuenta que un nifio no esta
madurado emocionalmente. Por ejemplo, las rabietas 0 mejor conocidas como berrinches. Que son
muy tipicas en eso de los 2 afios de edad, pero cuando un nifios mayor de dos afios sigue haciendo
berrinche nos esta indicando que tiene un problema de regulacién de sus emocione. Lo cual es
normal que un nifio sea asi ya que es parte de su crecimiento pero hay momentos en los que debe
entender que no esta bien y que debe haber un control en sus emociones.

Aqui se encuentran puntos claves para poder desarrollar la inteligencia emocional de los
nifios ya que primero que nada debe uno mismo estar consciente de lo que hacemos y saber todo
aquello que nos controla emocionalmente esto nos sirve para estar bien uno mismo y después
ponerlo en préctica.
¢ Consejos para desarrollar la inteligencia emocional de los nifios?

Para desarrollar la inteligencia emocional de los nifios tenemos que tener en cuenta pasos
basicos. Lo primero de todo es aprender a identificar las emociones propias 6sea de si mismo
después tenemos que aprender a identificar las emociones que estan experimentando los demas
Osea al momento de convivir u observar a otra persona.

Tenemos que aprender a controlar las emociones y para eso debemos encontrar el equilibrio
necesario saber qué es lo que me esta pasando, qué estoy pensando que me esta haciendo sentir de
esa manera para aprender a controlarme y autorregularme.

Tenemos que aprender a expresar y a canalizar las emociones de tal manera y que

fortalezca las relaciones y no que sea de forma contraria. (Sordo, 2015)
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2.4 Desarrollo de las capacidades emocionales segun la edad del nifio

Las emociones se desarrollan a lo largo de todo el ciclo vital, pero cuanto antes empecemos
muchisimo mejor, de hecho hay estudios que nos dicen que desde los 2 afios y medio que ya es
posible educar las emociones y lo que es mas importante que esto tiene influencia durante toda la
vida.

Hay que ensefiar a los nifios a pensar, sobre sus emociones, a que sepan cOmo se sienten
ellos y a detectar como se sienten los demas, ayudarles a canalizar las emociones, a expresarlas, a
regularlas, a favorecer la importancia de la comunicacion con los padres, con los profesores, a
favorecer también la comunicacion con sus iguales, favorecer también la empatia, ayudarles
también desde pequefios a hacer amigos, esas son cosas que les van a ayudar a lo largo de su vida.

Cuando ya son mas mayores ya podriamos empezar a razonar mas con ellos, pero nunca
en el momento de enojo. Cudndo estén tranquilos, y cuando esten relajados serd cuando podremos
hablar con ellos y podremos incidir en la importancia de hablar, de comunicar los sentimientos, dé
que forma lo podemos expresar. (Sordo, 2015)

Seguimos con un concepto de suma importancia dentro de la investigacion que es la:
2.4.1 Inteligencia emocional en nifios

Que es la Inteligencia emocional en nifios: bueno primero nos dice que las emociones, son
esas grandes condicionantes de nuestra conducta que pueden influenciar en nuestra vida en
multitud de sentidos. Su manifestacion, puede convertirnos en personas integradas socialmente o
excluidas, todo depende de la manera en que las manejemos.

Al igual que sucede con cualquier aprendizaje, las emociones determinaran nuestra manera
de afrontar la vida. Emocion, pensamiento y accién, son tres elementos muy relacionados,

presentes en todo aquello que hacemos a diario. La comprension y el control de las
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emociones puede resultar imprescindible para nuestra integracion en sociedad, pero si esta falla,
nos convertiremos en personas inadaptadas, frustradas e infelices.

En la Inteligencia emocional en nifiosy para comprender y manejar las emociones,
debemaos tenerlas presentes en todo momento, siendo la infancia una etapa crucial en el aprendizaje
del manejo y control de las mismas. (FUENTES, 2013)

En ocasiones, nos encontramos con nifios cuyo control emocional es practicamente
inexistente. Se muestran irritables a menudo, no se les puede negar nada porque estan
acostumbrados a que se les permita y consienta casi todo.

Ademas, se muestran especialmente fragiles e irritables ante los fracasos, respondiendo de
manera agresiva y hostil a este tipo de situaciones.

Estas reacciones son realmente perjudiciales para el nifio, ya que no solo le van a limitar
su relacion e integracion en el grupo de iguales, sino que incluso, pueden llegar a afectar a su
salud. De hecho, algunas investigaciones han puesto de manifiesto que la experimentacion de
emociones negativas deriva en una disminucion de las defensas, convirtiéndonos en personas
vulnerables. (FUENTES, 2013)

2.5 Inteligencia emocional dividida en ramas para nifios:

Es importante tener en cuenta que no todos los nifios cuentan con las mismas capacidades
ya que no es forma de excluir o hacerlos menos pero en este caso es bueno saber que cuando eres
docente y estas inmerso en el trabajo escolar, en un salon de clases cada nifio tiene sus propias
habilidades por lo que asi mismo hay que tomar en cuenta aquellos que tienen alguna capacidad
que requiere apoyo para su mejor desarrollo. Entre las mas conocidas o las que podeos encontrar

mas en un salon de clases son las siguientes:
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Inteligencia emocional en nifios con autismo

Los nifios que padecen un trastorno del espectro autista (TEA) presentan un déficit que
demuestra una gran dificultad para comprender y expresar los sentimientos y emociones tanto de
ellos mismos como de las demas personas, ya sean expresados de forma facial u oral (con la voz).
Ademas, debemos tener en cuenta que los nifios que sufren este trastorno también presentan
deficiencias persistentes en la comunicacion e interaccion social, hecho que afecta
considerablemente a sus relaciones sociales e interacciones personales. Por esta razon, estos nifios
presentan dificultades para establecer lazos o vinculos emocionales con otras personas.

Es habitual que todo esto nos lleve a pensar que los nifios con autismo no puedan desarrollar
una inteligencia emocional, ¢pero es eso cierto? Existen varios estudios que demuestran que los
nifios con este trastorno si que pueden desarrollar la inteligencia emocional, pero requeriran de
mas ayuda en comparacion con los nifios que no padecen este trastorno. Se debe tener mucha
paciencia y ofrecer mucha ayuda, pautas y soporte a estos nifios, ya que presentan problemas para
generalizar el aprendizaje, es decir, si un nifio con autismo aprende de manera tedrica el significado
de las emociones, presentard dificultades para llevar ese aprendizaje a situaciones de su vida
cotidiana. (Miguel, 2006)

Inteligencia emocional en nifios superdotados

Cuando hablamos de inteligencia emocional en nifios superdotados debemos tener en
cuenta que estos nifios se ven sometidos a un mayor nivel de estrés debido a las elevadas
expectativas que se generan entorno a ellos, en comparacidn con sus compafieros no superdotados.
Asi pues, existen dos concepciones bien diferenciadas en relacién a la inteligencia emocional en

nifios superdotados.
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Por un lado, un grupo de investigaciones demuestran que los nifios superdotados
presentan problemas y dificultades emocionales, de adaptabilidad y de desajuste social. Ademas,
muestran un sobre-excitabilidad, hecho que los lleva a ser excesivamente sensibles ante distintas
areas, especialmente en el area emocional. Por esta razén, los nifios superdotados tienden a tener
mayor probabilidad de sufrir problemas de ajuste social, son mas sensibles a los conflictos
interpersonales y experimentan mayores niveles de estrés en comparacion con los otros nifios no
superdotados. Por tanto, esta concepcidon defiende que la inteligencia emocional en nifios
superdotados esta afectada.

Por otro lado, otras investigaciones afirman que los nifios superdotados no presentan los
problemas mencionados anteriormente, sino que se definen por un conjunto de caracteristicas que
les permiten ser capaces de ajustarse emocionalmente, comprenderse a ellos mismos y a los demas
y afrontar de manera positiva los conflictos y el estrés. Entre estas caracteristicas encontramos un
buen ajuste social, emocional, desarrollo moral, madurez para entablar relaciones sociales, mayor
flexibilidad mental, resiliencia emocional, habilidad de pensar en positivo, entre otros. Por tanto,
esta opcion postula gue la inteligencia emocional en nifios superdotados es elevada. (Prieto, 2008)

Para evaluar la inteligencia emocional se puede utilizar un test de inteligencia emocional.
Inteligencia emocional en nifios con necesidades educativas especiales

Existe una relacion entre inteligencia emocional y rendimiento académico. Asi pues, los
nifios con una elevada inteligencia emocional tienden a obtener mejores calificaciones y logros
académicos en las distintas asignaturas, gracias a su mayor capacidad de regulacion emocional.

En cuanto a la inteligencia emocional en nifios con necesidades educativas especiales, en
muchos casos, los nifios con necesidades educativas especiales presentan problemas de desajuste

social, desmotivacion, dimension socio-afectiva deficiente y escaso control familiar. Ademas,
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cuanto mas desestructurado es el entorno socio-familiar, existe una mayor probabilidad de que el
nifio desarrolle alteraciones y/o desajustes personales que dificulten su proceso de adaptacion
social, escolar y familiar. Por lo tanto, los profesionales deben contribuir a fomentar una igualdad
de oportunidades con respecto a los demas nifios y garantizar una atencion a los alumnos mas
vulnerables pera mejorar su formacion y prevenir los riesgos de exclusién social, hecho que exige
que las circunstancias personales y sociales de cada alumno se tengan muy en cuenta por el
profesorado.

En general, el desarrollo de las emociones y su comprension es un proceso continuo y
progresivo de aprendizaje en todos los nifios, con y sin necesidades educativas especiales. Asi
pues, en el caso de los nifios con necesidades educativas especiales, se debe atender en especial a
la conducta emocional, al control de sus reacciones y al establecimiento de sus relaciones sociales.

A pesar de todo, debemos comprender que esto genera una gran dificultad para el
profesorado, puesto que cada alumno exige respuestas educativas diferentes y deben atender
adecuadamente y adaptandose a cada uno de estos alumnos teniendo en cuenta sus diferencias
individuales. Especialmente, para desarrollar la inteligencia emocional en nifios con necesidades
educativas especiales. (Pegalajar, 2013)

por otro lado hay aquellos nifios que sufren bullying o que son los buliadores, en este
aspecto es importante ya que cuando un nifio es acosado es mas dificil tratar con él, por lo tanto es
importante conocer a los nifios y hablar con ellos en especial en edad preescolar ya que es el pilar
de crecimiento y de acercamiento a la sociedad si esto se deja de lado en ocasiones puede seguir
creciendo el acoso al grado de no saber qué hacer y recurrir a cosas que como maestros y padres
nos arrepentimos por no detectar a tiempo cabe recalcar que el bullying tiene mucho que ver con

el manejo de emociones gue en ocasiones no se pueden desarrollar como se debe.
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2.6 ¢Qué hay detrés de los nifios que hacen bullying? ¢ Cudles son las causas de que un nifio
acose a otros?

Muchas veces las sefiales se hacen evidentes cuando un nifio es acosado o en otro caso
sea el acosador en acciones tan sencillas como el trato a la mascota de la casa, con sus hermanos
pequefios, cuando invita a alguien a casa y se muestra impositivo y grosero, cuando se refieren a
alguien continuamente de forma despectiva y burlona...o cuando llaman de la escuela haciendo
saber que hay una situacion de bullying de la cual es el protagonista.

También es importante conocer la vida de los nifios ya que a veces nuestra familia o el
entorno en el que se vive pueden resultar ser los culpables de las malas actitudes y de no poder
desarrollar nuestra emociones correctamente y siempre sentir rencor y enojo.

Es importante para todos conocer aquellos factores que determinan que un nifio pueda
llegar a tener estos comportamientos: ¢Cuales son las causas de que un nifio se vuelva agresor?
Violencia al interior de la familia:

Es muy comun que los nifios agresores vengan de una dindmica familiar violenta; si crecen
en un ambiente donde se vive de cerca la violencia y el abuso verbal, fisico o psicoldgico ya sea
entre sus padres, de sus padres hacia él, o de algin hermano o tio es una realidad que aprendera a
seguir estos patrones y/o encontrard en el bullying una forma de desahogar sus propios

sentimientos de inseguridad, angustia y enojo contenido.

43


https://www.guiainfantil.com/educacion/comportamiento/la_agresividad_infantil.htm

Darles mal ejemplo:

Si los nifios ven que sus padres se expresan despectivamente de otros, son poco sensibles
a los demas, se divierten poniendo nombres y se rien de las fallas ajenas, seguramente que ese
modelo lo llevaran a sus propias relaciones. Incluso hay padres que les parece divertido reirse y
burlarse juntos de algunos de los compafieros de sus hijos y luego se preguntan por qué su hijo
terminG en un problema de bullying.

Falta de limites:

Nifios que estan acostumbrados a tener siempre lo que desean, a no frustrase nunca, a
traspasar los limites sin que haya ninguna consecuencia, a gritar, insultar y pegar sin que pase
nada, es muy posible que vayan mas alla.

Exposicion a contenido violento:

Sobra decir que la exposicion a videojuegos que cada dia son méas agresivos y violentos, a
peliculas o a programas de television, sin supervision, pueden ser generadores de agresion en los
nifios y jovenes.

Malas Amistades:

En ocasiones ciertas amistades pueden influir perjudicialmente en los comportamientos de
los nifios y jovenes quienes empiezan a imitar comportamientos agresivos. Por otro lado, muchas
veces actuar en pareja o grupo les da una sensacién de seguridad y les hace sentir que su conducta
agresiva es aceptable.

Falta de habilidades sociales:
Hay quienes tienen dificultades para vincularse y conectarse con los demas porgue no

cuentan con las habilidades sociales necesarias y al no lograr sentirse realmente integrados adoptan
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patrones agresivos con los mas débiles muchas veces en busca de lo que ellos creen que sera
“aceptacion” del grupo

(Matienzo, 2018)

El bullying es un fendmeno de agresion (verbal, fisica...) intencional e injustificada de una
persona o varias sobre otra u otras. Esto se da de una forma reiterada y mantenida en el tiempo, y
las victimas no pueden defenderse de manera efectiva porque suelen estar en una posicién de
desventaja o inferioridad.

La linea que separa una broma de una burla es muy fina y difusa. En mi trabajo, siempre
explico a los padres y a los nifios en sesion, que una broma deja de ser una broma cuando la otra
persona a la que va dirigida, se siente ofendida. En ese caso, la broma no es compartida, crea
malestar a la persona y por tanto, seguir haciendo ese tipo de bromas las convierte en burlas.

Los efectos del bullying en el cerebro de los nifios

Los ultimos estudios nos muestran que este dafio va mas alla de un dafio psicolégico con
manifestaciones emocionales. Estos comportamientos tienen consecuencias a nivel cerebral.

¢Y como afectan estos comportamientos sobre el cerebro del nifio que los sufre?

Los estudios recientes no pueden determinar qué mecanismo bioldgico produce esta
alteracion en el volumen cerebral. Sin embargo, parece que el cortisol (mas conocida como la
hormona del estrés) parece estar detras de estos cambios.

Niveles altos de esta hormona permiten que el cuerpo tenga un rendimiento mas alto
cuando estamos expuestos a un estresor agudo. Sin embargo, los nifios que sufren bullying
persistente y que, por tanto, viven expuestos a un estrés cronico, les genera el efecto contrario.

El hecho de que estos nifios se mantengan en continua 'alerta’ provoca que la memoria, la

cognicidn, el suefio, el apetito u otras funciones, no tengan la opcion de repararse y por tanto, no
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tengan un buen rendimiento. Dado que los receptores de cortisol se encuentran en la mayoria de
las células de todo nuestro cuerpo, este estrés cronico podria provocar dafios en los receptores y la
muerte de células neurales. Y por tanto, estos cambios tendran repercusiones a corto y largo plazo
como un menor rendimiento académico o padecer depresion y/o ansiedad generalizada.

(Martin, 2020)

Una vez teniendo en cuenta los conceptos mas importantes e informacion para llevar a cabo
la investigacion, ahora sigue todo aquello que va inmerso en que los nifios lleven a cabo dicha
informacién:

2.7 Aprendizaje elemental para trabajar con los nifios sin el aprendizaje el proceso es mas
complicado.

La capacidad de aprendizaje de los nifios tiene su propio ritmo y tiempo. Los nifios pueden
aprender a traves de los juegos y de las experiencias, por imitacion y metodologia, con sus aciertos
y errores. Los nifios estan abiertos a aprender con todo y todos. Los adultos, como sus padres y
profesores, son su primera referencia. (Guiainfantil.com, 2015)

2.7.1 Problemas de aprendizaje en los nifios

Como identificar los problemas de aprendizaje en los nifios, en todo hay problemas aqui
también, pero hay que saber llevarlos a cabo.

Los problemas de aprendizaje afectan a 1 de cada 10 nifios en edad escolar. Estos
problemas pueden ser detectados en los nifios a partir de los 5 afios de edad y constituyen una gran
preocupacion para muchos padres, ya que afectan al rendimiento escolary a las relaciones
interpersonales de sus hijos. Un nifio con problemas de aprendizaje suele tener un nivel normal de

inteligencia, de agudeza visual y auditiva.
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Es un nifio que se esfuerza en seguir las instrucciones, en concentrarse y portarse bien en
su casa Yy en la escuela. Su dificultad est& en captar, procesar y dominar las tareas e informaciones,
y luego en desarrollarlas posteriormente. El nifio con ese problema simplemente no puede hacer
lo mismo que los demas, aungue su nivel de inteligencia sea el mismo. (Guiainfantil.com, 2015)

El nifio con problemas de aprendizaje especificos presenta patrones poco usuales, a la hora
de percibir las cosas en el ambiente externo. Sus patrones neuroldgicos son distintos a los de otros
nifios de su misma edad. Sin embargo, tienen en comun algun tipo de fracaso en la escuela o en su
entorno.

Cuando un nifio tiene problemas para procesar la informacion que recibe, le delata su
comportamiento. Los padres deben estar atentos y observar las sefiales méas frecuentes que indican
la presencia de un problema de aprendizaje:

- Dificultad para entender y seguir tareas e instrucciones.

- Problemas para recordar lo que alguien le acaba de decir.

- Dificultad para dominar las destrezas basicas de lectura, deletreo, escritura y/o matematica,
por lo que fracasa en el trabajo escolar.

- Dificultad para distinguir entre la derecha y la izquierda, para identificar las palabras, etc.
Puede presentar tendencia a escribir las letras, las palabras o los nimeros al revés.

- Falta de coordinacion al caminar, hacer deporte o llevar a cabo actividades sencillas como
sujetar un lapiz o atarse el corddn del zapato.

- Facilidad para perder o extraviar su material escolar, libros y otros articulos.

- Dificultad para entender el concepto de tiempo, confundiendo el ‘ayer’, con el 'hoy' y/o
'mafiana’.

- Tendencia a la irritacion o a manifestar excitacion con facilidad.
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2.7.2 Caracteristicas de los problemas de aprendizaje:

El aprendizaje es elemento fundamental en nuestro desarrollo por lo tanto hay que saber
los pros y contras que este nos puede traer:

Los nifios que tienen problemas del aprendizaje con frecuencia presentan, segun la lista
obtenida de caracteristicas y/o deficiencias en:
Lectura (vision)

El nifio se acerca mucho al libro; dice palabras en voz alta; sefiala, sustituye, omite e invierte
las palabras; ve doble, salta y lee la misma linea dos veces; no lee con fluidez; tiene poca
comprension en la lectura oral; omite consonantes finales en lectura oral; pestafiea en exceso; se
pone bizco al leer; tiende a frotarse los ojos y quejarse de que le pican; presenta problemas de
limitacion visual, deletreo pobre, entre otras.

Escritura

Invierte y varia el alto de las letras; no deja espacio entre palabras y no escribe encima de las
lineas; coge el lapiz con torpeza y no tiene definido si es diestro o zurdo; mueve y coloca el papel
de manera incorrecta; trata de escribir con el dedo; tiene un pensamiento poco organizado y una
postura pobre.

Auditivo y verbal

El nifio presenta apatia, resfriado, alergia y/o asma con frecuencia; pronuncia mal las palabras;
respira por la boca; se queja de problemas del oido; se siente mareado; se queda en blanco cuando
se le habla; habla alto; depende de otros visualmente y observa al maestro de cerca; no puede
seguir mas de una instruccion a la vez; pone la tele y la radio con volumen muy alto.

(Guiainfantil.com, 2015)

48


https://www.guiainfantil.com/1586/vision-infantil-entrevista-a-francisco-daza.html

Conducta

La conducta infantil depende de muchos factores como la edad, el nivel de desarrollo fisico
y emocional de cada nifio, como también de su temperamento y personalidad. Pero sobretodo,
depende mucho de la educacién que reciba en su hogar. (Quicios, 2016)

2.7.3 Los problemas de comportamiento de los nifios

Que un nifo se comporte de manera normal o sea 'bueno' esta determinado por el punto de
vista social y cultural. Depende de la edad, la personalidad y el desarrollo tanto fisico como
emocional del nifio. Y puede ser un problema si este comportamiento no cumple con las
expectativas de la familia o de la sociedad donde se encuentra.

Es normal hasta cierto punto que los cambios de comportamiento vayan apareciendo a lo
largo del desarrollo del nifio, pero en el momento que duran méas de la cuenta y tienen un grado de
intensidad alto la conducta quedara determinada como un problema. (Quicios, 2016)
El nifio que miente: El nifio que miente suele hacerlo como resultado de la frustracion que siente.
Ademas puede hacerlo por:

- Para complacer a las personas que tiene alrededor.

- Por la personalidad que tiene: segun el caracter del nifio hay diferentes reacciones hacia

una situacion. Por ejemplo, si el nifio es timido, negara haber hecho algo.

- Para imitar a los adultos, de lo que el nifio ve que mienten cuando les interesa.
- Para no hacerle dafio a alguien de su entorno.

- Paraevitar los castigos. La mayoria de las mentiras vienen para poder evitar esta

situacion

- Por no tener la capacidad de distinguir entre lo real e imaginario. (Nifios de 2-3 afios)
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- Para llamadas de atencidén por sentirse poco atendido. Por ejemplo, inventarse una
dolencia.
El nifio que roba: El robo también suele producirse como resultado de un sentimiento de
frustracién. Esta conducta se puede convertir facilmente en un habito, habiendo una
evolucion desde los pequefios hurtos hacia algo mas 'serio’. El nifio se comporta de esta manera
por:

- Ser el 'protagonista’ en su grupo de amigos.

- Por impulso. Actla sin pensar en las consecuencias.

- Como llamada de atencién. Lo hace para recibir un castigo. Asi compensa el sentimiento
de carencia afectiva que siente.

- Lo hace solo por perjudicar al que se le roba
El nifio con comportamiento agresivo: El nifio lo que muestra es rabia, con rabietas y gritos. Es

a partir de los 2-3 afios cuando aparece el sentimiento de agresividad debido a la frustracion. Son

comportamientos como arafar, morder, pegar. Mas adelante la expresard verbalmente.

Esalgo que ocurre en el desarrollo de todos los nifios. Muchas veces debido a los problemas
que tienen al comunicarse debido al momento del desarrollo en el que se encuentran. El
inconveniente viene cuando esta actitud continda a lo largo del tiempo y es cuando se convierte en
una conducta problematica.

El nifio con ansiedad: Todos los nifios sienten ansiedad. Es de esperar y es normal que el nifio se
sienta ansioso en ciertos momentos de su desarrollo.

El miedo a la oscuridad, las tormentas, los animales o los desconocidos son conductas que

producen ansiedad a los nifios y se dan en todos de manera normal. Sin embargo, cuando las
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ansiedades se vuelven inflexibles y empiezan a interferir con las actividades diarias se debe
considerar como un problema de conducta.

El nifio deprimido: Los nifios que viven con mucha tensién, que han experimentado una pérdida
0 que tienen desordenes de la atencién, del aprendizaje o de la conducta, corren mayor riesgo de
sufrir depresion. Se da en nifios con estos sintomas:

- Tristeza persistente, lloriqueo y llanto profuso. Desesperanza.

- Perdida de interés en sus actividades favoritas. Aburrimiento persistente y falta de energia
y comunicacion pobre.

- Baja autoestima y culpabilidad y dificultad para relacionarse.

- Mucha sensibilidad hacia el rechazo y poca tolerancia al fracaso.

- Cambios notables en los patrones de comer y de dormir.

Cuando se tiene en cuenta todos estos aspectos que influyen de manera propia en la parte
emocional y la inteligencia suele ser mas practico ir identificando los problemas que se presentan
en los nifios ya que como anteriormente se dijo cada uno es distinto.

(Quicios, 2016)
2.8La autoestima

Se relaciona en el aspecto de como nos sentimos, que tan valiosos nos vemos 0 que tanta
negatividad tienes y también es importante saber como maestro y padre de familia la autoestima
de los nifios.

En muchas ocasiones como maestro no sabemos como apoyar la autoestima de nuestros
alumnos, ya que hay momentos en que la escuela resulta ser un refugio para los nifios de tal forma

hay que saber, aprender y escuchar para hacer cosas positivas que hagan la diferencia.
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La autoestima es un valor clave para sentirnos a gusto y felices, es un pilar fundamental
para el bienestar emocional y mental de los nifios. Fortalecer su autoestima mediante frases de
animo o actividades que les ayuden a sentirse seguros son la mejor forma de ayudar a formarse
una buena imagen de si mismo.

Cuando un nifio sufre baja autoestima surgen problemas como el fracaso escolar y social,
para ponerle remedio recuerda que cada nifio debe seguir sus ritmos, y que siempre necesitan oir
palabras de carifio y apoyo.

La autoestima es el juicio que hacemos de nosotros mismos, de nuestro fisico,
comportamiento, pensamiento, forma de hacer las cosas o sentir. Cuando vemos a nifios que actuan
con seguridad y a otros que lo hacen con muchas dudas, podemos saber inmediatamente como es
la autoestima de cada uno ¢De qué depende esto? En gran parte de coOmo tratan sus padres a esos
nifios y de como les etiquetan.

Y es que tendemos a etiquetar a los nifios por lo que hacen, solemos decir frases como ‘eres
muy malo’, 'eres torpe’ o cualquier otro calificativo despectivo. Muchas veces no nos damos cuenta
de la importancia que tienen las palabras sobre nuestros hijos y codmo lo que les decimos, lo
absorben, observan y aplican a su dia a dia.

Consejos para estimular la autoestima de los nifios, en muchas ocasiones este tipo de
recomendaciones ayudan a maestros y padres de familia.

La importancia de la actitud. Existen cuatro actitudes que los padres y maestros pueden llevar
a cabo con sus hijos y dependiendo de ellas, los hijos desarrollaran una buena o mala autoestima:

- Yo estoy bien, tu estas bien: se trata de no juzgar al nifio, s6lo de aceptarlo y quererlo tal

y como es. Es la base que debemos emplear para fomentar y estimular la autoestima en el nifio.

- Yo estoy bien, tu estas mal: lo utilizamos cuando criticamos al nifio.
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- Yo estoy mal, ti estas bien: sin querer nos sentimos victimas de nuestros hijos y les
transmitimos mensajes como 'no te aguanto’, y ellos se sienten poco queridos y respetados.

- Tu y yo estamos mal: acaba con grandes gritos entre padres e hijos y es la peor actitud
que podemos llevar a cabo.
Deja que el nifio sea él mismo: cuando pensamos en nuestros hijos o alumnos, muchas veces no
nos damos cuenta que son personas que deben desarrollarse, pensar y sentir por si mismos. No les
dejamos hacer y seguir su criterio. Es muy importante que ellos desarrollen su
propia personalidad y forma de hacer las cosas, para gque se sientan respetados por ser quienes son
y asi tengan una autoestima alta.
Refuerza tu autoestima: es importante que los padres demuestren que tienen la autoestima alta,
asi mismo en el entorno escolar, para ello debemos pensar en qué cosas hacemos bien y
compartirlas con ellos, no desde la prepotencia pero si desde el orgullo. De esta forma, los nifios
tendran un modelo de cdmo se puede reforzar la autoestima porque somos espejos en los que ellos
se fijan para copiar comportamientos.
Solo demuestra amor: si alguna vez no sabes qué hacer o como proceder con tus hijos o alumnos,
solo &males de forma incondicional, de forma que ellos se sientan queridos y protegidos, y eso les
permita poder ser ellos mismos y sacar lo mejor que tienen dentro. (Guiainfantil.com, 2015)

Las emociones van conectadas con todos los conceptos que hasta ahora se van presentado,
son un protagonista importante que se debe ver claro a la hora de explicarlo, ya que las emociones

son el punto clave donde se parte para tener mas en claro todo aquello que sentimos.
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2.9 La importancia de las emociones en los nifios

¢Qué son? Son reacciones de nuestro cuerpo ante algun estimulo del entorno o de nuestro
propio organismo.

Es tal la fuerza de esa reaccion que lo mejor seria definirlas como experiencias o estados
emocionales, pues engloban toda una serie de respuestas que pueden prolongarse en el tiempo e
incluso pueden marcar la vivencia de futuras experiencias, aprendiendo de ellas.

Estos estados emocionales son vividos de manera personal, dependiendo de lo aprendido
en el pasado y la situacion en que se produzcan. Todos incluyen sensaciones fisicas, pensamientos
y conductas. (psicologia, 2016)

Por ejemplo, cuando tenemos miedo sentimos que el corazon se acelera, pensamos que
estamos en peligro y nuestra respuesta puede ir encaminada hacia huir o enfrentarnos.

Si estamos tristes notamos pesadez en el cuerpo, pensamos de forma negativa sobre
nosotros o los demas y la reaccion mas natural es la de dejar de hacer cosas.
¢Qué tienen que aprender los nifios sobre las emociones?

En primer lugar, una buena educacion emocional incluye ensefiar que no hay emociones
“buenas” ni “malas”, o “dafiinas” y “peligrosas”. Todas y cada una de las emociones son
necesarias. Son innatas y naturales del ser humano, y las necesitamos porque todas cumplen su
funcion, incluso las llamadas emociones negativas.

Si, por ejemplo, no tuviésemos miedo, ¢coOmo sabriamos cuando estamos ante un peligro?
No reaccionariamos.

Todas las emociones nos ayudan a enfrentarnos a las situaciones que nos ocurren a diario
en el mundo y en nuestra vida. Todas son importantes y Gtiles a la hora de cumplir su funcién, por

lo que es necesario entender que no hay que intentar evitar las emociones que no nos gustan.
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Ademas de ser algo muy complicado, también es antinatural. Podemos aprender a manejar
las emociones correctamente conociéndolas y aceptandolas.

¢Cudles son las emociones basicas? Saber y tener en cuenta el significado de cada una y
que nos proporciona en nuestro cerebro e interior.

Existen muchas emociones, y ante diversas situaciones cada persona puede reaccionar con
una distinta. No obstante, las emociones mas elementales son las siguientes:

- Alegria: Felicidad y bienestar generado normalmente al conseguir algo que deseamos.
Nos sirve para darnos cuenta de lo que queremos y nos motiva a repetir la conducta.

- Ira: Enfado o rabia al no alcanzar un deseo, al sentirnos amenazados o agredidos. Nos
sirve, cuando se muestra de forma adaptativa, para movilizarnos y defendernos, evitar un dafio y
buscar la solucion a un problema.

- Tristeza: Sensacion de desesperacion, melancolia, pesimismo, etc., ante una pérdida. Nos
sirve para indicar que necesitamos un tiempo para nosotros, para pensar en lo sucedido y procesarlo
debidamente. Ademas, es una sefial que muestra que necesitamos apoyo de los demas.

- Miedo: Respuesta de alarma ante una amenaza o peligro real o anticipado. Nos sirve para
ponernos en alerta y centrar nuestra atencion en la mejor solucién posible.

- Sorpresa: Asombro o desconcierto ante algo inesperado. Nos sirve para situarnos y
centrarnos en lo que debemos hacer.

- Asco: Aversion ante algo que nos desagrada. Nos sirve para aprender a reconocer lo que
no nos gusta, y asi alejarnos y rechazarlo.

Son muchas las emociones que pueden llegar a tener un nifio a lo largo del dia. Y lo primero
que debe saber es como son y para qué sirven. E igual de importante es ensefiarle que no son

peligrosas y que no debe temerlas.
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(Cuantas veces le hemos dicho a un nifio “no estés triste, que no pasa nada”? ;O “no tengas
miedo, que ya eres mayor”? ;O “no te enfades, que no te va a servir de nada”? Solemos rechazar
la mayoria de las emociones “negativas” que tenemos, intentando bloquearlas o censurarlas.

Obviamente, cuando la intensidad de las mismas es muy alta y nos abruman, nos causan
un gran malestar o nos impiden vivir con normalidad, hay que saber manejarlas.

Y para empezar lo importante es ensefiar a los nifios a expresar las emociones, incluso las
que nos hacen dafio, porque son esenciales y necesarias, y no tenemos por qué luchar para que
desaparezcan. (psicologia, 2016)

2.10 Control de emociones
¢Por qué es bueno que los nifios controlen sus emociones?

Es importante tener en cuenta que aunque el modo en el que experimentamos las emociones
en primera persona sea subjetivo, las consecuencias de expresarlas de uno u otro modo son
objetivas. Tanto, que buena parte del proceso que nos convierte en personas adultas consiste
en dominar unas competencias béasicas de regulacion emocional que nos permitan conseguir
objetivos a largo plazo y vivir en sociedad.

Sidamos por hecho que lo Unico que importa es experimentar emociones, sin mas, estamos
alimentando una filosofia de vida que ve el aspecto emocional y afectivo como algo de lo que
somos sujetos pasivos y de lo que no participamos mas que como receptores. Lo ideal es, en todo
caso, tener claro que uno debe y puede influir conscientemente sobre los procesos psicolégicos
vinculados a los sentimientos y afectos... y que esta habilidad debe ser ensefiada ya durante la

nifiez. (torrez, 2020)
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Como ensefiar autocontrol emocional a los nifios y nifias.

Cdémo favorecer que los nifios controlen sus emociones de acuerdo a sus objetivos e
intereses, en vez de limitarse a ser un mero recipiente de estados emocionales.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que los nifios muy pequefios, de 6 afios 0 menos,
tendran dificultades a la hora de pensar en ciertos matices atribuibles a las emociones. Por ejemplo,
comprenderan lo que significa “miedo”, pero les costard mucho comprender lo que es el temor a
no ser capaz de hacer algo. Es por eso que los padres, madres y maestros deben adaptarse al grado
de abstraccion en que el pequefio es capaz de pensar. (torrez, 2020)

Algo muy importante y que debemos tomar en cuenta es no premiar los berrinches

Esto es muy importante. Ya que algunos padres y madres, sin darse cuenta, hacen que
compense el hecho de tener un berrinche, dado que estas situaciones causan incomodidad y
malestar, y dar lo que se quiere es la manera mas simple de hacer que el problema inmediato
desaparezca. Sin embargo, la sociedad no funciona asi.

Por un lado, la familia es el Unico grupo de personas que tiene el deber y la responsabilidad
de pasar tiempo con ese futuro adulto que desde pequefio deben educar, asi que el resto no tiene
motivos por los que plantearse ceder a ese chantaje, y por el otro, enojarse no favorece que uno
mismo aprenda a solucionar las cosas, sino todo lo contrario.

Asi pues, una de las mejores maneras de ayudar a que los nifios y nifias de corta edad, al
cuidado de uno mismo aprendan a controlar sus emociones, es simplemente no dar recompensas
por expresar de manera muy extremada sus sentimientos de ira y enfado.

Construir juntos explicaciones sobre los fracasos
Controlar las emociones es siempre poner una cierta cantidad de esfuerzo para poder

aspirar a metas a largo plazo o que tienen que ver con la participacion en circulos sociales. La
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frustracion puede hacer que los nifios abracen la idea de que regular las emociones para poder
llegar a objetivos a largo plazo no sirve de nada, y que las renuncias que se hacen por el camino
no han valido la pena. (torrez, 2020)

2.11 Aprendizajes clave:

Como docente en formacidn tener recursos teéricos que me apoyen para mi investigacion
es de suma importancia y aqui uno que requiere comprension, pero ante todo ofrece | ayuda y guia
para ver que trabajar con los nifios y que potencializar para fortalecer su inteligencia emocional.
Propdsitos generales

1. Lograr el autoconocimiento a partir de la exploracion de las motivaciones, necesidades,
pensamientos y emociones propias, asi como su efecto en la conducta y en los vinculos que se
establecen con otros y con el entorno.

2. Aprender a autorregular las emociones y generar las destrezas necesarias para solucionar
conflictos de forma pacifica, a partir de la anticipacion y la mediacién como estrategias para
aprender a convivir en la inclusién y el aprecio por la diversidad.

3. Comprender al otro de manera empatica y establecer relaciones interpersonales de
atencién y cuidado por los demas, mirando mas alla de uno mismo.

4. Fortalecer la autoconfianza y la capacidad de elegir a partir de la toma de decisiones
fundamentadas.

5. Aprender a escuchar y a respetar las ideas de los otros, tanto en lo individual como en lo
colectivo, para construir un ambiente de trabajo colaborativo.

6. Cultivar una actitud responsable, positiva y optimista, y una percepcion de autoeficacia
tal que le permita al estudiante mantener la motivacién para desempefarse con éxito en sus

actividades cotidianas.
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7. Desarrollar la capacidad de resiliencia para enfrentar las adversidades y salir de ellas
fortalecidos.

8. Minimizar la vulnerabilidad y prevenir el consumo de drogas, los embarazos no
deseados, la desercion escolar, el estrés, la ansiedad, la depresion, la violencia y el suicidio, entre
otros.

Propositos para la educacion preescolar

1. Desarrollar un sentido positivo de si mismos y aprender a regular sus emociones.

2. Trabajar en colaboracion.

3. Valorar sus logros individuales y colectivos.

4. Resolver conflictos mediante el dialogo.

5. Respetar reglas de convivencia en el aula, en la escuela y fuera de ella, actuando con
iniciativa, autonomia y disposicion para aprender.

Enfoque pedagogico para preescolar

Esta area se centra en el proceso de construccion de la identidad y en el desarrollo de
habilidades emocionales y sociales; se pretende que los nifios adquieran confianza en si mismos al
reconocerse como capaces de aprender, enfrentar y resolver situaciones cada vez con mayor
autonomia, de relacionarse en forma sana con distintas personas, de expresar ideas, sentimientos
y emociones y de regular sus maneras de actuar.

El juego es una estrategia Gtil para aprender y en esta area de manera especial, ya que
propicia el desarrollo de habilidades sociales y reguladoras por las mdltiples situaciones de
interaccién con otros nifios y con los adultos de la escuela. El juego simbdlico es especialmente
importante en esta etapa, pues las situaciones que los nifios representan son expresion de su

percepcion del mundo social y adquieren una organizacién compleja y secuencias prolongadas.
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Los papeles que cada quien desemperia y el desenvolvimiento del argumento del juego se
convierten en motivos de intensos intercambios de propuestas, asi como de negociaciones y
acuerdos entre los participantes. EIl logro de una mayor autonomia en actividades como la
expresion de ideas, la resolucion de un problema, hacerse cargo de si mismo, se favorece como
parte de los procesos de construccion de la identidad, del desarrollo de habilidades emocionales y
en el establecimiento de relaciones interpersonales sanas.

La identidad, las emociones y las relaciones interpersonales se desarrollan en la
convivencia cotidiana, en las formas como las personas se expresan acerca de otras frente a los
nifios y se dirigen unos a otros; en sintesis, en las relaciones en todo momento. En la educacion no
es deseable ni se trata de que las relaciones sucedan como sea, ni de que los nifios se relacionen
como si estuvieran en su casa o en la calle; es preciso intervenir para avanzar en el sentido deseado.

De ahi la importancia de preparar y cuidar el ambiente de aprendizaje con la intervencion
docente y con la participacion de todos, asi como de planificar, desarrollar y evaluar situaciones
didacticas con estas intenciones; por ello, los Aprendizajes esperados expresan aquello en lo que
es importante que los nifios avancen. Los organizadores curriculares de esta area son
autoconocimiento, autorregulacion, autonomia, empatia y colaboracion.

En Educacion socioemocional se espera que el nifio:

* Sabe que forma parte de una familia y quiénes la integran.

« Comunica con ideas completas lo que quiere, siente y necesita en las actividades diarias.

» Comenta como se siente ante diferentes situaciones.

* Participa en juegos y actividades en pequefios equipos y en el grupo.

* Acepta jugar y realizar actividades con otros nifios.

* Reconoce que el material de trabajo lo usan él y otros nifios.
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* Consuela y ayuda a otros nifos.

* Realiza por si mismo acciones basicas de cuidado personal.

Autorregulacion:

» Reconocer emociones y cudles tienen mayor intensidad en ellos. « Compartir con otros
sus necesidades; lo que les gusta y disgusta, y sus emociones.

* Hablar sobre como sus palabras y acciones pueden tener un efecto positivo o negativo
en ellos mismos y en otros.

» Aprender a usar algunas técnicas para contener acciones impulsivas.

* Hablar y razonar para resolver conflictos.

» Aprender a esperar su turno en diversos tipos de actividades y juegos. Las historias,
canciones y rimas pueden ayudar a los nifios a dar nombre a las emociones y sentimientos;
compartir con otros compafieros y percatarse que otros nifios también sienten lo que ellos; conocer
las historias que se generen en el aula, los ayuda a tener mas claros sus pensamientos y
sentimientos. Proponga que comenten acciones 0 escenas especificas de algunos cuentos o
canciones que aborden emociones como el disfrute, el miedo, la tristeza, 320 el enojo (¢Por qué
los personajes sentian miedo? ¢Alguna vez han sentido miedo? ¢;Qué han hecho cuando han
sentido miedo?).

La dramatizacion y el juego de roles son una estrategia que puede ser Util para hablar,
compartir y aprender a regular conductas. Se puede recurrir también al uso de titeres. Proponga
frases para que los alumnos las completen con experiencias personales, por ejemplo: “En la escuela
estoy alegre si...”, “en el salon me enojo cuando...”, “me pongo triste cuando mis amigos y
amigas...”, “tengo miedo cuando...”, “me siento bienvenido cuando...”. Aytdelos a construir frases

que expresen orgullo, alegria, temor, verglienza. Los nifios demuestran su necesidad de hablar de
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lo que les pasa en su vida diaria. Para usted implica estar atenta y abierta a lo que expresan acerca
de sus sentimientos, de sucesos en casa, incluso de cdmo se sienten en la escuela. Algunos eventos
que pudieran considerarse poco importantes, para ellos pueden ser muy relevantes (“En el recreo,
Ana no quiso jugar conmigo”, “Ayer mi perro se enfermo y lo llevamos al médico™).

Aproveche e intervenga en todas las situaciones que se presenten, ya que son reales,
auténticas; puede, incluso, describirle a los nifios lo que hacen para resolver algin conflicto y
explicarles como les ayuda o afecta lo que hacen al interactuar con otros, al tratar de resolver un
problema. Resolver problemas y conflictos es una oportunidad que los nifios deben vivir. Proponga
actividades retadoras en equipos para que los alumnos enfrenten situaciones que les ayuden a
aprender; por ejemplo, qué conductas son méas aceptables, tomar turnos para intervenir, mostrar
respeto a lo que dicen y piensan otros compafieros, escuchar a sus comparieros, proponer
soluciones y tomar acuerdos.

Experimenten diversas técnicas para el control de manifestaciones impulsivas o agresivas.
Pregunte a los alumnos con cual de ellas se sienten mejor y por qué: respirar profundamente, hablar
sobre lo que estan sintiendo, caminar un rato 321 solos, cambiar de actividad rapido, cantar, pensar
0 hacer algo que les guste mucho. Lo importante es que comprendan que ellos pueden hacer algo
para calmarse y tener control de si mismos. Sera importante que compartan en grupo qué les
provoca €enojo 0 por qué son impulsivos y como les resulta aplicar alguna técnica para
tranquilizarse.

Intervenga desde el primer momento en que se presenten situaciones de agresion entre los
nifios como forma de enfrentar diferencias o un problema. Un ambiente adecuado y estable aporta
a la disposicién de aprender y anima a participar en las actividades; lleva a los nifios a avanzar en

la habilidad de verbalizar estados personales, lo cual es un componente importante para el bienestar
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y para tomar conciencia de si mismos, de sus comportamientos y, en consecuencia, para su
regulacion.

En este proceso los nifios perciben que no todos se sienten y reaccionan igual en una misma
situacion, que tienen emociones diversas y lo que a alguien puede hacer muy feliz o causar temor,
no es idéntico para todas las personas.

Cuando ingresan a la educacion preescolar, tienen conocimientos, habilidades y
experiencias muy diversas que son la base para fortalecer sus capacidades. Cursar una educacion
preescolar de calidad influye positivamente en su vida y en su desempefio durante los primeros
afios de la educacion primaria por tener efectos positivos en el desarrollo cognitivo, emocional y
social, como los siguientes:

Representa oportunidades de extender su &mbito de relaciones con otros nifios y adultos
en un ambiente de seguridad y confianza, de contacto y exploracion del mundo natural y social,
de observar y manipular objetos y materiales de uso cotidiano, de ampliar su conocimiento
concreto acerca del mundo que los rodea y desarrollar las capacidades para obtener informacion
intencionalmente, formularse preguntas, poner a prueba lo que saben y piensan, deducir y
generalizar, reformular sus explicaciones y familiarizarse con la lectura y la escritura como
herramientas fundamentales del aprendizaje.

La convivencia y las interacciones en los juegos entre pares, construyen la identidad
personal, aprenden a actuar con mayor autonomia, a apreciar las diferencias y a ser sensibles a las
necesidades de los demas.

Aprenden que las formas de comportarse en casa y en la escuela son distintas y estan sujetas
a ciertas reglas que deben atenderse para convivir como parte de una sociedad. Aspirar a que todos

los nifios tengan oportunidades y experiencias como las anteriores da significado a la funcion
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democratizadora de la educacion preescolar; contribuye a que quienes provienen de ambientes
poco estimulantes encuentren en el jardin de nifios oportunidades para desenvolverse, expresarse
y aprender. La interaccion entre iguales permite que los nifios se escuchen, expresen sus ideas,
planteen preguntas, expliquen lo que piensan acerca de algo que llama su atencién, se apoyen,
colaboren y aprendan juntos.

(Publica, 2017)

Los recursos tedricos y el sustento de los autores que se enfocan en dicho tema son apoyos
necesario para entender mejor sus ideas y los conceptos asi también darles conexidén unos con otros
ya que en ocasiones los conceptos generales hablan en un contexto completo ,pero los conceptos
que se refieren a algo en particular en ocasiones no hay cierta informacion y esto ayuda por
complementar la informacidn, ademas de los recursos pedagogicos como el aprendizajes clave que
para los docentes y maestros es una guia para el aprendizaje y ensefianza de los nifios y nifias.
2.12 Conceptos generales de la investigacion:

Me eh dado a la tarea de separar conceptos aqui viene la parte de conceptos en general
acerca de mi investigacién tomando en cuenta en algunos dos o mas definiciones de conceptos en
general que van englobados con la primera parte que solo van enfocados con la edad preescolar.
2.13 Inteligencia:

El término inteligencia proviene del latin intelligentia, que a su vez deriva de inteligere.
Esta es una palabra compuesta por otros dos términos: intus (“entre”) y legere (“escoger”). Por lo
tanto, el origen etimologico del concepto de inteligencia hace referencia a quien sabe elegir: la
inteligencia posibilita la seleccion de las alternativas mas convenientes para la resolucion de un

problema. De acuerdo a lo descrito en la etimologia, un individuo es inteligente cuando es capaz
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de escoger la mejor opcion entre las posibilidades que se presentan a su alcance para resolver un
problema. (Ana, 2012)

En términos més coloquiales la inteligencia es una capacidad mental muy general que
implica habilidad para razonar, planificar, resolver problemas, pensar de forma abstracta,
comprender ideas complejas, aprender con rapidez y aprender de la experiencia.

Los psicologos llevan méas de cien afios intentando definir la inteligencia, y parece que
todavia no hay dos que digan lo mismo en torno a este concepto

El estudio de la inteligencia en el siglo XIX estuvo dominado por la cronometria
(frenologia), ciencia que aspiraba a relacionar las caracteristicas psicoldgicas de las personas con
las diferentes medidas de su cerebro. Entre los estudios realizados se hallaron por ejemplo, que el
cerebro de los alemanes era mas grande que el de los franceses, que era mayor el cerebro de los
criminales, etc. Este tipo de resultados motivaron que esta rama cayera en desuso.

Es importante mencionar que en nuestros primeros afios de vida las medidas de inteligencia
pueden ser mas universales: la edad a la que empezamos a hablar, a andar, a comer por uno mismo.
Pero, a medida que crecemos, los diferentes ambientes favorecen el desarrollo de habilidades
distintas (si yo naci en una ciudad los requerimientos del ambiente no serén iguales que si hubiese
nacido en el campo, es decir las habilidades que se desarrollen en mi varian segun el contexto
ambiental y sociocultural).

Cambios de ambiente pueden conducir a cambios de cociente de inteligencia, tal como
indican los resultados de programas educativos para deficientes mentales y para nifios acogidos en

hospicios.
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Algunos autores han sefialado, incluso, la inutilidad del concepto de inteligencia y han
propuesto centrarnos en el estudio de las habilidades especificas que utilizamos para mantenernos
en nuestros respectivos ambientes. Uno de ellos es Howard Gardner. (Gardner, 1995)

(Horacio, 2002)

2.14 Emocional y emociones

Se clasifica como emocional a una persona o situacion en la cual diferentes tipos de
sentimientos estan visibles y a flor de piel. Es importante entender que una emocion es un
fendmeno tanto fisico como psiquico y que, por tanto, tales eventos no son siempre manejables y
medibles de manera voluntaria por los individuos, derivando en personalidades en las cuales el
sector emocional ejerce mayor influencia o poder sobre el sector racional del comportamiento.

La palabra emocion, de la cual deriva la condicion de emocional, proviene del latin y
significa 'mover’, 'llevar a la accion'. Aqui es donde se puede decir que la emocion es la reaccion
tanto bioldgica como psicoldgica de un individuo ante determinado tipo de situaciones o
fendmenos que ejercen influencia sobre su comportamiento o conducta.

La generacion de una emocién parte del cerebro y se hace patente a través de ciertos
cambios visibles a simple vista (como una sonrisa ante la alegria, ruborizarse ante la verglienza,
un cefio fruncido ante el enojo, lagrimas ante la tristeza), como también a través de expresiones,
maneras de actuar y de responder que responden a comportamientos y actitudes mas abarcadoras.

Para muchos profesionales, la emocion no es simplemente una reaccion, sino ademas un
modo de adaptacion ante el cambio que puede estar generandose alrededor del individuo.

(Bembibre, 2009)
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Definicion de emociones.

Para poder hablar de educacion emocional necesitamos saber qué es una emocion y que
implicaciones para la practica se derivan de este concepto por lo tanto:

Una emocidn se produce de la siguiente forma:

1) Une informaciones sensoriales llegan a los centros emocionales del cerebro.

2) Como consecuencia se produce una respuesta neurofisiolégica.

3) El neo cortex interpreta la informacion.

De acuerdo con este mecanismo, en general hay bastante acuerdo en considerar que una
emocion es un estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o perturbacion que
predispone a una respuesta organizada. Las emociones se generan como respuesta a un
acontecimiento externo o interno. En sintesis, el proceso de la vivencia emocional se puede

esquematizar asi:

Neurofistiologica

1 Predisposicion
Comportamental—

Valoracion

Evento

w
¥

a la accion

Cognitiva

Imagen 2

67



Gran parte de lo que el cerebro realiza cuando se produce una emocion sucede
independientemente del conocimiento consciente; se realiza de forma automética. Conviene
insistir en que la mayoria de emociones se generan inconscientemente. También es til distinguir
entre reacciones emocionales innatas y acciones emocionales voluntarias. (Bisquerra, 2020)
¢ Educacién Emocional?

Para ello se propone el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre las emociones con
objeto de capacitar al individuo para afrontar mejor los retos que se plantean en la vida cotidiana.
Todo ello tiene como finalidad aumentar el bienestar personal y social. (Bisquerra, 2020)

La educacion emocional es un proceso educativo continuo y permanente, puesto que debe
estar presente a lo largo de todo el curriculum académico y en la formacion permanente a lo largo
de toda la vida.

Ademas propone contribuir a la prevencion de estos efectos. Por otra parte, se propone el
desarrollo humano; es decir, el desarrollo personal y social; o dicho de otra manera: el desarrollo
de la personalidad integral del individuo. Esto incluye el desarrollo de la inteligencia emocional y
su aplicacion en las situaciones de la vida. Por extension esto implica fomentar actitudes positivas
ante la vida, habilidades sociales, empatia, etc., como factores de desarrollo de bienestar personal
y social.

Por otra parte es un tanto complicado entender este punto pero resulta importante unir u
saber ya que supone pasar de la educacion afectiva a la educacion del afecto. Hasta ahora la
dimension afectiva en educacién o educacion afectiva se ha entendido como educar poniendo
afecto en el proceso educativo. Ahora se trata de educar el afecto; es decir, de impartir

conocimientos teoricos y practicos sobre las emociones. (Bisquerra, 2020)
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2.15 Inteligencia emocional

El concepto clave de esta investigacion de manera particular se deriva:

Del latin intelligentia, la nocién de inteligencia esta vinculada a la capacidad para escoger
las mejores opciones en la basqueda de una solucion. Es posible distinguir entre diversos tipos de
inteligencia, segun las habilidades que entran en juego. En cualquier caso, la inteligencia aparece
relacionada con la capacidad de entender y elaborar informacion para usarla de manera adecuada.
Emocional, por otra parte, es aquello perteneciente o relativo a la emocién (un fenémeno psico-
fisiolégico que supone una adaptacion a los cambios registrados de las demandas ambientales). Lo
emocional también es lo emotivo (sensible a las emociones).

El concepto deinteligencia emocional fue popularizado por el psicologo
estadounidense Daniel Goleman y hace referencia a la capacidad para reconocer los sentimientos
propios y ajenos. La persona, por lo tanto, es inteligente (habil) para el manejo de los sentimientos.
(Goleman, 1996)

Para Goleman, la inteligencia emocional implica cinco capacidades bésicas: descubrir las
emociones y sentimientos propios, reconocerlos, manejarlos, crear una motivacion propia y
gestionar las relaciones personales que estas a su vez deben llevarse si se desea algo parecido a
potenciar tu inteligencia emocional pero cabe recalcar que lo haremos con nifios en preescolar y
se requieren otros métodos.

La inteligencia emocional tiene una base fisica como todo viene de un punto clave de
nuestro cuerpo en este caso el cerebro mejor especificado en el tronco encefalico, encargado de
regular las funciones vitales basicas. EI ser humano dispone de un centro emocional conocido

como neo cortex, cuyo desarrollo es incluso anterior a lo que conocemos como cerebro racional.
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La amigdala cerebral y el hipocampo también resultan vitales en todos los procesos
vinculados a la inteligencia emocional. La amigdala, por ejemplo, segrega noradrenalina que
estimula los sentidos.

(Merino, 2014)

Qué hay de la inteligencia emocional parte interesante de estos conceptos que se piensa de
ella:

Para Goleman la inteligencia emocional consiste en: Conocer las propias emociones: El
principio de Socrates «condcete a ti mismo» se refiere a esta pieza clave de la inteligencia
emocional: tener conciencia de las propias emociones; reconocer un sentimiento en el momento
en que ocurre. Una incapacidad en este sentido nos deja a merced de las emociones incontroladas.
(Goleman, 1996)

Manejar las emociones: La habilidad para manejar los propios sentimientos a fin de que se
expresen de forma apropiada se fundamenta en la toma de conciencia de las propias emociones.
La habilidad para suavizar expresiones de ira, furia o irritabilidad es fundamental en las relaciones
interpersonales.

Motivarse a si mismo:

Una emocidn tiende a impulsar hacia una accion. Por eso, emocion y motivacion estan
intimamente interrelacionados. Encaminar las emociones, y la motivacién consecuente, hacia el
logro de objetivos es esencial para prestar atencion, auto motivarse, manejarse y realizar
actividades creativas. EIl autocontrol emocional conlleva a demorar gratificaciones y dominar la
impulsividad, lo cual suele estar presente en el logro de muchos objetivos. Las personas que poseen

estas habilidades tienden a ser mas productivas y efectivas en las actividades que emprenden.
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Reconocer las emociones de los demas:

Un don de gentes fundamental es la empatia, la cual se basa en el conocimiento de las
propias emociones. La empatia es la base del altruismo. Las personas empaticas sintonizan mejor
con las sutiles sefiales que indican lo que los demas necesitan o desean. Esto las hace apropiadas
para las profesiones de la ayuda y servicios en sentido amplio (profesores, orientadores,
pedagogos, psicdlogos, psicopedagogos, médicos, abogados, expertos en ventas, etc.).
Establecer relaciones:

El arte de establecer buenas relaciones con los demas es, en gran medida, la habilidad de
manejar las emociones de los demas. La competencia social y las habilidades que conlleva, son la
base del liderazgo, popularidad y eficiencia interpersonal. Las personas que dominan estas
habilidades sociales son capaces de interactuar de forma suave y efectiva con los demas. Me parece
que relacionar conceptos con los que estan ligados solo a nifios de preescolar tiene mucho que ver
entre si por lo tanto se apoyan unos con otros. (Bisguerra., 2014)

2.16 ¢ Qué es Inteligencia Emocional?

La inteligencia emocional refiere a las capacidades y habilidades psicoldgicas que implican
el sentimiento, entendimiento, control y modificacion de las emociones propias y ajenas.

Una persona emocionalmente inteligente es aquella capaz de gestionar satisfactoriamente
las emociones para lograr resultados positivos en sus relaciones con los demas.

¢COmo surgio la inteligencia emocional?
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Imagen 3 INTELIGENCIA EMOCIONAL

La inteligencia interpersonal permite reaccionar segun el estado animico del otro.
Existen dos formas elementales de inteligencia emocional:

Inteligencia interpersonal. Implica entender y comprender las emociones de los otros y
tener la habilidad de reaccionar segun el estado animico del otro.

Inteligencia intrapersonal. Implica entender y comprender las propias emociones, de
tenerlas en cuenta al momento de tomar decisiones y ser capaz de regular las emociones segun la
situacion.

Ventajas de la inteligencia emocional
La empatia, autocontrol emocional y motivacion puede condicionar el trabajo en equipo.

Existen ciertas habilidades practicas que se manifiestan con mayor intensidad en las

personas emocionalmente inteligentes, tales como la empatia, la capacidad de motivacion (tanto

hacia uno mismo como hacia los demas), la autoconciencia, la capacidad de controlar la


https://concepto.de/motivacion/

exteriorizacion de las emociones, el liderazgo, entre otras. Generalmente, estas habilidades son
utilizadas como indicadores de la inteligencia emocional, cuando se quiere medir esta habilidad
psicoldgica.

La inteligencia emocional desempefia un papel central en el éxito o el fracaso de todo tipo
de relaciones humanas, desde las sentimentales y familiares hasta los vinculos laborales.

También es un factor determinante en el funcionamiento de las organizaciones, ya que la
empatia, autocontrol emocional y motivacion de las personas puede condicionar el trabajo en
equipo, haciéndolo méas o menos eficiente y satisfactorio.

Estas habilidades también son importantes en la capacidad de las personas de convencer,
manipular e incluso dominar a los demas (los lideres tienden a ser personas emocionalmente
inteligentes).(Raffino, 2020)

Cerebro racional vs mente emocional

Si hay algo que define al ser humano es su capacidad de razonar y reflexionar acerca de
todo lo que le rodea, sin embargo, no siempre es asi. En ocasiones, nuestras emociones se aduefian
de nosotros provocando situaciones de malestar tanto personal como social. Podemos decir que
cada uno de nosotros tiene dos tipos de inteligencia: la racional y la emocional. Ambas
mentalidades se suelen solapar y, a pesar de que funcionen de manera independiente, una no puede
actuar sin la influencia de la otra.

En esta parte también hay componentes de la Inteligencia Emocional que se definen de
manera general en que trabajar:

Goleman define la Inteligencia Emocional como una manera de entender los procesos
cognitivos mas alla del pensamiento légico y racional. La describe mediante cinco principios

o elementos de la Inteligencia Emocional:
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Autoconciencia emocional: la capacidad de comprender nuestros propios estados de
animo.

Autorregulacion emocional: la habilidad para controlar las conductas basadas en
impulsos emocionales y, de este modo, adaptarnos mejor a las dinamicas sociales.

Motivacion: la capacidad de orientar nuestras energias hacia una meta u objetivo.

Empatia: la cualidad de entender y vivir como propios los estados emocionales de otras
personas.

Habilidades sociales: la tendencia a dar siempre la respuesta mas adecuada a las demandas
sociales del entorno.

Mismas que se mostraron en un inicio para poder enfocar la investigacion.
(Gallardo, 2018)
2.17 La evolucion de la Inteligencia Emocional

Daniel Goleman nos habla de la evolucidn fisica y estructural que ha ido experimentando
nuestro cerebro. Afirma que en la prehistoria nuestras funciones de supervivencia eran primitivas
y se basaban en respuestas simples para mantenernos con vida, es por esa razén que la zona del
tallo encefalico (la zona cerebral mas primitiva) es la encargada de regular funciones como la
respiracion, digestion y temperatura corporal.

Con el paso de las generaciones, fuimos aprendiendo nuevas maneras de relacionarnos y
nuestro cerebro fue evolucionando, adaptandose asi a nuestro modo de vida mas avanzado. Se dice
que el sistema limbico (aquél encargado de regular nuestra conducta emocional) sufrié una enorme
evolucién. Hoy en dia, el sistema nervioso del ser humano es extremadamente complejo, esta lleno
de conexiones y tiene una zona especifica destinada a gestionar nuestros pensamientos de manera

consciente. (Gallardo, 2018)
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La importancia de las capacidades emocionales

En resumen la teoria de la inteligencia emocional de Daniel Goleman afirma que se
requiere algo mas alla del intelecto para que nos "vaya bien en la vida" y que la Inteligencia
Emocional es la clave del éxito personal.

Test de Inteligencia Emocional existe para poder medir las capacidades que se han ido
mencionando este sirve en adultos atin no se si en nifios también.

Para medir todas estas capacidades que hemos ido mencionando, fue necesaria la creacién
de una escala o test para descubrir nuestro nivel de Inteligencia Emocional. Unas altas capacidades
emocionales se pueden ver reflejadas en diferentes ambitos de nuestro dia a dia, ya sea en la
familia, las relaciones amorosas e incluso podemos valorar la Inteligencia Emocional en el trabajo.
(Gallardo, 2018)
¢ Qué es el control emocional?

Todo lo que es real para los seres organicos se debe a las emociones que sienten de acuerdo
al tema que esté interpretando su cerebro en cualquier instante. Por ejemplo dos hermanos bajo la
misma informacion parental interpretan de diferente manera la realidad de un evento adverso,
como una enfermedad o una crisis econémica.

A pesar de manejar los mismos argumentos ante la vida, el cerebro de cada uno genero su
propio punto de vista. Esto es lo que nos hace Unicos e irrepetibles ante la vida.

Si observamos, las emociones son las que determinan qué es lo real o verdadero para
nosotros, y si somos capaces de tener control emocional, podemos tener control sobre la realidad.
Con esto no se quiere decir que el control emocional sea reprimir o ahogar nuestros sentimientos
respecto a las cosas. El control emocional se refiere a regular nuestros estados de animo y mejor

aun, cambiarlos a nuestro antojo. (Giordani, 2020)
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El control emocional es muy importante aplicarlo de forma urgente en la vida de cada
persona pues nuestras emociones son las que finalmente determinan nuestras decisiones y actuar
en los diferentes eventos que nos llegan a diario.

Si quieres obtener control emocional, debes trabajar a diario contigo y sobre todo al
principio tenerte mucha paciencia. (Giordani, 2020)

Las emociones

Las emociones son reacciones psicofisioldgicas que representan modos de adaptacion a
ciertos estimulos del individuo cuando percibe un objeto, persona, lugar, suceso, o recuerdo
importante. Psicolégicamente, las emociones alteran la atencion, hacen subir de rango ciertas
conductas guia de respuestas del individuo y activan redes asociativas relevantes en la memoria.
Los sentimientos son el resultado de las emociones y pueden ser verbalizadas (palabras).
Fisiologicamente, las emociones organizan rapidamente las respuestas de distintos sistemas
biologicos, incluidas las expresiones faciales, los masculos, la voz, la actividad del SNA y la del
sistema endocrino, a fin de establecer un medio interno Optimo para el comportamiento mas
efectivo. Los diversos estados emocionales son causados por la liberacion de neurotransmisor (o
neuromediador) y hormonas, que luego convierten estas emociones en sentimientos y finalmente
en el lenguaje. Conductualmente, las emociones sirven para establecer nuestra posicion con
respecto a nuestro entorno, y nos impulsan hacia ciertas personas, objetos, acciones, ideas y nos
alejan de otros. Las emociones acttian también como depdsito de influencias innatas y aprendidas,
y poseen ciertas caracteristicas invariables y otras que muestran cierta variacion entre individuos,

grupos y culturas. (Giordani, 2020)
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2.18 Autoestima
Qué es Autoestima:

Autoestima es la valoracion, percepcion o juicio positivo o negativo que una persona hace
de si misma en funcidn de la evaluacion de sus pensamientos, sentimientos y experiencias.

Es un término de Psicologia estudiado por diversos expertos en el area, sin embargo, se
utiliza en el habla cotidiana para referirse, de un modo general, al valor que una persona se da a si
misma.

Esté relacionada con la autoimagen, que es el concepto que se tiene de uno propio, y con
el auto aceptacion, que se trata del reconocimiento propio de las cualidades y los defectos.

La forma en que una persona se valora estéd influenciada en muchas ocasiones por los
agentes externos o el contexto en el que se encuentra el individuo, por ello puede cambiar a lo
largo del tiempo.

En este sentido, la autoestima puede aumentar o disminuir a partir de situaciones
emocionales, familiares, sociales o laborales, incluso, por nuestra autocritica positiva o negativa.

En otras palabras la autoestima es un sentimiento valorativo de nuestro conjunto de rasgos
corporales, mentales y espirituales que forman la personalidad. Dicho sentimiento puede cambiar
con el tiempo: a partir de los cinco o seis afios de edad, un nifio comienza a formar el concepto
sobre como es visto por el resto de la gente.

El mantenimiento de una buena autoestima es imprescindible en cualquier psicoterapia, ya
que suele constituirse como un sintoma recurrente en distintos problemas conductuales. Por eso,
hay psicologos que definen a la autoestima como la funcion del organismo que permite
la autoproteccion y el desarrollo personal, ya que las debilidades en la autoestima afectan la salud,

las relaciones sociales y la productividad. (Porto., 2008)
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Tipos de autoestima:

De un modo general, se puede hablar de dos tipos de autoestima, aungque no son ideas
excluyentes, ya que pueden referirse a distintos aspectos del ser humano.

Es decir, una persona puede tener, por ejemplo, una alta autoestima en términos de
capacidades intelectuales soy muy listo en matematicas, pero una baja autoestima en otros ambitos
como, por ejemplo, soy muy torpe en los deportes.

Alta autoestima

Las personas con una alta autoestima se caracterizan por tener mucha confianza en sus
capacidades. De este modo, pueden tomar decisiones, asumir riesgos y enfrentarse a tareas con
una alta expectativa de éxito, esto se debe a que se ven a si mismas de un modo positivo.

A medida que nuestra alta autoestima sea mayor nos sentiremos mejor preparados, con
mayor capacidad y disposicion para realizar diversas actividades, tendremos mayor entusiasmo y
ganas de compartir con los demas.

Baja autoestima

Las personas con baja autoestima se pueden sentir inseguras, insatisfechas y sensibles a las
criticas. Otra caracteristica de las personas con baja autoestima puede ser la dificultad de mostrarse
asertivas, es decir, de reclamar sus derechos de una manera adecuada.

La baja autoestima puede derivar por diversas razones como, por ejemplo, la valorizacion
gue hacemos hacia nosotros mismos, la opinién que tenemos de nuestra personalidad, nuestras
creencias, entre otros.

Del mismo modo, en ocasiones pueden tratar de agradar a los demas para recibir un

refuerzo positivo y, de esta manera, aumentar su autoestima.

78



Las 6 “a” de la Autoestima, segin José Vicente Bonet:
Estas son muy puntuales y pueden apoyar también en el sentido de saber qué hacer con
cada emocion y de qué manera emplear estrategias para irlas descubriendo.

Aprecio de uno mismo como persona, independientemente de lo que pueda hacer poseer,
de tal manera que se considera igual, aunque diferente a cualquier persona.

Aceptacion tolerante de sus limitaciones, debilidades, errores y fracasos, reconociendo
serenamente los aspectos desagradables de su personalidad.

Afecto, actitud positiva hacia si mismo, de tal manera que se encuentra bien consigo mismo
dentro de su piel.

Atencidn y cuidado de sus necesidades reales, tanto fisicas como psiquicas.

Autoconsciencia, es decir darse cuenta del propio mundo interior, y escucharse a si mismo
amistosamente.

Apertura, actitud abierta y atenta al otro, reconociendo su existencia y afirmandolo, lo que
parte del reconocimiento de que no podemos vivir de forma aislada e independiente de los demas.
(Gomez, 2014)

2.19 Bullying

Es importante conocer el tema del Bullying escolar ya es un punto donde los nifios sufren
y no pueden desarrollar sus emociones de manera sana y que es muy importante en tanto estes
inmerso en un ambiente educativo, ademas de conocer y saber qué hacer en estos casos.

Bullying es una palabra inglesa que significa intimidacion. El bullying se refiere a todas
las formas de actitudes agresivas, intencionadas y repetidas, que ocurren sin motivacion evidente,
adoptadas por uno 0 mas estudiantes contra otro u otros. ;CAmo saber si tu hijo es victima de un

acoso o un acosador?
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Conoce los tipos de acoso escolar o bullying

La persona que ejerce el bullying lo hace para imponer su poder sobre el otro, a traves de
constantes amenazas, insultos, agresiones o vejaciones, y asi tenerlo bajo su completo dominio a
lo largo de meses e incluso afos. La victima sufre callada en la mayoria de los casos. EI maltrato
intimidatorio le hace sentir dolor, angustia y miedo, hasta tal punto que, en algunos casos, puede
Ilevarle a consecuencias devastadoras como el suicidio.

El hostigamiento y el maltrato verbal o fisico entre escolares es bullying. Es un acoso
sistematico, que se produce reiteradamente en el tiempo, por parte de uno o varios acosadores a
una o varias victimas. La definicion de Dan Olweus que dice que 'un estudiante se convierte en
victima de acoso escolar cuando esta expuesto, de forma reiterada y a lo largo del tiempo, a
acciones negativas llevadas a cabo por otro u otros estudiantes’, es la mas aceptada. (Esteban, 2019)
Los expertos sefialan que el bullying o intimidacién implica tres componentes clave:

Un desequilibrio de poder entre el acosador y la victima. Este desequilibrio puede ser real
0 solo percibido por la victima.

La agresion se lleva a cabo por un acosador o un grupo que intentan dafiar a la victima de
un modo intencionado.

Existe un comportamiento agresivo hacia una misma victima, que se produce de forma
reiterada.

Tipos de acoso escolar
Fisico

Consiste en la agresion directa a base de patadas, empujones, golpes con objetos. También
puede ser indirecto cuando se producen dafios materiales en los objetos personales de la victima o

robos.
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Verbal

Es el méas habitual. Solo deja huella en la victima. Las palabras tienen mucho poder y minan
la autoestima de la victima mediante humillaciones, insultos, motes, menosprecios en publico,
propagacioén de rumores falsos, mensajes telefonicos ofensivos o llamadas, lenguaje sexual
indecente. ..
Psicoldgico

Se realiza mediante amenazas para provocar miedo, para lograr algin objeto o dinero, o
simplemente para obligar a la victima a hacer cosas que no quiere ni debe hacer...
Social

Consiste en la exclusion y en el aislamiento progresivo de la victima. En la practica, los
acosadores impiden a la victima participar, bien ignorando su presencia y no contando con el/ ella
en las actividades normales entre amigos o compafieros de clase. (Esteban, 2019)
2.20 ¢ Qué es el aprendizaje?

Se entiende por aprendizaje al proceso a través del cual el ser humano adquiere o modifica
sus habilidades, destrezas, conocimientos o conductas, como fruto de la experiencia directa, el
estudio, la observacion, el razonamiento o la instruccion. Dicho en otras palabras,
el aprendizaje es el proceso de formar experiencia y adaptarla para futuras ocasiones: aprender.
(Raffino M. E., 2019)

El aprendizaje humano se vincula con el desarrollo personal

Y se produce de la mejor manera cuando el sujeto se encuentra motivado, es decir, cuando
tiene ganas de aprender y se esfuerza en hacerlo. Para ello emplea su memoria, su capacidad de
atencidn, su razonamiento logico o abstracto y diversas herramientas mentales que la psicologia

estudia por separado.
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A medida que se sabe méas sobre las dindmicas del aprendizaje, por otro lado, se puede
disefiar estrategias educativas mejores y se puede sacar un mejor provecho a las capacidades
mentales innatas del ser humano. Los encargados de ello son los pedagogos.

Aprendizaje en psicologia

Junto con la pedagogia, la psicologia del aprendizaje forma parte de las principales
disciplinas de aplicacion escolar y académica, orientando sus procesos y definiendo los objetivos a
alcanzar, tanto como un criterio de valoracion para poder definir qué tan cerca se esta de hacerlo.
Tipos de aprendizaje

En el aprendizaje por descubrimiento el sujeto aprende segin su esquema cognitivo.

La pedagogia, en tanta ciencia del estudio del aprendizaje, distingue entre los siguientes
tipos del mismo:

Aprendizaje receptivo.

Aquellas dinamicas de aprendizaje en que el sujeto que aprende Unicamente debe
comprender, entender, el contenido para poder luego reproducirlo, sin que medie ningun tipo de
descubrimiento personal.

Aprendizaje por descubrimiento:

Caso contrario al anterior, implica que el sujeto que aprende no reciba la informacion de
manera pasiva, sino que descubra los conceptos y relaciones seglin su propio esquema cognitivo.
Aprendizaje repetitivo:

Se basa en la repeticion del contenido a aprender, para fijarlo en la memoria. Es conocido

como “caletre” o “aprender a la letra”.
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Aprendizaje significativo:

Aquel que le permite al sujeto poner en relacion el nuevo contenido con lo que ya sabe,
incorporandolo y ordenandolo para darle sentido segln aprende.
Aprendizaje observacional:

Se basa en la observacion del comportamiento de otro, considerado modelo, y la posterior
repeticion conductual.
Aprendizaje latente.

En este caso se adquieren nuevos comportamientos que permanecen ocultos (latentes) hasta
que se recibe un estimulo para manifestarlo.
Aprendizaje por ensayo y error.

El aprendizaje conductista por excelencia, en el que se prueba una respuesta a un problema
tantas veces como sea necesario para variar y encontrar la adecuada.
Aprendizaje dialdgico.

Sostenido en el dialogo entre iguales, como hacian los antiguos filosofos griegos (de alli
los Dialogos de Platén).
Teorias del aprendizaje

Las teorias conductistas toman el estimulo y la reaccion como bases del aprendizaje.
Existen numerosisimas teorias sobre el aprendizaje, pues se trata de un campo en continuo
desarrollo. Sin embargo, las principales y mas conocidas son:
Las teorias conductistas.

Tales como el condicionamiento clasico de Pavlov, el conductismo de Skinner o el

aprendizaje social de Bandura, se trata de un conjunto de teorias distintas que tienen en comun la
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consideracion del estimulo y la reaccion como bases del aprendizaje. Un estimulo negativo
desestimara una conducta, mientras que uno positivo la reforzara.
Las teorias cognitivas.

Posteriores a las conductistas, comparten con ellas algunos de sus principios, pero haciendo
énfasis en el rol mucho més activo de quien aprende, ya que emplea en ello sus esquemas mentales
y su enciclopedia de mundo, en base a lo que le resulta significativo. Ejemplos de ellas son el
constructivismo de Piaget, el aprendizaje significativo de Ausubel y Novak, el cognitivismo de
Merrill, o la Topologia del aprendizaje de Gagné.

Las teorias del procesamiento de la informacion.

Tales como el colectivismo de Siemens, ofrece una explicacion sobre los procesos internos
del aprendizaje basados en la interconexion y la idea de redes. (Raffino M. E., 2019)

Es importante conocer y saber acerca del aprendizaje ya que no solo es aprender por

aprender asi como todo lleva sus pasos y seguimiento.
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3. Marco Metodoldgico

3.1 Estrategias para potenciar la inteligencia emocional en los nifios del Tercero C del
Preescolar “Miguel Hidalgo”.

El tiempo para realizar dichas actividades fue poco ya que algunas ya no se hicieron por lo
tanto, se retomaron las que se realizaron y de qué manera tuvo impacto en los nifios.

El papel del maestro (a) es critico a la hora de ayudar a los nifios y nifias a desarrollar su
inteligencia emocional. La inteligencia emocional no mejora de la noche a la mafiana. Desarrollar
nuestra inteligencia emocional es, de hecho, un viaje que dura toda la vida. Sin embargd, con la
ayuda de maestros y padres se puede hacer una diferencia en los nifios, Es el docente el que puede
ofrecer un esfuerzo coherente durante el periodo que se estara trabajando para que el crecimiento
pueda comenzar. A largo plazo, también se llegara a conocer cuales son los puntos fuertes y debiles
de los nifios, asi como las areas de inteligencia emocional en las que se debe esforzarse mas.
Asimismo, el crecimiento tendra unas raices profundas, ya que el docente recibe abundante
informacion de retorno, refuerzo y recordatorios permanentes para practicar los nuevos
comportamientos en el puesto de trabajo. Para ello hay algunos pasos a seguir para que las
actividades a desarrollar sean de manera favorable y significativa.

Paso 1: Modelar la inteligencia emocional en todas las interacciones con los nifios debe ser
uno su ejemplo a la hora de ensefar.

Paso 2: Ayudar al nifio a realizar una evaluacion sincera. Las fuentes y los métodos de
evaluacion son muy variados. EIl formador tiene que ser capaz de separar cada aspecto. Asimismo,
debe estar familiarizado con la situacion del mismo para garantizar la veracidad y la sinceridad.
También debe determinar si las destrezas de autoconocimiento del nifio no son lo suficientemente

altas como para ofrecer informacidn fiable.
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Paso 3: Ayudar a los nifios a reflexionar sobre sus formas de pensar o de creer y
comportamientos actuales. Ayudarles a identificar cuales son las actividades o comportamientos,
que les estan ayudando y cuales pueden estar obstaculizando su eficacia.

Paso 4: Ayudar al nifio a fijar objetivos realistas de cambios de sus pensamientos y actos
asi como sus comportamientos destructivos y asi mismo hacer que cambie en su forma personal.

Paso 5: Exponer al nifio a otras lineas de pensamiento. Se puede hacer a través de
compafieros de salén, libros, mentores u otros maestros.

Paso 6: ayudar al nifio a poner en préctica lo que estd aprendiendo y sus nuevos
comportamientos asi mismo que los ponga en marcha con sus comparieros y entorno.

Paso 7: Reflejar los resultados conductuales de los cambios en los sistemas de pensamiento
y comportamiento que mejoren las reacciones de los que estan a su alrededor. Celebrar y
aplaudirlos esfuerzos al nifio para que sepa que esta haciendo algo bueno para él.

(ADELE B, 2000)

Actividades realizadas dentro del preescolar, las actividades llevan un orden cronologico
de mes y del resultado que se fue obteniendo en primera parte, comencé con lo mas sencillo para
ir involucrando a los nifios en las actividades que me fueran apoyando a potenciar la inteligencia
emocional, este tema va relacionado con el area socioemocional es de donde yo voy a partir y a

recurrir como una estrategia de actividades incluidas dentro del rea socioemocional.

87



SEPTIEMBRE / OCTUBRE

Actividad: 1
Titulo: Hagamos un arbol de la vida

Materiales: Pinturas acrilicas, un dibujo de un arbol en papel bond.

Procedimiento: Con pintura acrilica los nifios pintaran sus manitas de distinto color cada uno, después lo
plasmaremos en un arbol que demuestre el color de la naturaleza esto para dejarlo en el salén pegado y que recuerden
la importancia de cuidar el planeta y que todos debemos apoyar.

Resultados: Se esté trabajando lo que él la colaboracion y la inclusion en actividades simples pero que ellos puedan

convivir entre todos y que vayan aprendiendo a colaborar en equipo.

Actividad: 2

Titulo: Nos convertimos en animales:

Materiales: Pinturas de diferentes colores para la cara, toallitas himedas.

Procedimiento: Con ayuda de pinturas para la cara los nifios pintaran su carita, un animal que mas haya llamado su

atencion de todos los que vimos en los ecosistemas, para después imitar los sonidos y decir por qué nos gusto.

Resultados: Hubo algunas complicaciones al principio para pintar su animalito, pero después se ayudaron entre si

y €s0 me agrado.

Actividad: 3
Titulo: Mini café literario

Materiales: Libros de cuentos fantasticos para nifios, galletas.

Procedimiento: Se hara un mini café literario donde los nifios nos cuenten su anécdota acerca de algo muy pero
muy fantastico o tenebroso que nos haya pasado, pero primero escucharemos algunas historias de terror y fantasticas
y ya al escucharlas comenzaremos y al final comentaremos como nos sentimos.

Resultados: Aqui mas que nada se estuvo trabajando la seguridad y que una vez que comenzara a trabajar en equipo

ahora, empezaran hablar frente a sus comparieros y a defender sus ideas propias.
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NOVIEMBRE / DICIEMBRE

Actividad: 4
Titulo: Me presento ante los demas.
Materiales: Cartulinas con su informacion personal

Procedimiento: Se realizaran presentaciones orales de 5 nifios, para que reconozcan y expresen sus caracteristicas
personales con apoyo de un grafico en este caso con apoyo de una cartulina, la cual primero daré mi propio ejemplo
para que sepan coémo debemos de llevar a cabo la actividad, y asi ellos puedan pasar y trabajar acerca de lo que les
gusta, no les gusta, lo que se les facilita y dificulta y con su informacién personal de cada uno.

Resultados: Cada nifio se prepard con anticipacion en casa con la finalidad de reconocer sus caracteristicas propias,
y compartir las actividades que realizan en casa 0 amigos asi como sus gustos y lo que no le gusta, y mas que nada
para empezar a fortalecer la autoestima de cada uno.

Actividad: 5

Titulo: PNCE (sesion 3 las diferencias me hacen tnico y valioso)
Materiales: liboro PNCE

Procedimiento: Se siguen las instrucciones del libro segun el plan con la actividad que toque trabajar en este caso

el tema que los nifios comiencen a saber que son valiosos y unicos.

Resultados: Reconoce lo que puede hacer con ayuda y sin ayuda. Solicita ayuda cuando la necesita, se quiere que
el nifio comience a trabajar en este aspecto.
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Actividad: 6

Titulo: PNCE (sesion 4 protegerme y cuidarme es importante)
Materiales: Libro PNCE

Procedimiento: Ademas de saber en este tema que aparte de que son Unicos ,deben darse a respetar y no dejar que
nadie ajeno los toque o lastime, asi como el protegerse y acudir con el maestro o padre para que se le ayude.

Resultados: Autonomia e iniciativa personal, Reconoce lo que puede hacer con ayuda y sin ayuda. Solicita ayuda

cuando la necesita, se quiere que el nifio comience a trabajar en este aspecto y que lo vaya reforzando.

FEBRERO / MARZO

Actividad: 7

Titulo: Tema 2 .Reconozco y manejo mis emociones.) Sesion 3 “Regulo mis emociones”.
Materiales: Libro PNCE

Procedimiento: Actividad donde el nifio va ir descubriendo sus emociones y que le provoca cada una y en que

situaciones de su vida las ocupa.

Resultados: Expresion de las emociones, reconoce y nombra situaciones que le generan alegria, seguridad, tristeza,

miedo 0 enojo y expresa lo que siente.

Actividad: 8

Titulo: Tema 3 convivo con los demas y los respeto Sesion 1 “soy diferente y valioso”.
Materiales: Libro PNCE

Procedimiento: El saber y reconocer sus emociones va ligada con uno y otro tema, cada vez que va conociendo
nuevas formas y cosas de si mismo que puede hacer y no sabia eso le hace saber que es valioso y Unico y por lo
tanto debe reconocer que es lo que lo hace asi, para hacérselo saber a los demas.

Resultados: Expresion de las emociones, propone acuerdos para la convivencia, €l juego o el trabajo explica su

utilidad y actta con apego a ellos.
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Actividad: 9

Titulo: Juegos tradicionales
Materiales: Espacio amplio, patio.

Procedimiento: Una vez que los nifios vayan reconociendo sus caracteristicas propias y la forma en que las pueden
poner a prueba ahora toca, ir poniendo en practica lo que ya se ha venido trabajando, en este caso los juegos son un
recurso pedagdgico que nos apoya para la colaboracién e inclusion de todos a la hora de jugar.

Resultados: Colaboracion e inclusion, propone acuerdos para la convivencia, el juego o el trabajo, explica su
utilidad y actta con apego a ellos.

Actividad: 10

Titulo: Convivo con los demas y los respeto, hoy soy amable.
Materiales: libro PNCE

Procedimiento: Cuando se habla de querer ser diferente 0 cosas asi, no necesariamente es sobresalir, mas bien saber
que el convivir de manera sana con todos es bueno, y ayudarse entre si también, ya que cada uno cuenta con virtudes
distintas y puede que algunos las compartan, respetar a los demas es fundamental para que nos respeten a todos, ser
una persona buena y amable con quien lo es también es bueno, ensefiar que hay personas que nos pueden lastimar y
que hacer en esos casos , el punto es que conozcan primero todo aquello que nos rodea y asi ponerlo en practica con

acciones que nos cambian dentro de la escuela y casa.
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3.2 Propuestas de actividades que ya no se realizaron.

Actividad: 1

Titulo: La ducha

Materiales: Nifios del salén

Procedimiento: Es una actividad para desarrollar con un grupo de nifios. Se trata de que uno a otros se dé masajes
como si estuvieran recibiendo una ducha.

Resultados: Asi, aprenderan que el tacto y las caricias son una buena forma de expresar el carifio hacia los demas.

Actividad: 2

Titulo: La caja de los afectos

Materiales: Una caja de carton o madera personalizada.

Procedimiento: Es otra manera de demostrar nuestro afecto hacia nuestros comparfieros. Se puede realizar en casa,
con la familia o bien en la escuela con el resto de comparieros. En la caja, que ellos mismos elijan, iran depositando
distintas formas de afecto y carifio hacia sus seres queridos en forma de carta.

Resultados: Que vayan haciendo cambios no solo en la escuela, tambien en casa con sus familiares.

Actividad: 3

Titulo: Dibujar caras que expresen distintas emociones

Materiales: hojas de papel, colores.

Procedimiento: Este recurso es usado con nifios de preescolar, también, aquellos que sufren algun Trastorno del
Espectro Autista (TEA). Después de dibujar las caras, pueden colgarse en un lugar visible del aula o de la casa. Asi,
los nifios podran sefialar qué emocidn sienten en ese momento.

Resultados: Mostrar la forma en que se sienten en todo omento, ya que hay nifios que les cuesta mas trabajo

expresarse y a veces un dibujo hace la diferencia.
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Actividad: 4

Titulo: Imitar diferentes emociones

Materiales: un espejo de cuerpo completo.

Procedimiento: Ademés de representarlas sobre un papel, un buen recurso es, ante un espejo, imitar distintas
emociones y reflexionar sobre cémo cambia nuestra expresion facial. De esta manera, aprenderan a reconocerlas en
su propio rostro y en el de los demas.

Resultados: Reconocer las emociones en su rostro y ver cada una de ellas la forma de cambiar.

Actividad: 5

Titulo: El diario emocional

Materiales: Diario que compartan con mama o papa o ambos.

Procedimiento: Se les anima a que anoten en el diario como se sienten, cuando viven una situacion positiva o negativa.
A esta reflexion, pueden afadirle por qué creen que se sienten asi y si consideran necesario cambiar la emocién, asi
como qué pueden hacer para cambiarla.

Ante algun suceso de gran carga emocional y que sea relevante para ellos, a través de la teatralizacion, se les puede
ayudar a conectar con la emocién que estan sintiendo en ese momento y podran ponerle nombre, ademas de detectar
por qué estan sintiéndolo.

Resultados: Con ayuda de los padres escribir en el diario todos los dias lo que los nifios nos resalten asi también a

veces nos ayuda a saber cosas que no sabiamos de nuestros hijos.
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Actividad: 6

Titulo: La musica

Materiales: Piezas musicales, grabadora.

Procedimiento: Escuchar musica produce efectos positivos en nuestro bienestar. Hay que elegir aquella que genere
tranquilidad, calma y paz interior para que puedan regular su estrés y ansiedad. También, se pueden elegir piezas
musicales que generen emociones como la alegria.

De esta manera, no solo trabajamos la gestion emocional, sino que de igual manera se fomenta la capacidad de
escucha activa si al finalizar la cancién, reflexiona sobre como ha conectado con sus emociones.

Ademas, podemos acompafar esta actividad, cantando y bailando.

Resultados: De esta manera, se general bienestar en los nifios.

Actividad: 7

Titulo: La oca de las emociones

Materiales: Varios juegos de oca para colocarlos en las mesas de los nifios.

Procedimiento: Basado en el tradicional juego de la oca. Consiste en representar distintas emociones, a medida que
se pase por las casillas. El resto de comparieros podran acompafiar al que esté representando la emocidn que le
corresponda, caracterizandola.

Resultados: De esta manera, los nifios se daran cuenta que existen distintas formas de representar una emocion y

aprender a detectarla en la cara de los demas.
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Actividad: 8

Titulo: El teatrillo de las emociones

Materiales: Algunos personajes: que pueden ser juguetes o figuritas (que tengamos en casa o en el aula) o marionetas
0 peluches o titeres de palo que podemos hacer de forma casera, por ejemplo con personajes de nuestros cuentos
preferidos.

Procedimiento: Esta actividad consiste en crear un pequefio guifiol o teatro donde representaremos historias
inventadas por los propios nifios y donde apareceran diferentes emociones

Resultados: A través de la interpretacion los nifios hacen algunas acciones que los ponen felices o tristes 0 acciones

que para ellos son importantes.

Actividad: 9

Titulo: El tarro de las noticias positivas

Materiales:

Procedimiento: Una actividad divertida es el tarro de las buenas noticias. Es una actividad que nos sirve para trabajar
la alegria con los nifios.

Para ello, cada vez que ocurra cualquier acontecimiento alegre en los nifios (cualquier cosa que para ellos sea motivo
de alegria y que quieran compartir), se escribira en un trozo de papel y se metera en un tarro que tendremos en la clase
con ese fin.

Un buen momento para recoger las distintas noticias positivas puede ser la asamblea, una vez a la semana. De este
modo, una vez pasado el tiempo que acordemos (puede ser al finalizar la quincena o el mes), nos sentaremos juntos y
sacaremos el tarro de las noticias.

Iremos leyendo y recordando aquellas situaciones que nos pusieron alegres una vez y con todas ellas, realizaremos un
mural que compartiremos con los padres de familia.

Resultados: Trabajar los temas que se fueron abarcando poco a poco y compartirlo con los padres de familia.

(parramon, 2008)
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CAPITULO

1V



4. Andlisis y Conclusiones

4.1 Andlisis y conclusiones (actividades realizadas)

Dentro del capitulo tres se desglosaron las actividades que se llevaron a cabo durante
determinado tiempo en el servicio social, pero también las que son propuestas para seguir
trabajando, cada apartado va desde menor a mayor gradualidad.

Comenzando con las actividades aplicadas comprendiendo del mes de septiembre del 2019
a marzo del 2020, mi tematica a trabajar son estrategias para potenciar la inteligencia emocional
en nifios de prescolar siendo especifica a mis alumnos de 3ro de preescolar del jardin de nifios
Miguel Hidalgo, para poder aplicar estas estrategias de trabajo que son actividades se llevo un
proceso donde se observd a los nifios y sus necesidades que requerian en este aspecto y en
ocasiones fue de manera individual, y otras de forma grupal para poder emplear las actividades ,se
aplicaron entrevistas a la titular para conocer mejor el trabajo del saldn asi también se les comunico
a los padres de familia para su conocimiento, autorizacion y apoyo en todas las actividades que se
fueran a realizar. Yo me apoye del area socioemocional ya que de esta parte el area emocional y
también de libro PNCE que llevan los alumnos que trata de actividades para mejorar y conocer las
emociones y todo lo que estas implican.

En la primera parte son actividades esenciales para ir conociendo mejor a los alumnos, la
inteligencia emocional se desarrolla en las nifias y en los nifios desde las etapas mas tempranas.
Somos seres sociales, y como tales, nacemos en un entorno y en un vinculo con las personas que
nos han traido al mundo y que se hacen cargo de nuestra crianza. Las palabras, las miradas, las
canciones, los abrazos, las caricias... todo ello va configurando el mundo emocional y vincular
del bebé, y satisfacer esas necesidades afectivas es tan importante como las necesidades puramente

fisiologicas. (gomez, 2018)
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En primer lugar debemos de tener en cuenta que un nifio podra desarrollar su inteligencia
emocional y su empatia en la medida en que encuentra y se relaciona con adultos que son capaces
de reconocer sus emociones, regular y manejar sus estados internos.

Parece bastante evidente, pero muchas veces ponemos la mirada solo en el nifio la
conducta de los padres modela continuamente la de los alumnos, de manera que si observamos un
comportamiento muy frecuente y que genera inquietud o sufrimiento, hemos de limitar o dirigir la
conducta del nifio, pero también mirar un poco qué nos esté reflejando. Es decir, si un nifio tiene
muchos problemas para despedirse de las cosas y de las personas, lo pasa muy mal porque tiende
a establecer relaciones de mucha dependencia hacia objetos (mufiecos, juguetes u objetos sin
aparente valor cargados de emocionalidad), acciones (se altera mucho cuando las cosas no salen
segun lo previsto o esperable), o personas (como si no lograra transitar de la ansiedad de separacion
tipica en nifios mas pequefios hacia una posicion mas madura.

En la etapa de preescolar esto se va dando o haciendo en forma de juego, charla, dinamicas
donde ellos puedan socializar con sus compafieros y exponer sus ideas y emociones, para que sepan
lo que quiero lograr no basta solo con decirlo ya que al ser nifios no siempre todos van a entender
entonces mediante las estrategias era concientizar lo importante que es conocer nuestras emociones
y en qué momento debemos utilizarlas o emplearlas, la inteligencia emocional es tener control de
nuestras emociones, para mi es importante que las conozcan, que sepan que funcidn tienen y por
qué son tan importantes dentro de nuestra vida.

Desarrollar la competencia emocional en el nifio, esta parte esta muy trabajada, hay
multitud de materiales y juegos que pretenden ayudar al nifio a identificar y poner nombre a lo que
siente y percibe. La idea es ayudarle a contactar con su mundo interno, y que pueda manejar y

optimizar sus pensamientos, emociones e impulsos; y también observarlos en los demas.
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No solo se debe valorar lo propio, también el exterior como la naturaleza misma que podeos
apreciar a diario, también nuestro ser y a los animales para ello utilizamos pinturas acrilicas de
colores, el hecho de utilizar pinturas hace tener interés en las actividades donde la empleamos y
poner atencion a las indicaciones, ademas la pintura es liberadora y ellos la pueden manipular
ampliamente ya sea en una hoja o incluso en grandes carteles, al terminar este trabajo se hace una
retroalimentacion aqui lo que quiero potenciar es la colaboracion de equipo ademas de incluirnos
todos .

El manipular pinturas en nuestro cuerpo es una actividad que resulta interesante el
experimentar como nos sentimos con algo extrafio en nosotros pero hacerlo de la misma forma con
otro compafiero, pintar su cara tener esa maleabilidad, a veces puede ser laborioso e incluso haber
fallas ya que es algo extrafio que nos toquen o incluso tocarnos a si mismos, esto hace saber como
nos sentimos ante estas situaciones y que debemos identificar cuando esta bien y mal.

Los cuentos, libros con ilustraciones son recursos faciles y divertidos para hacer una
actividad con los nifios donde ellos demuestren lo que piensan, sienten y necesitan, ademas de que
ellos pueden interpretar los personajes y trabajar en grupo.

Gran parte de estas actividades tienen el fin de que los nifios se desarrollen ante todos los
aspectos, en forma de expresion, trabajo en grupo e individual, que aprendan a compartir, a perder
el miedo a hablar en publico, que puedan expresarse libremente y ante todo lo pongan en marcha
en todos lados, escuela, casa, calle, amigos y familia y diferenciar lo que es bueno y malo en razéon
a nuestras acciones, y emociones, ademas de aprender a respetar a los comparieros y adultos asi
como la naturaleza, y que cuando alguna situacion no les parezca reportarla con un adulto saber

cOmo actuar en todo momento.
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Conclusion: Una de las principales preocupaciones de los padres hoy en dia es la educacion de
sus hijos, pero en muchas ocasiones se olvidan de un aspecto imprescindible para el dptimo
desarrollo del nifio, la educacién emocional.

Dar educacién emocional a un nifio, es ensefiarle a enfrentarse a los problemas que se
presentan a la largo de su vida de una manera adecuada. Lo que va a tener beneficios no sélo en la
infancia sino también en la edad adulta, adquiriendo herramientas imprescindibles para vivir en
sociedad.

En los primeros afios de vida, los nifios poseen una importante plasticidad cerebral, por lo
que es en esta etapa donde el aprendizaje es especialmente importante para el enriquecimiento y
adecuado desarrollo tanto el area cognitiva como afectiva.

La inteligencia emocional consiste en disponer de habilidades que nos sirven tanto para
reconocer nuestras emociones como las de los demas y gestionarlas adecuadamente. Siempre se
ha asociado el éxito a la inteligencia cognoscitiva, se sabe que dicha inteligencia no va
directamente relacionado con resultados positivos académicamente y mucho menos a la felicidad.
Para poder lograr dichos resultados es necesario un desarrollo emocional adecuado.

Una persona con inteligencia emocional tiene confianza en sus propias capacidades y
mantiene relaciones satisfactorias con los demas, siempre comunicando adecuadamente lo que
piensa y siente a la vez que tienen en cuanta las emociones y sentimientos de los otros. Tiene una
autoestima alta, se siente motivado a afrontar desafios y tiene recursos suficientes para solucionar
conflictos.

Ensefiar a los nifios a reconocer y gestionar emociones, les permite incrementa la
percepcion de control sobre aquellos que les ocurre, lo que es fundamental para un adecuado

desarrollo de su autoestima y auto concepto. EI compartir las emociones con los demas es
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fundamental para el desarrollo social de nuestros hijos. Las personas con una adecuada tolerancia
a la frustracion mantienen unas relaciones sociales mas satisfactorias.

Para un nifio el tener amigos es hacerle sentir parte de un grupo, recibir apoyo en los
momentos que lo necesita, compartir experiencias, intereses, todo esto a su vez le ayuda a construir
una adecuada imagen de si mismo. La manera més adecuada y divertida de educar sus emociones
a un nifio, es a través del juego, que les permite ir incorporando recursos adecuados que luego
generaliza en su vida cotidiana.

(tari, 2019)

Trabajar desde un inicio e ir potenciando su inteligencia emocional es de suma importancia
por eso es bueno dedicar tiempo a los pequefios y ayudarles en los trabajos y tareas asi mismo estar
al pendiente de lo que pase dia a dia, la tarea del docente es encaminar y la del padre terminar con
el trabajo empezado, una vez que se comienza a dar seguimiento mantenerse y seguir cada paso,
hay que recalcar que hay nifios que necesitan mas atencion de la necesaria porque son pequefos
abandonados que simplemente los padres estan ausentes y en estos casos es necesario hablar con
los padres para tener apoyo, que de otra forma no puede funcionar, dé una manera que los docentes
requerimos , no es excluir porque asi como a los demas se les va dando un seguimiento pero si se

requiere apoyo en casa.
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4.2 Analisis y conclusiones (actividades propuestas)

Dentro de las propuestas de actividades ya no desarrolladas es seguir trabajando con lo que
ha estado viendo, actividades més especificas en donde cada una tiene un resultado que se pretende
lograr.

Empezando con el tacto y las caricias que son formas de expresar carifio a los demés pero
de manera respetuosa ensefiar que tipo de caricias son correctas para demostrar afecto ejemplo: un
abrazo, un beso, esto haciéndolo con diversos juegos donde hay contacto con otro compafiero.

Mismo que se puede realizar en forma escrita como hacer una carta, ya que al ser nifios es
maés llamativo demostrar sentimientos de manera escrita o dibujada, trabajar como se siente todos
los dias y colocar sus emociones dentro de una cajita llamativa que puede estar en casa de
preferencia o en la escuela y meter diariamente sus emocion del dia al final de la semana hacer
retroalimentacion de como se sienten diariamente.

Mirarse al espejo diariamente es otra forma de saber como nos sentimos ademas de
conocernos mejor y conocer nuestro cuerpo, y lo importante que se conozca cada uno, en el espejo
nos podemos ver haciendo distintas expresiones corporales y faciales, que nos causen risa o incluso
tristeza a veces hay nifios que les cuesta mas trabajo la expresion, y con ayuda incluso de los
dibujos sabemos en muchas ocasiones, incluso los padres cosas que los nifios no dicen y puede
que estén en peligro, el simple hecho de preguntar diario como esta 0 como se siente hace la
diferencia.

Llevar un diario de emociones, a los nifios les encanta la idea porque son curiosos les gusta
dibujar y lo pueden hacer en casa mas personal o en la escuela de manera grupal con el objetivo
que cada dia le redacten a papa o0 maestro como se sienten lo escriba el adulto y lo diga el nifio, si

se hace en casa podemos ir observando diario el avance o en la escuela al finalizar la quincena o
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él mes compartir el diario con los padres y que ellos sepan cémo se sienten los nifios diariamente,
que en ocasiones sus emociones repercuten mucho en lo que pasa en casa.

La musica es otra forma de expresion corporal, nos pone feliz escucharla en mi salén la
implemente en los recreos o en artes, cuando un nifio se siente libre hace lo que el cuerpo le
impulse, la madsica resulta ser muy motivadora y no solo con masica que nos hace movernos,
incluso con aquellas melodias que son tristes, los nifios las reconocen y saben lo que les hace sentir
0 a las que nos lleva a momentos de recuerdos y es donde comienzan a contar alguna anécdota que
para ellos es importante, saber elegir la masica es generar tranquilidad, emocion o tristeza como
ya antes dicho.

Interpretar las emociones ayuda a conocerlas mejor y saber lo que hacen, en este caso con
un teatrillo donde se represente una pequefia obra y no exactamente hacer la representacion de una
emocion feliz, o triste, mas bien escoger lo que mas llame su atencion una historia o cuento
animado y que puedan expresarse como el personaje lo indica ejemplo si es una bruja con voz
gruesa y enojada, o una dulce nifia que es feliz etc., el teatro es muy didactico y tiene esa
manipulacién de dejar la expresion libremente.

Analizar las actividades que se trabajaron y las que ya no se llevaron a cabo tienen un papel
importante para lograr potenciar la inteligencia emocional, de una forma Illamativa, astuta donde
haya ese involucramiento docente- alumno y padres de familia, ya que es importante que los padres
estén al tanto del proceso de sus hijos, hay ocasiones donde hay nifios que necesitan de verdad el
apoyo de sus padres, porque son sus emociones de las que hablamos y siendo un nifio no saber
cdmo manejarlas o incluso tenerlas pero no compartirlas, es importante escucharlos, platicar y

jugar con ellos porque con un simple gesto o charla nos podemos dar cuenta de infinidad de cosas
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que pasan en la vida de un pequefio que pueden ser malas o buenas y asi aportar un pequefio cambio
con estas estrategias.

La idea es que el nifio identifique y nombre experiencias propias, al tiempo que escucha y
observa lo que nos ha pasado a nosotros. De esta forma logramos fortalecer su identidad y
autoconocimiento, facilitamos que conecte con su valor y capacidades, favorecemos su empatia, y
permitimos que adquiera seguridad y capacidad de intervenir en el entorno (cambiar y mejorar el
mundo). Y por supuesto creamos una relacién segura y de confianza, en la que el nifio siente que
puede compartir con nosotros aquello que le preocupa o le inquieta.

Los nifios auto motivados esperan tener éxito y no tienen inconvenientes en fijarse metas
elevadas para si mismos. Los nifios que carecen de automotivacion sélo esperan un éxito limitado
y, segun el psicologo Martin Covington, fijan sus metas en el “grado mas bajo de realizacion que
una persona puede tener sin experimentar una inquietud indebida”. Un nifio que cree que es un
estudiante “promedio” y no puede realmente obtener una calificacion mas alta orientara sus
esfuerzos en forma consciente o inconsciente hacia la mediocridad, cualquiera sea su potencial
intelectual. Las expectativas de los nifios sobre sus capacidades comienzan en el hogar. (Shapiro,

1997)
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Conclusion:

Trabajar desde un principio con nifios de preescolar requiere una tarea y una
responsabilidad muy grande, pero no poder culminar lo empezado nos trae a la tarea de suponer y
analizar lo que se previa que tenia que suceder en este caso terminar con el grupo de tercero sus
actividades para un bien y tener apoyo de padres de familia era una responsabilidad grande e
interesante, poder aportar en cada momento actividades y materiales que me ayudan a potenciar
su inteligencia.

En otros términos, la educacion emocional podria considerarse como el proceso educativo
continuado, tendente al logro de una personalidad rica y equilibrada, que posibilite la participacion
activa y efectiva en la sociedad.

Pretende, entre otros objetivos, ayudar a los nifios a:

Conseguir una vida emocional positiva para llegar a una edad adulta serena y fructifera.

Controlar los impulsos y las emociones negativas

Capacitar a la persona para gestionar sus emociones

Desarrollar las habilidades sociales e interpersonales en el marco de un desarrollo afectivo
y equilibrado.

Desarrollar la capacidad de auto motivarse para conseguir una vida personal productiva, v,
en definitiva, para auto realizarse.

Capacitar a la persona para dar un enfoque correcto de los problemas.

Preparar para la vida implica la estimulacion para el desarrollo de estrategias de aprendizaje
autbnomo que capacite a la persona para un aprendizaje permanente, lo que lleva consigo el
preparar al alumno para que tenga estabilidad emocional y seguridad en si mismo, y tome

decisiones responsables, y tenga habilidades para relacionarse satisfactoriamente con sus iguales
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y, en definitiva, para que sea feliz. Es decir, implica que las auténticas necesidades del ser humano
constituyan el centro de la educacion

(Duenias Buey, 2002)

4.3 Conclusiones:

El escribir y analizar cuatro capitulos es de suma importancia ir conociendo cada paso de
ellos, el hacer este tema de como potenciar la inteligencia emocional en nifios de preescolar bien
de un suceso de observaciones que se fueron analizando llegando a la conclusién que los nifios
necesitaban potenciar sus actitudes y comportamientos para bien de si mismos.

Por lo que al estar inmersa en todo este proceso, e hizo ver y conocer cosas nuevas que
hacer y que llevar a cabo, la verdad fue un largo trabajo y un tema muy denso que por donde se
buscara, la informacion salia y salia haciendo a su vez conocer mas y mas .

Cada capitulo es muy particular dando a conocer los origenes de dicha investigacion,
proporcionando informacidn que enriquece para saber e ir conociendo mejor la problematica, hacer
entrevistas, encuestas, hablar con los padres de familia con la maestra titular e ir viendo los
momentos Y actividades adecuadas para trabajar con los nifios.

Dicho ya lo anterior desglosando un poco cada capitulo donde el primero fue de investigar
y saber el contexto, informacidn de la escuela, conocer mas a fondo la comunidad, y mas aun la
comunidad estudiantil es especial mi grupo y a los padres de familia, para que esto, pasa saber mas
detalladamente problemas sociales que pudieran tener relacion con las formas de comportamiento
de los nifios.

El segundo capitulo fue muy amplio pero enriquecedor, ahi se dio busqueda a todos los

conceptos que tuvieran relacion con la inteligencia emocional, lo cual fueron muchos pero cada

106



uno tenia que ir siendo puntual y de la manera mas importante, aqui fue donde me di cuenta que
tan amplio es el tema para saber y conocer.

Pero lo més interesante saber y puntualizar de manera general lo mas importante a saber y
conocer.

En el tercer capitulo se dio marcha a las actividades para desarrollar dicha problemética
las cuales se dividieron en dos momentos, las que se aplicaron y las que ya no se dio pauta por lo
de la contingencia sanitaria que se vivi6 ante este proceso, el hecho de no poder terminar es un
problema porque no se da cierre a lo que se ha venido trabajando de la manera que uno espera, en
este caso solo queda razonar y analizar el sistema y como posiblemente es que tenia que haber
repercutido en los nifios haber trabajado y terminado con las estrategias.

Una de las cosas mas importantes es ir conociendo a cada nifio, dialogar con el e ir sabiendo
que necesita en el ambito emocional, para ir trabajando con ello se realizd6 con el campo
socioemocional y el libro de convivencia escolar (PNCE), herramientas que fueron de utilidad en
todos los aspectos.

Para el autor Daniel Goleman, quien establece que la naturaleza de la inteligencia
emocional conlleva a un conjunto de caracteristica que enmarca en habilidades para ser capaz de
motivarse y persistir frente a las decisiones; controlar el impulso y demorar la gratificacion, regular
el humor y evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar; mostrar empatia y abrigar
esperanza a diferencia de la capacidad intelectual.

Por otra parte, es importante resaltar que las nifias y nifios con buena sintonia, empatia,
muestran un comportamiento dindmico y arménico, donde se refleja como parte de la interaccion
una relacién atenta e imitante. Es asi, como poco a poco van mostrando algunas emociones claves

donde expresa sus propios sentimientos como factor de la inteligencia emocional.
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Posteriormente, conlleva a la sintonia profesor-educando indica en qué medida se siente
compenetrado, teniendo en cuenta el rol que cumple el docente de dinamizador, guia, amigo,
entusiasta interesado y sociable, generando un elevado nivel de sincronia en la interaccion,
permitiendo que las nifias y nifios participen y se cabe bien. Es decir, la coordinacién de los estados
de animo es la esencia de la compenetracion, experimentando de esta forma un determinante de la
efectividad interpersonal, habilidad desarrollando una sincronia emocional.

La inteligencia emocional, muestra que las nifias y nifios, aprende que siempre se tiene
opciones cuando se trata de dar una respuesta a la emocién y que cuanta mas manera conozca uno
de responder a una emocion, cuanta mas rica sera su vida. Es decir, la habilidad social se convierte
en la clave de la empatia, o sea, comprender los sentimientos de otros y su perspectiva y respetar
las diferencias entre lo que cada uno siente respecto a las mismas cosas. Es asi como las relaciones
interpersonales son un punto esencial, que incluye aprender a escuchar y a formular las preguntas
correctas, a discriminar lo que el otro expresa y su propio juicio y reacciones, a ser positivo, antes
que estar enfadado o una actitud pasiva y aprender el arte de la cooperacion, la solucién de los
conflictos y el compromiso de la negociacion.

(Shapiro, 1997)

El factor emocional se considera como un elemento muy importante en la prevencion y/o
desarrollo de algunas enfermedades: se estd demostrando que emociones negativas como la ira, el
miedo, el estrés, la depresion, etc. tienen un efecto directo sobre la salud.

El desarrollo y comprension de las emociones en los nifios es un proceso continuo y
gradual de aprendizaje que va de las emociones simples a las mas complejas. Los nifios van
cambiando sus estrategias para poder hacer frente a las distintas experiencias a través del control

de las emociones, pues el nifio se enfrenta mejor a sus emociones a medida que va comprendiendo
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sus causas. Importancia de la inteligencia emocional, la autoconciencia, es decir, llegar a combinar
el pensamiento y la emocién, comienza en edades muy tempranas y parece que puede desarrollarse
debido al poder de la imaginacion, que permite experimentar estados emocionales ficticios o
situarlos en personajes inventados, reuniendo gran cantidad de experiencia sobre lo emocional .

(Duerias Buey, 2002)

Y el cuarto pero no menos importante el analisis de todo el proceso de esta problematica,
profundizar y ser puntual en lo que ya se ha venido trabajando asi mismo concluir cada espacio y
capitulo de manera que sea de utilidad saber todo este proceso que fue dedicado paso a paso, que
se fue conociendo y apoyando de referencias para tener mas clara las ideas, el trabajo que se hizo
es extenso y muy atrayente para percibir cada momento.

En terminacion ante todo este trabajo, fue muy informativo, se investigd de manera
extensa, y conocer y entender cada término de igual manera se tomé con seriedad para fluir de
manera concisa, cabe resaltar que hacer un trabajo de esta magnitud no es tarea facil, pero es
satisfactorio al final saber cosas que se ignoran en muchas ocasiones.

Fueron etapas que se vivieron de forma a veces estresante, por no dar o saber lo que se
necesitaba, el ser coherentes y saber que esta mal es algunos aspectos, 0 no saber como definir o
aclarar ideas, de verdad son impulsos que dado a la problematica son fuentes que nos unen y que
se tiene que tomar en cuenta ya que la importancia del control y la regulacion de las emociones
surgen, también, de la necesidad que tiene el ser humano de no dejarse llevar por los impulsos
emocionales, ya que lo contrario tendria consecuencias muy negativas tanto a nivel personal como
social. Ademas, todas las personas necesitan sentirse seguras emocionalmente, es decir, tener

sentimientos de bienestar y estabilidad emocional.
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Se da una gran importancia a la conciencia emocional, ya que constituye una competencia
personal que determina el modo en que el sujeto se relaciona consigo mismo, y a la vez esta
influida por el factor social. Todas las experiencias personales vividas, observadas o imaginadas
pasaran a formar parte del conocimiento previo del sujeto y, acumuladas, le ayudaran a interpretar
el entorno con su memoria personal e influirdn en sus emociones.

En esta competencia personal se distinguen dos procesos: uno, que hace referencia
al reconocimiento de los estimulos del entorno y las manifestaciones que producen en el sujeto,
para lo que se necesita cierta atencion sobre si mismo y, a la vez, introspeccion para poder
verificarse; y otro, que hace referencia a la racionalizacion de esas manifestaciones
comprendiéndolas, y que supone diferenciar pensamientos, acciones y emociones.

Entre los aspectos relacionados con la conciencia emocional, cabe destacar el auto
concepto y la autoestima, en tanto que se configuran como los que tienen mas influencia en ella,
aungue ambos aspectos pueden considerarse como un todo que es la representacion global que
cada uno tiene de si mismo. Estan demostradas las relaciones entre auto concepto, rendimiento,
logro y aprendizaje. Se considera con bastante generalidad que las personas con un auto concepto
ajustado y positivo son mas capaces de actuar de forma independiente, elegir y tomar decisiones,
interactuar con los demas, afrontar nuevos retos, asumir responsabilidades, contradicciones o
fracasos; en definitiva, estan mejor preparadas para participar de manera responsable en las
distintas actividades sociales. Parece indudable, pues, la incidencia que tiene al auto concepto en
la organizacion mental de los individuos y en el control y direccion de sus conductas y
realizaciones.

(Duenias Buey, 2002)
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La autoestima hace referencia a la valoracién que la persona hace de si misma. Una persona
con un nivel adecuado de autoestima (reconocer las propias cualidades y defectos, aceptarse y
sentirse a gusto con su persona) genera un sentimiento interno de seguridad, confianza en si mismo
y en las demas personas; su crecimiento personal se ve potenciado, y esta abierto a los demas. Las
personas con baja autoestima estan mas sometidas a los patrones culturales y a las presiones del
grupo y de los medios de comunicacién.

El autocontrol, o control de si mismo, es una capacidad basica para enfocar nuestras vidas
y las relaciones con los demas, y requiere la formacién del sentido de lo que se hace, donde la
persona, de acuerdo con su racionalidad y sensibilidad, planifica su comportamiento y persiste en
él. El sujeto que adquiere esta habilidad logra dominar la impulsividad y consigue la maxima
independencia de lo que le rodea, manifestando un equilibrio y ajuste emocional a las distintas
situaciones.

Hay que tener en cuenta que la privacion, la frustracion, el desdnimo, el temor, el miedo,
el dolor, la disciplina, etc. son experiencias inevitables a lo largo de la vida, que revelan nuestra
naturaleza psiquica y estan relacionadas con el sentimiento de consecucién de fortaleza del yo, v,
por tanto, con el sentimiento de autor respeto y autoconfianza saludables. Quien no ha conseguido,
resistido y superado sigue dudando de su propia capacidad para hacerlo.

Esto resume cierto no solo si lo aplicamos a los peligros que vienen desde fuera; lo es
también en cuanto a la capacidad de control y dilacion de los propios impulsos y, por tanto, de
serenidad ante ellos.

La empatia y la habilidad social son dos competencias s de caracter socio-emocional que
se refieren a la relacion con las personas y facilitan la existencia de un clima social favorable para

el trabajo satisfactorio y productivo. La habilidad social es la capacidad para establecer relaciones
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sociales fructiferas, para facilitar la convivencia social y para que los otros respondan
adecuadamente. La empatia es la capacidad de comprender y aceptar al otro como portador de
sentimientos, ademas de ideas, sin intencion posesiva, respetando todas sus potencialidades, su
autonomia, facilitando las relaciones personales.

En otros términos, la persona con la que nos comunicamos es otro ser humano, con sus
pensamientos, sentimientos y proyectos de vida Unica a quien tenemos que comprender y con quien
tenemos que colaborar en la busqueda del significado de todo aquello que nos rodea en la toma de
decisiones. Todas estas competencias o habilidades mencionadas pueden desarrollarse a través de
la educacion emocional que se entiende como un proceso educativo, continuo y permanente, que
pretende desarrollar el conocimiento sobre las propias emociones y las de los demas con objeto de
capacitar al individuo para que adopte comportamientos que tengan presente los principios de
prevencion y desarrollo humano.

(Duenias Buey, 2002)
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