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Evaluacion formativa en educacion secundaria.

Resumen

La evaluacion es una préactica esencial en la experiencia del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Para algunos, la evaluacion exploratoria es importante porque genera el
pardmetro inicial que permite tomar decisiones; para otros, la evaluacion formativa
asegura que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea mas efectivo durante todo el curso,
y finalmente, hay quienes sostienen que la evaluacion sumativa es reflejo concluyente de
lo sucedido durante el ciclo escolar. En realidad, es dificil asegurar cual es mejor. Lo
cierto es que generalmente a la evaluacion se le reduce a una escala, que pretende
indicar el nivel de conocimientos adquiridos por los alumnos en el curso, pero no
necesariamente su capacidad para ponerlos en préctica ante situaciones reales, que luego
pueda asegurarles su participacion activa en la sociedad del conocimiento. Partiendo del
principio que la evaluacion educativa busca obtener informacion que verifique si los
alumnos lograron los objetivos de aprendizaje previamente establecidos, y que puede
representar una oportunidad para asegurar y fortalecer los aprendizajes en los
estudiantes, la reflexion lleva al siguiente planteamiento ¢La evaluacion formativa es
una buena préactica docente que ayuda al alumno alcanzar eficaz y significativamente los
aprendizajes previstos para la educacién secundaria? Para verificar esto, la presente
investigacion recupero informacion en campo, a través de encuestas y entrevistas
aplicadas a profesores y alumnos de educacion secundaria, asi como de la revision de
productos académicos, cuyo analisis, apoyado en el método mixto y triangulacion de

datos, permitio conclusiones interesantes.
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1. Planteamiento del Problema

1.1. Antecedentes

Cuando se observa que alguien quiere ir mas alla de sus limites, con frecuencia se

le advierte, coloquialmente, que antes de correr, primero debe aprender a caminar.

El aprendizaje humano es un proceso complicado que adopta muchas formas, a
veces observables como la conducta, y otras imperceptibles para el ojo humano como

representaciones o asociaciones mentales (Ormrod, 2005).

Desde un enfoque conductista, aprendizaje es un comportamiento que deriva de la
relacién estimulo-respuesta, por lo que se le define como un cambio o alteracién
permanente en el comportamiento del individuo, el cual ocurre como resultado de la

practica (experiencia), o refuerzo generado (Ardila, 2001).

Por su parte, la psicologia cognitiva considera que el aprendizaje va mas alla del
cambio en la conducta. Tiene explicaciones cognitivas, proximas al procesamiento de la
informacién (Pozo, 2006) para almacenar, recuperar, reconocer, comprender, organizar
y usar la informacion recibida a través de los sentidos, por lo que conduce a un cambio
en el significado de la experiencia, ya que puede impactar en la vida del individuo,
utilizando lo aprendido en nuevas situaciones, en un contexto diferente, derivando en un

aprendizaje significativo.

De acuerdo con Ausubel, Novak y Hanesian (1983), el aprendizaje significativo

es un proceso a través del cual una nueva informacion o un nuevo conocimiento, se



relaciona de manera no arbitraria y sustantiva con la estructura cognitiva previa de la
persona que aprende, y en lo practico ayuda en la toma de decisiones o resolver

problemas.

Por tanto, el aprendizaje es un proceso a través de cual se adquieren habilidades,
conocimientos, valores, actitudes, aptitudes y emociones, que derivan en un cambio mas
0 menos permanente en la conducta o en los procesos de pensamiento del individuo,

resultado de su experiencia e interaccion con el medio.

Bajo este marco conceptual, emergen algunas preguntas ¢En la escuela se
aprende? ¢El aprendizaje sera realmente significativo o Util para la vida? ;Qué tan
duradero es? ¢ Los alumnos realmente estan aprendiendo algo nuevo de sus materias?
¢Cbémo estar seguros de que el alumno obtuvo los aprendizajes previstos para el curso?
¢ Qué estrategias docentes o educativas se utilizan en el cumplimiento de tal objetivo?

¢Son realmente efectivas esas estrategias?

En las ultimas seis décadas, se ha venido gestando y ampliado el desarrollo de la
investigacion evaluativa en la educacién, que de acuerdo a Wormeli (2006), ha
contribuido de manera importante en el quehacer educativo, a través de revisiones y
ajustes permanentes al proceso didactico en el salon de clases, considerando las

caracteristicas del alumnado, del contexto y de la naturaleza del contenido.

En México, en los ultimos 10 afios se han diversificado esfuerzos para conocer la
calidad educativa en términos de resultados (Backhoff, Bouzas, Contreras, Hernandez y

Garcia, 2007). Entre esos esfuerzos se encuentran:



Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes (Programme for
International Student Assessment-PISA) evaluacion de logro educativo
que aplica cada tres afios la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémico (OCDE), desde el afio 2000 (ver
http://www.oecd.org).

Estudio Internacional de Tendencias en Matematicas y Ciencias (Trend in
International Mathematics and Science Study-TIMSS) que realiza la
Asociacion Internacional para la Evaluacion del Logro Educacional (IEA
por sus siglas en inglés), desde 1995 por periodos cuatrienales (ver
http://www.iea.nl).

Primer Estudio del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacién de la
Calidad Educativa (LLECE) integrado en 1997 por la Oficina Regional
de Educacion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura para América Latina y el Caribe
(UNESCO/OREALC) (ver http://www.llece.org).

Estudio Internacional sobre la Ensefianza y el Aprendizaje (Teaching and
Learning International Survey-TALIS) el més reciente de los programas
de evaluacion educativa, auspiciado por la OCDE a partir del afio 2007
(ver http://lwww.oecd.org).

Evaluacién Nacional del Logro Académico en Centros Escolares

(ENLACE), que se aplica anualmente desde 2006, estando a cargo de la



Secretaria de Educacion Publica (SEP) del gobierno de México (ver
http://www.enlace.sep.gob.mx).

e Examenes para la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE) que operan
en México de manera cuatrienal, a partir del afio 2005, el Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE) (ver
http://www.inee.edu.mx).

e Programa Nacional de Carrera Magisterial, bajo la coordinacion de la

SEP desde 1993 (ver http://www.sep.gob.mx).

De acuerdo con Berrocal (1996), evaluar la eficacia educativa, tiene al menos tres
razones: la primera es social, es decir, el modo que la educacion se vuelve plataforma
indispensable para el desarrollo individual y colectivo; la segunda, es estrictamente
cognitiva, de conocer que tan efectivo resulta el proceso ensefianza-aprendizaje, es decir,
que tanto los alumnos han modificado, para bien, su comportamiento a partir de la
formacion recibida en el salon de clases, y la tercera es, que los resultados de la
evaluacion de aprendizajes pueden ofrecer indicadores del grado de eficacia y eficiencia
de los programas de formacion, asi como de la calidad de la formacion que se imparte en

el salén de clases.

Desde la vision social, el gobierno a traves del Plan Nacional de Desarrollo 2007-
2012, dentro del tercer eje denominado Igualdad de Oportunidades, alude la promocion
de una educacion de calidad en la que se forme a los alumnos con habilidades,

conocimientos, destrezas y técnicas necesarias para poder insertarse exitosamente en el



mercado laboral, para ello, se indica la necesidad de impulsar mecanismos de evaluacion

de resultados de los procesos de ensefianza-aprendizaje (Poder Ejecutivo Federal, 2007).

Al respecto, de esto ultimo, el Acuerdo Numero 200, por el que se establecen
Normas de Evaluacion del Aprendizaje en Educacién Primaria, Secundaria y Normal
(1994) considera que la evaluacién de los educandos comprendera la medicion en lo
individual de los conocimientos, las habilidades, las destrezas, asi como del logro de los
propositos establecidos en los planes y programas de estudio, por lo que “la evaluacion
del aprendizaje se realizara a lo largo del proceso educativo”, y al ser permanente,
“conducira a tomar decisiones pedagdgicas oportunas para asegurar la eficiencia de la

ensefianza y del aprendizaje” (p.83).

En el contexto local, el Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-2011,
considera que los docentes deben centrar su practica pedagogica en el aprendizaje de los
alumnos, con apoyo de planes y programas de estudio pertinentes, actualizados, flexibles
y con los apoyos didacticos necesarios; asimismo, precisa como una estrategia, impulsar
el desarrollo de la investigacidn y evaluacion educativas que sustenten el conocimiento y
alternativas de solucion a la problematica que enfrenta el sector, con la creacion del

Sistema Estatal de Evaluacién (Gaceta del Gobierno, 2006).

Como parte de esa estrategia en el afio 2007 se cred el Instituto de Evaluacion
Educativa del Estado de México, 6rgano especializado que coordina y articula las

actividades de evaluacion del Sistema Educativo Estatal.



Servicios Educativos Integrados al Estado de México (SEIEM), organismo publico
descentralizado que tiene por objeto hacerse cargo integralmente de los servicios de
educacion basica y normal transferidos por la federacion (Gaceta del Gobierno, 1992),
en su Programa de Desarrollo Institucional 2006-2011, asume el compromiso de poner
en marcha un Sistema de Evaluacion Educativa, con la idea de incrementar y garantizar
la “calidad educativa en sus dimensiones de cobertura, pertinencia, equidad, eficiencia y
eficacia para llegar a la poblacion en edad escolar, produciendo aprendizajes Utiles en las

personas en un tiempo adecuado y sin desperdicio de recursos” (SEIEM, 2007, p.37).

Las dimensiones de la calidad educativa desde la vision de SEIEM (2007), para el

subsistema federalizado en el Estado de México, se concibe bajo las siguientes premisas:

e Pertinencia: capacidad que tienen los sistemas educativos para responder
a los retos que le imponen los cambios sociales, regionales y locales en
un mundo globalizado, vinculados a la organizacion del conocimiento y
los saberes.

e Equidad: se refiere a las dimensiones de acceso, insumos de inversion y
operacion, resultados para el desarrollo de habilidades o capacidades y
procesos de aprendizaje.

e Cobertura: garantizar el acceso de todos los nifios a la escuela.

o Eficiencia: equilibrio entre los logros obtenidos y los recursos utilizados,
es decir que los recursos y procesos empleados sean utilizados

apropiadamente.



e Eficacia: que los aprendizajes sean asimilados en forma duradera y se
traduzcan en comportamientos sustentados en valores individuales y

sociales.

Bajo este contexto normativo y discursivo ¢El alumno realmente desarrolla
habilidades, aprendizajes y competencias para la vida al terminar su educacion
secundaria? En caso contrario, ;Qué debe hacerse? ;Debe promoverse una revision
profunda de la vision y objetivos de la educacion secundaria? ¢ Cual debe ser el papel del

profesor de educacion secundaria?

1.2. Definiendo el problema

1.2.1. Pregunta de investigacion. De acuerdo con datos de la CEPAL citado por
UNESCO/OREALC (2002), en los paises de América Latina es preciso cursar al menos
10 afios de educacion para tener mayores posibilidades de salir de la pobreza, por lo que
se requiere que los paises latinoamericanos, ademas de mejorar la calidad de la
educacion basica, deben ampliar las oportunidades educativas de los jovenes a través de

la educacién secundaria.

Sin embargo, en el Informe de la Comision Internacional sobre la educacion para
el siglo XXI, Delors (2008), plante6 que mas alla de aumentar la cobertura de la

educacion secundaria, ésta debe propiciar la expresion de los talentos mas variados.

Al respecto, Getzels y Jackson citados por Mayer (1983) obtuvieron de las

investigaciones que realizaron acerca de la creatividad e inteligencia en estudiantes de



secundaria, que “la mayor parte de la formacion educativa favorece el pensamiento
logico o convergente y no promueve el pensamiento creador o divergente” (p.379),
necesario para el desarrollo de la ciencia y generacion de tecnologia, sin duda, pilares

sobre los cuales hoy se construyen las nuevas potencias econémicas.

Segun el Banco de la Reserva Federal de Estados Unidos, el 35% del
crecimiento econdémico de esa nacién en los Gltimos afios esta ligado al
desarrollo tecnoldgico; y Costa Rica, que acepto el reto creando un corredor
tecnoldgico, ha podido crear miles de puestos de trabajo y equilibrar su balanza
comercial. El caso més importante es el de Irlanda, con aproximadamente 6
millones de habitantes. Alli, apenas 7 u 8 afios atras, sus indices de desempleo
rondaban la escalofriante cifra del 24%. Hoy después de un profundo cambio
tecnoldgico, su desempleo es técnicamente cero. Hoy el problema es de
conocimiento, capacidad creativa e innovacion (Amar, 2000, p.81).

A la educacion secundaria en México, desde 1993 se le definié formalmente como
el ultimo tramo de la educacion bésica, a través de la cual se brindara a los educandos la
adquisicion y desarrollo de conocimientos, habilidades, y competencias basicas para
seguir aprendiendo a lo largo de su vida y poder enfrentar los retos que impone una
sociedad en constante cambio; sin embargo, la autoridad educativa reconoce que, a pesar
de los avances alcanzados, siguen siendo insuficientes para superar los retos que implica

elevar la calidad de los aprendizajes (SEP, 2006).

En la préctica, es frecuente escuchar a los profesores decir que la actividad docente
frente a grupo, no resulta facil. Interactuar en el saldn de clases con un grupo promedio
de 50 alumnos paberos, es practicamente enfrentarse con un namero igual de criterios,
pensamientos y conductas, que de no saber conducirlos, pueden derivar en resultados de

rendimiento escolar poco favorables.



Las evaluaciones, que se aplican antes, durante y al final del curso, son una
préactica formal y planeada que permite al profesor valorar el desempefio de sus alumnos,
y aunque pueden arrojar informacion importante en lo individual y en lo grupal, con
frecuencia se limitan al reflejo de una calificacion aprobatoria o reprobatoria, en el
mejor de los casos, se cumple el término del programa, pero ¢hasta dénde realmente las
evaluaciones validan el logro de habilidades, aprendizajes o competencias sugeridos en

el Plan de Estudios vigente?

Haciendo un esfuerzo por enfocarse al aspecto cognitivo de la evaluacion del
aprendizaje, tema central de este trabajo, esta investigacion girara en torno al siguiente
planteamiento principal: ¢La evaluacion formativa es una buena practica docente que
ayuda al alumno alcanzar eficaz y significativamente los aprendizajes previstos para la

educacion secundaria?

Con el proposito de clarificar las posibles respuestas, el trabajo de investigacion
buscara guiar y ampliar sus indagaciones, con ayuda de otros planteamientos

secundarios:

¢En el salon de clases se genera o propicia la evaluacién formativa? ¢Cudles son
las diferentes formas de evaluacion formativa que se gestan en el proceso de ensefianza-
aprendizaje? ¢Con que frecuencia los profesores realizan procesos de evaluacion
formativa? ¢ Como lo hacen? ;Qué tanto tiempo le dedican y qué tanto ese tiempo esta
relacionado con la calidad de retroalimentacion que ofrecen? ;Como se relacionan las

practicas de evaluacion formativa con los objetivos de aprendizaje? Y ¢como los



profesores analizan los resultados de un proceso evaluativo y toman decisiones

orientadas a facilitar los procesos de aprendizaje de los alumnos?

1.2.2. Descripcion del entorno. La investigacion se realizé con docentes y
alumnos de la Escuela Secundaria oficial federalizada No. 113, “David Alfaro
Siqueiros”, ubicada en Av. Hidalgo e Independencia s/n. Colonia Santa Agueda, San

Cristdébal, Municipio de Ecatepec, Estado de México.

En la década de los afios 80, en los origenes de esta institucion, se encontraba
rodeada por ejidos y algunos asentamientos humanos, mas bien rurales. A la fecha, se
encuentra en medio de amplios desarrollos habitacionales de interés social y
asentamientos humanos populares, y se incrusta en una amplia y compleja red de
autopistas que conectan a la Ciudad de México con la parte norte y oriente del Estado de
México (Polotitlan, Zumpango, Teotihuacan, Texcoco y Nezahualcéyotl), con Querétaro

e Hidalgo (Ver Figura 1).
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Figura 1. Ubicacion fisica de la Escuela Secundaria oficial federalizada No. 113, “David
Alfaro Siqueiros”

Desde su creacidn, dos Directores la han administrado, sigue manteniendo el turno
matutino y crecio6 de 3 a 15 grupos. De su infraestructura actual, siguen siendo
inmuebles de lamina: tres aulas, la Direccion y control escolar, la videoteca-edusat y el
salon de artes (ver Figura 2). El resto de las instalaciones, estan debidamente construidas
para su propésito: 12 aulas, 1 biblioteca, 4 areas para talleres y 2 laboratorios (ver Figura

3).

7
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Figura 2. Oficinas de la Direccion, Control Escolar y un aula.

En general, se le puede considerar una escuela publica promedio, que cuenta con
lo minimo indispensable para realizar sus actividades escolares, esto no quiere decir que
esté exenta de necesidades (en particular de equipamiento, mobiliario, remodelacion y
mantenimiento), mas bien, no ha sido motivo para impedir su propdsito educativo,

incluso de haber obtenido algunas importantes distinciones: Primer lugar estatal en la

11



interpretacion del Himno Nacional Mexicano, un tercer lugar nacional en las olimpiadas

de atletismo y un primer lugar por aprovechamiento general.

Finalmente, este centro educativo, ha sido absorbido por la urbanidad y los
fendmenos sociales y culturales inherentes: desintegracion familiar, farmacodependencia
y alcoholismo, violencia intrafamiliar, madres solteras, economia informal y subempleo,
entre otros que la Direccion Escolar compartid, condiciones que de alguna forma definen
el tipo de comunidad escolar, sus formas de convivencia, las condiciones de la

infraestructura escolar y sus necesidades.

Figura 3. Aulas y laboratorios modernos.

1.2.3. Los objetivos de la investigacion.

1. Observar y verificar si en la clase existe evaluacion formativa y cuales son

sus alcances en beneficio del alumno y su proceso de aprendizaje.
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2. Detectar cudles son las diferentes précticas docentes alrededor del proceso
de evaluacion formativa, que procuren una mejora en el proceso de
ensefianza del profesor.

3. Determinar hasta qué punto, dichas practicas impactan en el rendimiento
academico de los alumnos: ¢ Aprender por necesidad? O ¢hay necesidad por
aprender?

4. Conocer hasta qué punto la evaluacion formativa favorece el desarrollo de
aprendizajes, habilidades y competencias en los jovenes de educacion
secundaria que les permitan integrarse en su momento a la dinamica social y

econdmica vigente.

1.3. Relevancia del problema y sus contribuciones

La evaluacion del aprendizaje que favorezca el desarrollo de habilidades y
conocimientos Utiles, debe jugar un papel relevante en lo econdmico y social, tanto de
individuos como de paises. La retroalimentacion que de ésta resulte debe encaminar a la
educacion como sistema, como la primera plataforma del desarrollo de un pais, que
genere un circulo virtuoso: “La educacion como base de conocimiento. EI conocimiento
como base de informacion. La informacioén como base de desarrollo” (Fuentes, 1997,

p.39).

En sociedades como México, es claro que frente a un mundo globalizado y

economias basadas en sociedades del conocimiento, existen importantes desafios en
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términos de calidad en la educacion, que de no atenderse seguiran perpetuando la

pobreza, la exclusion, la dependencia y el subdesarrollo.

Evaluaciones internacionales del logro educativo confirman el enorme reto que se
enfrenta en la politica educativa. Por ejemplo, el informe ejecutivo de resultados PISA
2009 (OCDE, 2010), ubict a México en la posicion 48 de 65, con 1 260 puntos en sus
tres dominios (lectura, matematicas y ciencias), 471 puntos abajo del primer lugar
(Shanghai-China, pais no miembro de la OCDE) y 230 puntos abajo del promedio
general, resultados que lo colocan en el lugar 32 de los 34 paises miembros de la OCDE,
Yy que, por supuesto, ponen en tela de juicio al modelo educativo adoptado en México y

en general de todo el sistema educativo nacional.

Con resignacion, la autoridad educativa del pais reconoce algunas deficiencias, por
lo que ve con oportunidad el desarrollo de competencias en la educacion basicay le
apuesta a ello, por lo que sugiere que el primer paso para avanzar hacia la calidad

educativa es el curriculo (SEP, 2009).

De acuerdo con Frade (2009), el disefio curricular por competencias “se centra en
el desarrollo de desempefios especificos, en la resolucion de problemas, alternativas y
creaciones para la vida por parte del estudiante”, asi mismo, “se evalua el aspecto
formativo al identificar el proceso para el desarrollo de la competencia mediante

evidencias” (p.113).

En la actualidad, en el concierto mundial de quienes toman decisiones en materia

educativa y de quienes realizan investigacion en el ramo, existe el debate alrededor del
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alcance y mérito que tienen las evaluaciones, acerca de que es mas importante: si las
evaluaciones de los resultados educativos o las evaluaciones de los procesos educativos

(Andere, 2008).

De Vincenzi y De Angelis (2008), indican que la evaluacion no es un fin en si
misma, es parte de un proceso educativo, de una préactica social comprometida con
mejorar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje. Por tanto, la calidad de la
educacién dependerd, en buena medida, de la efectividad de la evaluacion;
entendiéndola como al proceso continuo de reflexion acerca de la construccion de los
aprendizajes y de la calidad de la ensefianza en ese mismo momento que se esta

generando.

En este sentido, el material empirico que de esta investigacion pueda resultar, sera
de importancia en primer instancia a los docentes de educacion secundaria del plantel y
por consecuencia para otros que se encuentren en condiciones similares; en segundo
lugar, para la comunidad estudiantil, motivo incluso de muchos otros estudios que
buscan como mejorar la educacion en este pais; en tercero para los directivos,
autoridades educativas y centros de evaluacion educativa gubernamental, y en cuarto, a

la comunidad cientifica interesada en el tema.

1.4. Limitaciones del estudio

De acuerdo a Mertens (citado por Hernandez et al. 2006) existen dos dimensiones
esenciales respecto al ambiente definido para realizar la investigacion: conveniencia y

accesibilidad.
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Respecto al entorno que se ha elegido, cumple con la poblacion objetivo que se
pretende estudiar: alumnos de educacion secundaria, asi mismo, de acuerdo a los Gltimos
resultados en la prueba ENLACE puede existir material de investigacion interesante en
la comunidad escolar, y la cantidad de grupos amplia las posibilidades de estudio y
analisis; adicionalmente, la zona urbana ofrece una diversidad de actitudes de alumnos y
profesores, que pueden ser interesantes observar su interaccion en el salon de clases y

también su correlacion con el proceso de evaluacion formativa.

Con relacion al segundo elemento, aunque el centro educativo se encuentra alejado
del domicilio donde radica el investigador, resulta conveniente para evitar comunicacion
excesiva con la comunidad estudiantil que pueda desvirtuar los propésitos de la
investigacion; no existié mayor dificultad en el traslado, tampoco para acceder al plantel
y siempre se contd con el apoyo de la Direccion Escolar para el desarrollo de las

actividades planeadas con profesores y alumnos.
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2. Marco Tedrico

2.1. Aproximaciones al concepto

En la vida hay quienes realizan sus actividades cotidianas, sin planearlas y sin otro
objetivo que formativar en el dia a dia, pero de igual forma hay quienes las realizan de
manera controlada, dirigidas en el tiempo, hacia un objetivo a través de la mejora

formativa, e innovando paradigmas.

Cuando surge ese interés de mejora, en el tiempo resulta casi de manera natural
preguntar si las acciones o medidas puestas en marcha estan generando los resultados
deseados o hay necesidad de corregir, y para ello, es pertinente estimar los resultados
obtenidos; es asi que la evaluacion resulta el medio idoneo, siendo “intrinseca a la

accion racional, no un simple complemento o un afiadido protocolario” (Santos, 1995,

p.2).

Stufflebem (citado por Rosales, 2000) precisa que ademas de recabar y
proporcionar informacion til acerca del valor y merito de las metas, la evaluacion es un
proceso que se refiere a la planificacion, a la realizacion e impacto, con el fin de
conducir a la toma de decisiones, a la solucién de problemas y comprension de los
fendmenos implicados. Por tanto, los aspectos claves del objeto que deben valorarse

incluyen sus metas, su planificacion, su realizacion y su impacto.

Asi mismo, para que la evaluacion no demerite o devalle en sus resultados, cobra

importancia cuida<r la pertinencia en cuanto a los tiempos, su intencion, los medios y su
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interpretacion, caracteristicas que tienen que observarse, de no ser asi, como anticipa
House (1997) “una mala evaluacion puede deteriorar un programa social y ocasionar

prejuicios” (p.13).

En el terreno educativo, la evaluacion resulta un elemento inherente al proceso de
ensefianza-aprendizaje, un instrumento a su servicio que permite identificar y valorar si
los alumnos han aprendido y han desarrollado habilidades, asi como conocer si los
objetivos y actividades programadas han sido cubiertos (Coll, Rochera, Mayordomo y

Naranjo, 2008).

En este sentido, aun cuando la evaluacién supone ser parte del lenguaje de la
comunidad escolar, con frecuencia se confunde, generandose una especie de paranoia,
por el miedo a ser calificados, a ser evaluados, olvidando que la evaluacion también
implica la deteccién de dificultades o errores, la busqueda de posibles causas y, por

supuesto, la toma decisiones; oportunidades que encaminan hacia la calidad.

Aunque el proceso educativo puede depender, en buena medida, de la rigurosidad
de la evaluacion, ésta no es un fin en si misma, es parte de un proceso educativo, de una
practica social comprometida con mejorar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje
(De Vincenzi y De Angelis, 2008), de modo que evaluacion y calidad guardan una
relacién tan estrecha, que en la practica docente dificilmente puede darse la una sin la

otra (Alvarez, 2001).

Evaluar con intencidn formativa no es igual a medir, calificar, corregir, clasificar,

certificar, examinar, o pasar test. No debe confundirsele con ellas. Aunque la evaluacion
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tiene que ver con esas actividades, se diferencian por lo recursos que utilizan, los usos y
fines a los que sirven. Mas bien, debe entendérsele como una actividad reveladora de

aprendizaje, en el sentido de que por ella adquirimos conocimiento (Alvarez, 2001).

Cuando se aplican exdmenes, por un lado se evaltan los conocimientos de los
alumnos; pero por el otro, los resultados obtenidos también proporcionan elementos
acerca de la calidad de la ensefianza del profesor, por lo que el esfuerzo de la evaluacién
debe ser conjunto, entre el profesor y el alumno, asi como de las formas de ensefianza y

aprendizaje, esto con el propdsito de generar mutua retroalimentacion:

El profesor aprende para conocer y para mejorar la practica docente en su
complejidad, y para colaborar en el aprendizaje del alumno conociendo las
dificultades que tiene que superar, el modo de resolverlas y las estrategias que
pone en funcionamiento. El alumno aprende de y a partir de la propia evaluacion y
de la correccidn, de la informacion contrastada que le ofrece el profesor que sera
siempre critica y argumentada, pero nunca descalificadora ni penalizadora
(Alvarez, 2001, p. 12).

Asi, la evaluacién del aprendizaje o evaluacion significativa, debe entendérsele
como un proceso permanente de informacion y reflexién, que consiste en obtener
informacion en el aula para asegurar la formacion de los educandos, e implica construir
una interaccién comunicativa positiva y constructiva entre el docente y alumno durante
el proceso ensefianza-aprendizaje (Valda, 2005), de forma que cuando la evaluacion se
convierte en medio de aprendizaje y expresion de saberes, se puede también hablar de

evaluacion formativa (Alvarez, 2001).

La evaluacion como un proceso desarrollado en la modalidad de evaluacion

formativa, desde el punto de vista psicologico, es una de las formas evaluativas que
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mejor garantiza un crecimiento personal (Artiles, Mendoza y De la Caridad, 2008),
porque a la evaluacion formativa “basta entenderla en la literalidad de la expresion: que

forme, intelectual y humanamente” (Alvarez, 2001, p. 15)

2.2. Tipos de evaluacion

Autores como Artiles et al. (2008) indican que la palabra evaluacion es un término
polisémico, del que puede interpretarse como calificacion, medicion, comparacion,
control, andlisis, valoracién, apreciacion y juicio; por tanto, del mismo modo resultan
diversos actos posibles, tales como: clasificar, seleccionar, fiscalizar, orientar y regular;
quiza por ello House (1997) identifica una gama importante de enfoques que existen
alrededor de la evaluacién como actividad (véase Tabla 1), mismos que son resultado

del esfuerzo de diversos tedricos al paso del tiempo (véase Tabla 2).

Para los efectos de este trabajo, se presenta una clasificacion de la evaluacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje, mas 0 menos consensada entre los autores
consultados, seguin su funcion: diagndstica, formativa y sumatival, que de acuerdo a
Diaz-Barriga y Hernandez (2002), deben considerarse como necesarias y

complementarias para una valoracion global y objetiva.

L En el marco de un modelo por competencias, Frade (2009) propone cuatro pilares que sustentan la
evaluacion por desempefio: evaluacidn diagndstica, evaluacidn formativa, evaluacion sumativa y
evaluacion implicita, esta ultima la define como aquella que se centra en observar la zona de desarrollo
proximo del estudiante, es decir, hasta donde puede con las tareas propuestas, qué puede hacer en
realidad y hasta dénde llega su potencial para desarrollarlo. Se dice que es implicita porque el docente
estd evaluando en todo momento su intervencién para mejorarla, al tiempo que motiva a sus
estudiantes a desarrollar su capacidad de autoevaluarse.
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Tabla 1.Taxonomia de los principales enfoques de la evaluacién (conforme a lo
propuesto por House, 1997, p. 24)

Modelo Principales Concuerda en Metodologia Producto Cuestiones
destinatarios tipicas
Analisis de Economistas, Obijetivos, PPBS, Eficiencia ¢Se han
Sistema directivos causa y efecto programacion alcanzado los
conocidos, lineal, variacion efectos
variables planificada, previstos?
cuantificadas analisis ¢Pueden
coste/producto lograrse los
mismos
efectos de
manera mas
econémica?
¢Cuales son
los programas
mas
eficientes?
Objetivos Directivos, Objetivos Objetivos Productividad,  ¢El programa
conductuales  psic6logos especificados conductuales, responsabilidad alcanza los
[basado en de antemano, test de objetivos? ¢es
metas] variables de resultados productivo el
productos finales programa?
cuantificadas
Decision Ejecutivos,en  Objetivos Encuestas, Eficacia, ¢Es eficaz el
especial generales, cuestionarios, control de programa?
administradores ~ criterios entrevistas, calidad ¢ Qué partes
variacion son eficaces?
natural
Sin objetivos  Clientes Consecuencia, Control de Eleccion del ¢Cudles son
definidos criterios sesgos, analisis  cliente, utilidad todos los
I6gico, modus social efectos?
operandi
[Del estilo de  Entendidos, Critica, norma,  Revisién critica  Normas ¢Resiste el
la] criticade  clientes niveles mejores, mayor  programa la
arte consciencia critica?
¢(Aumenta el
aprecio del
publico?
Revision Profesionalesy  Criterios, Revision a Aceptacion ¢Coémo
profesional publico tribunal, cargo del profesional clasificarian
[acreditacion] procedimiento  tribunal, estudio los
profesionales
este
programa?
Cuasi Jurado Procedimientos  Procedimientos  Resolucién ;Qué
juridico y jueces cuasi-juridicos argumentos
en los que se hay en proy
presentan en contra del
pruebas o programa?
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Modelo Principales Concuerda en Metodologia Producto Cuestiones

destinatarios tipicas
argumentos
Estudios de Clientes Negociaciones,  Estudios de Comprensién ¢ Qué les
caso profesionales actividades caso, de la parece el
entrevistas, diversidad programa a
observaciones distintas
personas?

Tabla 2. Principales aportaciones realizadas en el &mbito de la evaluacion: de Tyler al
Joint Committeon Standards for Educational Evaluation (Rosales, 2000, p. 21)

Investigador/Afio

Dimensiones del estudio

R. Tyler (1949,1975)

La utilizacién de los objetivos de la ensefianza, como referencia
para evaluar.

M. Scriven (1967)

La ampliacion del ambito de la evaluacién mas alla de los
objetivos previamente determinados.

M. Scriven (1967), D. Stufflebeam
(1971), M. Parlett y D. Hamilton
(1972), S. Kemmis (1986)

La incidencia en la necesidad de evaluar procesos mas que
resultados

L. Cronbach (1963), M. Parlett y D.
Hamilton (1972), R. E. Stake (1975),
S. Kemmis (1986), D. L.
Stufflebeam (1971)

La evaluacion como acopio de informacion para que sirva de base
a una adopcidn racional de decisiones. Necesidad de claridad y
oportunidad de la informacién.

B. MacDonald (1971), M. Parlett y
D. Hamilton (1972), E. Eisner (1985)

La utilizacién de una metodologia plural y predominantemente
naturalista en la recuperacion de informacion.

M. Parlett y D. Hamilton (1972), E.
Eisner (1985)

Interés por considerar dentro del &mbito de la evaluacion, el
contexto en que tiene lugar la ensefianza y la incidencia sobre las
caracteristicas de la misma.

R. E. Stake (1975), Joint Committee
on Standards for Educational
Evaluation (1981), M. Scriven
(1976).

Consideracién de la evaluacion no como una simple recoleccion
de datos, sino como una tarea de enjuiciamiento a partir de los
mismos, sobre las caracteristicas de la ensefianza. Se observa la
necesidad de determinar criterios que sirvan de puntos de
referencia.

Joint Committee on Standards for
Educational Evaluation (1981), S.
Kemmis (1986)

Necesidad de proceder a la elaboracién de una metaevaluacion,
con la tarea implicita de identificacion de criterios para evaluar la
evaluacion.

2.2.1. Diagnostica o predictiva. “Cuando la intencion es reunir antecedentes que

se utilizaran para la planificacion de la accion educativa” (Valda, 2005, p.57), esta

evaluacion resulta atil, pues se realiza previamente al desarrollo de un proceso
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educativo, ya sea a un grupo (prognosis), o algunos alumnos en particular (diagnosis).

Esta puede darse de manera inicial o puntual (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

La evaluacion diagndstica inicial se realiza de manera Unica y exclusiva antes del
ciclo educativo, a través de la cual se puede hacer una exploracion de los conocimientos
con que cuentan los alumnos, permitiendo, hasta donde sea posible, ajustar o reorganizar
el contenido curricular, con el Gnico objetivo de que ello repercuta de forma positiva en
el rendimiento y aprendizaje escolar de todos los alumnos (Diaz-Barriga y Hernandez,

2002).

Para el caso de la evaluacion puntual, se realiza antes de iniciar una secuencia
tematica o segmento de ensefianza correspondiente a un determinado curso. Entre sus
funciones pedagdgicas se encuentra la regulacion formativa, de coadyuvar en el grado de
ajuste de la programacion a nivel micro: clase, tema o unidad, esto siempre que se

considere necesario (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

De acuerdo a Luchetti y Berlanda citados por Diaz-Barriga y Hernandez (2002)

existen seis pasos para realizar una evaluacion diagnostica:

1. ldentificar y decidir qué contenidos principales son los que se proponen para
el ciclo/unidad tematica.

2. Determinar qué conocimientos previos se requieren para abordar/construir
los contenidos principales propuestos en el paso anterior.

3. Seleccionar y/o disefiar un instrumento de diagnostico pertinente.

4. Aplicar el instrumento.
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5. Analizar y valorar los resultados.
6. Tomar decisiones pedagdgicas sobre ajustes y adaptaciones en la

programacion, actividades, estrategias y materiales didacticos (p.399).

2.2.2. Formativa o progresiva. Para este tipo de evaluacion, mas que los
resultados, importa la comprension misma durante el proceso, el cual se tiene que
supervisar para identificar posibles obstaculos o fallas, y remediarlos con nuevas
adaptaciones didacticas, en palabras de Scriven citado por Diaz-Barriga y Hernandez
(2002) el proceso de ensefianza-aprendizaje es una actividad constante de

reestructuraciones.

En ese sentido, cuando el docente muestra interés por regular el proceso de
ensefianza-aprendizaje con el propdsito de adaptar o ajustar estrategias o actividades, en
servicio del aprendizaje del alumno este tipo de evaluacion resulta ser el mejor

instrumento (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

Jorba y Casellas citados por Diaz-Barriga y Hernandez (2002) sugiere que la
regulacién del proceso ensefianza-aprendizaje ocurre en cualquiera de las siguientes

modalidades:

e Regulacion interactiva: ocurre de forma completamente integrada con el
proceso instruccional, con apoyo de técnicas de evaluacion de tipo
informal como las observaciones, entrevistas, dialogos, etc., ya sea por
medio de una evaluacion, de la coevaluacion con el profesor, de la

autoevaluacion y/o la evaluacion mutua con otros compafieros.
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e Regulacion retroactiva: consiste en programar actividades de refuerzo
después de realizar una evaluacién puntual al término de un episodio
instruccional, por lo que esta se dirige hacia atrés, es decir, a reforzar lo
que no se ha aprendido de forma apropiada. Trata de consolidar ciertos
aprendizajes no logrados.

e Regulacion proactiva: esta dirigida a prever actividades futuras de
instruccion para los alumnos, es decir, operan hacia adelante, con
intencidn de lograr la consolidacion, profundizar los aprendizajes, o para
ampliar lo aprendido. De igual forma, busca superar en un futuro los
obstaculos que no pudieron sortearse en momentos anteriores de la

instruccion, con el fin de que progrese el aprendizaje con mayor facilidad.

2.2.3. Sumativa o final. Esta se dirige a determinar si se han cumplido o no los
objetivos propuestos durante algin programa de formacion, por lo que se puede traducir
en aprobar o reprobar a un postulante al término de un ciclo escolar (Valda, 2005), o
bien, en un sentido mas pedagdgico, permite valorar hasta qué punto y en qué grado los
alumnos han alcanzado o no, los conocimientos, habilidades, destrezas y valores que se

pretendian para el curso (De Vincenzi y De Angelis, 2008).

Este tipo de evaluacion provee informacion que permite hacer conclusiones
relevantes acerca del grado de éxito y eficacia de la experiencia educativa global
emprendida, facilitando la integracion de un balance general de los resultados
conseguidos (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002), por lo que pone a prueba no solo al

alumno, sino también al mismo docente.
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La evaluacion sumativa no necesariamente es sinébnimo de acreditacion, en todo
caso avala que un aprendiz tiene la competencia necesaria para acceder a otros grados o
niveles educativos, 0 mejor aln, para realizar una determinada practica de tipo técnico o

profesional (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

De acuerdo a la seleccion o disefio de las estrategias e instrumentos de evaluacion
que se utilicen, esta evaluacion puede ayudar a realizar ajustes pertinentes aun cuando se
trate de un curso nuevo, o bien, para derivar conclusiones sobre la eficacia de las
experiencias y estrategias pedagdgicas propuestas en el proceso o ciclo terminado (Diaz-

Barriga y Hernandez, 2002).

2.3. La evaluacién formativa

En un esfuerzo por dimensionar la importancia que cobra el tema en el ejercicio
docente y el proceso de aprendizaje del alumno, en este apartado se describen algunas de
las principales caracteristicas que existen alrededor de la evaluacion formativa, motivo

de este trabajo de tesis.

2.3.1. Su objetivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Frente al interés por
identificar aquello que falta por hacer para que los alumnos alcancen los niveles de
comprension y conocimiento de los temas, conforme a los objetivos de aprendizaje
establecidos en el programa escolar, esta forma de evaluacion puede ser una estrategia
enriquecedora del proceso de ensefianza-aprendizaje, en particular, precisan Bordas y

Cabrera (2001), aquella que puede estar “en toda planificacion escolar, en toda
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programacion, en la misma aula” (p.25), aportando elementos para la planeacion,

didactica y toma de decisiones.

Esta evaluacion debe tener la caracteristica legitimadora que sugiere House
(1997), es decir, capaz de hacer constatar la capacidad del profesor para recurrir a
estrategias de aprendizaje que permitan reproducir en el estudiante aquellos
conocimientos que conlleven al aprendizaje; pues aunque importantes son los resultados
que arroja una prueba, un test o un cuestionario, el mayor trabajo se despliega en el
salon de clases, es decir, de como es que se desarrolla el aprendizaje en el estudiante

(Monereo, Castelld, Clariana, Palmay Pérez, 2007).

La literatura del tema coincide en sefialar que la finalidad de la evaluacion
formativa, es “regular el proceso de ensefianza-aprendizaje para adaptar o ajustar
estrategias o actividades, en servicio del aprendizaje de los alumnos” (Allal, Jorba y
Sanmarti, Jorba y Casellas citados por Diaz-Barriga y Hernandez, 2002, p.406). Y
agregan Coll, et al. (2008) que se trata de un elemento inherente al proceso de

ensefianza-aprendizaje y un instrumento a su servicio.

El proceso educativo busca potenciar el desarrollo del alumno, a través de la
transferencia de conocimientos y del aprendizaje que resulta de las actividades
realizadas en el salén de clases, entre el alumno y el profesor. En este sentido, como
indican Bordas y Cabrera (2001) queda claro que el aprendizaje es el nacleo de la accién

educativa.
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Con frecuencia, ensefianza se utiliza como sinénimo de aprendizaje, pero desde un
punto de vista pedagdgico, ensefiar tiene que ver mas con las formas, los medios, las
estrategias de coOmo instruir, orientar, inculcar algiin conocimiento que sirva en lo
sucesivo, cuyas estrategias normalmente quedan bajo responsabilidad de un instructor o

mentor.

El aprendizaje, por su parte, es un proceso mental complejo, que adopta muchas
formas, algunas veces observables otras no, que nace por interés propio, o por
satisfaccion, y por el cual adquirimos habilidades, conocimientos, valores, actitudes y
reacciones emocionales. Desde el punto de vista de la psicologia es aquello que deriva, a
partir de la experiencia, en un cambio relativamente permanente ya sea en la conducta o

bien, en los procesos de pensamiento de cada individuo (Ormrod, 2005).

Bermudez (2001) precisa que existe una forma de aprendizaje que contribuye al
crecimiento personal del sujeto, al cual denomina aprendizaje formativo, es decir, como
el alumno se apropia de experiencia historico social, con la que puede transformar la
realidad y a si mismo, que tiene como resultado su reproduccion, a través de la cual se
transmiten a otros individuos los logros del desarrollo de la especie alcanzados

histéricamente.

Para Labarrere citado en Bermudez (2001), la apropiacion de la experiencia
historico social debe entenderse, como el proceso de adquisicién de medios culturales
para producir el desarrollo propio y el de los otros, es decir, dirigida a preparar al sujeto

para disefar, conducir y valorar procesos de desarrollo.
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Si por aprendizaje se entiende al proceso de construccion de significados y
atribucién de sentido, y por ensefianza a la ayuda que se ajusta progresivamente a las
caracteristicas que el alumno realiza durante la construccion del aprendizaje, la
evaluacion, como sefialan Coll, et al. (2008), se vuelve instrumento que regula la
intervencion del docente a lo largo del proceso, pero al mismo tiempo resulta ser un
elemento (til para que el alumno también pueda autorregular su propio proceso de

construccion del conocimiento, como sugiere el aprendizaje formativo.

En ese sentido, Alvarez (2001), lo clarifica de la siguiente manera:

Partiendo de los presupuestos constructivistas sobre la ensefianza y el aprendizaje,
y teniendo en cuenta la teoria implicita que ilumina el curriculum, debemos
reconocer que una buena ensefianza contribuye positivamente a hacer bueno el
aprendizaje; y que una buena actividad de ensefianza y de aprendizaje hace buena
la evaluacion.

Igualmente debemos reconocer que una buena evaluacion hace buena la actividad
de ensefianza y buena la actividad de aprender (p.34).

2.3.2. El papel de la evaluacion formativa. Pensar que todos los alumnos
ingresaran a la escuela con mucha motivacion para aprender, predispuestos a la
asimilacion, procesamiento y construccion del conocimiento, seria excelente; sin

embargo la realidad es otra (Edel, 2004).

Por un lado, predominan en las aulas alumnos poco propensos al estudio y mucho
menos en adquirir nuevos conocimientos; por el otro, en las instituciones educativas
termina habiendo maestros angustiados por como lograr la atencion del estudiante, de

como fomentar la participacion activa en el trabajo de clase, de cdmo motivarlo por el
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aprendizaje, y finalmente, de como asegurarse que durante el curso hayan adquirido

efectivamente los conocimientos contemplados en el programa.

Al respecto, Coll et al. (2008) consideran “la necesidad de poner la evaluacion al
servicio de la toma de decisiones de orden pedagdgico que permitan al profesor mejorar
su préactica docente, y que permitan al mismo tiempo al alumno tomar conciencia de su
proceso de aprendizaje” (p.12); sin embargo, aunque todos los enfoques de la evaluacion
coinciden en el papel que desempefia la evaluacion durante la toma de decisiones, “cada

uno de ellos parte de una situacion de decision algo distinta” (House, 1997, p.170).

Artiles et al. (2008) consideran que la evaluacion formativa implica continuidad en
el seguimiento, caracteristica que por un lado le permite una accion reguladora formativa
que posibilita alcanzar los objetivos previstos, pero ademas recabar informacion, la cual
ayuda al docente a tener conocimiento preciso y en todo momento de la situacién que
guarda el proceso de ensefianza-aprendizaje en el salén de clases, por lo que cualquier
disfuncion que surja puede corregirse a tiempo, o potenciarse en la toma de decisiones
cuando se detecte algin aspecto positivo, e insisten en que no tiene sentido esperar al
final de un proceso para corroborar si se logré o no alcanzar lo planeado, cuando en

realidad existe posibilidad de corregirse o reorientarse las estrategias a tiempo.

2.3.2.1. Caracteristicas. EI ser humano es producto de su capacidad para adquirir
conocimientos y para reflexionar sobre si mismos, lo que le ha permitido anticipar,

explicar y controlar propositivamente la naturaleza, y construir cultura (Diaz-Barriga y
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Hernandez, 2002), por tanto, el conocimiento humano es construido, pero el aprendizaje

significativo subyace a esa construccion (Novak citado por Moreira, 1997).

El aprendizaje significativo implica un ejercicio de transmision de aquel
aprendizaje que trasciende en la vida y perdura en el tiempo, y que se incorpora en
forma sustantiva en la estructura cognitiva del individuo (Ausubel citado por Moreira,

1997).

Para que eso sea asi, a la evaluacion formativa, hay que entenderla como un
proceso didactico, constructivo, no sobre resultados (Rosales, 2000), en el seno mismo
de lo que sucede en el aula, entre el profesor y sus alumnos, entre el proceso de ensefiar
y el de aprender, de cdmo y en qué contextos se generan esas relaciones y si estan siendo

efectivas esas relaciones.

Scriven citado por Escudero (2003) “propone el término de evaluacion formativa
para calificar aquel proceso de evaluacién al servicio de un programa en desarrollo, con
objeto de mejorarlo” (p.18). Al respecto, Quiiones (2004) ofrece un sistema de
funciones dirigidas a optimizar este proceso con el propdsito de hacer mas integradora la

evaluacion:

1. Funcién de diagndstico: conocer el estado cognoscitivo y actitudinal de los
alumnos, con el propdsito de que las acciones de intervencion que se realicen

fortalezcan el aprendizaje significativo del alumno.
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Funcion selectiva: identificar las variables en las que es necesario reforzar el
aprendizaje, de modo que permitan tomar decisiones en beneficio de un
alumno maés independiente.

Funcion desarrolladora: someter a una revision y actualizacion permanente
el trabajo realizado por los maestros, como necesidad de una constante
superacion cientifico-pedagdgica.

Funcion de jerarquizacion: organizar de forma gradual la atencion a los
alumnos con dificultades en determinados aspectos del conocimiento o
habilidades, que permitan determinar el nivel de ayuda y la prioridad para
cada sujeto.

Funcién de comunicacion: generar a través del dialogo franco, respetuoso y
discreto, empatia entre los evaluadores y los evaluados, con objeto de
conocer debilidades, compartir acuerdos y alcanzar resultados en el salon de
clases.

Funcion de orientacion: valorar logros, dificultades y causas para reorientar
el trabajo que hasta ahora se habia estado realizando, de empezar un proceso
cualitativamente superior al actual.

Funcion participativa: el caracter social y participativo de la evaluacion la
comprometen cada vez mas con la implicacion y protagonismo del alumno
en el proceso y de sus responsabilidades como sujeto de aprendizaje.
Funcion metacognitiva: promover en el alumno una actitud autoreflexiva,

dirigida a profundizar en sus propios procesos cognitivos, a regularlos, a
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planificar sus tareas y a diferenciar la inmediatez de la mediatez con miras a
obtener buenos resultados.

9. Funcion ecoldgica: lograr entre los sujetos recurrentes relaciones que se
caractericen por la espontaneidad, despojadas del lastre de la subjetividad y
la suposicion, en congruencia con el entorno sociocultural y que contribuyan

a elevar la calidad de vida.

Pero de igual forma implica continuidad en el seguimiento de como el individuo
construye su conocimiento, sin reducirla en actos aislados como el examen, compararse
con las calificaciones, limitarse a la promocion de grado y menos para memorizar,
sancionar, reprimir o descalificar (Valda, 2005). Al respecto, Artiles et al. (2008)
sugieren algunas de las caracteristicas que debe tener una evaluacién formativa, dirigida

a la mejora formativa:

e Dejar de concentrarse exclusivamente en el producto de aprendizaje y
pasar a ocuparse en el proceso por el cual aprende el alumno, pues
aunque es importante qué sabe o deja de saber, ahora cobra mayor
relevancia el como sabe, hasta donde puede aprender, y qué tipo de ayuda
necesita en su aprendizaje.

e Esintrinseca al proceso ensefianza-aprendizaje, en relacion con los
objetivos, habilidades, contenidos y estrategias metodologicas.

e El papel activo del estudiante, creando sus propias valoraciones respecto
a su proceso, implicandose, buscando elementos valorativos que

contribuyan al aprendizaje significativo (p.8).

33



Por su parte, Bermudez (2001), identifica las caracteristicas del sujeto que se
conduce en un contexto del aprendizaje formativo, el cual define como un estado en el
que el sujeto da un cambio cualitativo en el desarrollo de su personalidad, que implica
un nuevo nivel de autorregulacion y regulacion comportamental, siendo méas auténomo y

capaz, que lo hace crecer.

e Personalizado. Significa que el sujeto aprovecha sus recursos
personologicos de manera efectiva, al tiempo que le imprime un sello
propio al proceso, que lo hace distintivo y absolutamente diferente al
aprendizaje de los demas.

e Consciente. Se necesita que el sujeto sea consciente de sus
potencialidades y de sus limitaciones para lograr un proceso de
aprendizaje formativo.

e Transformador. Ser transformador de la realidad implica modificar lo ya
existente, o bien hacerlo diferente a lo anterior. No significa que el sujeto
tenga que aportar ideas absolutamente nuevas, es suficiente que aporte un
elemento personal al contenido del aprendizaje, que genere ideas propias.

e Responsable. El aprendizaje para el desarrollo se asocia a lo que el
alumno debe poder hacer mafiana solo, debiendo ser capaz de orquestar
acciones conducentes al desarrollo propio o del grupo, por tanto, el sujeto

responde por el objeto, proceso y resultado de su propio aprendizaje.
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e Cooperativo. Aunque el aprendizaje ocurre en un sujeto, se produce en un
proceso de interaccidn con otros, por lo que tiene un caracter social, por

tanto el grupo crece a partir de los aportes individuales de sus miembros.

2.3.2.2. Lo éticamente util de la evaluacion formativa. Frente al proceso
globalizador de la economia, la interculturalidad, los grandes problemas que siguen
agobiando a grandes sectores sociales, tales como la pobreza, la hambruna, el desempleo
y el analfabetismo, y recientemente el detrimento y agotamiento de los recursos
naturales del planeta, la ética ha pasado a ocupar un lugar preponderante en las

reflexiones del siglo XXI1 (Ramos citado por Kliksberg, 2006).

La Real Academia Espafiola (2001) define a la ética como al “conjunto de normas
morales que rigen la conducta humana”, sin embargo, aunque asi pareciera, es preciso

aclarar que moral y ética no son lo mismo.

Moral se refiere al conjunto de los principios de conducta que hemos adquirido por
asimilacion de las costumbres y valores de la familia, la escuela, la iglesia, el vecindario
0 region en los que nos desenvolvemos, o si asi se quiere, a las normas que se nos
imponen en esos ambientes, con base en la autoridad. Etica, por su parte, se refiere al
intento de llevar esas normas de conducta y esos principios de comportamiento a una
aceptacion consciente, basada en el ejercicio de nuestra razén. (Gutiérrez citado por

Lozano, s.f.)

A juicio de Cortina (2000), entonces el quehacer ético consiste en “acoger el

mundo moral en su especificidad y en dar reflexivamente razon de él, con objeto de que
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los hombres crezcan en saber acerca de si mismos, y, por tanto, en libertad” (p.19), de
modo que “el ético vocacionado es el hombre al que verdaderamente preocupa el bien de
los hombres” (p.20), asi entendida, el motor objetivo de la ética es el interés por el bien
de los hombres, es decir, una vida feliz; apreciacion que conduce al utilitarismo, cuya
corriente filosofica se refiere a la idea de elevar al maximo la felicidad en la sociedad,
por ello “toda actividad que lo consiga es correcta y debe llevarse a cabo” (House, 1997,

p.48).

¢ Pero hasta donde una actividad o decision es éticamente buena o mala? Al
respecto Shakespeare, en su obra Hamlet, manifest6 “nada hay bueno ni malo, si el
pensamiento no lo hace tal” (Vygotski, 2007, p.91), es decir, todo queda en nuestra

mente.

En la actualidad, la evaluacion puede conducir a una decision respecto a una
determinada forma de actuar. Para ello, ha de existir un conjunto de normas o tipos con
que comparar el objeto, por lo que asi entendida, la evaluacion es comparativa por
naturaleza (Taylor citado por House, 1997), asi mismo, s un proceso gue consiste en
obtener informacidn para elaborar juicios de valor, sobre los cuales se toman decisiones

gue pueden redundar en los procesos de formacion y perfeccionamiento (Valda, 2005).

La evaluacion de los aprendizajes implica en principio preguntarse para qué se
requiere, para qué va a servir, lo que conduce obligadamente a definir bajo qué
conceptualizacidn se va a proceder: diagnoéstica, formativa o sumativa (Bordas y

Cabrera, 2001); esto es asi, porque los resultados de cualquier evaluacién en algun
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momento repercutiran en la trayectoria profesional futura de los estudiantes, y para ello,
la mejor evaluacion serd aquella que permite reorientar y ajustar el proceso, tanto desde
la perspectiva formativa del profesor, como de la formadora del estudiante (Coll et al.,

2008).

Desde la perspectiva del profesor, evaluar debe significar reflexion acerca de los
procesos de aprendizaje de sus alumnos y sobre su propia actuacion como docente, asi
como del contexto institucional y social que influye en ambos (Rosales, 2000), al tiempo
que debe incorporarse como evaluador continuo, con el propdsito de generar
observaciones que deriven en la toma decisiones de caracter pedagdgico, de modo que
“los objetos de la evaluacidon no sé6lo son los procesos de aprendizaje de los alumnos,
sino también el proceso mismo de la ensefianza” (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002,

p.354).

Desde el punto de vista del estudiante, la evaluacién del aprendizaje debe
contribuir, entre otros aspectos, a desarrollar en €l “la responsabilidad por el estudio, la
laboriosidad, la honestidad, la solidaridad, el espiritu critico y autocritico, a formarse en
el plano volitivo y afectivo, asi como a desarrollar su capacidad de autoevaluacién sobre
sus logros y dificultades en el proceso de aprendizaje” (Vecino citado por Artiles et al.,

2008, p.7).

Pero ¢hasta dénde esa relacion alumno-profesor, es pieza clave para el éxito del

proceso de ensefianza-aprendizaje?
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El aprendizaje en el salon de clases requiere de estrategias que guien o permitan
construir conocimientos Utiles para comprender el medio y resolver problemas, pero su
éxito también dependen de la participacion del profesor que se asuma como orientador,
agente de apoyo, o supervisor durante toda la actividad de aprendizaje del estudiante

(Mauri, Coll y Onrubia, 2007).

La actividad conjunta de docentes y estudiantes combina un doble proceso de
construccion: el del propio alumno que avanza en la elaboracion de significados, y la del
profesor que ayuda a los escolares a lograr el control progresivo sobre su propio
aprendizaje y a incrementar su caracter intencional, propositivo y autorregulado,

mediado culturalmente (Mauri et al., 2007).

Si se busca que el estudiante adquiera la capacidad formativa para su vida personal
y profesional, la autorregulacién y la autonomia del aprendizaje (la construccion propia
del conocimiento), son estrategias esenciales para ello, que en su adopcién implican
corresponsabilidad: el profesor debe comunicar al estudiante las metas u objetivos de
aprendizaje, asi como informacidn sobre su proceso de aprendizaje, y la tarea del
educando es completar el camino entre su estado actual de formacion y los objetivos de

aprendizaje sefialados(Amador citado por Coll et al., 2008).

En este contexto, la evaluacion formativa implica tomar en cuenta diferentes
factores del desarrollo de los alumnos y de los mismos profesores, con el fin de mejorar
las estrategias de ensefianza y aprendizaje, incrementar habilidades, cambiar actitudes y

favorecer los valores. En este proceso se requiere tanto de la dedicacion del estudiante,
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como del compromiso docente; sin embargo, sigue habiendo necesidad de impulsar la
formacion de equipos docentes, de un mejor sistema de reconocimiento y de
acreditacion, pues eso tendra un efecto directo sobre la mejora de la calidad del

aprendizaje y formacion del estudiantes (Coll et al., 2008).

En la evaluacion formativa, al tiempo que el maestro regula el proceso de
ensefianza, el alumno debe asumir su autorregulacion para el aprendizaje. Coll et al.
(2008) sefialan que para llevar a cabo una evaluacion con funciones reguladoras y

autorreguladoras, hay que tener en cuenta tres elementos:

1. Un seguimiento detallado y continuo del proceso de aprendizaje, sin perder
de vista los objetivos que lo presiden y orientan y teniendo en cuenta la
ayuda proporcionada.

2. Una valoracion del proceso de aprendizaje para poder evaluar, en funcién de
los objetivos, los avances y dificultades de los alumnos.

3. Unatoma de decisiones que permita ajustar la ayuda educativa para favorecer
y optimizar el proceso de aprendizaje en la direccion que marcan los

objetivos.

Finalmente, lo éticamente (til de la evaluacion formativa que debe prevalecer en el
sistema educacional se dirige en evocar mas al aprendiz intuitivo y emprendedor, que al
aprendiz académico y formal, el cual se preocupa mas por los examenes, las
calificaciones y las posibles promociones, y se ocupa menos de lo realmente

fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje: desarrollar conocimientos que le
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permita la comprension de las cosas, su entorno y de sus semejantes, del aprendizaje

formativo.

2.3.3. La toma de decisiones de acuerdo al conocimiento a evaluar. La
evaluacion formativa hace hincapié en facilitar, orientar y regular el aprendizaje de los
alumnos que en medir cuanto han aprendido. La informacion resultante puede ser muy
util para la toma de decisiones, como resalta Stufflebeam al definir a la evaluacion
educacional como "el proceso de delinear, obtener y suministrar informacion valida para

permitir la toma de decisiones” (Madrid, 1991, p.15).

En el seguimiento a los resultados que los sistemas educativos ofrecen, suelen
estar presentes entidades externas al centro formativo, entre ellas: la inspeccion
educativa, 6rganos de evaluacion educativa autdbnomos y organismos del estado, las
cuales realizan evaluaciones para detectar los niveles de aprendizaje de los alumnos

(Bordas y Cabrera, 2001).

Si bien, hay estudios (ver Escudero, 2003) que registran indicios de evaluacion
desde épocas con Claudio Ptolomeo de Alejandria con el Tetrabiblos, no es sino hasta el
siglo XX cuando se desarrolla una actividad evaluativa intensa conocida como testing,

que entonces se caracterizaban por:

e El predominio de un criterio exclusivamente de medicién.
e Ladeteccion y establecimiento de diferencias individuales, es decir,
definir puntuaciones que fijen la posicion relativa del sujeto dentro de la

norma grupal.
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e Establecer discriminaciones individuales y poco interesados en la

congruencia con los objetivos educativos (Escudero, 2003, p.13)

Respecto a esta ultima caracteristica, Escudero (2003) precisa que para ello, el
instrumento aplicado eran los test de rendimiento, lo que para el autor significa hablar de
evaluacion educativa, esto porque su “objetivo es medir con precision y objetividad los
conocimientos o el rendimiento actual de un sujeto en relacion con los que, en una
determinada materia, han mostrado poseer los sujetos de su poblacion” (Yela, 1996,

p.258).

Para la Standards for Educational and Psychological Tests, las mediciones de
rendimiento son “descripciones de la competencia de un adulto o un estudiante en un

area de contenido particular” (Algarabel, Rosa, Ruiz, Dasi y Pitarque, 2000, p.26).

El test de rendimiento fue pionero en incorporar innovaciones psicométricas,
convirtiéndose en la herramienta basica para medir el rendimiento y el conocimiento
individual. Esto es posible con apoyo de la Psicologia Cognitiva, la cual contribuye en la
aproximacion de la estructura mental que tiene el examinado en el dominio de algin
conocimiento determinado, asi como de la teoria de respuesta al item, que ayuda a

escalar el conocimiento disponible en el individuo (Algarabel et al., 2000).

A pesar de ello, Anastasi y Urbina (1998), consideran que cualquier prueba
cognoscitiva ofrece una muestra de lo que el individuo sabe en el momento en que se le

evalud y mide el nivel de conocimientos o desarrollo obtenido en una o més habilidades,
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pero tratar de conocer cdmo o porqué alcanzo ese nivel, implica ahondar en los

antecedentes y las experiencias del individuo.

De acuerdo a Escudero (2003) existen dos tipos de evaluacion:

1. Evaluacion de programas, a la que corresponden los modelos orientados
hacia la consecucion de metas, es decir, el que determina el grado de
congruencia entre lo realizado y los objetivos previamente establecidos.

2. Evaluacion para la toma de decisiones, proceso a través del cual se
determina, obtiene y proporciona informacion relevante para juzgar y

tomar decisiones alternativas.

Rosales (2003) sostiene que la evaluacion formativa tiene la ventaja de que
permite cierta modificacion o tratamiento de los factores didacticos en los que observa
falta de efectividad, y esto es asi porque entre sus caracteristicas persiste la observacién
y retroalimentacion permanentes. Que con apoyo de pruebas, test o instrumentos de
medicion psicoldgicos, podria recabarse informacién que ayude a delimitar estrategias
futuras, bajo el supuesto de que el resultado es reflejo de un antecedente que debe ser
explorado para comprender mejor al examinado, y que al mismo tiempo anticipe lo que

hara en otras situaciones, en algin tiempo futuro (Anastasi y Urbina, 1998).

Cabe recordar que uno de los objetivos de la evaluacién formativa es apoyar en
todo momento al alumno para que el aprendizaje se dé, conocer si hay fallas en el
proceso de ensefianza para reforzarlo; no pretende quedarse al margen del hecho de

distinguir a los buenos o malos alumnos, sino que a partir de sus diferencias cognitivas
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detectadas, el maestro pueda operar estrategias que permitan a los que menos
habilidades tengan, desarrollarlas del mismo modo que aquellos que demuestran
tenerlas, de lograr que todos sus alumnos tengan méas o menos el mismo nivel de
desarrollo cognitivo, o bien, “de adaptar la instruccion a las necesidades individuales”

(Anastasi y Urbina, 1998).

Coll (2006), ofrece un esquema susceptible de ser utilizado como marco de
referencia para la toma de decisiones sobre qué ensefiar y aprender en la educacion
béasica, en un esfuerzo orientado a redefinir lo que debe entenderse como elemental en la
educacion bésica, a partir de una entrada simultanea por competencias clave y saberes

asociados con la adquisicion y desarrollo de capacidades:

1. Metacognitivas y cognitivas de alto nivel, tales como planificacion,
autorregulacion, autocontrol, adaptabilidad, manejo de la incertidumbre,
etc.

2. Afectivas, emocionales y de equilibrio personal, por ejemplo, autoestima,
autoconcepto, agencia, seguridad, autoconfianza, etc.

3. De relacion interpersonal, como la comunicacién, empatia, trabajo en
equipo, habilidades sociales, etc.

4. Relacionadas con el ejercicio de la ciudadania a nivel local, nacional,
internacional y mundial, es decir, con solidaridad, responsabilidad,
implicacion en los problemas sociales y de la comunidad, etc.

5. 'Y competencias y saberes asociados con los principales ambitos de

alfabetizacion en la sociedad actual, es decir:
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Dominio de la lengua oral y escrita (hablar, escuchar, leer y
escribir)

Dominio de las matematicas (calculo aritmético, razonamiento
matematico, solucion de problemas)

El conocimiento cientifico (decisiones personales y participacion
en actividades sociales)

El funcionamiento de la economia (identificar problemas
econOmicos, analizar situaciones y politicas, valorar sus
consecuencias, etc.)

La tecnologia (qué es, para qué sirve, cbmo funciona, como
utilizarla para sacarle provecho, etc.)

El lenguaje visual (interpretar, utilizar, valorar y producir
iméagenes fijas y en movimiento para comunicarse, aprender,
pensar, etc.)

El manejo de la informacion (localizar, seleccionar, valorar,
sintetizar, utilizar, etc. la informacion que se necesita con las
tecnologias apropiadas)

Aprecio y respeto de la cultura propia y de otras culturas.

El conocimiento y la comprension de las interrelaciones entre
fendmenos y procesos que tienen lugar en diferentes lugares del

planeta.
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Sin embargo, aclara que el proceso de toma de decisiones acerca de lo que se debe
ensefiar y lo que se debe aprender en la educacion bésica, frente a la exigencia de
atender las necesidades de los nuevos escenarios sociales, econdmicos, tecnolégicos,
etc., implica incorporar nuevos contenidos al curriculo (Coll, 2006), de adaptarlos a las

necesidades del contexto.

Desde el enfoque constructivista del proceso ensefianza-aprendizaje, Diaz-Barriga
y Hernandez (2002), sugieren la toma de decisiones desde los contenidos curriculares:

declarativos, procedimentales y actitudinales.

1. Declarativo. Se trabaja esencialmente sobre como se interpreta el
concepto, 0 cdmo se usa en explicaciones y aplicaciones, para ello, puede
basarse en varios tipos de estrategias, entre ellas: comprender lo esencial
del concepto o principio, reconocer el significado de un concepto entre
varios posibles, trabajar con ejemplos ilustrativos, analizar
cualitativamente como se relacionan los conceptos por medio de recursos
gréaficos, saber utilizar los conceptos en el plano discursivo y aplicar los
conceptos a tareas de solucion de problemas.

2. Procedimental. Los procedimientos no deben evaluarse como
acontecimientos memoristicos, debe evaluarse la significatividad de los
aprendizajes, para esto es importante que los alumnos conozcan la
informacidn del procedimiento en forma suficiente y relevante que les
permitira saber qué y cuando hacer uso de él, asi como saber en qué

condiciones usarlo y qué decisiones tomar; que el alumno sepa como
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ejecutarlo y que logre un dominio apropiado de las acciones que lo
componen y que los alumnos sean capaces de valorar su actuacion al
ejecutarlo, dandole un sentido.

Actitudinal. Es necesario permitir que los alumnos realicen
autoevaluaciones lo que haré posible que ellos logren un mayor
autoconocimiento y exploracion de si mismos y de sus relaciones con los
demaés. Bolivar citado por Diaz-Barriga y Hernandez (2002) ha propuesto
recientemente una clasificacion de técnicas e instrumentos para la
evaluacion de este tipo de contenidos: uso de la observacion directa, en la
evaluacion de las actitudes es mejor si se planifica y sistematiza, también
si se realiza durante periodos largos y no de manera discreta;
cuestionarios e instrumentos de autoinforme, el uso de estos permite una
valoracion predominantemente cuantitativa de las actitudes expresadas en
forma verbal; y el andlisis del discurso y la solucion de problemas,
pueden realizarse analisis de lo que los alumnos dicen y opinan de

manera incidental o ante tareas estructuradas.

2.4. Estado del arte de la evaluacion formativa

Si la funcién formativa de la evaluacion, constituye el punto de partida para la

toma de decisiones de perfeccionamiento de la ensefianza y por consecuencia del

proceso de aprendizaje, se puede decir que la naturaleza o arte de la evaluacion

formativa, es ayudar a saber orientarse y definir a donde se quiere llegar, a planificar las

acciones para conseguirlo y a verificar si se va por buen camino (Rosales, 2000).
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2.4.1. Experiencias internacionales. A continuacion se exponen de manera breve

tres experiencias alrededor del tema.

2.4.1.1. Caso uno: Teoria de respuesta al ITEM. Estados Unidos. Partiendo de la
analogia que Escudero (2003) propone entre los test de rendimiento y la evaluacion

formativa, el mejor ejemplo se encuentra por antonomasia en el pais de las estadisticas.

La Educational Testing Service (ETS en sus siglas en inglés), es una organizacion
fundada en 1947, que a la fecha es una voz destacada en los debates y discusiones sobre
la politica educativa en los Estados Unidos. Sus investigaciones en politica educativa
tratan sobre el acceso, la rendicion de cuentas, la equidad, la calidad de los docentes y

los factores externos a las escuelas que pueden afectar el desempefio estudiantil.

Sus pruebas son disefiadas para medir el conocimiento critico y la comprension
obtenida por los alumnos en un campo de conocimiento especifico. Estas van mas alla
de medir conocimientos, ayudan a evaluar la capacidad de los estudiantes de analizar y
resolver problemas, comprender las relaciones e interpretar material escrito y visual.
Cada prueba es desarrollada por expertos en la materia y toma como referencia los

contenidos curriculares basicos y se aplica a nivel nacional (ETS, 2005).

ETS (2005), sigue un riguroso conjunto de directrices en el disefio y la puntuacion
de respuestas y otras evaluaciones de rendimiento. Los resultados que han obtenido con
sus Ultimas directrices desarrolladas en 1987, han sido posible por las investigaciones en
el aspecto cognitivo, los modelos en la instruccion y evaluacion, asi como los avances

tecnoldgicos. Actualmente es uno de los lideres en el ramo al desarrollar, administrar y
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evaluar mas de 50 millones de pruebas al afio en méas de 180 paises y en mas de 9,000

puntos del mundo.

Metodoldgicamente, su enfoque esta dirigido a la utilizacion de items de eleccidn
mdaltiple, y que ahora impulsan de manera automatizada. Psicométricamente, el item de
eleccion multiple tiene numerosas ventajas, siendo la principal de ellas la

estandarizacion o tabular el conocimiento (Algarabel et al., 2000).

2.4.1.2. Caso dos: Reformas en el curriculum. Cérdoba, Espafia. Con motivo de
la nueva Reforma del Sistema Educativo espafiol, la Consejeria de Educacién de la Junta
de Andalucia, convoco a profesores de Educacion General Bésica (E.G.B.) de Priego de
Cordoba, para reflexionar sobre su objeto y funciones, criterios para evaluar,

metodologia, sus dimensiones curriculares, y otros temas contenidos en dicha reforma.

La investigacion se realizé con 13 profesores de inglés y 10 grupos de alumnos

pertenecientes a 9 centros educativos, del 6° al 8° curso (Madrid, 1991).

Entre los objetivos de la investigacion se planted aplicar un modelo de
autoevaluacion del alumno de acuerdo con las directrices de los disefios curriculares
base, asi como de un modelo de evaluacién formativa y aplicar test para la evaluacion

sumativa (Madrid, 1991).

Con relacién al punto de la evaluacion formativa los profesores realizaron algunas

observaciones interesantes, que de manera textual se recuperan de la fuente consultada:
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El alumno se siente méas controlado y procura hacer las tareas a diario, se
esfuerza mas y se encuentra mas motivado. El hecho de sentirse
“examinados" a diario les hace ser mas constantes en su trabajo y se
muestran mas atentos. Ademas, se pueden detectar facilmente algunas
deficiencias provenientes del método, del profesor o de los propios
alumnos.

El uso de la ficha permite diferenciar claramente las anotaciones relativas
al progreso que sigue cada alumno en el desarrollo de su competencia
comunicativa oral y escrita.

Su validez esté sujeta al grado de objetividad de cada profesor. No
obstante, creo que la ficha de registro que hemos empleado es bastante
adecuada para la evaluacién formativa. Permite el control exhaustivo del
alumno y facilita las anotaciones de forma temporalizada.

Cuando coges la ficha de registro para hacer anotaciones la clase se
serena, "se viste de hermosura" y se logra una atencién y una
concentracion que favorecen el aprendizaje. (He notado que) los alumnos
le dan importancia a las observaciones que se anotan sobre ellos dia a dia.
El uso regular de la ficha de registro contribuye a que los alumnos
intenten superar sus actuaciones aunque solo sea para quedar bien ante los
demas comparieros.

Sirve de estimulo para los alumnos que trabajan todos los dias, que se ven

recompensados.
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e La retroalimentacion que recibe el alumno a diario le ayuda a conocer sus
deficiencias y le orienta sobre los aspectos en los que ha de esforzarse

mas. (Madrid, 1991, p.19)
De estas, textualmente se concluyd lo siguiente:

1. Laevaluacién formativa contribuye a que el profesor mejore y
perfeccione tanto el aprendizaje de los alumnos como su propia
actuacion.

2. El maestro, al evaluar el proceso, reflexiona sobre él, e investiga efectos y
causas. De estamanera deja de ser aquella figura infalible y duefio de la
sabiduria del pasado para convertirse en buscador e investigador de
métodos y procedimientos més acertados (Stenhouse; Elliott, Carr y

Kemmis, citados por Madrid, 1991)

2.4.1.3. Caso tres: La evaluacién formativada. Barcelona Espafia. La
investigacion forma parte de los trabajos desarrollados por el Grupo de Innovacion

Docente en Psicologia de la Educacion (GIDPE) de la Universidad de Barcelona.

En ella participaron 186 alumnos de la asignatura de Psicologia de la Educacion,
en el que se midid el rendimiento de esos estudiantes universitarios, con la aplicacién de

cuestionarios cuyas respuestas se hicieron a través de items.

Con ellos se valoraron el conocimiento conceptual de los alumnos asi como sus

habilidades en contextos reales de uso. Los instrumentos se enfocaron hacia la
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evaluacion formativada, como estrategia para ajustar la ayuda pedagdgica y la ensefianza

de competencias de autorregulacion.

Los resultados de la evaluacion formativada propuesta “ponen de manifiesto que la
organizacion de la asignatura y del sistema de evaluacion aumentan, claramente, el
rendimiento de los estudiantes, mejoran su satisfaccién por el aprendizaje y les ayudan a

trabajar de manera méas formativa y sistemética” (Coll et al., 2008, p.8).

2.4.2. México y el proceso de evaluacion formativa en el nivel secundaria. De
acuerdo con Coll (2006) en la educacion basica se provee una ayuda sistematica y
planificada, dirigida a la realizacién de aprendizajes esenciales para el desarrollo y

bienestar de las personas, que impactan a lo largo de su vida.

En México, a partir de 1993, la formacidn basica obligatoria por Ley sumé tres
afios mas a los seis de educacion primaria, desde entonces la autoridad educativa no

promoveria reformas a los planes y programas, sino hasta el afio 2006.

La SEP (2006) publico el acuerdo nimero 384 que establece el nuevo Plan de
Estudios para la Educacion Secundaria 2006, documento en el que el Estado refrenda su
compromiso en materia social, al considerar que la educacién basica es la plataforma
comun, a través de la cual se busca ofrecer a todos los mexicanos, oportunidades
formales para adquirir y desarrollar conocimientos, habilidades, valores y competencias
basicas; enfrentar los retos que impone la dindmica social, y para desempefiarse activa y

responsablemente.
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Con ello se admite la urgencia de adaptar el sistema educativo a la nueva dindmica
econdmica, politica, social, cultural y ambientalista en la que se encuentran inmerso el
mundo, por lo que dicha reforma destaca la conveniencia de generar competencias
bésicas a los educandos, pues cada vez son mas altos los niveles educativos requeridos a
hombres y mujeres para participar en la sociedad y resolver problemas de carécter

préctico

Conforme lo establece el Plan, competencia basica se refiere a la adquisicién de
los saberes socialmente construidos que impactan en la capacidad de aprender
permanentemente para hacer frente a la creciente produccion de conocimiento y
aprovecharlo en la vida cotidiana, en otras palabras, una competencia implica un saber
hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de las
consecuencias del impacto de ese hacer (valores y actitudes), o mejor aun: el saber, el

saber hacer y el saber ser (SEP, 2006).

Las competencias que pretende esta reforma son:

e Competencias para el aprendizaje permanente. Implican la posibilidad de
aprender, asumir y dirigir el propio aprendizaje Gtiles a lo largo de su
vida.

e Competencias para el manejo de la informacién. Promover el libre
pensamiento, la reflexion, la argumentacion y la expresion de juicios

criticos.
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Competencias para el manejo de situaciones. Capacidad de organizar y
disefiar proyectos de vida; tomar decisiones para la resolucion de
problemas; enfrentar el riesgo y la incertidumbre, y manejar el fracaso y
la desilusion.

Competencias para la convivencia. Relacionarse arménicamente con
otros y con la naturaleza; comunicarse con eficacia; trabajar en equipo;
tomar acuerdos y negociar con otros; desarrollar la identidad personal, y
reconocer y valorar la diversidad.

Competencias para la vida en sociedad. Capacidad para decidir y actuar
con juicio critico frente a los valores y las normas sociales y culturales;
favorecer la democracia, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos
humano; tomar en cuenta las implicaciones sociales del uso de la
tecnologia, y manifestar conciencia de lo que sucede en el pais y el

mundo (SEP, 2006)

En este proposito, los maestros y directivos tienen un papel fundamental, pues se
busca que “articulen acciones colegiadas para impulsar el desarrollo curricular en sus
escuelas, mejoren sus practicas docentes y contribuyan a que los alumnos ejerzan

efectivamente el derecho a una educacion basica de calidad” (SEP, 2006, p.5)

En el nuevo contexto, se desdibujan las responsabilidades del docente las cuales se
circunscriben en el cumplimiento del programa de estudio, promover diversas formas de
interaccidn dentro del aula; organizar la distribucion del tiempo y el uso de materiales

didacticos, asi como evaluar permanentemente las actividades que se llevan a cabo, a fin
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de contar con elementos que permitan valorar los beneficios que han obtenido los

alumnos y hacer las modificaciones necesarias. (SEP, 2006, p.45).

Para facilitar estas tareas, la SEP (2006) sugiere desde el nuevo Plan algunas

orientaciones didacticas, dirigidas a:

e Incorporar los intereses, las necesidades y los conocimientos previos de
los alumnos

e Atender la diversidad

e Promover el trabajo grupal y la construccion colectiva del conocimiento

e Diversificar las estrategias didacticas: el trabajo por proyectos

e Optimizar el uso del tiempo y del espacio

e Seleccionar materiales adecuados

e Impulsar la autonomia de los estudiantes

e FEvaluar

Como colofén de todo esto, el curriculo se asume evidentemente como el principal
dispositivo generador de cambio en la organizacién de la vida escolar y en el alcance de

una educacion con calidad, acorde a las necesidades sociales y de mercado.

De acuerdo con Alvarez (2001, p.34), curriculo o curriculum es aquel que encierra
la “idea global de principio y marco conceptual de referencia que concreta en practicas
especificas la educacion como proyecto social y politico”, por lo que es ese sentido
considera que el aprendizaje y la evaluacién deben estar orientados y dirigidos por el

curriculum, pero que en si mismo no lo es todo.
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Para la autoridad educativa mexicana, en el esfuerzo por transformar la escuela,
esta claro que no puede centrarse nicamente en la renovacion del curriculo, para aspirar
a una educacion de calidad, se necesitan construir mecanismos graduales y permanentes
de supervision, que permitan evaluar y reformular los contenidos curriculares y las

formas de gestion del sistema y de las escuelas (SEP, 2006).

Es importante promover en el aula la convivencia y el aprendizaje en ambientes
colaborativos y desafiantes, asi como la integracion de conocimientos, habilidades y
valores que los estudiantes adquieren en las distintas asignaturas, condiciones que
redundaran en el alumno, al término de la educacion béasica, en competencias para la
vida que le permitiran desenvolverse en un mundo en constante cambio: aspectos
cognitivos, afectivos, sociales, ecoldgicos y la democracia. Scriven citado por Rosales
(2000) agrega que la funcion formativa de la evaluacion, se proyecta no sobre los

resultados, sino sobre el proceso didactico.

De manera general, en el Plan de Estudios se observan elementos que dirigen
esfuerzos encaminados por la evaluacién formativa y el aprendizaje formativo, entre los

que destacan:

e Desarrollar competencias en los alumnos.
e Corresponsabilidad de los roles del profesor (regulador) y del alumno
(autorregulador).

e Estrategias didacticas.
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e Acciones de observacion, seguimiento, cumplimiento y evaluacion
permanentes de los planes, programas, estrategias y resultados en el salon

de clases.

Sin embargo, a pesar de ese esfuerzo por mejorar la calidad de la educacion en las
escuelas, es convenientes revisar otras experiencias evaluadoras del desempefio escolar,
en el mundo a fin de construir un modelo acorde a las necesidades del pais, pero sobre

ello.
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3. Metodologia

3.1. Marco metodoldgico

Las economias modernas, se encuentran inmersos y son participes de un mundo
globalizado, donde ahora la generacion y la explotacion del conocimiento juegan un rol
predominante en la generacion de riqueza, y suponen que pueden alcanzar su
crecimiento econémico y desarrollo a través del uso y dominio de la informacion y del
conocimiento (Lozano y Burgos, 2007), y para ello, definitivamente lo importante sera

garantizar que el conocimiento se obtenga, se retenga y tenga un uso en la vida.

A la fecha, los examenes siguen siendo los principales instrumentos de evaluacion
mas comunes, sin embargo, en la practica docente se han venido sumando otros aspectos
de evaluacion, tales como la participacion, las tareas, los trabajos e investigaciones
(Frade, 2009), incluso la autoevaluacion y coevaluacion. Pero ;hasta donde estos

modelos promueven efectivamente el aprendizaje?

3.1.1. Descripcion. Partiendo de que ¢l objetivo de la ciencia es “poner de
manifiesto la existencia de relaciones entre un fenomeno y el o los determinantes que
acttan sobre ese fendmeno” (Giruox y Tremblay, 2004, p.19), para este estudio, se halld
en el enfoque mixto la posibilidad de lograr un sentido de entendimiento mas completo

del fendbmeno estudiado y sus actores, acercandose al contexto (Hernandez et al., 2006).

Lo anterior implicd, en cierta medida, la adopcién del patron ciclico de la

investigacion del paradigma cualitativo, tal y como se muestra en la Figura 4.
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Paso 3
Recopilacion de
informacion

Paso 2
Formulacion de
interrogantes

s

Paso 1 Paso 4
Seleccion del Elaboracion de un
proyecto registro

,\

Paso 6 Paso 5
Analisis de la

Redacclon del
informe v—\_\—,_i—" informacion

Figura 4. Patron Ciclico de la Investigacion Cualitativa desde el enfoque de la
Observacion Participante de acuerdo a James P. Spradley (citado por Gutiérrez, 1996)

Medir y analizar procesos como el aprendizaje, la cognicién y la conducta, no es
tarea facil. Puede suponerse que existen mejores condiciones para hacerlo mejor desde el
enfoque cuantitativo, sin embargo, resulta de suma importancia lograr aportaciones
cualitativas; por esta razén, se ha determinado ocupar una posicion mas integradora que

aproveche lo valioso de ambos enfoques, desde los procesos mixtos o multimodales.

El enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos
y cualitativos en un mismo estudio, o una serie de investigaciones, para responder
distintas preguntas de investigacion de un planteamiento del problema (Hernandez et al.,

2006).

Al recurrir al enfoque mixto, la investigacion se acogié del disefio por
triangulacion, en especial a la de informacién o de datos enfocada a las personas, con la
cual, de acuerdo a Denzin citado por Rodriguez (s/f), se accede a la informacién que
brindan distintos actores en un mismo escenario, permitiendo captar multiples

perspectivas de una misma intervencion.
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En este sentido, se tomo la decision de separar la investigacion en dos estudios
para organizar mejor las intenciones de indagacion y, mas adelante, la emision de los

resultados.

3.1.2. Justificacion. A pesar de que se han dado posturas en contra de los
enfoques mixtos, por fundamentalistas y separatistas, los procesos mixtos ofrecen
ventajas como amplitud, profundidad, diversidad y riqueza interpretativa que dan mayor

sentido de entendimiento al problema (Hernandez et al., 2006).

En ese sentido, Creswell citado por Hernandez et al. (2006, p. 797) indica que “si
tenemos acceso a datos cuantitativos y cualitativos, podemos usar ambas fuentes de
datos para entender con mayor profundidad y amplitud el problema de investigacion”,

manteniendo al investigador cerca del fenémeno estudiado.

Desde una posicion pragmaética y balanceada, el método mixto podria ofrecer la
mejor oportunidad para responder preguntas de investigacion importantes y finalmente

una solucion funcional (Johnson y Onwuegbuzie, 2004).

De acuerdo con Cantor (2002), una ventaja de la triangulacion radica en “la
posibilidad de adquirir un conocimiento méas amplio y profundo del objeto de analisis”
(p.3). Por lo que en esta investigacion se procur6 enriquecer el andlisis cualitativo
basado en entrevistas, con un analisis cuantitativo estadistico de los resultados de la
aplicacion de encuestas. Esta articulacidén permitio un analisis mas integral del problema

estudiado.
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A continuacion, se ofrece una descripcion general del qué, como, quiénes y donde

se realizd la presente investigacion.

3.2. Descripcion general de la investigacion

3.2.1. Instrumentos. De acuerdo con Hernandez et al. (2006), toda medicion o
instrumento de recoleccidn de datos debe reunir tres requisitos inseparables:
confiabilidad, validez y objetividad; sin alguno de estos, cualquier medicion o

instrumento es inGtil para la investigacion.

e Confiabilidad: grado en que su aplicacién repetida del instrumento al
mismo sujeto u objeto produce resultados iguales.

e Validez: grado en el que un instrumento mide la variable que se busca
medir y del cual puede tenerse evidencia relacionada con el contenido, el
criterio y el constructo.

e Objetividad: grado en que el instrumento es permeable a la influencia de
los sesgos y tendencias de los investigadores que lo administran, califican

e interpretan.

Esta investigacion se soport6 en dos estudios para recolectar datos, organizar
mejor las intenciones de indagacion y la emision de los resultados, como se expresa en

la Figura 5.

El Estudio 1 se apoyd de tres tipos de instrumentos: encuesta, entrevistas y

productos académicos (Ver Tabla 3).
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La encuesta se aplico a 10 docentes, que derivaron en la seleccion de tres
profesores, a los cuales se les entrevistd; asi mismo, se hizo la deteccion y revision de 60
productos escolares evaluados por esos mismos catedraticos. Actividades en las que se

dedicaron 7 dias y aproximadamente 14 horas de aplicacion.

Estudio 1 Estudio 2

Précticas Impacto de las
docentes précticas en el
alrededor de la desempefio
evaluacion académico de los

formativa alumnos

Cuestionario Cuestionario

Instrumentos Entrevista Entrevista
Productos Académicos

Figura 5. Tipos de estudio e instrumentos aplicados en la investigacion.

La encuesta const6 de dos partes. En la primera se obtuvieron datos generales del
docente, y la segunda se recabd informacion de practicas comunes para evaluar el
aprendizaje de los alumnos (Ver Apéndice B). Y tuvo como objetivo colectar
informacidn acerca de la manera en que el profesor lleva a cabo el proceso de evaluacion
del aprendizaje en las materias que imparten en la institucion donde se realizo la

investigacion.

Este segundo apartado, se subdividié en dos, la primera abarco 31 items, en donde

a cada pregunta le correspondi6 una respuesta cerrada, pre codificada y a manera de
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escala, donde para todos los casos fue: 1) siempre, 2) casi siempre, 3) a veces, 4) casi

nunca, 5) nunca.

Tabla 3.

Estudio 1: Concentrado de caracteristicas principales de instrumentos. Estudio uno.

Encuesta

Entrevista

Analisis de productos

Objetivo

Conaocer la opinion 'y
practicas de diez docentes
de la comunidad
educativa, en torno a la
evaluacion en general

Conocer con mayor detalle
las practicas que llevan a
cabo tres maestros en torno
a las practicas de
evaluacion formativa.

Conocer con detalle c6mo
informa el maestro a los
alumnos los resultados de sus
gjercicios o trabajos académicos.

Tipo de preguntas  Cerradas Abiertas Cerradas
Enfoque Cuantitativo Cualitativo Cuantitativo
Muestra 10 profesores frente a 3 profesores seleccionados 120 productos académicos

grupo

Procedimiento

Se aplicd una sola vez a
los10 profesores de la
escuela seleccionada, con
una duracién de 30
minutos en promedio.

Se realizd a los 3
profesores seleccionados,
en este caso para areas de
conocimiento diferentes,
con una duracién promedio
de 60 minutos.

Se escogieron y validaron 5
tareas (ejercicios en el cuaderno,
del libro de texto, exdmenes
rapidos, cuestionarios,
proyectos) de cada uno de los
alumnos por maestro (en
promedio 50 por cada uno)

Los 18 reactivos restantes recopilaron informacion acerca del disefio de

instrumentos de evaluacién y otras practicas docentes referentes a la evaluacion, cuyas

categorias y codificacion variaron de acuerdo a la préctica docente de la que se

preguntaba, sin embargo siempre fueron respuestas cerradas.

El segundo instrumento, consistio en una entrevista y tuvo como proposito colectar

informacion sobre las practicas de los maestros alrededor de la evaluacion formativa.

Para ello se conto con preguntas semiestructuradas, con el propdsito de que el

entrevistador regulara el planteamiento de preguntas (Ver Apéndice C). Las respuestas

se registraron en formato de audio y luego fueron vaciadas en un formato disefiado para

su procesamiento. Este ejercicio implico en promedio 50 minutos por entrevista, mismas
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que se realizaron en un espacio diferente del salon de clases, con alguna privacidad que

favoreciera la atencién del entrevistado.

La revision de productos escolares tuvo como propésito medir el nivel de
retroalimentacion que el maestro realiza a los alumnos, en sus tareas o ejercicios en
clase, alojadas en la libreta o cuaderno de apuntes, hojas de ejercicios, libros de texto y

ejercicios, investigaciones y otros documentos de trabajo.

Para el desarrollo de esta actividad, se solicito la colaboracion del profesor para
identificar a cuatro alumnos del grupo en el que imparte su materia, con caracteristicas

de rendimiento escolar que oscilaran entre: alto, medio alto, medio y bajo.

Una vez revisados y analizados los productos, se hizo el vaciado de informacion

en el formato sugerido para tales efectos (Ver Apéndice D).

El Estudio 2, consider6 dos instrumentos: la encuesta y la entrevista (Ver Tabla 4).

Las encuestas se aplicaron a 120 alumnos, dentro de los cuales se eligieron a
cuatro alumnos por cada grupo, a quienes se les realiz6 una breve entrevista a cada uno,
para hacer un total de 12. El levantamiento de esta informacion se realiz6 en un dia 'y

ocupo aproximadamente 6 horas de trabajo.

La encuesta constd de dos partes. La primera obtuvo datos generales del alumno, y
la segunda consto6 de 9 items (Ver Apéndice E), a través de los cuales se recabd
informacion acerca de la forma en que los estudiantes utilizan la informacion

proporcionada por el docente para mejorar su desempefio. Las categorias y codificacion
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invariablemente fueron las mismas para todos los casos: 1) siempre, 2) casi siempre, 3) a

veces, 4) casi nunca, 5) nunca.

Tabla 4.
Estudio 2: Concentrado de caracteristicas principales de instrumentos. Estudio dos.

Encuesta Entrevista
Objetivo Conocer la opinién y practicas de los Conocer con mayor detalle cémo utilizan los
alumnos sobre la retroalimentacion y nifios de alto, medio alto, medio y bajo
resultados de las diferentes précticas en rendimiento la informacion que el maestro
evaluacién formativa a las que esta expuesto  plasma en los diferentes productos para
en clase. favorecer su aprendizaje y su rendimiento
escolar.
Tipo de preguntas  Cerradas Abiertas
empleadas
Enfoque Cuantitativo Cualitativo
Muestra Todos los estudiantes que conforman el Cuatro estudiantes de cada profesor de
grupo de los profesores quienes se estan analizando los productos
escolares (estudio 1). Doce en total.
Procedimiento Se aplic6 una sola vez a todos los alumnos Se aplico una sola vez a los alumnos
del grupo del maestro, con una duracion de considerados de rendimiento escolar
40 minutos en promedio. excelente, bueno, regular y bajo, con una

duracion de 30 minutos promedio.

La entrevista se realiz6 a los mismos alumnos que se les revisaron sus productos
escolares. Esta de igual forma se guid de preguntas semiestructuradas, cuyas respuestas
posteriormente fueron igualmente vaciadas en un formato basado en la entrevista (Ver
Apéndice F). El proposito de este instrumento fue colectar informacion mucho mas
detallada del grupo de estudiantes, sobre las practicas de su maestro alrededor de la

evaluacion formativa.

Finalmente, cabe hacer la aclaracion que los instrumentos y la metodologia para su

aplicacion aqui expuesta, es la recomendada por el Asesor Titular del curso; los datos
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obtenidos, el analisis y posteriores conclusiones son responsabilidad del investigador del

presente trabajo.

3.2.2. Participantes. Los participantes se dividieron de igual forma en dos grupos,
de conformidad al tipo de estudios que se realizaron. Uno de ellos corresponde al grupo

de docentes, y el segundo al de los alumnos.

Para llegar a una muestra representativa de profesores, primero se solicit6 a la
Directora del Plantel, identificar aquellos docentes que impartieran areas del
conocimiento relacionadas a matematicas, espafiol, ciencias naturales, humanidades o
inglés. Acto seguido, a los docentes se les fue haciendo la invitacién de manera personal
para colaborar en la investigacion, y quienes asi lo aceptaron firmaron su consentimiento
(Ver Apéndice A), asi hasta agotar 10 profesores, y cuyos datos generales se aprecian en

la Tabla 5.

Se hace la observacion que en la seleccidn de este universo, no hubo distingo de la
formacion profesional, si imparten clases en otra institucién educativa, los afios de

experiencia docente y niveles educativos en los que ha trabajado.

Tabla 5.
Informacion general de los docentes participantes.

Profesor Género Area de formacion Total de Nivel educativo No. de Area tematica como
profesional afios de en el que ha afios docente
experiencia trabajado por trabajando
en mayor tiempo en ese
educacioén nivel
educativo
1 M Educacion/Normal 10 Secundaria 10 Matematicas
2 F Medicina 6 Secundaria 6 Quimica
3 M Historia 15 Secundaria 15 Ciencias Sociales y
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Humanidades

4 F Administracién 5 Secundaria 5 Matematicas

5 F Educacién/Normal 7 Preparatoria 7 Espafiol

6 M Administracion 21 Secundaria 21 Informatica

7 M Artes 33 Secundaria 33 Educacion Artistica
8 F Comunicacion 25 Secundaria 20 Espafiol

9 F Educacion/Normal 39 Secundaria 39 Espafiol

10 M Educacién/Normal 2 Secundaria 2 Biologia

Una vez confirmada su participacion, se procedio a la aplicacion de una encuesta
de autoevaluacion (Ver Apéndice B), en el que ofrecieron informacion acerca de la
manera en gue llevan a cabo el proceso de evaluacion del aprendizaje, en las materias

que imparten en la institucion.

Luego de un andlisis muy general de la informacion ofrecida en la encuesta o
autoevaluacion, se eligieron tres profesores, a quienes se aplicd una entrevista (Ver
Apéndice C), como segundo instrumento de recoleccion de informacion, cuyo propésito

fue colectar informacion especifica sobre las practicas de evaluacion formativa.

Para la definicién de este grupo de trabajo se decidié considerar algunas
caracteristicas, tales como: disposicidn para participar en la investigacion, afios de

servicio en el nivel educativo (inicial, medio y avanzado) y areas de ensefianza.

Una vez definido la muestra de académicos, la investigacion se concentro6 en los

alumnos, para dar paso al Estudio 2.
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Con el objeto de tener una representatividad de los tres grados del nivel de
secundaria, se solicitd a los profesores participantes contar con su apoyo para trabajar

con un grado diferente, propuesta que se acepto.

En este sentido, participaron en la encuesta y en la entrevista alumnos de los tres
grados de secundaria. En el caso del primer instrumento (Ver Apéndice E), todos los
alumnos participaron sin distingo, salvo que el dia de la aplicacion no hayan asistido a
clases, y para el caso del segundo instrumento (Ver Apéndice F), existio una seleccion
del perfil del estudiante a partir de su desempefio académico: alto, medio alto, medio y

bajo.

3.2.3. Espacio de investigacion. Desde el enfoque cualitativo, las caracteristicas
del ambiente resultan Utiles para esclarecer el planteamiento del problema (Hernandez,
Fernandez-Collado y Baptista, 2006), pero de igual forma las cifras, frecuencias y

estadisticas ofrecen datos que ayudan a entender el contexto y su influencia.

Es por ello, que a continuacién, se describe grosso modo el entorno académico en

el que se realizo la investigacion:

e Nombre de la escuela: Escuela Secundaria No. 113, “David Alfaro
Siqueiros”

e Clave del Centro de Trabajo: 15DES0236E

e Nivel educativo: Secundaria

e Subsistema: Federalizado

e Entidad Federativa: Estado de México
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Municipio: Ecatepec

Tipo de zona: Urbana

indice de marginacion: Muy Bajo

Dependencia normativa: Servicios Educativos Integrados al Estado de
Meéxico

Total de grupos: 15

Total de alumnos inscritos (2010-2011): 626

Puntaje Prueba ENLACE 2010: 500

Posicién de resultados ENLACE: 1408 de 3574
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4. Analisis de resultados

Con el proposito de compartir los resultados obtenidos en la aplicacion de
instrumentos, a continuacion, se ofreceradn los hallazgos mas relevantes. Para ello, se ha

dividido en dos apartados el presente capitulo.

El primero de ellos corresponde a lo obtenido en el Estudio uno, enfocado a los
docentes, el cual consto6 de la aplicacion de 10 encuestas de autoevaluacion, tres
entrevistas y la revisién de 60 productos académicos. El primero de esos tres
instrumentos, aporta basicamente datos cuantitativos, los dos ultimos proporcionan
informacion cualitativa, aunque fue necesario también realizar algunas estadisticas que

permitieran diversificar el analisis.

El Estudio dos, dirigido a los alumnos, se constituy6 de 120 encuestas y 12

entrevistas. En este caso, el primero ofrece datos numéricos y el segundo datos verbales.

4.1. Estudio uno: Docentes

La encuesta permitio hacer mediciones de las actitudes en contextos particulares
de los 10 profesores que participaron; esto fue posible porque a cada pregunta le

correspondid una respuesta cerrada, pre codificada y a manera de escala, donde:

Caodigo Categoria
1 => Siempre
2 => Casi siempre
3 => A veces
4 => Casi nunca
5 => Nunca
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A lo largo de los primeros 31 items de este instrumento, es posible observar que

los resultados oscilaron mayoritariamente entre las categorias “siempre” (1) y “casi

siempre” (2), como se observa en la Grafica 1. Datos que pueden ser evidencia de que

los maestros desarrollan procesos de evaluacion formativa y perfilan condiciones para

mejorarla. La frecuencia y diversidad con que lo hagan depende de cada profesor.
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Gréfica 1. Puntuaciones de medias obtenidas en la aplicacion de la encuesta a los

docentes (Datos recabados por el autor).

De la frecuencia obtenida, destaca la respuesta unanime bajo la categoria

“siempre”, a la pregunta 23: “Doy a conocer a los estudiantes los criterios que utilizo

para evaluar sus trabajos y examenes”. Dato crudo que se pudo validar con argumentos

aproximados como el que sigue:
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Al inicio de cada tema siempre les dicto yo los porcentajes de evaluacion,
0 sea, al inicio de cada bimestre siempre registramos qué evaluacion se va
a realizar en este bimestre (Entrevista — Docente 8).

Sin embargo, al momento de revisar y seleccionar los productos académicos
(tercer instrumento de este estudio), solo en uno de los tres grupos que se trabajaron, se
pudo observar evidencia escrita de ello en las libretas, es decir, de los criterios utilizados
por el profesor para evaluar trabajos y examenes de los bimestres del ciclo escolar en

curso (Ver Apéndice M).

Destacan también los resultados de la pregunta 6: “Me siento capaz de disefiar
instrumentos de evaluacion apropiados para la(s) materia(s) que imparto”, donde 9

encuestados de 10, respondieron la categoria “siempre” y el restante “casi siempre”.

En la entrevista, cuando se les preguntd “Quien disefia las preguntas o ejercicios
que tu utilizas para evaluar constantemente el proceso de aprendizaje”, invariablemente
en todos los casos respondieron que ellos mismos, sin embargo, también hubo quien

manifesto que nos les fue o ha sido facil el disefio de instrumentos.

“Reviso los examenes de CENEVAL, reviso los examenes que manda el
gobierno, los exdmenes de carrera magisterial, y en base a estos
examenes yo me doy una idea de qué es lo que deben aprender los
chamacos” (Entrevista — Docente 3).

Es conveniente aclarar que de los 10 docentes encuestados, el 60% tienen
formacion universitaria, y el 40% restante su formacion profesional es en educacion o
normalista. En la entrevista, el 100% de los participantes corresponden a docentes con

formacion universitaria, en particular porque mostraron mas interes por participar.
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De la encuesta también se obtuvo una tendencia interesante y positiva por parte de
los maestros, en el sentido de que con ayuda de diversos instrumentos de evaluacion,
esperan ver en los alumnos avances en la adquisicion de aprendizajes, de modo que en la
pregunta 14: “Trato de inferir qué tanto mis alumnos han aprendido mi materia a partir
de los resultados de aplicar los instrumentos de evaluacion”, 8 profesores de 10

respondieron “siempre”, y los dos restantes “casi siempre”.

Esta respuesta mayoritaria, fue confirmada en el desarrollo de las entrevistas, al
preguntarles si al momento de disefiar algin instrumento de evaluacion los profesores
toman en cuenta los objetivos de aprendizaje que se deben alcanzar y se tienen que

reforzar.

Yo creo que si, porque permite al alumno desarrollar su capacidad de
escritura, y a parte les doy esa capacidad de razonar, que siento como que
es un poco mas dificil en el alumno; ve las cosas y nos las interpreta, no
las razona y yo siento que esto les va ayudando a ver mas el mundo en el
que vive (Entrevista — Docente 8).

Por otra parte, y en el extremo opuesto, también se detectaron en la encuesta
respuestas donde claramente no existen consensos, por lo que las medidas de tendencia
central arrojan informacidn menos representativa. Por ejemplo, en el item 28: “Excluyo
los resultados obtenidos en la evaluacion diagnostica de las calificaciones obtenidas por
mis alumnos a lo largo de mi curso”, cuatro profesores respondieron “nunca”, tres
“siempre”, dos “casi nunca” y uno mas “casi siempre”, resultados que al promediarlos,
dan como media 3.3, es decir, corresponderia a la categoria “a veces”, resultado que por

supuesto no es real.

72



Sin embargo, al tratar de cruzar esas respuestas con el item 27: “Ajusto los
primeros temas del curso que voy a impartir en funcion de los resultados de la

evaluacion diagnostica”, el 80% de los maestros manifestaron “siempre” hacerlo.

A simple vista pareciera ser contradictorio, sin embargo, en el dialogo sostenido
con los profesores, se hall6 una probable explicacion que mas o menos comparten en el

mismo sentido:

Prevalece entre los alumnos la falta de interés por el estudio y hay
necesidad de encaminarlos siempre al iniciar un nuevo curso, pero ya
entrados en el curso tienen que demostrar que han adquirido nuevos
conocimientos (Entrevista — Docente 2).

De igual forma sucede en la pregunta 25: “Mantengo la confidencialidad de las
calificaciones de mis estudiantes al momento de comunicar los resultados”, a la cual tres
docentes respondieron “siempre”, dos “nunca”, un niimero igual “casi nunca”, un tanto
similar “a veces”, y uno “casi siempre”; resultados que arrojan un promedio de 2.9, es

decir, a la categoria “a veces”, dato que estadisticamente no resulta ser representativo.

La validez de ese dato se confirma cuando del total de productos revisados, en el
68% muestra la calificacion obtenida en la actividad, y ain mas, cuando los mismos
maestros entrevistados admiten que practicamente todos los trabajos realizados en clase
o0 extra clase, forman parte de la escala de evaluacion final, bajo el criterio de apoyar al

estudiante a salir con las mejores notas posibles.

Definitivamente lo que tengo que hacer es echar mano de lo que se pueda
¢por qué? porque el hecho de que tu le pongas el 5 al alumno, en primer
lugar el autoestima del alumno se va para abajo (Entrevista — Docente 3).
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Inclusive la participacion, es unanimemente admitida como un componente de la

calificacion, de acuerdo a las respuestas obtenidas en la pregunta 43 de la encuesta.

Cabe hacer la aclaracion que ain cuando existe alguna calificacion en los
productos, la retroalimentacion es practicamente nula, limitando el ejercicio eficiente de
la trasmisién de resultados. En los productos académicos que se revisaron, fue una
constante la poca evidencia escrita de este ejercicio, que sirva de referencia futura a los

alumnos para superar sus errores y mejorar su desempefio (Ver Apéndices I, J, Ky N).

Con relacion a las ultimas 18 preguntas de la encuesta, relacionadas al disefio del

examen y otras practicas de evaluacion, destacan los siguientes resultados:

e Los profesores prefieren disefiar y aplicar a sus alumnos examenes de
preguntas de respuesta cerrada. La revision de productos confirm¢ esta
preferencia (Ver Apéndices Hy L).

e El tipo de preguntas que emplean con mayor frecuencia cuando en un
examen incluyen preguntas de respuesta cerradas, prefieren como primera
eleccion las de “opcion multiple (una sola opcion correcta)”, luego las de
“ordenamiento o jerarquizacion” y en tercero las de “verdadero o falso”.
En este sentido los productos escolares revisados pudieron constatar este
disefio (Ver Apéndices Hy L).

e Los principales criterios que prevalecen entre los docentes para disefiar
las preguntas, segun el nivel de objetivos de aprendizaje, son en primer

lugar las de “comprension”, en segundo las de “aplicacion”, y las de
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“analisis” y en tercero las de “conocimiento (memoria)”. En este sentido,
los productos académicos revisados, aportan poca evidencia de esto, sin
embargo, se consideran que esto depende mucho de la materia que se
trate, los temas que se aborden y las intenciones de la evaluacion.

Los profesores prefieren aplicar examenes programados, es decir, si se les
avisa a los alumnos con anticipaciéon. Un maestro al momento de la
aplicacion de la encuesta, lo explico asi: “si atn avisandoles a los
alumnos, los resultados no son los mejores; ahora imaginate si fueran
sorpresivos los examenes” (Docente 1).

Los participantes en la encuesta mayoritariamente prefieren asignar
“trabajos individuales”. El trabajo en equipo escasamente se escucho
hablar de él.

Un dato que resulta interesante compartir, tiene que ver con la promocion
de formas alternativas de evaluacion en el salon de clases, tales como la
autoevaluacion y coevaluacion. Por un lado, la encuesta reporté absoluta
aceptacion a la autoevaluacién y un 70% de aceptacién a la coevaluacion;
sin embargo, en la entrevista, uno de los docentes participantes expresé
su rechazo, argumentando que la evaluacion es un acto que le
corresponde a ¢l como docente y no a los alumnos pues a ellos “les creas
mas trabajo, mas estrés, mas carga” (Entrevista — Docente 3).

Los tres tipos de trabajo escolar que asignan con mayor frecuencia, de

acuerdo a las respuestas obtenidas son: primero “ejercicios/ solucion de
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problemas”, segundo “organizadores de informacion (mapa conceptual,
cuadro sinoptico, tabla comparativa, mapa mental)” y tercero
“proyectos”. De conformidad a los productos escolares revisados,
prevalecieron primero las investigaciones (monografias), luego los

proyectos y en tercer lugar los cuestionarios (Ver Gréfica 2).

Respecto a los productos académicos que fueron revisados para los propositos de
este capitulo, es importante mencionar que se consideraron cuatro alumnos de los tres
grados, con diferentes niveles de desempefio escolar: alto, medio alto, medio y bajo; asi
mismo, se procurd obtener una variedad de productos, hasta donde fue posible, con la

colaboracion de los profesores y los alumnos.
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Gréfica 2. Origen y Tipo de Productos Académicos analizados, segun grado escolar
(Datos recabados por el autor).

Antes de entrar al segundo estudio, se comparten de manera general algunas otras

observaciones que resultaron de la revision de productos:
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e Las observaciones de mejora que prevalecen, en cuanto a la forma, son
las de ortografia y las de presentacion, como ejemplifica el Apéndice G.

e Las correspondientes a las de mejora en el contenido, practicamente son
nulas (ver Apéndices G, I, J, K). Esto inhibe el proceso de
retroalimentacion que reditie en un mejor desempefio académico de los
alumnos, y reduce la transmision de resultados al simple acto de
asignacion de una calificacion.

e EI 81% de las observaciones que se realizan a los productos se relacionan
con el aspecto afectivo, en particular al solo acto de aceptacion del
producto, independientemente de su calidad (como lo muestran las firmas
de entregado en los Apéndices I, J y K). Pocos son casos en los que existe
algun simbolo o frase de aliento que favorezcan el interés y motivacion
del alumno (en la segunda hoja del Apéndice N aparecen las palabras
“MUY BIEN™).

e Se observa el interés de los profesor por inmiscuir a los padres de familia
en las actividades o productos académicos que realizan sus hijos, tal y
como se observa en los Apéndices | (aclaracion y firma), y M (firma de

ambos padres de enterados).

Finalmente, con el apoyo de estos tres primero instrumentos, se pudieron registrar
indicios de que los profesores analizan los resultados sus procesos de evaluacion, toman
decisiones orientadas a mejorar y facilitar el aprendizaje en sus alumnos, pero el

seguimiento es pobre.
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Hay quienes observan a sus alumnos para descubrir sus habilidades o las
inteligencias que desarrolla mas, a fin de montarse en ellas para facilitar el aprendizaje;
también compartieron que han encontrado en las actividades colectivas o grupales la
mejor forma de trabajar y asegurar que sus alumnos retengan los aprendizajes vistos en
el curso; hay también quienes enfocan sus esfuerzos en el desarrollo de ejercicios o
précticas que logren captar la atencion del alumno y a la hora de evaluar sus
conocimientos pueda recordarlos con mas facilidad. A modo de cerrar esta primera
parte, se comparte la expresion de un docente, que expresa mejor el compromiso que los

maestros asumen frente al objetivo de evaluar mejor:

Yo veo lo que logré en el ciclo escolar, si me funciond el tema como lo
di, lo retomo, y si no, busco otras actividades, busco otra forma de llegar
al tema (Entrevista — Docente 8).

4.2. Estudio dos: Alumnos

Con el objeto de poder contar con mas elementos que permitan validar como se
desarrollan los procesos de evaluacién continda en el salon de clases, corresponde ahora
el turno de analizar informacion recabada de alumnos del primero al tercer grado de

secundaria.

La encuesta que se aplico tuvo por objeto colectar informacion acerca como el
alumno utiliza los resultados, observaciones y retroalimentacion que sus profesores
brindan de tareas, examenes y diversos trabajos que miden paulatinamente el

rendimiento académico.
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El instrumento de recoleccion de datos constd de un total de nueve items y al igual
que en el caso de los docentes, a cada pregunta le correspondié una respuesta cerrada,

pre codificada y a manera de escala (Ver Apéndice E), donde:

Cadigo Categoria
1 => Siempre
2 => Casi siempre
3 => A veces
4 => Casi nunca
5 => Nunca

Las medias obtenidas resultan interesantes. Primero porque en el intento de
promediar todos los resultados, la media general fue de 2.22, de acuerdo al
comportamiento que se puede apreciar en la Grafica 3. Asi expresado, esto implicaria la
categoria ‘““casi siempre”, por consiguiente, estadisticamente hablando, existe

congruencia con los resultados obtenidos en el Estudio uno.

Segundo, porque el comportamiento y participacion de los alumnos fue excelente,
que traducido en certeza del ejercicio, el promedio obtenido en el coeficiente de

confiabilidad Alfa de Cronbach, fue de 0.885, considerando los tres grupos.

Bajo la idea de que se este trabajo gira en torno a la evaluacion formativa, el item
1: “Recibes por parte de tu profesor (a) trabajos, tareas o exdmenes corregidos y con
observaciones 0 comentarios para que mejores tus calificaciones y desempefio

académico”, resulta detonante.
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Gréfica 3. Puntuaciones medias obtenidas en la aplicacion de la encuesta en alumnos de
primero, segundo y tercero de secundaria (Datos recabados por el autor).

La puntacién media obtenida en esa respuesta oscilé en 2.4, es decir, a la categoria
“casi siempre”. La entrevista arrojo que el 91 % de los participantes admiten recibir
trabajos con observaciones 0 comentarios que pueden ayudar a mejorar su calificacion y
desempefio académico. Paraddjicamente, de la revision hecha a los productos escolares,
en el grupo de 3° es donde mas se identificaron registro de simbolos o frases de exhorto

hacia el alumno, como se puede observar en los Apéndices N, N'y O.

También, como puede apreciarse en la misma grafica, en el item 3: “Estas de
acuerdo con lo que tu profesor(a) apunta como errores que encontré en tus trabajos o
examenes”, los tres grupos tuvieron practicamente la misma tendencia, prevaleciendo

como moda el codigo 1, y de hecho fue la respuesta mas préxima a la categoria
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“siempre”, con una media de 1.9. La entrevista reafirm0 la tendencia hacia la categoria
“siempre”, pues el 83% de los casos manifesto que si estan de acuerdo con los errores

encontrados en sus trabajos revisados por su profesor.

A diferencia del caso anterior, en el item 5: “Cuando tienes alguna duda sobre los
comentarios hechos a tus trabajos o tareas, preguntas a tu profesor (a) de inmediato o al
dia siguiente”, el promedio de las respuestas obtenidas de todos los grupos fue de 2.37, o
de otra forma a la categoria “casi siempre”; sin embargo, esta fue de las preguntas que
registrd en los tres grupos, la desviacion estdndar mas alta (en promedio 1.25), de hecho,
el dato modal fluctto entre los codigos 3 y 4, que de tomar esta medida de tendencia
central, entonces la categoria mas proxima seria “a veces”. Entre las explicaciones mas
préximas a estos resultados, radica en el bajo nivel de confianza que los alumnos tienen

hacia sus maestros, o bien, la indiferencia por parte de los alumnos.

Cuando los alumnos respondieron a la pregunta 8: “Los mensajes que te deja tu
profesor(a) al revisar tus tareas o ejercicios te motivan a seguir mejorando”, el anélisis

de los resultados es interesante:

e Primero: los grupos de 1° y 2° coinciden en su tendencia hacia la
categoria “casi siempre”, con una media que oscila en el 2, aunque la
moda para ambos casos recae en el codigo 1, categoria “siempre”. No es
el caso del grupo de 3°, cuya media oscila en el 2.42, pero con un registro
modal de 3, categoria “a veces”. El dato resulta interesante: los alumnos

mas proximos a egresar, se motivan menos.
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e Segundo: en la entrevista manifestaron mayoritariamente (91%) que los
comentarios hechos por sus profesores los motiva o0 anima a seguir
mejorando en su actividad escolar.

e Tercero: al confrontar los resultados registrados de los entrevistados con
su encuesta, se observd que solo el 33% de los entrevistados conservé su
opinidn inicial registrada en la encuesta.

e Cuarto: la actitud de los alumnos es determinante en el éxito o fracaso de
cualquier intento de mejorar los procesos de aprendizaje y evaluacion,
encaminados a elevar el desempefio académico de todo estudiante y
elevar la calidad y compromiso de cualquier institucion educativa. La
siguiente expresion de un alumno, durante la entrevista, da testimonio de

lo que se esta diciendo:

“Si. Aungue no lo hago, porque me dicen que lo puedo hacer mejor, o
sea, que esta bien; pero no encuentro el motivo por el que deba volverlo
hacer [...]” (Entrevista — Alumno 73).

Con relacion a la pregunta 4: “Los mensajes de revision y mejora que deja tu
profesor(a) en tus trabajos y tareas son claros para ti”, los alumnos contestaron “casi
siempre”’; sin embargo, al recurrir a la revision de productos, se observo que si se
precisan los errores, sobre todo en los ejercicios y examenes, pero pocas veces existen
elementos escritos en el producto que ayuden al alumno a conocer cual fue el error y por

consiguiente saber porqué, o cudl es la respuesta correcta (ver Apéndices H, L, Ny N).
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En general, la recoleccion de datos indica que las practicas docentes de evaluacion
formativa estan presentes y los alumnos perciben que les ayudan a salir mejor en las
evaluaciones. Esto indicaron las respuestas obtenidas al item 7: “Poner en practica las
sugerencias o comentarios que hace tu profesor (a) te ayuda a subir las calificaciones”,
con resultados que oscilaron en la categoria “casi siempre”, posicion que fue confirmada

con un si, por el 91% de los alumnos entrevistados.

Pero que tan efectivas estan siendo esas préacticas evaluativas, mejorando el
desempefio académico de sus alumnos y generando aprendizajes significativos, de
acuerdo a lo recopilado en campo. Para ello, en el siguiente apartado de este capitulo, se

ofrece un ejercicio de triangulacion de resultados ofrecidos por ambos instrumentos.

4.3 Triangulando resultados

Frente a las exigencias del nuevo orden mundial, estar preparados implica ser
competitivos, para ello, “la educacion debera transmitir, masiva y eficazmente, un
volumen cada vez mayor de conocimientos tedricos y técnicos evolutivos, adaptados a la

civilizacion cognoscitiva” (Delors, 2008, p.91).

Los resultados de pruebas como PISA y ENLACE, ponen en evidencia el enorme
reto que México tiene en politica educativa, que va mas alla del PIB que se invierte, de
negociaciones salariales, de ambiciosos programas de equipamiento, de concursos
transparentes para asignacion de plazas, o de pensar en disefiar el mejor curriculum o

sistema educativo. Todo eso es importante y abona, pero de poco sirve si no se atiende
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de manera més integral. Algo més esta pasando, y las respuestas pueden estar en las

calles, en los hogares y en los salones de clases.

La presente investigacion, se concentra en el ambito escolar, en la relacion que se
da en el aula, justamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje; en tratar de identificar
las areas de oportunidad que permitan asegurar que el alumno esta aprendiendo y es

justo lo que necesita aprender.

A partir del cruce de informacion que ofrecen los datos arriba presentados, se

comparten algunas deducciones:

1. Lainformacion cuantitativa y cualitativa, obtenida de cada uno de los dos
estudios (docentes y alumnos), ayudé a identificar, consolidar y/o clarificar
las actitudes y practicas alrededor de la evaluacion formativa, en cada una de
las asignaturas de los grupos estudiados. Actitudes y practicas que directa o
indirectamente estan siendo influidos por su contexto, como se expresa
graficamente en la Figura 6.

2. Existen préacticas diversas de evaluacion formativa, en donde el profesor se
asume como regulador del proceso de ensefianza-aprendizaje, en la
modalidad que Jorba y Casellas (citados por Diaz-Barriga y Hernandez,
2002), identifican como regulacion retroactiva?; pero a pesar de esos

esfuerzos, los docentes no tienen certeza absoluta de haber logrado en sus

2 Ver pagina 27 de este trabajo de investigacion.
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alumnos la retencion permanente de aprendizajes. Hay alumnos con buenas
notas, pero eso no asegura la existencia de un aprendizaje significativo.

3. No se registro algun indicio de trabajo o actividad colegiada entre los
profesores, que les permita construir esquemas o modelos de evaluacion,
compartir experiencias, retroalimentar su actividad docente y tomar mejores
decisiones en sus practicas.

4. Existe evidencia de que los alumnos reciben con regularidad sus trabajos
escolares con algun tipo de observaciones, notas o calificacion; sin embargo,
los tiempos que dedican para la retroalimentacion son exiguos. Los maestros
estan mas preocupados por cubrir el programa, y evitar el indice de
reprobados, que por el aprendizaje significativo de sus alumnos.

5. Los alumnos reconocen la capacidad regulatoria del profesor, pero
escasamente son capaces de autorregular su propio aprendizaje. Prevalece el
desinterés y la indiferencia, simplemente se limitan a obtener las mejores
notas gque les permitan avanzar hacia el siguiente curso.

6. Los procesos de autoevaluacién y coevaluacion es enunciativa, no se hall6
evidencia de su préctica, lo que reduce la capacidad del alumno por

autorregular su aprendizaje.

Esquematicamente, esto puede resumirse de la siguiente forma:
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Figura 6. Proceso de triangulacion de resultados obtenido en la investigacion.
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5. Conclusiones

5.1. Reflexion.

Tuve oportunidad de compartir con mi abuela materna, profesora jubilada hace ya
casi 40 afos, el desarrollo de este trabajo y muy gentilmente me compartié su

experiencia alrededor de los procesos de evaluacién en la escuela publica de entonces:

Cuando un nifio por ejemplo era, pues un poco retrasado, yo siempre lo
detenia. Una de dos: o se quedaba a la hora del recreo, o se quedaba
después de la salida, y asi ya al nifio le ensefiaba lo que él no podia
asimilar. Esa era una de las cosas que se hacia, porque uno tenia empefio
en que los alumnos salieran adelante, porque de lo contrario, en la
actualidad ahora los maestros ya no mas estan viendo el reloj, para ver a
qué hora son para salirse rapido y no les importa pues, al menos el trabajo
que tienen, el compromiso que tienen por los alumnos. En aquella época,
vuelvo a repetir, si acaso se podia hacer algo, es porque habia
comunicacion entre padres y maestros. Los padres se interesaban por sus
hijos, ellos mismos preguntaban: trabajan o no trabajan, se portan bien o
se portan mal... si se portaban mal, ellos obligaban a sus hijos a portarse
bien [...] pero ademas de eso, habia otra, quiza ventaja o desventaja,
porque siempre en todas las pruebas habia personas que iban a ver como
estaban los grupos, los famosos sinodales. Esos sinodales eran de
diferentes escuelas. La Direccion General de Educacion nombraba a un
maestro: usted se va a tal escuela y me califica los grupos a ver como
estan [...] calificaban hasta la conducta que observaban con los maestros
y con los alumnos [...] iban padres de familia, autoridades municipales,
maestros nombrados por la Direccion de Educacion Publica [...] este
ejercicio se hacia una vez al afio, al final del ciclo escolar. Pero en el
transcurso del afio, o sea, dentro del plan de trabajo de las escuelas, los
supervisores organizaban algunos eventos en la cuestion de concursos
entre escuelas, tales grupos van a concursar, escuela fulana que presente
su grupo de tercero, pero grupo, no precisamente un alumno mas
sobresaliente [...] eso para nosotros era una preocupacion, porque se
tenia uno que preparar, no se sabia ni cual grupo iba a concursar.

Esta breve semblanza de procedimientos escolares y practicas docentes, que

prevalecieron en nuestro pais durante la primera mitad del siglo XX, aparentemente
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inusual, o peor adn, anticuada en los procesos de evaluacion de la escuela moderna en
México, paraddjicamente, algunas caracteristicas siguen vigentes en otras latitudes, por
ejemplo, la Oficina de Inspeccion Educativa de su Majestad en Escocia (HMIE en sus
siglas en inglés), la influencia que ejercen los padres de familia japoneses en la
educacién de sus hijos, y lo relativamente bueno que resulta el sistema educativo francés

a pesar de su centralismo y burocratismo (Andere, 2008).

Es claro que desde siempre el desafio ha sido méas o menos el mismo: ;cdémo hacer
que el alumno aprenda y de asegurarse que retiene conocimientos que pueden ser Gtiles
en su vida? Sin duda, el reto de todo sistema educativo, modelo de ensefianza y por

supuesto de los procesos de evaluacion.

Como se abordé en el capitulo dos de esta investigacion, la relevancia que tiene la
evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es que permite recabar informacion,

diagnosticar, retroalimentar, tomar decisiones y de ser necesario, reorientar las acciones.

Para esta investigacion, la evaluacion formativa es de particular atencion, toda vez
que significa para el profesor, la posibilidad permanente del seguimiento en la evolucién
cognitiva de sus alumnos, empero ¢La evaluacion formativa es una buena préactica
docente que ayuda al alumno alcanzar eficaz y significativamente los aprendizajes

previstos para la educacion secundaria?

Los instrumentos aplicados en esta investigacion, parecen indicar que la actitud y
el compromiso, tanto del que aprende, como del que ensefia en el salon de clases, son

fundamentales para alcanzar las metas de aprendizaje durante el curso.
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Esto significa que el estudiante debe asumirse como autorregulador de su propio
conocimiento, capaz de autoevaluarse y coevaluar el rendimiento y desempefio de sus

compafieros.

El docente, por su parte, debe aprender a centrarse en observar zonas de desarrollo
préximo del estudiante y al mismo tiempo evaluar su intervencion (Frade, 2009), que le
permita tomar decisiones orientadas a mejorar los procesos de aprendizaje y evaluacién

de sus alumnos.

Durante el desarrollo de la investigacion, se observaron practicas de evaluacion
formativa periddicas, diversas y flexibles, las cuales se ajustan de acuerdo a las
necesidades y objetivos de aprendizaje que busca el docente, de acuerdo al programa de
estudios que lleva. Practicas que hacen falta fortalecer y otorgarles un lugar
preponderante en su seguimiento, luego de observar los productos académicos que los
alumnos realizan en el salén de la clase y extraclase, que probablemente, siendo un poco
mas exhaustivos en la calidad de estos, los alumnos generarian un mejor proceso de

retroalimentacion y aprendizaje.

Asimismo, destaca no haber sido testigo de evidencia en el mejor uso y
aprovechamiento de tecnologias como apoyo en las practicas de evaluacion formativa.
Resulta importante incorporarlas, e incluso conocer el domino que tienen los docentes.
Esto, considerando que se transita en un mundo globalizado, donde las economias se
consolidan como sociedades del conocimiento y que el desarrollo de competencias es

fundamental para acceder al mercado laboral. La incorporacion de las tecnologias en la
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educacién y por consiguiente en los procesos de evaluacion formativa, es urgente e

imprescindible.

Se constatd que no existe trabajo colegiado entre los docentes para la toma de
decisiones sobre la manera de evaluar el aprendizaje de los alumnos, cada profesor es
responsable de su tiempo para disefiar los instrumentos, de su aplicacion, analisis de
resultados y comunicacion de ellos. De hecho, se observo poca integracion del equipo
docente, prevalece el individualismo. S6lo cuando se presentan problemas muy serios
con los alumnos, por faltas, conducta, o indisposicion reiterado al trabajo, es cuando se

recurre al apoyo.

Finalmente, la comunicacion de resultados del maestro hacia el alumno, es
fundamental para que cualquier estrategia de mejora en el desempefio y rendimiento
escolar pueda tener éxito. Los alumnos reconocen que cuando existe alguna
retroalimentacion en sus tareas, examenes o trabajos, les ha redituado en un mejor
desempefio; sin embargo, se trata de una practica que hace falta generalizar, y fortalecer

donde ya prevalece.

5.2. Consideraciones finales

En campo, los trabajos son completamente distintos a lo planeado, por lo que a
continuacion se enlistan las principales limitaciones que durante esta investigacion se

presentaron, con el Gnico propdsito de retroalimentar a futuros investigadores:
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El factor tiempo es el enemigo ndmero uno, por lo que es necesario tener
la certeza de que dispondréas del tiempo o permisos suficientes, para
poder atender oportunamente los compromisos con los participantes en la
investigacion, la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos,
su procesamiento y analisis correspondiente.

Conforme avanza la investigacion, se vuelve mas interesante; por lo que
hay que tener cuidado en respetar la metodologia y planeacion de los
tiempos, si no estan consideradas actividades para profundizar en la
investigacién, no hay porque arriesgarse, el tiempo no perdona.

Siempre hay que considerar la posibilidad real de que pueden presentarse
factores externos que alteren la planeacion de las actividades, y en
consecuencia afecten los tiempos de los participantes, el tiempo de ellos
también es muy valioso y es importante respetarlo para que no pierdan
interés en sequir participando.

Marcar distancia ante cualquier arenga sindicalista, que confunden a la

comunidad escolar y desvirtuan los alcances de investigaciones serias.

5.2.1. Metodologia y recoleccion de datos. La investigacion se desarrollo con un
enfoque mixto, sin embargo se considera interesante diversificar el elemento cualitativo
de la investigacion, por lo que en la parte metodologica y planeacion de tiempos, darle
oportunidad al trabajo por grupos de enfoque, permitiria dar seguimiento por un tiempo
mas razonable a las practicas de evaluacion que refieren en sus entrevistas los profesores

participantes, a modo que la observacion de segundo plano pueda favorecer la
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recoleccion de informacion cualitativa, que amplie el andlisis de resultados e incluso la
experimentacion de nuevos modelos de evaluacion del aprendizaje y el rendimiento

escolar.

Con el proposito de contar con informacion que permita confrontar los resultados
de las préacticas docentes, en torno a los procesos efectivos de autoevaluacion y
coevaluacién, con la apreciacion de los alumnos, seria de mucha utilidad considerar esta

variable en los instrumentos de recoleccion de informacién del Estudio 2.

Un campo que también vale la pena explorar, seria conocer hasta donde los padres
de familia, directivos de la institucion educativa y supervisores escolares, pueden ser
agentes que favorezcan los resultados de la evaluacién formativa, por lo que resultaria

interesante sumarlos en la investigacion.

5.2.2. Areas de oportunidad en la practica docente. Con el propésito de ofrecer
alguna utilidad de esta investigacion, a continuacion se ofrecen algunos aspectos a
considerar durante el proceso de la evaluacién formativa, cabe hacer la aclaracién que
las ideas que a continuacidn se mencionan, no serian posibles sin la participacion de los

alumnos y profesores que amablemente aceptaron colaborar en esta investigacion:

e Planeacion. Tener vision de lo que se quiere, considerando lo que se
tiene.
e Comunicacién. Nunca resulta de mas, ni tampoco es ocioso, informar a

los alumnos de las actividades extraclase, los productos académicos, los
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temas, los objetivos de aprendizaje y las escalas que se tomaran en
cuenta, al inicio del ciclo escolar o de cada bimestre.

Seguimiento. Esta es la esencia de la evaluacion formativa, los avances
obtenidos simplemente no serian si no existen pardmetros o indicadores
de donde partir. Realizar actividades sin un objetivo es sembrar en la
nada, por supuesto que es imprescindible generar continuos que permitan
validar la eficiencia y eficacia de lo que estamos practicando en el salén
de clases.

Autoevaluacién y coevaluacion. Siempre es valido y sera importante
contar con instrumentos que permitan al maestro conocer el grado de
conocimientos adquiridos por sus alumnos, para esto, normalmente los
examenes tradicionales son de mucho apoyo, pero no esta de mas que los
mismos alumnos hagan un ejercicio de autoreflexion de su desempefio
académico y valoren el del compafiero, quizas se logre enriquecer mas el
tema visto en clase o estimular la participacion de los alumnos, en ello
radica la importancia de la autoevaluacion y coevaluacion, practicas que
podrian ser interesantes explorar, y de ser posible incorporarlas en la
escala, como parte de la calificacion final.

Retroalimentacion. Ampliar nuestra vision acerca de lo que hacemos
como docentes, y si como lo hacemos es correcto, hablaria mucho de
nuestra ética profesional y compromiso social por alcanzar una educacion

de calidad. Lamentable seria no hacerlo. Pedir a los alumnos su opinién
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puede ser una doble oportunidad, primero para fortalecer la confianza,
inclusion o simpatia con ellos. Segundo, el acto de hacerlo participes con
sugerencias en las formas de dar clases, podria ser estimulante para ellos
y confortable para todos, por el compromiso colectivo generado para que
salgan bien la cosas.

Innovacion. Cuando existen nuevas ideas, con frecuencia se les mancilla,
se les sataniza y se les inhibe, en otras palabras, siempre hay alguna
limitante, y si no, se les crea. Muchos creemos que México deberia ser un
mejor pais, y en verdad que eso es posible si se le invierte a su capital
humano. Cabe recordar que luego de la familia, la escuela juega un factor
importante en la formacion de nifios y jovenes, futuros ciudadanos y
habitantes de este pais, de quienes se espera sean la generacion de
cambios importantes que materialicen ese anhelo. Varios paises han
empezado a tomarse muy enserio esta situacion y todavia mas con esto
del calentamiento global, los desastres naturales, la escases del petréleo y
del agua. {Como lo estan logrando? Ademas de otras politicas publicas,
acercandoles la tecnologia y desarrollandoles competencias que les
permitan aprovechar los recursos disponibles y conservar los que se
tienen. Esto no es exagerado, realmente es importante tomarlo en cuenta.
Desde el salon de clases tenemos una oportunidad por generar conciencia,
expectativas y ciudadanos participativos, comprometidos y competitivos.
En el desarrollo de la presente investigacion, el uso de las tecnologias o

TIC’s fueron escasamente detectadas como recursos en los procesos de
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evaluacion formativa. Es realmente conveniente reconsiderar la
incorporacion de estas nuevas tecnologias, al proceso de ensefianza-
aprendizaje y evaluar el desempefio alcanzado en el uso responsable de
estas.

Honestidad académica. La escuela es el espacio natural en el que se
genera, comparte y construye el conocimiento, y para ello recursos como
libros, periddicos, revistas, ponencias, documentales e internet son
fuentes importantes. Citar las fuentes consultadas engrandece también la
cultura de cada uno, valdria mucho la pena promover esta actitud entre la
comunidad escolar. Asi mismo, prepararse para cualquier tipo de
examinacién como ENLACE 6 PISA, no se adquiere con simulacros de
examenes, gque incluso se pueden conseguir en papelerias o librerias; es,
como se ha dicho en este trabajo, todo un proceso de ensefianza-

aprendizaje en el que el alumno y el profesor asumen su compromiso.
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Apéndice A
- Consentimientos

Forma de consentimiento | 4
Proyecto investigacién evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y sulmpacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacién formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula, Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esté siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucién. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalta a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas préacticas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cuél es su percepcion con relacion a la informacién que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomaré un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial, Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ningin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran unicamente informacion
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de la titular de la investigacion
Dra, Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela,

Si decide participar en este,gt'&c&pﬁg{"avor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
2* i co

esta carta, como una forma de manifesta '1;__,;’-‘ eptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

Nombre del investigador Firma
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Forma de consentimiento
¥ g

Forma de Consentimient

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y su Impacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacién formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacion del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demogréficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalia a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacion diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cudl es su percepcion con relacién a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacion que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ningin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé, En este Ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de la investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podra cancelar su participacion en este estudio en el momento que lo desee, alin cuando haya firmado esta carta.

Nombre del participante Fecha
MICEL ANSEL CONDE. CAFORNIAS . TN /9. Nov. 2000
Nombre del investigador Firma Fecha
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Forma de consentimiento
Proyecto investigacidn evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y su Impacto en el Desemperio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacién formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucién. Se espera que en este
estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacion, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demogréaficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalua a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas précticas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas, Esto me permitira conocer cual es su percepcion con relacién a la informacién que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar € uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desemperio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor, Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacion

global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este tltimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de la investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela,

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podré cancelar su participacion en este estudio en el momento que lo desee, atin cuando haya firmado esta carta.

Noley “WayNo 6l NS\ Now. 200
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Forma de consentimiento
Proyecto investigacién evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y sul to en el D pefio E

P

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacién formativa, es decir, la evaluacion que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacion del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio est4 siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalla a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cuél es su percepcién con relacion a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que
favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién

global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de |a investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podra cancelar su participacién en este estudio en el momento que lo desee, atin cuando haya firmado esta carta.

—
E .m.u.,.“....é.@f.«z‘k.:../ﬁ.r.r@.f»t.
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Forma de consentimiento
Proyecto investigacién evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y su Impacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demogréaficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalua a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas, Esto me permitira conocer cuél es su percepcion con relacion a la informacién que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacién, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este Gltimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de |a investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podra cancelar su participacion en este estudio en el momento que lo desee, alin cuando haya firmado esta carta.

L voone. Navawede Caz

Nombre del participante

Nombre del investigador
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Forma

to

Forma de consentimiento
Proyscto investigacién evaluacién fomativa

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y sulmpacto en el Desempeiio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que

los maestros ponen en practica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el

aula. Soy alumno de la Maestria en Educacion del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de

Monterrey (ITESM). Este estudio est4 siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el

respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucién. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un

conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene

preguntas sobre la forma en que evalta a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene

por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus

alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cudl es su percepcion con relacion a la informacién que reciben

de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacion obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las

autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los

cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seréan codificados,

de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que ser4 analizada por mis asesores y por un

servidor, Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién

global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si

decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,

sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este tltimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de la titular de la investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,

puede solicitdrmela,

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de

esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podra cancelar su participacién en este estudio en el mom

Nombre del investigador

................ :
Firma
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Forma de consentimiento | 4
Proyecto investigacién evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y sulmpacto en el Desempefio Escolar

Por medio de |a presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre |a forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacion que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y |la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalua a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas préacticas de la evaluacion diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cuél es su percepcion con relacion a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas,

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular, Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre apareceré en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendréan tnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de qinguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacién, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de la investigacion
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela,

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que
podra cancelar su participacién en este estudio en el momento que lo desee, alin cuando haya firmado esta carta.

< ~—Tr -
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Forma de consentiméento 1
Proyecto Investigacion evaluacion formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y sulmpacto en el Desempeiio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacién formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalua a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacién diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas, Esto me permitira conocer cual es su percepcién con relacién a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar € uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ningin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Silos resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero méas tarde desea cancelar su participacién, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este Ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias, o, de asi desearlo, el de |a titular de |a investigacion
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496, Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que

podra cancelar su participacion en este estudio en el momento que lo desee, alin cuando haya firmado esta carta.

..H.:;(w/..ﬂm(emgmia ...... i 19=11-010 ..
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Forma de consentimiento 1

Eorma de Consentimiento
Précticas en torno a la Evaluacién Formativa y su Impacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitario a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en préactica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacion que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucion. Se espera que en este
estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacion, su participacion consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demogréficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalia a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar més algunas précticas de la evaluacion diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cual es su percepcion con relacion a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que
favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacién nos tomaré un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendran acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seréan codificados,
de tal forma que ningin nombre aparecera en la base de datos que seré analizada por mis asesores y por un
servidor. Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendrén Gnicamente informacion
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé, En este Gltimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de la titular de la investigacion
Dra. Katherina Gallardo Cordova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

SIdeddeparﬁdparenesteestudio.porfavoranotesunombm,ﬁrmayfeduaenlaparte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacion y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que
mmwmmmmmdnmmbm.nmmmmm.
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Forma de consentimiento 1
Proyecto investigacién evaluacion formativa

Forma de Consentimi

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y suImpacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en practica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacién que se da en el dia a dia en el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacion del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucién. Se espera que en este
estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demogréaficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalia a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar méas algunas practicas de la evaluacion diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cuél es su percepcion con relacion a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desemperio académico. Proporcionar esta informacion nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendrén acceso a la informacién que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor, Si los resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran Gnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asi lo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer mas tarde, con gusto responderé. En este Ultimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de la investigacién
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que
podra cancel;r su participacion en este estudio en el momento que lo desee, atin cuando haya firmado esta carta.

____________ 19 d) - NOV.L). 2010
Fecha

Nombre del investigador
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Forma de consentimiento
Proyecto investigacién evaluacién formativa

Forma de Consentimiento

Practicas en torno a la Evaluacién Formativa y su Impacto en el Desempefio Escolar

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio que realizo sobre la forma en que
los maestros ponen en préctica la evaluacion formativa, es decir, la evaluacion que se da en el dia adiaen el
aula. Soy alumno de la Maestria en Educacién del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Este estudio esta siendo realizado por mi como parte de mi tesis de maestria, con el
respaldo de las autoridades del ITESM y la asesoria de profesores de dicha institucién. Se espera que en este

estudio participe una muestra definitiva de aproximadamente 3 profesores y sus alumnos.

Si decide aceptar esta invitacién, su participacién consistira basicamente en: (1) proporcionar un
conjunto de datos personales para fines demograficos; (2) responder a un cuestionario que contiene
preguntas sobre la forma en que evalua a sus alumnos en general; (3) responder a una entrevista que tiene
por objetivo especificar mas algunas practicas de la evaluacion diaria y (4) permitirme acercarme a sus
alumnos y a sus tareas. Esto me permitira conocer cuél es su percepcion con relacion a la informacion que reciben
de usted a través de las tareas o ejercicios que realizan, asi como analizar el uso de sus trabajos escolares que

favorecen el desempefio académico. Proporcionar esta informacion nos tomara un promedio de 4 horas.

Toda informacién obtenida en este estudio sera estrictamente confidencial. Ni los profesores ni las
autoridades del ITESM tendrén acceso a la informacion que proporcione en lo particular. Todos los
cuestionarios que haya respondido seran llevados a mi casa y resguardados. Los nombres seran codificados,
de tal forma que ninglin nombre aparecera en la base de datos que sera analizada por mis asesores y por un
servidor. Silos resultados de este estudio son publicados, los resultados contendran tnicamente informacién
global del conjunto de alumnos participantes.

Su participacién en este estudio es voluntaria y de ninguna forma afectara en tu entorno laboral. Si
decide participar ahora, pero mas tarde desea cancelar su participacion, lo puede hacer cuando asilo desee,
sin que exista problema alguno. Si usted tiene alguna pregunta, por favor hagala. Si tiene alguna pregunta que
quiera hacer més tarde, con gusto responderé. En este tltimo caso, mi nimero telefénico es 045-722-397-
1006, a nombre de Miguel Angel Conde Californias; o, de asi desearlo, el de |a titular de la investigacion
Dra. Katherina Gallardo Cérdova 01-81- 83-58-2000 ext. 6496. Si desea conservar una copia de esta carta,
puede solicitarmela.

Si decide participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha en la parte inferior de
esta carta, como una forma de manifestar su aceptacién y consentimiento a lo aqui estipulado. Recuerde que
podra cancelar su participacion en este estudio en el momento que lo desee, atin cuando haya firmado esta carta.

1 vcoo 7\/«”7024\

Nombre del participante Fecha
M MO caurkriiy . (&Y 19 _Nov 20)0
Nombre del investigador Firma Fecha
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Apéndice B
Encuesta docentes

Propdsito:

Este instrumento tiene como propésito colectar informacion que puedas proporcionarnos acerca de la
manera en que tU, profesor, llevas a cabo el proceso de evaluacion del aprendizaje en la(s) materia(s)
que impartes en la institucion donde laboras. Si no tienes una materia a cargo en este momento, puedes
hacer alusion a las practicas que realizabas para evaluar las materias que anteriormente hayas
impartido.

Instrucciones:

Este instrumento consta de dos partes. La primera contiene una serie de preguntas de indole
demografica. Deberas llenar o marcar la informacion correspondiente. En la segunda parte existen una
serie de afirmaciones y preguntas en torno a ciertas practicas comunes para evaluar el aprendizaje de
los alumnos.

Marca con una “X” el valor que mds se acerque a la frecuencia con que realiza las prdcticas descritas. No
deje ninguna afirmacion sin contestar.

iMuchas gracias por tu colaboracion!

I. Datos generales del docente:

[NTeY 001 o TL=Y 6 T TP RPRTRRPTRRRRPRPRRRPRRRPIN
APEllido PALEIMO: ...
7N o1 | e o X g g =1 o Vo FE P
Fecha de nacimiento (dd/mMm/aaaa): ........uuueeeeeeeueeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeees

Género:

OMasculino OFemenino

Paisen el QUe VIVE: s
Estado en el qUe VIVE: e

Area de formacion profesional (licenciatura estudiada):

OCiencias politicas ODerecho OEducacion/Normal OEnsenanza idiomas extranjeros
OFilosofia OFisica OGeografia OHistoria

Olingenieria OLinguistica  OMatematicas OMedicina

OPsicologia OSociologia OQuimica OVeterinaria

OOtro
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NUmero de afios cumplidos de experiencia de trabajo en el campo educativo: ............

Nivel educativo en el que trabaja (puede sefialar mas de uno si es necesario)

OPre-escolar OPrimaria OSecundaria  OPreparatoria OLicenciatura

OPosgrado y/o capacitacion

NUmero de afios que tiene trabajando en el o los niveles educativos sefialados

Nivel ... T e anos
Nivel ..o, = e, afios
Nivel ... T e anos

Area temética (principal) en la que participa como docente
OMatematicas OEspafiol OCiencias naturales OCiencias sociales y humanidades

Olinglés y otros idiomas extranjeros
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Il. Practicas en torno a la evaluacion del aprendizaje
Afirmaciones sobre la evaluacion del aprendizaje en general.
Marca con una “"X” el valor que mds se acerque a la frecuencia con que realiza las prdcticas descritas

1. Preparo con suficiente anticipacion los instrumentos de evaluacion de tal forma que puedo revisarlos
con calma antes de aplicarlos.

1 Siempre 2 0 Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

2. Disefo los instrumentos de medicion teniendo en cuenta que su aplicacion esté acorde con la
duracion de la clase. De esta forma que los alumnos tiene el tiempo suficiente para responder.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

3. Tengo contemplado, dentro de mis funciones docentes, el tiempo que me va a llevar calificar los
trabajos realizados por mis alumnos, bien sean tareas o examenes.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca
4. Saco provecho de los recursos que se encuentran disponibles en mi institucion para elaborar los
instrumentos de evaluacion

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

5. Saco provecho de los recursos que se encuentran disponibles en mi institucion para aplicar los
instrumentos de evaluacion

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

6. Me siento capaz de disefar instrumentos de evaluacion apropiados para la(s) materia(s) que imparto.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

7. Disefio los instrumentos de evaluacion de mi curso en funcion de los objetivos de aprendizaje
definidos para mi materia.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca
8. Disefio los instrumentos de evaluacion con base en la construccion de una tabla de especificaciones
que dé un peso relativo a los objetivos de aprendizaje de mi materia.

1 0 Siempre 2 0 Casisiempre 30 Aveces 4 3 Casinunca 5 O Nunca
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9. Hago una eleccion adecuada de los instrumentos de evaluacion en funcion de aquellos objetivos de
aprendizaje que quiero evaluar.

1 Siempre 2 0 Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

10. Superviso que el salon de clases esté lo mas adecuado posible (acomodo de pupitres, ventilacion,
iluminacion, etc.) para la aplicacion de instrumentos de evaluacion.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

11. Declaro las reglas claras de lo que se considera copiar antes de la aplicacion de los instrumentos de
evaluacion.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 A veces 4 O Casinunca 5 O Nunca

12. Calculo coeficientes de confiabilidad (por ejemplo laAlfa de Cronbach) una vez que he calificado los
instrumentos de evaluacion aplicados a mis alumnos.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

13. Recurro a la opinion de algun colega de la misma disciplina cuando tengo duda sobre qué calificacion
asignarle a un alumno.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

14. Trato de inferir qué tanto mis alumnos han aprendido mi materia a partir de los resultados de aplicar
los instrumentos de evaluacion.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

15. Tengo en mente que cada calificacion que asigno a un alumno es una constancia que le dice a la
sociedad (padres de familia, empleadores u otras instituciones educativas) el grado de aprendizaje que
ha logrado.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca
16. Doy informacion cualitativa a mis estudiantes sobre los aciertos y fallas que se presentaron en los
instrumentos de evaluacion que les aplico.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 A veces 4 O Casinunca 5 Nunca

110



17. Doy informacion cualitativa a mis estudiantes sobre los aciertos y fallas que tuvieron durante el
proceso de aprendizaje.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

18. Ajusto mis practicas de ensefianza en funcion de los resultados que mis alumnos obtienen al
aplicarles los instrumentos de evaluacion.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca
19. Los cambios que propongo para mejorar a partir de los resultados de aplicar los instrumentos de
evaluacion a mis alumnos, impactan en la gestion de la institucion educativa.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

20. Promuevo que mis alumnos, a partir de los resultados de los instrumentos de evaluacion, utilicen
estrategias metacognitivas y de autoregulacion para mejorar sus procesos de aprendizaje.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca
21. Mantengo el mismo nivel de exigencia, para todos mis alumnos, cuando solicito trabajos o aplico
examenes.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca
22. Soy receptivo a las inquietudes particulares que me puedan presentar algunos alumnos en relacion
con la evaluacion.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

23. Doy a conocer a los estudiantes los criterios que utilizo para evaluar sus trabajos y examenes.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 A veces 4 O Casinunca 5 Nunca

24. Evito utilizar la evaluacion como un medio de control disciplinario.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 A veces 4 O Casinunca 5 Nunca
25. Mantengo la confidencialidad de las calificaciones de mis estudiantes al momento de comunicar los
resultados.

1 0 Siempre 2 0 Casisiempre 30 Aveces 4 3 Casinunca 5 O Nunca
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26. Indico a mis alumnos, a partir de los resultados de la evaluacion diagnostica, qué tipo de medidas
pueden tomar para reforzar los conocimientos previos que deben tener para la materia que van a
estudiar.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

27. Ajusto los primeros temas del curso que voy a impartir en funcion de los resultados de la evaluacion
diagnostica.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

28. Excluyo los resultados obtenidos en la evaluacion diagndstica de las calificaciones obtenidas por mis
alumnos a lo largo mi curso.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 3 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

29. Infiero el nivel de progreso de mis alumnos en la materia a través de comparar las evaluaciones
formativas que les aplico a lo largo del curso.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 3 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

30. Trato de identificar los errores que el grupo en su conjunto cometio para sefalar las areas débiles del
aprendizaje de la materia.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca

31. Tomo en cuenta los resultados de las evaluaciones finales como punto de partida para el redisefio del
curso que impartiré en el siguiente periodo escolar.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca
Con respecto al instrumento de evaluacion denominado examen responda a las siguientes afirmaciones:

Marca con una "X” en el recuadro de la opcion que mds se acerque a la respuesta que quieres emitir. Sélo
puedes elegir una de las opciones.

32. ;Qué tipo de exdmenes prefiero disefiar?
Opcion 1) O Examenes de preguntas de respuesta abierta

Opciodn 2) O Examenes de preguntas de respuesta cerrada.
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33. ¢Qué tipo de examenes normalmente aplico a los alumnos?
Opcion 1) O Examenes de preguntas de respuesta abierta

Opciodn 2) 0 Examenes de preguntas de respuesta cerrada.

34. Cuando en un examen llego a incluir preguntas de respuesta abierta, ;cual tipo de preguntas es el
que empleo con mayor frecuencia? (Califique con 1 el tipo de preguntas que plantea con mayor
frecuencia y con 2 el segundo en frecuencia y asi sucesivamente). Si el profesor no asigna alguno de
estos tipos de trabajo, dejar la opcidn sin contestar (sin jerarquizar). Escribe dentro de los recuadros el
numero correspondiente a cada espacio.

D Preguntas de respuesta corta

D Preguntas de desarrollo de un tema (monografia)

D Resolucion de problemas

D Preguntas de desarrollo de un ensayo (analisis critico, juicio de valor, etc.)

D Preguntas de desarrollo creativo

35. Cuando en un examen llego a incluir preguntas de respuesta cerrada ¢cual tipo de preguntas es el
que empleo con mayor frecuencia? (Califique con 1 el tipo de preguntas que plantea con mayor
frecuencia y con 2 el segundo en frecuencia y asi sucesivamente). Si el profesor no asigna alguno de
estos tipos de trabajo, dejar la opcidn sin contestar (sin jerarquizar). Escribe dentro de los recuadros el
numero correspondiente a cada espacio.

D Opcion multiple (una sola opcion correcta)
D Opcion multiple (dos o mas opciones correctas)
D Verdadero-falso
D Correspondencia (parear o correlacionar opciones)
D Ordenamiento o jerarquizacion

36. ;Qué tipo de examenes prefiero aplicar?

Opcion 1) O Examenes a libro abierto

Opcion 2) O Examenes sin posibilidad de consulta de materiales
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37. (Queé tipo de examenes prefiero aplicar?
Opciodn 1) O Examenes escritos
Opcion 2) O Examenes orales

Opcion 3) O Examenes de desempefio psicomotriz

38. Considerando el nivel educativo de mis alumnos y la naturaleza de la materia que imparto, scon base
en qué nivel de objetivos de aprendizaje (segun la taxonomia de Bloom) disefio las preguntas del
examen? Califique con 1 el tipo de preguntas que plantea con mayor frecuencia y con 2 el segundo en
frecuencia y asi sucesivamente. Si el profesor no asigna alguno de estos tipos de trabajo, dejar la opcion
sin contestar (sin jerarquizar). Escribe dentro de los recuadros el nUmero correspondiente a cada
espacio.

D Conocimiento (memoria)
D Comprension
DApIicacién

D Analisis

D Sintesis

D Evaluacion (juicio de valor)

39. (Qué tipo de exdmenes prefiero aplicar?
Opcion 1) O Examenes cortos (menos de 10 minutos)

Opcion 2) O Examenes largos (cerca de una hora)
40. ;Qué tipo de examenes prefiero aplicar?

Opcion 1) O Examenes sorpresa (no se le avisa a los alumnos con anticipacion)

Opcion 2) O Examenes programados (si se les avisa a los alumnos con anticipacion)
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41. De los siguientes tipos de trabajos escolares, scuales son los que asigno con mayor frecuencia a mis
alumnos? Califique con 1 el tipo de preguntas que plantea con mayor frecuencia y con 2 el segundo en
frecuencia y asi sucesivamente. Si el profesor no asigna alguno de estos tipos de trabajo, dejar la opcion
sin contestar (sin jerarquizar). Escribe dentro de los recuadros el nUmero correspondiente a cada
espacio.

D Organizadores de informacion (mapa conceptual, cuadro sindptico, tabla
comparativa, mapa mental)

D Cuestionarios (preguntas por responder)

D Reportes (de laboratorio, de visitas a museos etc.)
D Ensayos

DProyectos

DMonograﬁa

D Ejercicios/ solucion de problemas

42. ;Qué tipo de trabajos prefiero asignar?
Opcion 1) O Trabajos individuales

Opciodn 2) O Trabajos por equipo

43. ;Tomo en cuenta la participacion de los alumnos en clase como una componente de la calificacion?
Opcioni) 3 Si

Opcion 2) O No

44. En caso de haber respondido si a la pregunta 43, ;cudl de las siguientes opciones se ajusta mejor a
mi practica?

Opcion 1) O Dejo que los alumnos participen de manera voluntaria.

Opciodn 2) O Obligo a que todos los alumnos, sin excepcion, participen en la clase.
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45. En caso de haber respondido si a la pregunta 43, ;cudl de las siguientes opciones se ajusta mejor a
mi practica?

Opciodn 1) O Llevo un registro sistematico de las participaciones de los alumnos

Opciodn 2) O Con una apreciacion global de quiénes son los que mas participan, asigno puntos extras a
los alumnos

46. ;Cual de las siguientes opciones se ajusta mejor a mi practica?
Opciodn 1) O Promuevo que los alumnos autoevalten su aprendizaje

Opciodn 2) O No promuevo que los alumnos autoevalUen su aprendizaje

47. En caso de haber respondido si a la pregunta 46 (opcion 1), ;cudl de las siguientes opciones se
ajusta mejor a mi practica?

Opcion 1) O Tomo en cuenta la autoevaluacion que realicen los alumnos al momento de emitir
calificaciones.

Opciodn 2) O No tomo en cuenta la autoevaluacion que realicen los alumnos al momento de emitir
calificaciones

48. ;Cual de las siguientes opciones se ajusta mejor a mi practica?
Opciodn 1) O Promuevo que los alumnos coevalUen su aprendizaje (que se califiquen unos a otros)

Opciodn 2) O No promuevo que los alumnos coevalUen su aprendizaje

49. En caso de haber respondido si a la pregunta 48 (opcion 1), ;cual de las siguientes opciones se
ajusta mejor a mi practica?

Opcion 1) O Tomo en cuenta la coevaluacion que realicen los alumnos al momento de emitir
calificaciones.

Opcion 2) O No tomo en cuenta la coevaluacion que realicen los alumnos al momento de emitir
calificaciones

116



Apéndice C
Entrevista docentes

Propdsito:

Este instrumento tiene como proposito colectar informacion sobre las practicas de los maestros
alrededor de lo que se conoce como la evaluacion formativa (evaluacion formativa del proceso de
aprendizaje).

Instrucciones:

Este instrumento consta de preguntas semi-estructuradas. El entrevistador conducira el planteamiento
de preguntas y registrara las respuestas de manera escrita y también en formato de audio de
preferencia. La entrevista puede dudar de 45 minutos a 1 hora dependiendo de la conduccion de la
misma.

iMuchas gracias por tu participacion!

I. Datos generales del docente:

NOMBIE(S): i

APEllido PALEIMO: ...

7 o1 | e o X g =1 Y o Vo FE P

Escuela en la que [abora: ..........ooiiiiiiiiii e

. Preguntas:
1. ¢Realizas algun proceso de verificacion del aprendizaje durante su clase o al término de la misma?

2. ;Como realizas la planeacion de sus estrategias de evaluacion formativa? (te guias por su plan de
clases, o por lo que dicta el libro, o tal vez por el avance curricular que debe cumplir)

3. ¢Como haces la verificacion de lo que tus alumnos han aprendido habitualmente? (Hace preguntas
para ser respondidas oralmente, invita a resolver un cuestionario, pide que hagan algin escrito en
especial, revisa avances a partir de las evidencias que se presentan en cuadernos y libros) Explica por
favor.

4. ;Cada cuanto realizas este tipo de evaluacion en clase? (Diariamente, cada tercer dia, semanalmente o
no tiene un esquema definido para aplicar estas evaluaciones)

5. ;Quién disena las preguntas o ejercicios que tU utilizas para evaluar constantemente el proceso de
aprendizaje?

Si la respuesta a la pregunta 5 fue diferente a “sélo yo disefio mis preguntas o ejercicios”, ;quién
o quiénes colaboran en la elaboracion de propuestas para evaluar el proceso de aprendizaje?
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Si la respuesta a la pregunta 5 fue diferente a “sélo yo disefio mis preguntas o ejercicios”, ;como
se han organizado para compartir estos instrumentos o estrategias de evaluacion?

Si la respuesta a la pregunta 5 fue diferente a “sélo yo disefio mis preguntas o ejercicios” ;qué
beneficios identificas? y ;qué desventajas ha tenido esta manera colegiada de trabajar?

6. Al disefar alguna de las estrategias (preguntas orales, cuestionarios, ejercicios a resolver en clase,
etc.),

¢Tomas en cuenta los objetivos de aprendizaje que se deben alcanzar?
¢Tomas en cuenta los objetivos de aprendizaje que se tienen que reforzar?
De ser asi, ;como te das cuenta de cuales tienes que reforzar?

7. Al aplicar alguna de las estrategias (preguntas orales, cuestionarios, ejercicios a resolver en clase,
etc.), ¢Mencionas a los alumnos qué objetivos de aprendizaje que se estan reforzando?

8. Usualmente, el disefio de la estrategia que vas a usar para evaluar el aprendizaje en el aula, scudnto
tiempo te toma? (2 hora, 30 minutos, no se toma el tiempo para hacerlo porque lo tiene ya desarrollado
enellibro)

9. Usualmente, cuando realiza los ejercicios haces preguntas a los alumnos durante la clase, scuanto
tiempo le asigna a esta actividades? (algunos minutos, tal vez 10 a 5 minutos, o depende de la
actividad)

10. ¢Provees informacion sobre los resultados del ejercicio, examen rapido o trabajo presentado con
base en criterios previamente establecidos?

11. ;Provees retroalimentacion inmediatamente después de haber terminado la realizacion del ejercicio,
examen rapido o trabajo?

12. ;Cada cudnto provees retroalimentacion a los alumnos sobre sus ejercicios, examenes rapidos o
trabajos? (Siempre, a veces, cuando lo juzga necesario)

13. ¢Utilizas un lenguaje sencillo para indicar donde esta el error o cudl o cuales son las areas del
desempefio a mejorar?

14. La retroalimentacion que les proporcionas a los alumnos ;les permite mejorar las dreas de
oportunidad sefnaladas de una manera autonoma?

15. ¢El valor que tienen los examenes rapidos, ejercicios o trabajos en el mejoramiento de su aprendizaje
es comprendido por el alumno?

16. ;Has hecho uso de algun material auxiliar para el proceso de evaluacion formativa? Tal vez usa la
computadora, o algun video o algun otro tipo de recurso que coadyuve a este proceso

17. ;Qué tratamiento en términos de calificacion le da a este tipo de actividades verificatorias?, ;las
cuenta como parte del cimulo de calificaciones a promediar?, ;cuentan como puntos extras cuando
requieren algun apoyo al final del periodo? Explica tu practica sobre el tratamiento de las
calificaciones

18. ;Como utiliza la informacion que le arrojan los resultados de la evaluacion constante en el aula?
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¢Realizas cambios en la programacion de los contenidos?
¢Realizas refuerzos de algun tema donde detecta necesidad de mas trabajo?

19. ;Codmo transmites los resultados de los ejercicios, tareas, practicas o exdmenes rapidos a tus
alumnos? (se los dices verbalmente y/ o escribe alguna sefial como o [y/o escribe comentarios)

20.;Cdmo comunicas a los miembros de tu comunidad educativa (directores, coordinadores, otros
maestros, padres de familia) los resultados de sus ejercicios, tareas, practicas o examenes rapidos?,

¢Lo hace de manera personal o publica?
;Lo hace de manera verbal o escrita?
¢Compartes los resultados con otros profesores y/o autoridades de su escuela?

21. ;Realizas algun tipo de evaluacion antes de iniciar el afio escolar o antes de empezar algun tema
importante?

¢Como realizas esta evaluacion?, ;qué instrumentos utilizas?

22. ;Cuenta la evaluacion de inicio como una mas de las calificaciones de la materia?, ;cual es el
tratamiento que le das a esta calificacion?

23. ¢Como utiliza la informacidn que arroja la evaluacion de inicio?, ¢los resultados de esta evaluacion
tienen alguna influencia en la conduccion de tus clases durante el ciclo escolar?

24. Con respecto a los examenes o trabajos finales que pide para evaluar su materia, por favor explica:

¢Qué tipo de instrumentos solicita usted como verificatorio del aprendizaje al final del curso
(examenes, ensayos, resumenes, esquemas, etc.)?

¢Qué relacion sostienen los ejercicios, tareas o cualquier otra estrategia de evaluacion que utilice
diariamente con la evaluacion final?

25. Usted ha impartido clases en el area de (ciencias/humanidades). En estos momentos usted
estad dando las clases de , , Con base en su
experiencia: ;Cuales son las estrategias que usted considera han sido mas efectivas para evaluar
periddicamente el desempeno de sus alumnos en esta disciplina? (en los espacios en blanco el
entrevistador debe referirse a la informacidn sobre el drea o disciplina que el profesorimparte y las
clases que estd dando actualmente)

26. ;Como actUas cuando encuentras que los alumnos han cometido plagio durante el desarrollo de
ejercicios o trabajos? (cuando presentan la misma informacion en las tareas, se pasan las respuestas
del examen, copian sus tareas de internet, etc.)

¢Sancionas de alguna manera a los alumnos? De ser afirmativo ;como lo hace?
¢Informas a los padres al respecto?
¢Informas a algin miembro de la comunidad educativa? (coordinador, director)

27. Como parte de las practicas de evaluacion del aprendizaje en clase, ¢les preguntas a los estudiantes
como consideran su propio desempeno y el desempeno de sus comparieros?
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¢Qué mecanismos usas para que los alumnos se autoevalten?
¢Como toma en cuenta la autoevaluacion en el proceso de ensefianza?

¢Tomas en cuenta la calificacion que se adjudican los alumnos con la que considera para emitir
una calificacion parcial o final?

28. Como parte de las practicas de evaluacion del aprendizaje en clase, ¢les pides a los estudiantes que
evalten el trabajo de sus compafieros?

¢Qué mecanismos usas para que los alumnos se coevaluen?
¢:Como tomas en cuenta la coevaluacion en el proceso de ensefianza?

¢Tomas en cuenta la calificacion que se adjudican los alumnos en la coevaluacion para emitir una
calificacion parcial o final?
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Apéndice D
Formato de vaciado de informacién de los Productos Escolares

|. Datos generales
NOMDIre de 1@ Materia: ..o e e e

Nombre del alumno (a) que desarrolld el producto académiCo: ............c.ocoeeereiiiiiiiiiiiiiiiiaaaannn.

Nivel de rendimiento académico (promedio) actual del alumno (a):

OAlto (promedio en la materia: entre 10-9) OMedio alto (promedio en la materia: entre
8-7)

OMedio (promedio en la materia: entre 6-5) OBajo (promedio en la materia: menor a
5)

De las 5 tareas a analizar, este producto académico corresponde al mes de:

Oseptiembre 2010 Joctubre 2010 [Inoviembre 2010 ([diciembre 2010 Jenero
2011

El producto académico se encuentra en:

O la libreta de ejercicios [ el libro de texto Ootro lugar (especificar) ...............

Ohoja de ejercicios/ cuestionario hechos por el maestro

El tipo de producto académico es:

O un conjunto de ejercicios Oun escrito (ensayo, cuento, reflexion,
opinién, articulo, etc.)

O un examen rapido (corto) O un diagrama, esquema, mapa o cualquier
producto de tipo grafico

O avances de un proyecto/ portafolio O una indagacion o investigacion

[ otro tipo (esSpecificar) .........ccooveviieiiiiieiiiieiiieeeins
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Este es uno de los productos que voy a escanear e incluiré en el documento de tesis

1 0 si 2 O No
Il. Practicas en torno a la retroalimentacion de productos académicos

Sobre la forma del producto académico:

1. Existen anotaciones hechas por el maestro en el producto académico revisado que hacen
alusion al mejoramiento de la:

a) Redaccion y/o cohesion entre ideas o e) Creatividad/ originalidad
parrafos
10 si 2 0O No 3 0 No
10 si 2 0 No 30 No aplica para
aplica para este caso
este caso
b) Ortografia f) Extension del producto (numero de
paginas, de palabras, etc.)
10 si 2 0O No 30 No
aplica para 10 si 2 0 No 3 0 No
este caso aplica para
este caso
c) Caligrafia g) Presentacion y uso de graficas o
esquemas
10 si 2 0O No 30 No
aplica para 10 si 2 0 No 30 No
este caso aplica para
este caso

d) Estilo o forma de la presentacion
10 si 2 O No 3 0 No

aplica para
este caso

2. En el producto académico revisado, marca con una “X” las tres de las opciones de forma
que se presentan con mas frecuencia a lo largo de la retroalimentacion dada por el docente:

a) 0 Redaccién/cohesion b ) OOrtografia ¢) O Caligrafia
entre ideas o parrafos

d) O Estilo o forma de la e) O Creatividad/ originalidad f) O Extension del producto
presentacion (nUmero de paginas,

palabras, etc.)

g) OPresentacion y uso de graficas o esquemas

122



3. Si existe algun comentario importante sobre la retroalimentacion efectuada por el maestro
correspondiente a los criterios de forma, por favor anodtalo en el siguiente recuadro.

Sobre el contenido del producto académico:

4. El docente utilizd un lenguaje de tipo descriptivo que sefiala puntualmente errores o areas
de oportunidad que haya encontrado en el producto revisado.

13 si 2 O No 3 O No aplica para este caso

5. El docente realiz6 algun sefialamiento relacionado con los estdndares o metas previamente
estipuladas que debia contener el producto, con base en los cuales se realizan las
observaciones de mejor.

13 si 2 O No 3 O No aplica para este caso

6. El docente realiz6 algun comentario relacionado con el cumplimiento global del producto con
respecto a lo solicitado

10 Si 2 O No 3 O No aplica para este caso

7. El docente realizé6 algunos comentarios relacionados con el cumplimiento parcial de algunos
puntos especificos del producto

103 Si 2 O No 3 O No aplica para este caso

8. El docente realiz6 comentarios sobre algunas alternativas para que el alumno mejore su
desempefio o alguna habilidad en particular.

1 0 Si 2 O No 3 O No aplica para este caso

9. Si existe algun comentario importante sobre la retroalimentacion efectuada por el maestro
correspondiente a los contenidos, por favor anétalo en el siguiente recuadro.
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Sobre el aspecto afectivo de la retroalimentacion:

10. El docente incluyé simbolos o palabras que se pueden interpretar como aceptacion y
aliento a seguir trabajando bien a lo largo de su retroalimentacién (pueden ser caras felices,
estrellas o expresiones cortas como excelente, muy bien, felicitaciones, etc.)

13 si 2 30 No 3 O No aplica para este caso

11. El docente incluyé simbolos o palabras que se pueden interpretar como rechazo o
desaliento a lo largo de su retroalimentacion (pueden ser caras tristes o expresiones cortas
como muy mal, pésimo, efc.)

13 si 2 O No 3 O No aplica para este caso

12. ¢Cémo son los mensajes que ha dejado el maestro en el producto revisado?

1 3O Largos 2 O Cortos 3 O No aplica para este caso

13. ¢Qué tipo de lenguaje usa el docente en sus mensajes?

1 O Descriptivo 2 O Imperativo 3 O No aplica para este caso

Sobre el valor del trabajo analizado:

14. ;Se emitio calificacion para este producto académico?

10 Si 2 O No 3 O No aplica para este caso

15. De haber respondido si en la pregunta 14, ;esta calificacion cuenta para la emision de la
calificacion final?

10 Si 2 O No 3 O No aplica para este caso

En resumen:

16. Segun el analisis que acaba de hacer sobre la retroalimentacion del producto académico
seleccionado responda:

a) ¢A qué aspecto se le dio mas importancia?

1 O A la forma 2 O Al contenido 3 O A lo afectivo
b) ¢Qué predomind en la retroalimentacion?

1 O Mensajes cortos 2 O Mensajes largos 3 3 Uso de simbolos
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17. Si existe algun comentario importante o algo que resaltar sobre el analisis realizado,
escribelo en este recuadro.
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Apéndice E
Encuesta Alumnos

Proposito:

Este instrumento tiene como proposito colectar informacion que puedas proporcionarnos acerca de la
manera en que tU como alumno utilizas la informacion que tu profesor o profesora te brinda a partir de
trabajos, tareas o exdmenes breves (entre otros) que miden paulatinamente tu rendimiento académico.

Instrucciones:

Este instrumento consta de dos partes. La primera contiene una serie de preguntas de indole general.
Deberas llenar o marcar con una “X” la informacion correspondiente.

I. Datos generales del alumno o alumna:
[NTe 001 oTL=YE) P
APEIIO PALEIMO: ... e s r e
F A o1 | e o Xy g =1 o o FE OSSR
Fecha de Nnacimiento (dia /MES/AR0): .....coieiiiieeieeee e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e et reeeeeeeeas
Género:

OMasculino (varon) OFemenino (mujer)
Pais BN Bl QUE VIVES: ittt ettt et e et ettt e e e e e e ae e e nee e s aeeeaneeeenteeanteeaneean
Estado en el QUE VIVES: ..ot
Nombre de la escuela ala QUE @SISTES:  ...oiiii i e

Grado escolar (marca la opcidn y escribe el grado o semestre que cursas):

OPrimaria OSecundaria OPreparatoria OProfesional
Grado: Grado: Semestre: Semestre:
------------ Sdlo la persona que aplica este cuestionario debe llenar esta seccion-.-.-.-.-.-.

Nombre del profesor o profesora del grupo:
Materia que imparte:
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II. Utilizacion de la informacion que te da tu profesor o profesora a partir de las diferentes formas en
que evalua tu aprendizaje

Esta es la segunda parte del instrumento. Lee muy bien cada oracion o pregunta. Marca con una “X" el
valor que mas se acerque a la respuesta que quieres dar para cada caso.

1. Recibes por parte de tu profesor (a) trabajos, tareas o examenes corregidos y con observaciones o
comentarios para que mejores tus calificaciones y desempefio académico.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca

2. Cuando recibes comentarios hechos a tus trabajos, tareas o examenes por parte de tu profesor (a) las
lees con detenimiento.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 3 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca

3. Estas de acuerdo con lo que tu profesor(a) apunta como errores que encontré en tus trabajos o
examenes.

1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 A veces 4 O Casinunca 5 O Nunca

4. Los mensajes de revision y mejora que deja tu profesor(a) en tus trabajos y tareas son claros para ti.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca
5. Cuando tienes alguna duda sobre los comentarios hechos a tus trabajos o tareas, preguntas a tu
profesor (a) de inmediato o al dia siguiente.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca
6. Cuando recibes comentarios por parte de tu profesor (a) tratas de poner en practica lo que se indica
para mejorar la elaboracion de tus tareas.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca
7. Poner en practica las sugerencias o comentarios que hace tu profesor (a) te ayuda a subir las
calificaciones.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 0 Nunca
8. Los mensajes que te deja tu profesor(a) al revisar tus tareas o ejercicios te motivan a seguir
mejorando.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 Nunca
9. Los comentarios u observaciones que hace tu profesor(a) a tus tareas si te sirven para mejorar tus
calificaciones y desempeno académico.
1 Siempre 2 [ Casisiempre 30 Aveces 4 O Casinunca 5 O Nunca
¢Quisiera decir algo mas sobre como utilizas las observaciones y comentarios que te hace tu profesor(a)

sobre tus tareas? Escribe en las siguientes lineas qué haces normalmente con los comentarios que
recibes.
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Apéndice F
Entrevista Alumnos

I. Datos generales del alumno o alumna:
[NTo 0 1 o L=TC A
APEIIO PALEIMO: ... et r e

FY o =] [T fo N g g =1 =T 4 ol U TP R PR PRSP

Grado escolar (marca la opcion y escribe el grado o semestre que cursas):
OPrimaria OSecundaria OPreparatoria OProfesional

Grado: Grado: Semestre: Semestre:

Informacion y calificaciones obtenidas en la materia del profesor que se ha elegido para el estudio:

Nombre de la materia:

Promedios o calificaciones obtenidas cada mes de septiembre 2009 a enero 2010

Septiembre: Octubre: Noviembre: Diciembre: Enero:

Promedio del alumno:

II. Utilizaciéon de la informacion que emite el alumno sobre la utilizacion de la informacion y su
percepcidn en torno a las practicas de evaluacidn formativa.

1. ;Recibes por parte de tu profesor (a) trabajos, tareas o examenes corregidos y con observaciones o
comentarios para que mejores tus calificaciones y desempefio académico?, ;qué tan
frecuentemente las recibes?

2. ;Qué haces cuando recibes comentarios hechos a tus trabajos, tareas o examenes por parte de tu
profesor (a)? (las lees, las compartes con tus companeros o padres, las guardas, etc.)

3. ¢Estds de acuerdo con lo que tu profesor(a) apunta como errores que encontrod en tus trabajos o
examenes?

4. ¢Crees que los mensajes de revision y mejora que deja tu profesor(a) en tus trabajos y tareas son
claros?
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5. ;Qué tan frecuente es que tengas dudas sobre los comentarios hechos a tus trabajos o tareas?
6. Cuando recibes comentarios para mejorar tus trabajos o ejercicios, ¢los tratas de poner en practica?

7. Sila respuesta a la pregunta anterior fue si, ;poner en practica los comentarios te ha ayudado a subir
las calificaciones?

8. Cuando lees los comentarios que hace tu profesor(a) sobre las tareas que presentas, jte sientes
motivado o animado a seqguir mejorando en tu actividad escolar?

9. En general, ;piensas que los comentarios u observaciones que hace tu profesor(a) a tus tareas si te
sirven para mejorar tus calificaciones y desempefo académico?

10. ;Quisiera decir algo mas sobre como utilizas los comentarios de tu profesor (a) sobre tus tareas o
trabajos y como te sientes al leerlos?

129



e Ny

N S R s Sl N T T e

~af

Apéndice G
Producto académico 1

v

_qﬁ’alor - c}g’pw \0 resRaacd 0 Q\gm Cm

) CO\30“O &q’m 9 or(cggq\e
\:?B‘or N Q)ectr?/,g_g,fpncc‘.q}th\@. ’pd repe( mc@on‘
7 |
Q&J}w \D"&M 6@/{'?-9\& Q,\o.vcz, ée\ \a:n
/ / ‘

- QJ\D\'Q- () l

o s

r“r"\“l ‘] \Q Pf()(f‘\‘
Qe qﬂ\
Q\'CO.’\g’/\ gﬁf u’\\/ e ‘F‘\l Q\Z\ OLXWQ QQ"@ mX'[Q/ @\ O(‘de

N\ P‘ ('f 0(\ c,‘lf)_ \»Q C((‘MQQ ey

\Q‘ Em\-—:: /‘D

o

R ns L‘?@r‘e pfoci®s 9 (o
Q\i@f;‘\‘b(’ @((‘P’enég_( 0’9‘: cen OU&:)CQQ

das F,eé@r oFPe -~ VQpores U okd‘%

130



it S ol L S . N S T S R SRS Tat R L Rl S KO B R R

g : .
jares kel an & BN o | .
i 5 :(C\ \Q N que. Q (cgc_r{\é (SN

P, 2 W Qe \

)

\ /
L

Qm?\m o ~aurPeag

<1
>

Coit e ruﬂznls CCVO C}Q W‘Qaem Q| Qe se uren
,'\'_]p, (_‘4{“)‘@ j&l’\l‘f«\ lQ:) Ee“‘,i?gg &Q {0‘&‘
W o hrrando W 8o

\_\\
4 Vi
)
A
£ rieng/
S
o

131

THAN St R M ad b e rae b 4 e e e e

WU P B e i vee
.

T

 DBISORCIVA T



Apéndice H
Producto académico 2

ESC. SEC. FED. N ° 113 “DAVID ALFARO SIQUEIROS™ CLAVE: ES 354-113

EXAMEN PARCIAL DE ESPANOL DE SEGUNDO GRADQ CORRESPONDIENTE AL 3ER. Biv,
NOMBRE DEL ALUMNO: e c ) GRUPOQ )" Pener.
ELBORC: PROFRA. NORMA ANGELICA NAVA JAIME,

.u---nn--ns-.--u-n--lnl-----------o-----n--a-----l--n--n------l------u---uln.l---n-----

JUCCIONES: ESCRIBE DENTRO DEL PARENTESIS LA LETRA QUE CORRESPONDA.

T £ ) SON DIFERENTES FORMAS DE PRONUNCIAR UN MISMO SONIDO
Af DIF. LEXICAS B) DIF. FONOLOGICAS C) IDIOMA D) v%neu
T J—— ' T
2 AL Y )ES LA DIFERENCIA DE VOCABULARIO DE CADA PAIS ; /
" A) DI LEXICAS 8) DIF. FONOLOGICAS C) DIALECTO D} IDIOMA

> A YO ) REGISTRA, EN POCAS PALABRAS, LAJBEA O IDEAS

= L AUTOR SIN ALTEHAR SU V(@LAR!O Y
POR LG TANTO EL SENTIDO EXACTO DESUXENSAJE..

A} FICHA DE RESUMEN B) FICHAD ; REFERF_NCIV D) BIOGRAFIA
. -
- % . / /
b £ € 7 ) TECNICA POR LA CUAL UN GROPO DE PERSONASANALIZAN, DISCUTEN E I&BRCAMBIAN PUNTOS
"' DA VISTA SOBRE UN TEMA B7d o 1 &
At MESA REDONDA B} ENTREVISTA P Q)

-
?{: SicioN /yﬂrsnsz«cm

ABA TANTO VIAJAR PERO NO TENGO DINERO

§ (/4 ) ESUNA ORACION SIMPLE
X} ES UNJOVEN MUY BRILLANTE

C) TU NI ESTUDIAS NI TRABA. D) ROSA Y JUAN SON NOVIOS Y ESTUDIAN TURISMO
B, / }ES UN EJEMPLO DE DIFERENCIAS LEXICAS. LA PALABRA:
A) AMERICA B) JUDIAS C) ARGENTINA D) LENGUA
77V \\.) NARRACION BREVE EN LA QUE SE RECREA UNA SITUACION O HISTORIA, LOS PERSONAIJES SON
ESYASOS Y EL TIEMPO SE CONCRETA A UN SOLO MOMENTO
A)NOVELA B) DESCRIPCION C) CUENTO D) LEYENDA
& " ) ES UNA DE LOS TRES PARTES EN EL CUENTO, EN EL QUE SE PRESENTA EL CONFLICTO AL QUE SE
© ERFRENTAN LOS PERSONAJES, LAS ACCIONES PRINCIPALES QUE ORIGINAN LA MAYOR TENSION DEL
JOENTO. 5
A) PLANTEAMIENTO B) NUDO C) CIERRE D) PELEA
Syt AL ) "NARRAR™ SIGNIFICA:
A) ESTUDIAR B) PLATICAR C) CALIFICAR D) ENTREVISTAR
N
e ¢ ™ )ESLA HABILIDAD DE EXPLICAR UN TEMA ANTE UN AUDITORIO
A)DEBATE B) EXPOSICION C) MESA REDONDA D) COLOQUIO
Vg (\? ) DOCUMENTO EN EL QUE SE PONE DE MANIFIESTO LA DEFENSA DE LOS DERECHOS DEL HOMBRE EN
EL MUNDO

A) CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
B} LEY GENERAL DE DERECHOS LINGUISTICOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS
C) DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS
D) DECLARACION UNIVERSAL DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS
N
735 ( \],C/) ¢QUE SE ENTIENDE POR DIVERSIDAD LINGUISTICA?
"~ A)OTRO iDIOMA AL PROPIO B) DIFERENCIA EN ALGUNOS VOCABLOS

“C) QUE HABLA VARIOS IDIOMAS D) DIVERSIDAD EN EL VESTUARIO
= ~
< (MU VES UN EJEMPLO DE REGIONALISMO
A) PEPENASTE B) CHICLE C)HOT DOG D) SERPIENTE

0 O] ) ES UNA DE LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS QUE IMPRIMIERON LOS AUTORES DE CUENTOS
LATIROAMERICANOS EN SUS OBRAS. '

A) EL AMBIENTE SOCIAL DE LA EPOCA EN LA QUE VIVIERON B) ERAN AUTORES FAMOSOS
C) MANEJAN ACONTECIMIENTOS FICTICIOS D) SUS OBRAS SON EXTENSAS

S \g@ ) ¢CUALES SON LOS DOS CONTINENTES DONDE LOS PAISES TIENEN COMO LENGUA OFICIAL EL
EFPANOL? i ?

A EUROPA Y ASIA B) AMERICA ¥ ASIA
C) EUROPA Y AMERICA D) ASIA Y AFRICA

T
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Apéndice |
Producto académico 3
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Apéndice J
Producto académico 4
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Apéndice L
Producto académico 6

s

PR

GO 3IERNO DEL ESTADO DE MEXICO
SECRETARIA DI EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL ) C.:
SERVICIOS EDU:"ATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO 4 0./ C)
DEPARTAME!" TO DE EDUCACION SECUNDARIA GENERAL / 6 O

. o SUPERVISIC N ESCOLAR ZONA ESCOLAR 14 SECTOR IV
ESC. SEC. FED. N ° [13 “DAVID '« LFARO SIQUEIROS” CLAVE: ES 354-113
EX. DE LITERATURA CORRESP: NDIENTE AL BIMESTRE AGOSTO-SEPTIEMBRE
NOMBRE DEL ALUMNO_A\ ARNEER NOC M MEERGRUPO__ ) £ A
ELABORO PROFRA. NORMA AMNELICA NAVA JAIME,

L.- INSTRUCCIONES: ANALIZA C'ADA UNA DE LAS SIGUIENTES CUESTIONES Y SUBRAYA LA
-RESPUESTA CORRECTA.

1.- ¢(Nombre del autor de la obra “E] ssclavo™,? /

a) Benito Pérez Galdds b) Juan Sénchez Andraka ¢) Francisco J. Angel Real

2.- {Nacionalidad?
_a) Mexicano 1 b) canadiense C) ruso
e YT eAeano,

3. {Cudl es el tema principal de est: obra literaria? /
2) Ciencia y tecnologfa -h)-superaci6n personal _©) fisica y metafisica

4.~ ¢Por qué era “el esclavo™?
-a).porque no podia moverse 1 expresarse, ni siquiera quitarse la vida
b) porque no lo dejaban opir ir
¢) porque lo tenfan trabajandu dfa y noche, sin descanso alguno

4.- (Qué o quién es “la gula espirituai *? T
a) Una amiga b)suconciencia _— c) su hermana

5.~ {Qué le provocé su estado de con 1?2 u/ = )
a) Un susto b) un coraje C)-un accidente

6.- Senala 3 de las enseflanzas que tiivo “el _escfav{ durante su estad6 de coma.
2-(RCONOLEs Jrmleqiates ) r )
b-GN@ pend W W | j e Gue -

Y b, Vo 0 g

CoNTNGRQ | /4V C U 7

7.- (Qué es el tréfico de 6rganos?
a) cuando en vida donas tus ¢ £anos. -
b) cuando ya muerto donas 115 6rganos >
) cuando otra persona, no in: porta quien, vende tus 6rganos.

8.~ ¢Con qué intencién el doctor le 1i¢ al padre del esclavo firmar unos documentos? .
-@) Para desconectarlo y murieTaen paz b) para no ayudarlo en caso de otro paro cardiaco
¢) para poder vender sus 6rgi10s cuando el esclavo muriera

1-FUELLE: an)1 iy, 4

“\
2-MICO: YG\Gi Cic sy B - 0
3.-TRAUI\AAs(c\\gu~ GUC GG NG e /
4-PREMEDITADAMENTE: py e i (ivne R

* 3- CONCEBIR ; Cein Wi~

10.- De forma muy personal, ¢qué aptindiste con esta lectumw i Gut Q\Q\'\gc q U2 {ewhacer

s i\ o enkaomres % T DL,
TUORGC M CQUIRCO y pensar das ve CS My acciones anles de

“iheross Vasac cada coso e 46 0ge am glrededor

9.-VOCABULARIO (UTILIZA UN {INONIMO PARA DEFINIR CADA PALABRA) /
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Apéndice O
Producto académico 10

Lunes 18 de octubre de 2010.

Nombre: Roxana Natahi Charles Besnier.
Num. De lista: 12 P

Prdctica numero 7. -

Porcentaje de masa y volumen. ~\

Propésito.

Preparar disoluciones utilizando porcentajes de masa y de
volumen. '

Materiales:

-Bata. i

-8 vasos desechables. ,-/

- Un litro de agua de jamaica natural sin azdcar.
- Az(car.

- Probeta.

- Balanza.
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Procedimiento:

1. Numera los vasos del 1al 8.

2. Agrega diferentes porciones de agua de jamaica en los 8
vasos.

3. Agrega diferentes porciones de agua simple fambién en los
8 vasos. Mezcla y mide su volumen final.

4. Después agrega diferentes porciones de azicdr y mézclalo
bien. /

5. Prueba las aguas y registra cual quedo mejor.

Resultado.

vasos | jamaica | Agua Volumen | azdcar | (%Vol.) (%masa) 1
(simple) | final concentracién | concentracion

1. 15ml |45ml | 60ml 1.25g | 25ml ~ 97.29g /

pdl 30ml |10ml | 40ml 2.50g | 75ml .~ 80g

3. [45ml |15ml | 60ml 3.75g | 75ml = .~ | 80g ‘

4. |60ml |60ml |120ml |5.00g |50ml - |92.30g |

5. |75ml | 25ml | 100ml | 6.25g | 75ml - 80g |

6. |90ml |75ml |165ml |7.50g |54.54ml ~909g \ |

7. 105ml | 52.5ml | 157.5ml | 8.75g | 66.66ml | 85.71g

8. |120ml |30ml |150ml |10g |80ml ~ |75g

Operaciones:
Formula: % en masa = masa del soluto  x 100
Masa de disoluciéon

45/46.25=0.97x100=97.29 =~ 1.25/ 21,15
10/12.50=0.8x100=80 "
15/18.75=0.8x100=80 v
60/65=0.92x100=92.30

25/31.25=0.8x100=80
75/82.50=0.90x100=90.90 "
52.5/61.25=0.85x100=85.71
30/40=0.75x100=75
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Conclusidn.
Mi equipo y yo llegamos ala conclusién que la mejor agua era la
del vaso num. 4 ya que tenia un mejor concentracién y sabor.

~

¢Qué industrias utiliza los porcentajes de masay volumen?
. 7 s .
Las empresas de jugos y refrescos como la Jumex y la Pepsi.

¢Qué pasaria si en los medicamentos no hubiera control de
porcentaje de volumen y masa?

Los medicamentos no tuvieran efecto pard sanarnos.
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